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대학의 시간등록제 학습을 경험한 학습자의 학습동기가
학습자특성, 학습만족, 참여지속의도에 미치는 영향

The effect of learning motivation of learners who have experienced 
university part-time registration system on learner characteristics, 

learning satisfaction, and intention to continue participation
*이상우, 오현성**

*Lee Sang-woo, Oh Hyun-sung**

요 약 현재 한국의 경우 저출산 고령화의 분위기에 따라 교육 대상층의 학습능력 향상에 관심이 높게 발생하고 있다.

인구가 줄어드는 딜레마는 결국 가용 가능한 인구자원의 활용성을 효율적으로 극대화 시킬 수 있는 방안이 마련되어

야 한다는 부담을 유발한다. 이에 본 연구는 학습동기(활동지향동기, 학습지향동기)가 학습자 특성(학습가치, 학습효

능감)과 학습만족에 미치는 영향을 탐색하고 결과적으로 평생학습 참여 지속의도(추천의도, 관계지속의도)에 어떤 영

향을 주는지 실증 분석하였다. 분석결과, 학습동기는 학습만족에 유의미한 영향을 미쳤고, 이렇게 형성된 감정은 추천

의도와 관계지속의도에 긍정적 영향을 미침을 발견하였다. 또한 학습지향동기는 학습만족과 학습자의 특성 모두에 유

의미한 영향을 미쳤지만 학습효능감의 경우 추천의도에는 영향을 미치지 않음을 발견하였다. 본 연구는 학습자의 지

향점과 개인의 성취방향 그리고 추천의도와 관계지속의도에 대한 전반적인 사항을 고려하여 관계유지 및 학습자의

특성에 기인한 교육체계의 기초를 제시하였다는 점에서 의의가 있다.
주요어 : 학습동기, 학습만족, 학습자특성, 참여지속의도

Abstract Currently, in Korea, there is a growing interest in improving the learning ability of the education 
target group due to the low birth rate and aging population. The dilemma of a shrinking population ultimately 
causes the burden of having to come up with a plan to efficiently maximize the use of available population 
resources. Accordingly, this study explores the impact of learning motivation (activity-oriented motivation, 
learning-oriented motivation) on learner characteristics (learning value, learning efficacy) and learning satisfaction, 
and as a result, intention to continue participating in lifelong learning (recommendation intention, relationship 
continuation intention). As a results of the analysis, it shows that learning motivation had a significant effect on 
learning satisfaction, and the emotions formed in this way had a positive effect on recommendation intention 
and relationship continuation intention. In addition, the results show that learning-oriented motivation had a 
significant effect on both learning satisfaction and learner characteristics, but that learning efficacy had no effect 
on recommendation intention. This study is significant in that it presents the basis for an educational system 
based on relationship maintenance and learner characteristics by considering the learner's orientation, individual 
achievement direction, recommendation intention, and relationship continuation intention.
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Ⅰ. 서 론

삶에 기여하고 온전히 일할 수 있도록 끊임없이 지

식과 기술을 향상 시켜야 하는 오늘날 급변하는 세상

에서 평생 학습은 선택이 아닌 필수가 되었다. 이에,

현재 교육 분야의 연구들은 개인의 지속적 학습을 장

려할 수 있는 방안 마련을 모색하였고, 동기와 참여자

의 유형이 학습자의 몰입과 참여행동에 주요인으로 작

용하는 것을 발견하였다[1, 2]. 즉, 교육 대상자의 특성

에 맞춰 학습의 방안이 구성되어야 한다는 것이다.

현재 한국의 경우 저출산 고령화의 분위기에 따라

교육 대상층의 학습능력 향상에 관심이 높게 발생하고

있다. 인구가 줄어드는 딜레마는 결국 가용 가능한 인

구자원의 활용성을 효율적으로 극대화 시킬 수 있는

방안이 마련되어야 한다는 부담을 유발한다. 따라서,

대상자의 특성과 지향성에 적합한 교육 방안과 실습

등이 실행되지 않을 경우 인적 자원의 활용 방안에 어

려움이 발생할 것이다. 예를 들어서 직무 능력 미흡 등

으로 인하여 민간기업의 일자리 가용성에 격차가 발생

할 것이며, 이는 결국 상당한 폐업률을 초래할 수도 있

다. 이 문제에 대응하여 정부는 젊은 세대, 특히 다양

한 고등 교육 기관의 학생들이 다양한 학습, 훈련 및

비즈니스 개발 코칭 프로그램을 통해 지속적으로 자기

발전하도록 장려하는 시스템 구축이 필요하다.

이에, 본 연구는 학습에 대한 학생들의 관심을 높이

고 사고방식의 변화를 유도하는 방안을 마련하는 것을

목적으로 시행되었다. 또한 선행 연구를 바탕으로 학

습동기와 학습만족, 학습자특성이 평생학습 참여지속

의도에 미치는 영향의 정도를 파악하고, 상기 요인이

지속적인 학습 참여 형성에 기여하는지를 관계 분석하

여 개인의 학습지향과 동기의 상승요인 간의 영향 관

계 성립 배경을 추가로 탐색하는 것을 목적으로 한다.

이는 결국 개인의 특성을 반영한 학습동기가 학습

의 지속의도에 긍정적으로 영향 미칠 것으로 예상되며,

선행 변수에 영향에 따라 학습에 대한 만족감과 함께

지속의도를 보일 것으로 예상된다.

Ⅱ. 이론적 배경 및 가설 설정

1. 학습동기와 학습자 특성유형

학습동기는 목표가 주는 가치의 이해를 바탕으로

동기를 유발시켜 학습을 수행하도록 움직이는 첫 번째

단계로 설명이 가능하다[3]. 즉, 동기는 흥미에 의해 발

생하며, 해당요인은 미래 직업, 또는 희망하는 목표에

도달에 대한 열망을 실현하기 위한 열쇠로 표현가능하

다. 흥미와 행동은 무엇을 성취하겠다는 정신 형성을

강화하여 동기를 유발할 것이다[1, 2].

동기는 자신의 지식의 정도에 의해 영향 받으며, 지

식과 동기는 조직의 가장 중요한 자산 중 하나가 되어

경쟁 우위를 창출하고 성과를 개선하며 효과적인 전략

적 의사 결정을 내리는 데 도움을 제공한다[4, 5]. 즉,

동기는 성공에 대한 기대와 인식된 가치의 함수로 개

인의 성공과 성장에 매우 중요한 역할을 수행한다고

할 수 있다.

개인의 학습가치에 대한 판단여부는 학습 맥락과

외부 환경의 요소에 따라 달리 반응한다. 따라서 학습

자의 특성요인과 제공되는 기술 간의 상호 작용 등 관

련된 맥락적 요인에 의해 형성될 수 있다. 예를 들어서

지각 현상은 다양한 맥락이 경험되고 내면화되는 다양

한 방식을 설명하며, 개인적 특성에 의해 영향을 받을

수 있다고 볼 수 있다. 따라서 학생이 인식하는 환경적

요인과 학생이 특정 맥락에 이해한 개인적 요인의 상

호 작용의 산물로 효능감을 정의할 수 있다[6, 7, 8].

즉, 학생들의 행동 및 환경이 서로에게 동적으로 영

향을 미친다는 것을 의미한다[9]. 예로, 교실에서 학생

이 자신의 역량을 믿고 환경적 요인으로부터 적절한

지원을 받으면 현재 학습 행동에 참여할 가능성이 더

높게 발생할 것이다. 또한 이는 학생의 동기(개인적 요

인)를 높이고 개인의 자존감에 긍정적 영향을 미쳐 학

습효능감이 형성될 것이다.

[10]에 따르면, "동기 작용의 주요 동인으로서 자기

효능감을 강조하고, 미래의 자기 효능감에 영향을 미

치는 신호를 식별하고 자기 조절 학습을 지원한다" 고

말하였다. [11]은 자기 결정 이론에서, "동기는 자신의

운명을 통제하는 것에 대한 학습자의 인식에 기초한다

"라고 언급하였다. 즉, 학습자의 특성과 학습에 대한

기대감이 학습의 효능을 유도하며, 이는 과업에 참여

할 때 가지고 있는 목표의 관점에서 개념화되어, 교육

을 통해 효능감이 형성되고 형성된 효능감은 후속 동

기와 성취에 영향을 미칠 수 있다는 것이다. 다만 개인

의 특성에 따라 영향의 정도가 다를 수 있다. 기본적으

로 개인은 자신들의 특성을 보유하고 있으며, 이를 사
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회인구학적 요인으로 정의한다. 판단의 순간 사회인구

학적 특성에 기초된 생각에 따라 선호하는 현상 또한

달리 발생시킴을 발견할 수 있었다[6, 7]. 이러한 선행

연구를 바탕으로 개인의 경험 또는 특성이 학습의 몰

입 정도와 가치에 대한 기대감, 효능감에 대한 차원의

정도를 달리 발생할 것으로 예측이 가능할 것이다. 따

라서 다음과 같은 가설을 설정하였다.

가설1. 학습동기는 학습자 특성에 긍정적인 영향을

미칠 것이다.

가설1-1. 활동지향동기는 학습가치에 긍정적인 영향

을 미칠 것이다.

가설1-2. 활동지향동기는 학습효능감에 긍정적인 영

향을 미칠 것이다.

가설1-3. 학습지향동기는 학습가치에 긍정적인 영향

을 미칠 것이다.

가설1-4. 학습지향동기는 학습효능감에 긍정적인 영

향을 미칠 것이다.

2. 학습동기와 학습만족

성취동기이론에 따르면 학업에서 학생들이 무엇에

동기를 부여하는지가 중요하며, 이를 이해하면 참여지

속을 유도할 수 있다고 제안한다[12]. 학습동기는 우수

성의 기준을 성취하고자 하는 욕구에 의해 동기화된

행동으로 정의된다[12]. 행동은 개인이 우수성의 기준

에 대해 헌신하고 목표를 개인적으로 달성하고 싶어하

기 때문에 그것을 추구한다고 느낄 때에만 성취동기가

부여된다[12]. 따라서 부정적인 감정보다는 긍정적인

감정을 유도해야 한다. 예를 들어서, 학업과제 중에 부

정적인 자기평가가 발생하면 학생들은 목표 추구를 외

면할 수 있고 다른 사람들과의 경쟁이 이러한 효과를

가져 올 수 있다. 학생들이 집중하기 위해 남들보다 잘

해야 하는 상황을 설정하는 것보다 자신의 목표를 향

한 동기를 형성하고 집중하는 것이 역량의 발휘에 더

효과적으로 작용할 것이다. 또한 이러한 동기는 목표

달성을 위해 목표 지향성을 자극하기에 긍정적 감정이

목표 달성에 핵심적인 역할을 수행한다고 할 수 있다

[13].

개인이 장기 또는 단기의 학업 목표를 달성하는 능

력은 학업 동기로 간주될 수 있다. 게다가 그것은 배움

에 대한 열정과 긍정적인 태도로 표출된다. 이러한 현

상으로 동기 부여 된 학생들은 그들의 일을 끝내고 새

로운 기술을 배울 가능성이 더 높게 발생할 수 있다.

학업 동기의 부여는 대상 과목에 대한 태도, 경향성,

그리고 관심을 총체적으로 정의한 용어이다. 따라서

노력, 업무량 관리, 활동, 그리고 인내와 같은 학업 성

공과 관련된 행동을 유도하고 이를 통해 자신이 원하

는 결과에 도달할 경우 만족이 발생하고 향후에도 이

와 같은 교육 방식을 선호가 지속적으로 발생될 것이

다. 따라서 다음과 같은 가설을 설정 하였다.

가설2. 학습동기는 학습만족에 긍정적인 영향을 미

칠 것이다.

가설2-1. 활동지향동기는 학습만족에 긍정적인 영향

을 미칠 것이다.

가설2-2. 활동지향동기는 학습만족에 긍정적인 영향

을 미칠 것이다.

3. 학습자 특성, 학습만족과 참여지속의도

사회에서 발생하는 상호작용은 일방적인 대중매체

또는 캠페인 활동에서 벗어나 소셜미디어 와 같은 상

호작용 수단으로 이동하고 있다. 즉, 정보를 찾기 위해

개인들은 추천을 신뢰하고 이를 바탕으로 선택과 행동

이 발생하고 있다는 것이다. 결국 출처가 개인 간의 의

사소통으로 정의되는 구전(WoM)은 소비자들 사이에

서 만족의 여부를 평가하는 수단이 되었으며, 행동과

같은 참여의도를 형성하고 이러한 관계가 강화되면 충

성도가 형성되어 장기적 관계지속의도에 긍정적 영향

을 행사한다[14, 15].

어떤 행동을 하겠다는 생각은 그들의 참여의도에

의해 발생하는데 참여의도는 그들의 관심, 성공에 대

한 욕구, 대상에 대한 열정, 그리고 개인들의 상호작용

으로 발생한다[16]. 이렇게 발생한 생각이나 행동은 대

상에 대한 신뢰로 형성될 수 있으며, 이는 사회적 교환

이론에 따라 호의적인 태도와 지속적 관계 유지를 희

망할 것이다. 따라서 특정 대상에 대한 신뢰와 믿음은

교육 등을 경험 받는 과정에서 발생하는 약간의 어려

움과 인식된 위헙을 최소화 하는 작용을 수행할 것이

며, 이는 장기적으로 해당 교육을 수행하여 얻는 장기

적 이익과 혜택에 집중하는 태도를 형성할 것이다. 이

러한 태도는 지속적 관계를 유지함에 호의적 역할을

수행할 것으로 예상된다.
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가설3. 학습자 특성은 참여지속의도에 긍정적인 영

향을 미칠 것이다.

가설3-1. 학습가치는 추천의도에 긍정적인 영향을

미칠 것이다.

가설3-2. 학습가치는 관계지속의도에 긍정적인 영향

을 미칠 것이다.

가설3-3. 학습효능감은 추천의도에 긍정적인 영향을

미칠 것이다.

가설3-4. 학습효능감은 관계지속의도에 긍정적인 영

향을 미칠 것이다.

가설4. 학습만족은 참여지속의도에 긍정적인 영향을

미칠 것이다.

가설4-1. 학습만족은 추천의도에 긍정적인 영향을

미칠 것이다.

가설4-2. 학습만족은 관계지속의도에 긍정적인 영향

을 미칠 것이다.

이상에서 제시된 가설에 따른 연구모형은 그림 1과

같다.

그림 1. 연구모형
Figure 1. Research model

Ⅲ. 연구방법

1. 표본의 선정 및 자료수집

본 연구는 대학의 평생학습동기와 학습자특성유형,

학습만족, 참여지속의도와의 영향력을 파악하고자 하

였다. 이를 위해 2024년 1월 약 한달 간 전국의 대학에

서 시간제 학습 등록 경험이 있는 응답자를 대상으로

설문조사를 실시하였고, 150부가 최종 분석에 활용되

었다. 응답자 특성으로 성별은 남성 88.0%, 여성

12.0%이며, 연령은 20대 8.0%, 30대 42.7%, 40대

35.3%, 50대 이상 20.0%이다. 학력은 고등학교 졸업

중 인문계(혹은 특목고) 9.3%, 실업계(혹은 특성화고)

5.3%, 검정고시(혹은 학점은행) 4.7%이고, 전문대학 졸

업 18.0%, 일반대학 졸업 46.0%, 대학원 이상 16.7%로

나타났다. 시간제 학습 등록 경험은 1학기 16.0%, 2학

기 31.3%, 3학기 9.3%, 4학기 32.7%, 5학기 1.3%, 6학

기 2.0%, 7학기 0.7%, 8학기 이상 6.7%로 나타났다. 월

평균 가구소득은 200만원 미만 4.7%, 200-400만원 미

만 25.3%, 400-600만원 미만 28.0%, 600만원 이상

42.0%로 나타났다.

2. 변수의 조작적 정의 및 측정항목

본 연구에 사용된 변수의 조작적 정의 및 측정항목

은 다음과 같다. 학습동기는 학습자가 학습하고자 하

는 의지로, 호기심과 흥미를 가지고 학습활동을 수행

하게 하는 요인으로 정의하고, [17, 18]의 4개 설문문항

을 사용하였다. 학습자특성은 학습자 개개인의 특성

차이를 뜻하는 것으로, 학습자들은 주어진 정보를 각

기 다른 지식, 선호, 태도를 바탕으로 이를 처리하고

새로운 상황에 적용하는 과정으로 정의하고, [18]의 4

개 설문문항을 사용하였다. 학습만족은 평생학습 교육

과정을 통해 느끼는 학습자들의 긍정적인 평가로 정의
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하고, [19]의 3개 설문문항을 사용하였다. 참여지속의

도는 평생학습 교육과정을 지속적으로 참여하고자 하

는 학습자의 의지와 행동으로 정의하고, [18, 19]의 7개

설문문항을 사용하였다. 모든 문항은 선행연구에서 신

뢰도 및 타당도가 검증된 것으로, 리커드 5점 척도로

측정되었으며(1. 전혀그렇지 않다 ~ 5. 매우 그렇다),

측정문항은 <Table 1>에 제시하였다. 마지막으로 인

구통계학적 특성변수로 성별, 연령, 학력, 가구소득, 시

간제 학습 등록경험을 설문에 포함하였다.

3. 분석방법

본 연구는 SPSS 26과 SmartPLS 4.0을 사용하여 자

료분석을 하였다. 먼저, 응답자 특성을 파악하기 위해

빈도분석을 하였다. 둘째, 측정문항들에 대한 신뢰도,

상관관계, 확인적 요인분석을 통해 모형의 적합도를

파악하였다. 마지막으로 Figure 1에 제시된 연구모형

검증을 위해 구조방정식 모형 분석을 실시하였다.

Ⅳ. 실증분석

1. 타당도 및 신뢰도 검증

본 연구의 연구모형 구성개념에 대한 타당도와 신

뢰도 검증을 위해 확인적 요인분석을 하였고, 분석결

과는 <Table 1> 에 제시하였다. 측정항목의 요인적재

치는 .700~.951로 나타났고, 내적 일관성을 확인하기

위한 C.R. 값은 7개 요인 모두 0.7 이상이고, AVE는

모든 요인들이 .533~.881로 나타나 집중타당도가 적합

한 것으로 나타났다.

다음으로 예측적합도를 검증하기 위해 R2 값과 Q2

값을 산출하였다. 내생변수의 R2값은 학습가치 .317,

학습효능감 .345, 학습만족 .117, 추천의도 .364, 관계지

속의도 .379로 나타났고, Q2 값은 학습가치 .510, 학습

효능감 .366, 학습만족 .377, 추천의도 .408, 관계지속의

도 .460으로 나타났다. 모든 변수의 R2 값은 0.1을 상회

하였고, Q2 값은 0 이상으로 나타나 예측적합도를 확

보하였다.

마지막으로 분산팽창요인(VIF) 값을 확인하여 다중

공선성을 검토하였다. 모든 요인들의 VIF 값은

1.320~2.583으로 나타나, PLS-SEM의 VIF 임계치 3.3

이하의 값을 보여주므로 다중공선성의 문제가 없음을

확인하였다.

표 1. 확인적 요인분석 및 신뢰도 분석
Table 1. Confirmatory factor analysis and Reliability analysis

변수 문항
요인
적재치

VIF
Cronbac
h’s alpha

C.R. AVE

학습
동기

활동지향동기
새로운 인맥을 형성하기 위해 참여 .926 2.395

.866 .889 .881
여럿이 모여 함께 배우는 활동을 하고 싶어서 참여 .951 2.394

학습지향동기
학습을 통해 삶의 만족을 얻기 위해서 참여 .909 1.792

.792 .792 .828
학습을 통한 지속적인 자아실현을 위해서 참여 .911 1.787

학습자
특성

학습가치
수업이 배울만한 가치가 있다고 생각함 .936 2.582

.857 .857 .875
배운 지식이 앞으로 나에게 유용할 것이라고 생각함 .934 2.358

학습효능감
내가 필요로 하는 정보가 있을 때, 어디에서 얻어야 하는지 알고 있음 .938 2.364

.863 .863 .879
내가 꼭 해야겠다고 생각하는 것은 책임을 지고 스스로 할 수 있음 .937 2.363

학습만족
지원 서비스(학습상담, 멘토링, 중도탈락 예방 등)에 전반적으로 만족 .728 1.379

.700 .721 .620수업방식(온라인/주말/야간 수업 등)에 전반적으로 만족 .813 1.320
프로그램(교수들과의 모임, 특강, 동아리활동 등)에 전반적으로 만족 .818 1.401

참여
지속
의도

추천의도
다른 학생에게 긍정적으로 이야기할 의향 있음 .897 1.758

.721 .727 .782
다른 학생에게 추천할 의향 있음 .871 1.511

관계지속의도

앞으로도 계속 이용할 것임 .735 1.704

.781 .782 .533
참여했던 교육과정 외에 다른 교육과정에도 참여할 의향 있음 .746 1.745
참여중인 기관의 교육과정을 빠지지 않고 참여하고 있음 .747 1.535
다른 교육기관으로 옮기는 것을 거의 생각하지 않음 .722 1.509
다음에도 수강할 의향 있음 .700 1.374

Note. 학습가치: R2=.317, Q2=.510, 학습효능감: R2=.345, Q2=.366, 학습만족: R2=.117, Q2=.377, 추천의도: R2=.364, Q2=.408, 관계지속
의도; R2=.379, Q2=.460
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2. 상관관계 분석

판별타당도를 확인하기 위해 상관관계 계수

(Fornell-Larcker)의 값이 AVE의 제곱근 보다 낮게

나타나는지 확인하였고, 상관계수의 이종특성-단일특

성 상관 비율(HTMT)을 확인하였으며, 분석결과는

<Table 2>에 제시하였다.

변수
구성개념 간 상관관계

1 2 3 4 5 6 7

1.활동지향동기 0.938 0.110 0.196 0.005 0.235 0.164 0.172

2.학습지향동기 0.133 0.910 0.555 0.591 0.296 0.295 0.500

3.학습가치 0.226 0.673 0.935 0.575 0.192 0.363 0.476

4.학습효능감 0.027 0.715 0.670 0.938 0.186 0.276 0.401

5.학습만족 0.300 0.394 0.233 0.214 0.787 0.554 0.473

6.추천의도 0.201 0.39 0.463 0.348 0.761 0.884 0.600

7.관계지속의도 0.199 0.64 0.578 0.490 0.618 0.791 0.730

Note. 대각선 굵은 숫자는 AVE의 제곱근, 대각선 아랫부분은 Fornell-Larcker Criterion, 대각선 윗부분은 HTMT

표 2. 상관관계분석
Table 2. Correlation analysis(Fornell-Larcker Criterion & HTMT)

3. 가설검증 결과

본 연구에서는 성인학습자들의 평생교육활동의 참

여지속의도를 살펴보기 위해, 학습동기, 학습자특성,

학습만족, 참여지속의도와의 관계를 확인하였으며,

SmartPLS를 활용한 구조방정식분석을 실시한 결과는

<Table 3>과 같다. 먼저 학습동기가 학습자특성에 미

치는 영향에 대한 가설 1의 검증 결과, 활동지향동기는

학습가치와 학습효능감에 유의한 영향을 미치지 않는

것으로 나타나 가설 1-1, 1-2는 지지되지 않았고, 학습

지향동기는 학습가치(t=8.256, p<.001), 학습효능감

(t=.964, p<.001)에 유의한 영향을 미치는 것으로 나타

나 가설 1-3, 1-4는 지지되었다. 둘째, 학습동기가 학

습만족에 미치는 영향에 대한 가설 2의 검증 결과, 활

동지향동기(t=2.310, p<.05)와 학습지향동기(t=3.499,

p<.001)는 학습만족에 유의한 영향을 미치는 것으로

나타나 가설 2-1, 2-2는 지지되었다.

가설 B S.D t-value P 지지여부

H1-1 활동지향동기→학습가치 .137 .076 1.806 .071 지지되지 않음

H1-2 활동지향동기→학습효능감 .061 .077 .791 .429 지지되지 않음

H1-3 학습지향동기→학습가치 .540 .065 8.256*** .000 지지

H1-4 학습지향동기→학습효능감 .598 .060 9.964*** .000 지지

H2-1 활동지향동기→학습만족 .205 .089 2.310** .021 지지

H2-2 학습지향동기→학습만족 .274 .078 3.488*** .000 지지

H3-1 학습가치→추천의도 .241 .078 3.110** .002 지지

H3-2 학습가치→관계지속의도 .317 .070 4.508*** .000 지지

H3-3 학습효능감→추천의도 .045 .075 .596 .551 지지되지 않음

H3-4 학습효능감→관계지속의도 .147 .073 2.015** .044 지지

H4-1 학습만족→추천의도 .500 .067 7.465*** .000 지지

H4-2 학습만족→관계지속의도 .348 .072 5.317*** .000 지지

Note. **p<.05, ***p<.001

표 3. 가설검증 결과
Table 3. Results of Hypotheses Testing
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셋째, 학습자 특성이 참여지속의도에 미치는 영향에

대한 가설 3의 검증 결과, 학습가치는 추천의도(t=3.110,

p<.05), 관계지속의도(t=4.508, p<.001)에 유의한영향을

미치는 것으로 나타나, 가설 3-1, 3-2는 지지되었다. 반

면, 학습효능감은 추천의도(t=.596, p=.551)에는 유의한

영향을 미치지 않았고, 관계지속의도(t=2.015, p<.05)에

는 유의한 영향을 미치는것으로나타나가설 3-3은 지

지되지 않았고, 가설 3-4는 지지되었다. 마지막으로 학

습만족이참여지속의도에미치는영향에대한가설 4의

검증 결과, 학습만족은 추천의도(t=7.465, p<.001)와 관

계지속의도(t=5.317, p<.001)에 영향을미치는것으로나

타나 가설 4-1, 4-2는 지지되었다.

Ⅴ. 결론

본 연구는 학습동기(활동지향동기, 학습지향동기)

가 학습자 특성(학습가치, 학습효능감)과 학습만족에

미치는 영향을 탐색하고 결과적으로 평생학습 참여

지속의도(추천의도, 관계지속의도)에 어떤 영향을 미

치는지를 검증하기 위해 수행되었다. 결과적으로 학습

동기는 학습만족에 유의미한 영향을 미쳤고, 이렇게

형성된 감정은 추천의도와 관계지속의도에 긍정적 영

향을 미침을 발견하였다. 또한 학습지향동기는 학습만

족과 학습자의 특성 모두에 유의미한 영향을 미쳤지

만 학습효능감의 경우 추천의도에는 영향을 미치지

않음을 발견하였다. 이러한 결과는 학습동기가 형성되

는 과정에서 해당 과정의 필요에 대한 지각은 자신에

게 필요한 경험이 될 것이라는 성취동기와 같은 것으

로[12], 긍정적 감정을 유발하는 것을 알 수 있지만

학습자 개인의 특성은 이성적 사고와도 연관성이 높

아 직접적 영향을 미치지 못하는 것으로 보인다. 즉,

학습자의 동기유발은 목표를 달성할 수 있을 것이라

는 독려와 함께 지속적 감정 만족을 유도시키면 추천

의도와 관계지속의도가 발생할 것으로 예상된다. 또

한, 활동지향의 경우는 학습만족과 학습자 개인 특성

요인에도 유의미한 결과를 보였지만 학습효능감이 추

천의도에 영향 미치는 못하는 것으로 나타났다. 이는

학습효능감의 성격은 개인의 역량의 발휘에 더 효과

적으로 작용하도록 도움을 제공하는 요인[13] 이라는

학습자 개인의 믿음에 의한 것으로 타인에 기초한 생

각보다는 개인에 기초한 생각이기에 결과적으로 유의

미한 영향력이 없다고 판단된다. 따라서, 학습자에 대

한 활동 지향적 사고 유도는 개인의 능력과 역량발휘

등에 맞춰 진행되는 것이 적합해 보인다. 본 연구는

제시된 결과를 통해 학습자에게 제공하는 교육 방식

의 유형과 적합한 교육 모형을 제시하였다. 즉, 학습

자의 지향점과 개인의 성취방향 그리고 추천의도와

관계지속의도에 대한 전반적인 사항을 고려하여 관계

유지 및 학습자의 특성에 기인한 교육체계의 기초를

제시하였다고 볼 수 있다.
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