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초 록
아이즈너는 교육과정 개발에 있어서 행동목표 외에 문제해결목표, 표현목표의 중요성과 언어적, 시각적, 청각 모드 등 멀티 모달에 

의한 의사소통을 강조하였다. 본 연구는 정보활용교육을 위해서 개발된 교과서인 ‘도서관과 정보생활’을 교육목표 유형(행동목표, 문제해결목

표, 표현목표)과 멀티 모달(언어적, 시각적, 청각적, 공간적, 행동적)을 기준으로 분석하여, 정보활용교육을 위한 교육목표 설정과 교과서 

개발을 위한 시사점을 도출하고자 한다. ‘도서관과 정보생활’ 교과서는 초등학교 저학년용, 초등학교 고학년용, 중학생용, 고등학생용의 

4책으로 구성되어 있다. 교과서로부터 교육목표를 추출하여, 사서교사 3인에게 교육목표 분석을 의뢰하였다. 본 연구의 주요 결과와 

시사점은 다음과 같다. 첫째, 교육목표 유형별로 볼 때, 행동목표의 비중이 지나치게 높게 나타났으며, 문제해결목표와 표현목표의 비중을 

강화할 필요가 있다. 둘째, 문제해결목표는 행동목표와 중복되는 경향이 있으며, 조건과 해결책의 요건을 갖춘 진정한 의미의 문제해결목표를 

개발할 필요가 있다. 셋째, 특정 대-단원에 집중되어 있는 표현목표는 다른 대-단원에서도 고르게 배치할 필요가 있다. 넷째, 멀티 모달의 

경우 언어적 모드의 비중을 줄이고, 시각적, 청각적, 공간적, 행동적 모드의 비중을 높여야 하며, 각 모드의 특성이 명확한 교육목표를 

설정할 필요가 있다. 

ABSTRACT
Eisner emphasized the importance of problem-solving objectives and expressive objectives in addition to behavioral 

objectives, and communication through multiple modalities including linguistic, visual, aural, spatial, gestural modes. 

This study analyzes ‘Libraries and Information Life,’ a textbook developed for information literacy instruction, by dividing 

it into educational objectives types(behavioral, problem-solving, expressive) and multimodal modes(linguistic, visual, 

auditory, spatial, and gestural), and seeks to derive implications for setting educational objectives for information literacy 

instruction and developing textbooks. The textbook has four volumes for elementary low-grade, elementary high-grade, 

middle school, and high school levels. Educational objectives were extracted from the textbooks, and 3 librarian-teachers 

were engaged in the analysis of these objectives. The main findings and implications of this study are as follows. First, 

when looking at the types of educational objectives, the proportion of behavioral objectives was found to be excessively 

high, and there is a need to strengthen the proportion of problem-solving objectives and expressive objectives. Second, 

problem-solving objectives tend to overlap with behavioral objectives, indicating a need to develop problem-solving 

objectives with defined conditions and solution requirements. Third, expressive objectives concentrated in specific units 

need to be placed evenly in other units. Fourth, in the case of multi-modality mode, the proportion of the linguistic 

mode must be reduced, the proportion of the visual, auditory, spatial, and gestural modes must be increased, and it 

is necessary to set educational objectives with clear characteristics of each mode.
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1. 서 론

학교교육에 있어서 교육목표는 학습의 방향

과 목적을 설정하는 중요한 요소이다. 교사가 설

정한 교육목표에 따라서 학생들이 수행해야 할 

활동, 과정, 결과물 등이 결정되기 때문이다. 교

육부에서 공표한 국가수준의 교육과정인 ｢2022 

개정 교육과정｣을 보면, 초등학교․중학교․

고등학교별로 교육목표가 명시되어 있고, 국

어․영어․수학 등 각 교과목별로 교과의 성격

과 목적, 학년별 교과 교육목표, 학습목표 등이 

제시되어 있다(국가교육과정 정보센터, 2023). 

교육목표는 교육이 이루어진 뒤에 학생들이 도

달하기를 바라는 학습의 결과로서 보다 포괄적

이며, 추상적으로 진술한 경우에는 교육목적이

라 하고, 교사가 전개하는 수업시간의 관점에서

는 수업목표, 학생의 관점에서는 학습목표 등 

다양하게 부르고 있다. 

전통적으로 교사가 설정하는 교육목표는 구

체적이며, 측정가능하게 행위동사를 활용하여 

기술해야 한다는 행동목표가 주류를 이루어 왔

다. 초․중등학교 교육에 있어서 교육목표는 관

찰할 수 있고, 측정이 가능한 행위동사로 설정

하는 것이 바람직하다는 행동목표(behavioral 

objectives)의 원리는 20세기 초반에 등장한 과

학적 교육과정 운동에서 비롯되었다. 이러한 

행동목표의 원리는 오랜 전통으로 지금까지 널

리 활용되고 있다(박채형, 2019, 68). 교육목표

의 한 사례 ‘학생들이 미국 역사를 안다’에서 추

상적이고, 측정․관찰이 어려운 ‘안다’라는 동

사보다는 ‘말 할 수 있다, 분석할 수 있다’와 같

이 구체적인 행위동사로 진술해야 한다는 것이 

행동목표의 핵심 원리이다.

행위동사를 바탕으로 작성한 교육목표는 교

사의 수업과 학생의 학습활동에 대한 방향성을 

제시하고, 성과를 측정하는데 도움을 준다. 그

러나 행동목표를 지나치게 강조함으로써 교육

의 본질을 훼손하고 다양한 의미를 추구하는데 

저해 요인이 되고 있다는 비판과 더불어 대안

적 교육목표를 강조한 교육과정 학자로 아이즈

너(Eisner)가 있다. Eisner(1967, 1979)는 다양

한 생각을 표현하는 과정으로서의 교육과정을 

제안하면서 행동목표 외에 다양한 방법으로 문

제를 해결할 수 있도록 유도하는 문제해결목표

와 자신의 생각이나 감정, 느낌을 드러낼 수 있

는 표현목표를 제시하였다. 또한, 언어적 텍스트 

외에 시각적, 청각적, 행동적 모드 등 다양한 텍

스트의 수용과 표현 능력을 강조하는 멀티 리터

러시(multiple forms of literacies or multiple 

literacies)를 강조하였다(Eisner, 1979; 1991, 120).

아이즈너 교육과정 이론의 핵심은 교육목표

의 유형을 행동목표 외에 문제해결목표와 표현

목표를 추가로 제시했다는 점과 표현목표에 있

어서 단순히 읽기․쓰기 중심의 리터러시를 벗

어나 다양한 의미를 추구하고, 다양하게 표현할 

수 있는 멀티 모달의 교육적 기회를 제공해야 

한다는 점이다. 문제해결능력과 창의력이 강조

되고 멀티 리터러시가 핵심 역량으로 등장하면

서 아이즈너 교육과정은 새로운 조명을 받고 있

다(노철현, 2012; Craig, Li, & Kelley, 2022).

지능정보사회에 있어서 정보 리터러시를 신

장하고, 정보 리터러시를 기반으로 다른 교과

를 가르치고 배우는데 역점을 두고 있는 정보

활용교육은 학교도서관의 핵심 서비스로 자리 

잡고 있다. 정보 리터러시는 정보의 탐색, 분석, 

평가능력은 물론 궁극적으로 문제해결능력을 신
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장하는데 목적이 있으며, 온라인․오프라인에 

관계없이 다양한 형식의 미디어 활용을 강조한

다는 점(Pilgrim & Martinez, 2013, 61-62)에

서 아이즈너 교육과정의 원리와 일맥상통하는 

측면이 있다. 

우리나라의 경우, 정보활용교육을 위해 개발

된 교과서로써 ｢도서관과 정보생활｣이 있다(한

국학교도서관협의회 교과서편찬위원회, 2011). 

이 교과서는 4책(초등학교 저학년용, 초등학교 

고학년용, 중학교용, 고등학교용)으로 구성되

어 있으며, 각 단원마다 교육목표가 제시되어 

있다. 이 교과서에 제시되어 있는 교육목표는 

사서교사의 수업에 대한 방향성을 제시하고, 학

생들에게는 동기유발은 물론 수업 시간에 수행

하고, 경험해야 할 학습활동을 지시하기 때문에 

교수․학습 과정에 직접적으로 영향을 미친다. 

이 교과서는 공식적이며, 표준화 된 유일한 교

과서이기 때문에 사서교사가 자체적으로 교재

를 개발하여 정보활용교육을 전개하더라도 이 

교과서에 제시된 학습목표는 정보활용교육의 지

침서로 활용되고 있다. 

그럼에도 불구하고, 이 교과서에 제시된 학

습목표가 정보활용교육의 본질적인 목적에 부

합하도록 설정되어 있는지에 대한 비판적 성찰

이 거의 이루지지 않고 있으며, 비판적, 창의적 

사고는 물론 문제해결 능력 신장을 위한 부분

이 어느 정도 반영되어 있고, 표현목표는 물론 

멀티 형식의 리터러시의 개념이 적절하게 반영

되어 있는가에 대한 체계적인 연구가 미흡한 

실정이다. 

이에 본 연구에서는 4책(초등학교 저학년용, 

초등학교 고학년용, 중학교용, 고등학교용)으로 

개발된 ｢도서관과 정보생활｣ 교과서를 대상으

로 교육목표 유형(행동목표, 문제해결목표, 표

현목표)과 멀티 모달(언어적, 시각적, 청각적, 

공간적, 행동적)의 관점에서 교육목표를 분석함

으로써 정보활용교육을 위한 교과서 및 교육과

정 개발 그리고 사서교사의 수업에 있어서 고려

해야 할 기본 방향과 시사점을 발견하고자 한다.

4책의 교과서로부터 학습목표를 추출하고, 이 

교육목표를 3명의 사서교사에게 배부하여 교육

목표 유형과 멀티 모달 유형으로 구분하도록 

의뢰하였다. 1차 분석 결과 일치하지 않는 것은 

1차 결과를 재차 공유하여 2차로 판단하도록 

하였으며, 2차 분석 결과에도 일치하지 않는 것

은 혼합적인 의미가 있다고 보고, 각각의 범주

를 모두 수용하였다. 교육목표 유형은 아이즈

너의 모형을 반영하여 행동목표, 문제해결목표, 

표현목표로 구분하였으며, 멀티 모달의 유형은 

뉴-런던 그룹(New London Group)에서 제시

한 언어적, 시각적, 청각적, 공간적, 행동적 모

드의 5가지로 구분하여 분석하였다. 

2. 아이즈너의 교육과정과 
정보활용교육

2.1 행동목표 대안으로서의 문제해결목표와 

표현목표

교육목표는 학생들이 도달해야 할 학습의 도

달점으로 가르치는 교사와 배우는 학생 모두에

게 교수․학습의 기준점을 제공한다. 교육 프로

그램 혹은 교육과정에 있어서 가장 포괄적이고 

궁극적인 교육목표를 말 할 때는 교육목적이나 

교육이념이라는 표현을 쓰고, 교과서의 단원이
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나 교사의 수업 단위에서 교육목표를 말 할 때

는 수업목표, 학습목표라는 표현을 쓰고 있다. 

｢2022 개정 교육과정｣의 교과별 성취기준

(학습한 결과 학생이 궁극적으로 할 수 있거나 

할 수 있기를 기대하는 도달점)의 사례를 보면, 

‘여러 가지 동물을 관찰하여 특징에 따라 동물

을 분류할 수 있다(과학과), 삼국과 가야가 남

긴 문화의 특징을 분석한다(사회과), 나눗셈의 

원리를 이해하고, 계산을 할 수 있다(수학과)’ 

등이 있다(교육부, 2022). 성취기준은 ‘∼을 ∼

할 수 있다’라는 구조로 형식화 되어 있다. ‘∼

을’은 가르쳐야 할 교육내용이며, ‘∼할 수 있

다’는 학생들이 수행해야 할 행위, 활동을 나타

낸다. 이처럼 교육내용과 행위동사로 진술된 교

육목표를 행동목표라 한다.

교육과정 이론의 한 교재를 보면, 교육(수업)

목표는 ① 학생의 행동으로 진술, ② 수업시간

이나 학습 단원이 끝났을 때 학생의 변화된 행

동과 관련지어 진술, ③ 학습내용과 기대되는 

학생의 행동을 동시에 진술, ④ 기르거나 변화

시키고자 하는 학습능력에 따라 진술되는 동사

의 형태를 다르게 진술, ⑤ 암시적 동사(예, 안

다, 즐긴다)가 아닌 명시적 동사(열거한다, 구

별한다)로 진술해야 한다는 등의 행동적 특성

을 강조하고 있다(홍후조, 2011, 213-214).

이와 같이 행동목표는 국가수준의 교육과정

에도 반영되고 있고, 교육과정의 수업 이론에

서도 강조할 정도로 오랜 전통을 갖고 있다. 행

동목표의 시작은 타일러가 교육과정의 개발 및 

운영에 있어서 가장 먼저 수행해야 할 과업으

로 행동적 특성의 교육목표 설정에 두면서 비

롯되었다. 타일러는 교육과정의 개발 및 운영 

과정을 교육목표 설정-교육내용(경험) 선정-교

육내용 조직-교육평가 순으로 제시하면서, 교육

목표는 학생들이 수행해야 할 행동의 종류와 그 

행동이 작동하게 될 내용을 모두 포함하는 용어

로 표현할 것을 강조하였다(Tyler, 1949, 40). 

교육과정을 설계하고 실제로 수업을 전개함에 

있어서 행동중심의 교육목표 설정을 강조하고 

있기 때문에 테일러의 교육과정을 목표중심 교

육과정이라 한다(김대석, 2017, 177).

아이즈너는 행동목표를 완전히 부정하지는 

않았으나 지나치게 수단-목적으로 삼고 있다는 

비판과 더불어 행동목표에 대한 대안으로 문제

해결목표(problem solving objectives)와 표현

목표(expressive objectives)를 제안하였다. 행

동목표를 명확하게 설정하면 교육내용의 선택

과 구성이 용이하고, 행동적 측면과 내용적 측

면에서 교육의 결과를 평가할 수 있다는 장점

이 있는 반면에, 다음과 같은 단점이 있음을 지

적하였다. 

첫째, 수업은 복잡하고 역동적이어서 수업 

후에 나타날 모든 것을 수업 전에 미리 행동목

표로 진술하는 것은 불가능하다. 둘째, 교과목

에 따라서 행동목표 진술이 불가능한 경우가 

있다. 수학, 언어, 과학과 같이 행동목표 진술이 

가능한 경우도 있으나 예술과목의 경우에는 행

동목표 진술이 어렵다. 셋째, 행동목표는 모든 

학습 결과를 측정하는 기준으로 사용될 수 있

다고 믿고 있으나 인간의 질적 판단을 통해 평

가해야 하는 것도 있다. 넷째, 교육목표는 교육

과정 구성에서 중요하지만, 교사는 활동을 먼

저 전개하고 그러한 활동에 따른 교육목표를 

나중에 확인할 수도 있다. 즉, 사전에 모든 교육

목표를 진술하는 것은 교육적이지 않다(박승배, 

2012, 191-192; Eisner, 1967, 19-21). 



 아이즈너 교육과정에 의한 ‘도서관과 정보생활’ 교과서 교육목표 분석에 관한 연구  61

아이즈너는 행동목표가 갖는 한계점을 지적

함과 동시에 <그림 1>과 같이 행동목표 외에 문

제해결목표와 표현목표를 제안하였다. 

<그림 1>에서 보는 바와 같이 행동목표와 문

제해결목표는 교육활동이 이루어지 지기 전에 

설정되며, 교육 후에 학생들이 도달하기를 바

라는 학습의 결과를 고려하여 설정한다. 반면

에 표현목표는 교육활동을 먼저 수행하고, 참

여한 결과를 나타내는 것이 표현목표이다. 아

이즈너는 처음에는 표현목표라 하였으나 목표

라는 용어가 사전에 설정한다는 의미가 있다고 

지적하면서 스스로 표현목표를 표현결과로 수

정하였다(Eisner, 1979, 103). 다만, 본 연구에

서는 교육목표의 관점에서 표현결과라 기술하

면 행동목표와 문제해결목표와 혼선의 측면이 

있어서 표현목표로 통일하여 사용자 한다. 아이

즈너 교육과정과 기존의 연구자가 제시한 내용

을 바탕으로 행동목표, 문제해결목표, 표현목표

의 특성을 상호 비교하여 정리하면 <표 1>과 같

다(노철현, 2012, 34; 박채형, 2019, 71; Eisner, 

1979, 102-104). 

행동목표는 구체적인 행동을 정의하고 학생

들이 그 행동을 수행하도록 요구한다. 교육활

동이 이루어지기 전에 명확하게 진술하며, 정

답(도달점)이 정해져 있다. 반면에 문제해결목

표는 행동목표와 같이 사전에 진술하지만 문제

만 주어지고 해결책이 미리 정의되어 있지 않

고 학생들이 독립적으로 창의적인 솔루션을 개

발하도록 요구한다. 문제가 제기되고 문제 해

결에 필요한 기준은 제시하지만 솔루션의 형태

는 사실상 무한하다.

표현목표는 행동목표나 문제해결목표와 달

리 사전에 설정되고 진술하는 것이 아니라 학

생들이 수행해야 할 상황, 대처해야 할 문제, 참

여할 과업만 주어지고 상황, 문제 또는 작업에

서 무엇을 배울지 명확하게 지정하지 않는다. 

학생들이 교육의 과정에 충실히 참여한 결과로 

획득하는 가치를 추구한다(박채형, 2019, 71; 

Eisner, 1979, 101). 예를 들어서, 영화감상이나 

독후감 작성에 있어서 구체적인 행동을 정의하

지 않고 학생들이 자유롭게 자신의 생각과 감정

을 표현하도록 요구함으로써 다양한 의미를 추

구할 수 있는 기회를 제공해야 한다는 것이다.

행동목표는 학생들이 지식과 기술을 습득하

는 데 도움이 될 수 있으나 교육에 있어서 더욱 

중요한 사고력, 창의성, 비판적 사고력을 개발

하는 데 방해가 될 수 있으며, 효과적인 교육 

프로그램을 위해서는 다양한 유형의 목표를 사

용하여 학생들이 다양한 능력을 개발하도록 도

와야 할 필요성을 제기하고 있다.

행동목표

(Behavioral Objective)
⇨ 행동적 활동

(Behavioral Activity)

문제해결목표

(Problem-solving Objective)
⇨ 문제해결 활동

(Problem-solving Activity)

표현 활동

(Expressive Activity)
⇨ 표현결과(표현목표)

(Expressive Outcome)

<그림 1> 아이즈너의 교육목표 유형(Eisner, 1979, 101)
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요소 행동목표 문제해결목표 표현목표

특징 
∙학생입장에서 행동용어로 진술
∙정답이 미리 정해져 있음
∙규범적

∙일정한 조건 내에서 문제 해결책 
발견

∙정답이 정해져 있지 않음
∙규범적, 자극적

∙조건 없음
∙정답 없음
∙자극적

구조적 형식 ∙교과 내용+행위동사 ∙조건+해결해야 할 문제 ∙자유롭고 개방적인 과정동사

측정 ∙객관식 시험, 과제, 관찰 ∙수행과제, 프로젝트, 발표 ∙질적 판단

적용 ∙지식, 기능
∙인지적 유연성, 지적 탐구, 고등 사고
과정

∙자유롭고 개방적인 학습 경험
∙창의적이고 독창적인 방식으로 학습

내용요소 ∙수렴적인 내용 ∙확산적이고, 창의적인 내용 ∙사전에 규정된 내용 없음

학생 요구
∙구체적인 행동을 정의하고 학생들이 
그 행동을 수행하도록 요구

∙해결책이 미리 정의되어 있지 않고 
학생들이 독립적으로 창의적인 솔루
션을 개발하도록 요구

∙구체적인 행동을 정의하지 않고 학
생들이 자유롭게 자신의 생각과 감
정을 표현하도록 요구

시점 ∙사전에 진술 ∙사전에 진술
∙활동의 목표가 사전에 정해지지 않
고 활동하는 도중 혹은 후에 형성 

목표 진술
사례

∙미국 서부 개척의 주요 원인 2가지를 
열거할 수 있다. 

∙수영장을 2바퀴 돌 수 있다. 
∙척추동물과 무척추 동물을 구별할 
수 있다.

∙효과적인 금연 방법 찾기
∙2개의 벽돌을 지탱할 수 있는 16인치 
높이 종이 구조물 설계하기

∙기존 예산 내에서 학교 구내식당 음
식의 다양성과 품질 향상 방안

∙<실낙원>의 의미를 해석해 보자
∙<노인과 바다>의 의미를 고찰하고 
평가해 보자

∙철사와 나무를 이용하여 입체적인 
형태를 만들어 보자

∙동물원을 방문하여 그곳에서 관심이 
있었던 것에 대해 토론해 보자

<표 1> 아이즈너의 교육목표 유형

2.2 다양한 의미 추구와 멀티 모달

아이즈너의 교육과정은 예술 활동과 같이 다

양한 표현과 상상력을 강조하고 있다는 점에서 

예술적 교육과정이라고도 한다. 아이즈너의 예

술적 교육과정은 문제해결목표, 표현목표의 필

요성을 제기함과 동시에 다양한 의미 추구와 

멀티 형식의 리터러시를 강조하고 있다.

교육은 단순히 지식을 습득하는 것이 아니라, 

다양한 방식으로 표현하고 창의적으로 해석하

여 다양한 의미를 추구하는 교육이 필요하다

(Eisner, 1979, 87). 또한, 학교교육은 학생들이 

자신의 삶에서 심층적이고 다양한 형태의 의미를 

추구할 수 있는 조건을 제공해야 하며, 다양한 의

미를 추구하는 능력을 계발하고자 한다면 다중 

형식의 표현(multiple forms of representation), 

다중 형식의 리터러시(multiple forms of literacy)

가 필요하다. 이 리터러시에는 단순히 글을 읽

고 쓰는 능력만이 아니라 언어(글, 말), 이미지

(사진, 그림), 음악, 연극, 춤, 패션, 건축물, 디

자인 등 의미를 전달하는 멀티 모달이 포함된

다(Eisner, 1979; 1987, 4).

대부분의 교육은 현재 지나치게 언어적 표현

에 의한 리터러시에 편중되어 있어서, 다양한 

의미 추구를 위해서 시각, 청각, 촉각 등 다양한 

형식의 리터러시 교육이 필요하며, 시각, 청각, 

촉각 등의 멀티 모달로 인코딩하고, 디코딩하

는 능력을 멀티 리터러시라 한다(Eisner, 1991, 

120). 또한, 멀티 모달에 의한 의미의 추구는 다

음과 같은 장점이 있음을 제시하였다(Eisner, 

1987, 108-109). 첫째, 생각은 쉽게 사라지고 잊

힌다. 시각, 청각, 촉각 등 멀티 모달로 생각을 
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보다 명확하게 이해하고 오래 기억할 수 있게 

한다(사유의 안정화). 둘째, 멀티 모달의 다양

한 표현을 통해 생각을 수정하고 발전시킬 수 

있다. 예를 들어, 그림을 그리면서 자신의 생각

을 시각화함으로써 새로운 관점을 발견하거나, 

음악을 작곡하면서 자신의 생각을 청각적으로 

변환함으로써 새로운 표현 방법을 발견할 수 

있다(사유의 확대 발전). 셋째, 멀티 모달을 통

해 타인과 효과적으로 소통할 수 있다. 예를 들

어, 그림을 통해 자신의 감정을 표현하거나, 음

악을 통해 자신의 생각을 전달할 수 있다(의사

소통의 다변화). 넷째, 다중표현을 통해 새로운 

지식과 아이디어를 발견하고 창의적인 활동을 

할 수 있다. 예를 들어, 과학 실험을 통해 새로

운 현상을 발견하거나, 문학 작품을 통해 새로

운 세계를 상상할 수 있다(창의성의 발휘). 

읽고 쓰는 능력으로서의 리터러시나 교과서 

중심의 지식 전달 교육이 아니라, 학생 스스로

가 문제를 해결하고, 다양한 의미를 추구하여 

표현하는 아이즈너의 멀티 모달의 교육 철학은 

최근에 논의되고 있는 멀티 리터러시의 이념과 

가치를 그대로 반영하고 있다. 

멀티 리터러시의 개념을 구조화하고, 교육적 적

용 방법을 구체화한 New London Group(1996, 

60-61)에서는 멀티 리터러시를 언어적, 시각적, 

청각적, 공간적, 행동적 모드 등 다양한 의사소

통 방식과 의미 구성 방법이라 정의하였다. 오

늘날 의사소통 채널이 다양해지고 문화적, 언

어적 다양성이 증가하는 디지털 시대에는 다양

한 모드를 결합한 멀티 모달에 의한 리터러시

가 중요해 지고 있으며, 지식정보사회에서 살

아남기 위한 필수적인 능력으로 자리 잡고 있다. 

뉴-런던 그룹에서는 멀티 모달의 유형을 언어적

(Linguistic), 시각적(Visual), 청각적(Aural), 공

간적(Spatial), 행동적(Gestural) 모드 등 5가지

로 구분하고 있다(New London Group, 1996).

언어적 모드는 말이나 글에 의한 의사소통으

로써 대화, 토론, 발표, 글쓰기 등에 의한 정보 

표현을 들 수 있다. 시각적 모드는 색상, 크기, 

스타일 등 시각적 요소에 의한 정보 표현으로 

그림, 사진, 삽화, 그래픽, 차트 등을 들 수 있다. 

청각적 모드는 배경 음악, 효과음, 음성 등 소리 

정보에 의한 의사소통을 뜻한다. 공간적 모드

는 정보의 물리적 배열, 구성 및 근접성에 관한 

것으로 사물의 형태, 웹 사이트의 요소 배치, 교

실 의자 배치 등이 이에 해당한다. 학교 현장에

서 입체 조형물 만들기나 최근에 메이커교육에

서 널리 활용되고 있는 3D 프린팅 등의 활동을 

들 수 있을 것이다. 행동적 모드는 몸의 움직임

에 의한 의사소통으로 연극, 춤, 퍼포먼스 등을 

들 수 있다. 독서 표현의 한 방법으로 적용되고 

있는 등장인물 역할극은 행동적 모드의 대표적 

사례라 할 수 있을 것이다. 

이 5가지의 모드는 의사소통을 위한 표현 방

법이고, 표현한 메시지를 담아서 전달하는데 

사용되는 용기, 시스템, 채널을 보통 미디어라 

한다. 2가지 이상의 모드가 적용되면 이를 멀티 

모달리티(다중양식)이라 하며, 2가지 이상의 

모드로 표현된 메시지를 담고 있는 매체를 보

통 멀티미디어라 한다. 

2.3 아이즈너 교육과정의 관점에서 본 ‘도서

관과 정보생활’ 

우리나라의 경우에 초․중등학교의 정보활

용교육을 위한 교육과정으로는 한국도서관협회
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에서 발행한 ｢도서관과 정보생활 교과 교육과

정 기준｣이 있다(한국도서관협회 학교도서관

교육과정위원회, 2007). 이 교육과정은 정보활

용교육의 교육목적과 목표, 교육내용과 더불어 

단원별 학습목표가 제시되어 있다. 또한, 이 교

육과정을 바탕으로 4책(초등학교 1-3학년용, 초

등학교 4-6학년용, 중학교용, 고등학교용)으로 

편성된 ｢도서관과 정보생활｣ 교과서가 개발, 

활용되고 있다(한국학교도서관협의회 교과서

편찬위원회, 2011). ｢도서관과 정보생활｣ 교과

서는 2011년 1월에 서울특별시 교육감으로부

터 인정을 받은 인정도서이며, 한 개 시․도의 

교육감이 인정한 교과서의 경우 다른 시도에서

는 별도의 승인, 인정 절차 없이 사용할 수 있기 

때문에 전국적인 효력을 갖는다.

이 교과서를 살펴보면, ‘정보탐색 전략에 따

라 필요한 정보를 찾을 수 있다’와 같이 단원별

로 학생들이 학습하여 도달해야 할 교육목표가 

제시되어 있다. ｢도서관과 정보생활｣은 개발된 

지 10여년이 지나서 개정이 필요한 측면이 있

으나 아직 대체할 만한 교육과정이나 교과서가 

개발되지 않아서 초․중등학교의 정보활용교

육을 위한 기초자료로 활용되고 있다.

2013년에 발간한 한국도서관 기준에서는 ｢도

서관과 정보생활｣은 정보를 탐색, 분석․해석, 

종합․표현하여 새로운 지식을 창출하고 전달

하기 위한 정보활용능력 신장을 위한 과목이라 

하였으며, 이 교과서는 문제해결능력, 탐구능력, 

창의력 등의 고등정신능력을 육성하는데 목적

이 있다고 기술하고 있다. 또한, 인쇄매체, 영상

매체, 전자매체 등 모든 형태의 정보자료를 종

합적으로 활용하여 효과적으로 정보를 이해하

고, 창의적으로 표현하는 방법을 익혀서 자기주

도적 학습능력을 기르는데 중점을 두고 있다

(한국도서관협회, 2013, 158-159).

문제 기반 학습을 학생들이 성공적으로 수행

하려면, 정보를 효과적으로 탐색, 평가, 적용하

기 위한 정보 리터러시가 필요하며, 정보 리터

러시는 인지적 문제해결능력은 물론 비판적, 

분석적 사고를 촉진할 수 있다(Kim, Vicentini, 

& Belland, 2022, 215; Macklin, 2001, 306). 

또한, 정보 리터러시는 미디어 리터러시, 디지

털 리터러시와 관련이 있고, 이미지, 사운드 등 

정보의 표현과 전달에 사용되는 모든 포맷을 

포괄한다(Ideed, 2023). 미국 학교도서관 기준

에서도 이미 1998년 기준(Information power: 

building partnerships for learning)에 사서교

사와 교과교사의 협력에 의한 정보활용교육의 

개념을 도입하였고, 2007년도 기준(Standards 

for the 21st-century learner)에서는 정보 리

터러시의 범위를 더욱 확대하여 디지털, 시각, 

텍스트, 테크놀로지를 포괄하는 멀티 리터러시 

교육을 강조하였다(AASL, 2007, 3).

｢도서관과 정보생활｣은 정보탐구를 통해 당

면한 문제를 해결하는데 주안점을 두고 있다는 

점, 텍스트․이미지․사운드 등 모든 매체와 멀

티 모달의 정보자료 활용을 강조하고 있다는 

점에서 밀접하게 관련되어 있다. 이러한 관점

에서 ｢도서관과 정보생활｣ 교과서가 정보활용

교육을 위한 교육이념과 가치에 맞게 문제해결

목표, 표현목표 등의 교육목표와 멀티 모달의 

다양한 표현을 어느 정도 수용하고 있는가를 

분석하는 것은 중요한 의미가 있다. 

이에 본 연구에서는 ｢도서관과 정보생활｣ 

교과서를 대상으로 교육목표의 유형과 멀티 모

달 형식의 반영 정도를 분석하여 정보활용교육
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을 위한 교육과정, 교과서 개발, 사서교사의 수

업을 위한 교육목표 설정 방향 등에 관한 시사

점을 제시하고자 한다. 

3. 연구대상 교과서 및 분석 방법

본 연구는 4책으로 구성된 ｢도서관과 정보생

활｣을 대상으로 교육목표를 분석하여 아이즈

너 교육과정의 관점에서 교육목표 설정의 적절

성을 고찰하고, 향후 교육과정 개발, 교과서 편

찬 그리고 현장의 사서교사가 정보활용교육을 

전개할 때 교육목표 설정을 위한 시사점을 제

공하는데 목적이 있다. 본 연구에서 분석 대상

으로 삼은 교과서의 현황은 <표 2>와 같다. ｢도

서관과 정보생활｣ 교과서의 대표저자는 한국학

교도서관협의회 교과서편찬위원회이고, 집필진

은 학계와 현장의 사서교사로 구성되어 있다. 

4책의 ｢도서관과 정보생활｣ 교과서로부터 단

원별로 교육목표를 추출하였다. 3인의 분석자

에게 교과서와 함께 배부하고, 교육목표 유형 

및 멀티 모달에 의한 표현 유형을 판정하도록 

하였다. 분석은 5년 이상의 교육 경력이 있고, 

정보활용교육을 전개한 경험이 있는 사서교사

에게 의뢰하였다. 3인의 분석자를 온라인 화상

회의(Zoom)로 초대하여 아이즈너의 교육목표

의 유형과 멀티 모달에 대해 설명하였다. 화상

회의로 설명한 후 분석표와 교과서를 함께 제

시하고, 해당하는 곳에 체크하도록 하였다. 분

석자 회의를 진행하면서 분석표에 제시된 교육

목표의 사례를 보면서 시범적으로 판정해 보았

고, 3명의 분석자가 일관되게 판정할 수 있도록 

다음과 같은 판정 원칙을 설정하였다.

첫째, ‘책에서 제목, 글쓴이, 펴낸 곳을 찾아

봅시다.’와 같이 정답이 있거나 분명한 행위동

사(∼찾을 수 있다)가 포함되어 있는 경우에는 

행동목표로 분류한다. 초등학생들이 제목, 글쓴

이, 펴낸 곳을 찾아서 문자로 표현하고, 찾은 위

치를 표시하는 활동으로 멀티 모달은 언어적, 

공간적 모드에 분류한다. 

둘째, ‘정보를 찾는 다양한 방법을 알아봅시

다.’와 같이 다양한 방법과 해결책을 모색하는 

경우에는 문제해결목표에 분류한다. 이 교육목

표와 관련하여 학생들은 말이나 글로 표현하는 

활동이 주류를 이루기 때문에 멀티 모달은 언

어적 모드에 분류한다. 

셋째, ‘주어진 자료를 읽고 자신의 느낌을 그

림으로 표현해 봅시다.’와 같이 학생들이 자신

교과서명 저자 집필 발행사 발행연도

도서관과 정보생활

(초등학교 저학년)

한국학교도서관협의회

교과서편찬위원회

사서교사 4인

미래앤컬춰

(대한교과서)

2011

(서울시교육감인정)

도서관과 정보생활

(초등학교 고학년)
사서교사 4인

도서관과 정보생활

(중학교)
교수 1인, 사서교사 4인

도서관과 정보생활

(고등학교)
교수 1인, 사서교사 6인

<표 2> 분석 대상 교과서(도서관과 정보생활) 현황



66  한국문헌정보학회지 제58권 제2호 2024

의 생각과 감정을 자유롭게 표현할 수 있는 기

회를 제공하는 경우는 표현목표에 분류한다. 

다만, ‘학교도서관에서 무엇을 할 수 있는지 생

각해 봅시다.’와 같이 명확하게 구분이 어려운 

경우에는 교과서를 직접 확인하여 학생들에게 

궁극적으로 요구하는 활동이 무엇인가를 보고 

판정한다. 또한, 멀티 모달의 경우에도 학생들

에게 요구하는 궁극적인 표현 활동의 여부에 

따라서 판정한다. ‘다른 친구들을 배려하면서 

도서관을 이용하여 봅시다.’와 같이 가치, 태도, 

실천과 관련된 학습목표는 행동목표에 분류하

고, 몸의 움직임을 동반하는 활동은 행동적 모

드에 분류한다. 

넷째, 다양한 형태의 글쓰기와 말에 의한 발

표는 언어적 모드로 분류하고, 파워포인트와 같

이 시각적 이미지와 문자로 주로 표현하는 경

우에는 언어․시각적 모드에, 동영상의 경우에

는 시각․청각․공간적 모드에, 역할극이나 자

리를 이동하면서 활동하는 경우에는 행동적 모

드에 분류한다. 

1차 분석 결과 분석자 3명의 판정이 일치하

면 그대로 확정하였고, 1차 분석결과 3명의 분

석 결과가 일치하지 않는 것은 3명의 분석 결과

를 다시 배부하고, 재차 판정하도록 하였다. 2

차 분석의 결과에도 일치하지 않은 것은 혼합

형이거나 다양성의 의미가 있다고 보고, 각각

의 범주를 모두 수용하였다. 본 연구에서 사용

한 분석표와 1차, 2차에 걸친 판정의 과정을 제

시하면 <표 3>과 같다. 

4. ‘도서관과 정보생활’ 교육목표 
분석

4.1 초등학교 교육목표 분석

초등학교 저학년(1-3) 도서관과 정보생활 

교과서의 교육목표 분석 결과는 <표 4>와 같다. 

6개의 대-단원으로 구성되어 있고, 대단원마다 

동일하게 3개씩의 중-단원으로 구성되어 있다.

대-단원은 도서관에 대한 이해, 도서관 자료

로서의 책, 미디어에 포함된 메시지로서의 정

보, 정보 수용 방법으로서의 독서, 정보 활동에 

의한 결과물로서의 정보표현에 관한 내용을 다

루고 있다. 다만, 초등학교 저학년 학생의 발

달 수준을 고려하여 대단원명을 도서관은 내 

단원명 교육목표
판정 

차수
분석자

교육목표 유형 멀티 모달

Bo Po Eo Li Vi Au Sp Ge

3. 정보탐색하기

(학습목표) 정보과제 해결을 위한 정보탐색 전략을 

세울 수 있다.
1차

A √ ◦

B √ ◦

C √ ◦

판정 √ 판정보류

(학습목표) 정보탐색 전략에 따라 필요한 정보를 찾

을 수 있다. 

2차

판정

A √ ◦

B √ ◦

C √ ◦

판정 √ √ √ ◦ ◦

<표 3> 분석 대상 교과서(도서관과 정보생활) 현황
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단원명 교육목표
교육목표유형 멀티 모달

Bo Po Eo Li Vi Au Sp Ge

Ⅰ. 도서관은 내 친구

  1. 도서관 보물창고

01. 학교도서관에서 무엇을 할 수 있는지 생각해 봅시다. √ ◦

02. 우리 학교도서관에 대해 알아봅시다. √ ◦

  2. 나는 도서관 탐험가
03. 도서관 자료의 종류를 알아봅시다. √ ◦

04. 도서관 자료의 특징을 알아봅시다. √ ◦

  3. 도서관 예절
05. 다른 친구를 배려하면서 도서관을 이용하여 봅시다. √ ◦

06. 도서관 자료를 소중히 다루는 마음을 길러 봅시다. √ ◦ ◦

Ⅱ. 책은 내 친구

  1. 도서관은 보물창고

07. 책이 어떻게 변하여 왔는지 알아봅시다. √ ◦

08. 나만의 책을 만들어 봅시다. √ ◦ ◦ ◦

  2. 책을 살펴보아요.
09. 책이 어떻게 구성되어 있는지 알아봅시다. √ ◦ ◦

10. 책에서 제목, 글쓴이, 펴낸 곳을 찾아봅시다. √ ◦ ◦

  3. 자료는 어떻게 나누나요?
11. 도서관 자료가 어떻게 분류되어 있는지 알아봅시다. √ ◦

12. 한국십진분류표를 이용하여 책을 찾아봅시다. √ ◦

Ⅲ. 정보야 놀자

  1. 어디에서 정보를 찾나요?

13. 정보를 이용하면 어떤 점이 좋은지 알아봅시다. √ √ ◦

14. 정보를 찾는 다양한 방법을 알아봅시다. √ ◦

  2. 정보를 어떻게 이용하나요?
15. 정보를 이용하는 방법을 알아봅시다. √ ◦

16. 찾은 정보를 이용하여 문제를 해결하여 봅시다. √ ◦

  3. 정보야 나랑 놀자
17. 학교도서관 홈페이지에서 자료를 검색해 봅시다. √ ◦ ◦ ◦

18. 홈페이지에서 검색한 책을 책꽂이에서 찾아봅시다. √ ◦ ◦

Ⅳ. 즐겁고 신나는 독서생활

  1. 책을 올바르게 읽어요

19. 올바른 독서 자세에 대해 알아봅시다. √ ◦ ◦

20. 책을 바르게 읽는 습관을 실천하여 봅시다. √ ◦ ◦

  2. 여러 가지 방법으로 읽어요
21. 다양한 독서 방법을 알아봅시다. √ ◦

22. 자료에 알맞은 독서방법을 실천하여 봅시다. √ ◦ ◦

  3. 다양한 자료를 이용해요
23. 영상자료에 대해 알고, 도서관에서 이용하여 봅시다. √ ◦ ◦

24. 전자자료에 대해 알고, 전자책을 이용하여 봅시다. √ ◦ ◦ ◦ ◦

Ⅴ. 다양한 표현

  1. 말과 글로 표현해요

25. 재미있게 읽은 책을 친구에게 소개하여 봅시다. √ ◦ ◦ ◦

26. 책을 읽은 느낌을 글로 표현하여 봅시다. √ ◦

  2. 그림으로 표현해요
27. 책 속에 나오는 인상 깊은 장면을 생각하여 봅시다. √ √ ◦ ◦

28. 책을 읽은 느낌을 그림으로 표현하여 봅시다. √ ◦

  3. 몸짓으로 표현해요
29. 책 속의 주인공의 감정을 표정으로 나타내어 봅시다. √ ◦

30. 책 내용을 역할극으로 표현하여 봅시다. √ ◦ ◦

Ⅵ. 올바른 정보생활

  1. 함께 나누는 정보생활

31. 정보를 공유하면 어떤 점이 좋은지 이야기해 봅시다. √ √ ◦ ◦

32. 정보를 공유하는 방법을 알아봅시다. √ ◦

  2. 저작권을 보호해요
33. 저작권을 보호해야 할 까닭은 생각하여 봅시다. √ √ ◦

34. 자료를 올바르게 이용하는 태도를 배워봅시다. √ ◦ ◦

  3. 인터넷을 바르게 이용해요
35. 개인 정보를 보호해야 하는 까닭을 말하여 봅시다. √ √ ◦

36. 인터넷을 바르게 이용하는 방법을 말하여 봅시다. √ √ ◦

교육목표(41), 멀티 모달(57) 27 9 5 30 9 3 6 9

비율: 100% 66 22 12 53 16 5 10 16

※ Bo(행동목표), Po(문제해결목표), Eo(표현목표), Li(언어적), Vi(시각적), Au(청각적), Sp(공간적), Ge(행동적)

<표 4> 초등학교 저학년(1-3) 도서관과 정보생활 교과서 교육목표

친구, 정보야 놀자 등 친숙한 용어를 사용하고 

있다.

또한, 교육목표라는 용어 대신에 초등학교 저

학년 학생들이 쉽게 이해할 수 있도록 ‘이런 것

을 배워요’라는 용어를 사용하고 있다. 이 교과

서는 6개의 대-단원 아래에 3개씩의 중-단원을 
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중심으로 교육목표가 제시되어 있다. 중-단원 

마다 2개씩의 교육목표(이런 것을 배워요)를 

기술하여 총 36개로 구성되어 있다. 

<표 4>에서 보는 바와 같이, 행동목표는 66%, 

문제해결목표는 22%, 표현목표는 12%로 나타

났다. 행동목표의 비중이 가장 높게 나타나고 

있다. 

교육목표 번호 14(정보를 찾는 다양한 방법

을 알아봅시다), 15(정보를 이용하는 방법을 알

아봅시다), 33(저작권을 보호해야 할 까닭을 생

각하여 봅시다) 등은 문제해결목표와 동시에 

행동목표의 성격이 있는 것으로 나타났다. 아이

즈너 교육과정의 관점에서 보다 명확하게 문제

해결목표로 구분하기 위해서는 14(다양한 정보

를 효과적으로 찾기 위한 탐색 전략을 개발해 

보자), 15(찾은 정보를 누락시키지 않고, 요약

할 수 있는 방법을 구상해 보자), 33(저작권을 

보호하며 정보를 이용할 수 있는 방안을 강구

해 보자) 등으로 수정할 필요가 있다. 

26(책을 읽은 느낌을 글로 표현하여 봅시

다), 30(책 내용을 역할극으로 표현하여 봅시

다) 등의 표현목표는 학생들에게 주어진 주제에 

대해 자신만의 표현력을 발휘하고 창의적인 방

식으로 표현하도록 유도하고 있어서 표현목표의 

성격에 부합하고 있으나 특정 대-단원(Ⅴ: 다

양한 표현) 에 편중되게 출현하고 있음을 알 수 

있다. 

멀티 모달의 경우에 언어적(Li) 모드가 53%

로 가장 많고, 청각적(Au) 모드가 5%로 가장 

적은 것으로 나타났다. 학교교육에 있어서 말

하기와 쓰기 영역 그리고, 읽기와 듣기의 영역

이 가장 많을 수밖에 없는 현실적인 측면을 인

정하더라도 복합양식 매체와 멀티 리터러시가 

강조되고 있다는 점을 고려한다면 청각적 모드 

등 다른 영역의 비중을 높일 필요가 있다. 특히, 

청각적 모드가 가장 낮은 것은 말하기 영역을 

언어적(Li) 모드로 분류한데 원인이 있을 수도 

있으나 오디오북 및 팟-캐스트, 오디오 강의 및 

강연, 인터뷰, 소리 정보를 활용한 디지털 콘텐

츠 제작 등 청각적 모드를 요구하는 교육목표

를 설정할 필요가 있다.

초등학교 고학년(4-6) 도서관과 정보생활 교

과서의 교육목표 분석 결과는 <표 5>와 같다. 

5개의 대-단원으로 구성되어 있고, 대단원 마

다 3∼5개씩의 중-단원으로 구성되어 있다. 대

-단원(Ⅰ, Ⅱ)에서 평생학습사회와 도서관 이

용의 중요성에 대해 지도하고, 대-단원(Ⅲ, Ⅳ)

에서 정보활용과정을 따라해 보고 실제 적용해 

볼 수 있는 내용으로 구성되어 있다. 끝으로 대

-단원(Ⅴ)에서는 지식정보사회에 있어서 정보

윤리와 사회적 책임에 관한 내용을 주로 다루

고 있다. 

<표 5>에서 보는 바와 같이 행동목표, 문제

해결목표, 표현목표의 비중은 각각 87%, 8%, 

5%로 행동목표의 비중이 매우 높으며, 상대적

으로 문제해결목표와 표현목표의 비중이 매우 

저조한 것으로 나타났다. 초등학교 저학년의 

교육목표 유형 비율(행동목표: 66%, 문제해결

목표: 22%, 표현목표: 12%)과 비교해도 문제

해결목표와 표현목표의 비중이 매우 낮다. 행

동목표의 비중이 높음과 동시에 교육목표 06

(∼제작할 수 있다), 21(∼찾을 수 있다), 28

(∼말할 수 있다) 등과 같이 행동목표로서의 

특성이 명확하게 반영되어 있다. 

문제해결목표로 분류한 교육목표 중 26(정

보과제 해결 과정을 따라하고 과제해결에 적용
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단원명 교육목표
교육목표유형 멀티 모달

Bo Po Eo Li Vi Au Sp Ge

Ⅰ. 평생학습사회

  1. 평생학습사회와 도서관

01. 평생학습사회의 등장 배경과 뜻을 이해할 수 있다. √ ◦

02. 평생학습능력과 도서관의 관계를 설명할 수 있다. √ ◦

  2. 인류발전의 원동력, 도서관
03. 도서관이 생겨난 이유와 하는 일을 말할 수 있다. √ ◦

04. 도서관 이용예절을 알아보고 실천할 수 있다. √ ◦ ◦

  3. 독서생활과 도서관
05. 독서생활과 도서관의 관계를 이해할 수 있다. √ ◦

06. 가족과 함께 일 년 동안의 독서 달력을 제작할 수 있다. √ ◦ ◦ ◦ ◦

Ⅱ. 도서관 자료의 활용

  1. 도서관 자료의 정리

07. 도서관에 있는 다양한 자료의 정리 규칙을 이해할 수 있다. √ ◦

08. 청구기호를 이용하여 원하는 자료를 찾을 수 있다. √ ◦ ◦ ◦

  2. 인쇄자료 활용하기
09. 인쇄자료의 종류와 특징을 이야기할 수 있다. √ ◦

10. 과제 상황별로 도움이 되는 인쇄자료를 활용할 수 있다. √ ◦

  3. 영상자료 활용하기

11. 영상자료의 종류와 특징을 이야기할 수 있다. √ ◦

12. 가족이 함께 보는 텔레비전 프로그램을 평가하고 고를 수 

있다. 
√ ◦ ◦ ◦

  4. 전자자료 활용하기
13. 전자자료의 종류와 특징을 이야기할 수 있다. √ ◦

14. 전자자료를 이용하여 원하는 정보를 찾을 수 있다. √ ◦ ◦ ◦

Ⅲ. 정보과제 해결 따라 하기

  1. 정보과제해결능력 이해

15. 일상생활에서 정보를 활용하여 과제를 해결한 경험을 말할 

수 있다. 
√ ◦

16. 정보과제해결능력을 길러주는 과정과 활동내용을 설명할 

수 있다. 
√ ◦

  2. 나만의 과제 만들기
17. 배경지식의 뜻을 이해하고 필요성을 설명할 수 있다. √ ◦

18. 배경지식을 활용하여 나만의 정보과제를 만들 수 있다. √ ◦

  3. 정보원 가려내기
19. 정보원을 어디서 어떻게 이용할 수 있는지 말 할 수 있다. √ ◦

20. 정보과제 해결에 도움을 주는 정보원을 가려낼 수 있다. √ ◦

  4. 정보원 읽고, 정리하기
21. 정보원에서 필요한 정보를 빠르고 정확하게 찾을 수 있다. √ ◦

22. 찾아낸 정보를 읽고 여러 가지 방법으로 정리할 수 있다. √ √ ◦ ◦

  5. 정보표현하고 평가하기

23. 정보과제해결 결과를 정보의 성격에 맞추어 표현할 수 있다. √ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

24. 과제해결 결과와 과정에 대한 평가 방법을 이해하고 실천할 

수 있다. 
√ ◦ ◦

Ⅳ. 정보과제해결능력 적용하기

  1. 정보과제해결 과정 익히기

25. 정보과제 해결 과정의 각 단계별 활동 내용을 이해할 수 

있다. 
√ ◦

26. 정보과제 해결 과정을 따라하고 과제해결에 적용할 수 있다. √ √ ◦

  2. 학습과제 해결에 적용하기

27. 교과 관련 학습과제를 정보과제해결 과정에 맞추어 해결할 

수 있다. 
√ ◦ ◦

28. 과제해결 과정과 결과를 평가하고 잘된 점, 잘못된 점을 

말할 수 있다. 
√ ◦

  3. 생활과제 해결에 적용하기

29. 생활과제를 정보과제 해결과정을 통해 해결할 수 있다. √ ◦ ◦

30. 정보해결과정의 좋은 점을 이해하고 일상생활에서 이용할 

수 있다. 
√ ◦ ◦

Ⅴ. 스스로 책임지는 정보생활

  1. 올바른 정보활용하기

31. 정보 공유의 중요성을 설명할 수 있다. √ ◦

32. 정보 공유를 바르게 하는 방법을 알고 실천할 수 있다. √ ◦ ◦

  2. 저작권 바로 알기
33. 저작권에 대하여 설명할 수 있다. √ ◦

34. 저작권을 보호하려는 마음가짐을 자지고 실천할 수 있다. √ ◦ ◦

  3. 정보윤리 실천하기

35. 정보윤리를 지켜야 하는 까닭을 설명할 수 있다. √ ◦

36. 정보 이용 시 지켜야 할 여러 가지 예절을 이해하고 실천할 

수 있다. 
√ ◦ ◦

교육목표(38), 멀티 모달(58) 33 3 2 35 6 2 5 10

비율: 100% 87 8 5 60 10 4 9 17

※ Bo(행동목표), Po(문제해결목표), Eo(표현목표), Li(언어적), Vi(시각적), Au(청각적), Sp(공간적), Ge(행동적)

<표 5> 초등학교 고학년(4-6) 도서관과 정보생활 교과서 교육목표
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할 수 있다), 27(교과 관련 학습과제를 정보과

제해결 과정에 맞추어 해결할 수 있다), 29(생

활과제를 정보과제 해결과정을 통해 해결할 수 

있다)는 행동목표의 성격과 동시에 문제해결목

표의 성격을 갖고 있다. 그러나 해결책이 미리 

정의되어 있지 않고 학생들이 독립적으로 창의

적인 솔루션을 개발하도록 요구(조건+해결해

야 할 문제)하는 아이즈너의 문제해결목표와는 

다소 거리가 있다. ‘우리 지역의 교통 혼잡 문제 

원인을 파악하고, 횡단보도 위치 설계하기, 쓰

레기 재활용률을 높이는 수거함 설계하기’와 같

이 일정한 목표와 조건을 분명하게 제시하는 

문제해결목표를 개발할 필요가 있다. 

<표 5>에서 보는 바와 같이 표현목표의 경우 

그 비중이 너무 낮아서 확대할 필요가 있다. 표

현목표로 구분한 교육목표 22(찾아낸 정보를 

읽고 여러 가지 방법으로 정리할 수 있다), 23

(정보과제해결 결과를 정보의 성격에 맞추어 

표현할 수 있다)의 경우에도 완전한 형태의 표

현목표로 보기 어려운 측면이 있고, ‘가족의 중

요성에 대한 정보를 찾아보고, 가족에 대한 사

랑을 담은 영상물을 제작해 보자’와 같이 표현

목표의 특성을 반영할 필요가 있다. 

멀티 모달 중에서 언어적 모드가 60%로 큰 

비중을 차지하고 있다. 시각적 모드 10%, 청각

적 모드 4%, 공간적 모드 9%, 행동적 모드 17%

로 청각적 모드가 특히 낮은 경향을 보이고 있

다. 제시된 교육목표 중 23(정보과제해결 결과

를 정보의 성격에 맞추어 표현할 수 있다)는 말

하기, 글쓰기, 그래픽, 사진, 그림 등 특정 모드

에 한정되어 있지 않고, 다양한 표현의 가능성

이 있어서 5가지 전체 모드에 해당하는 것으로 

분석되었다. 교육목표 24(과제해결 결과와 과

정에 대한 평가 방법을 이해하고 실천할 수 있

다)의 경우에 ‘∼실천할 수 있다’는 태도와 정

의적 측면에 가깝기 때문에 교육목표의 유형으

로는 행동목표이고, 몸소 실천한다는 의미로 언

어적, 행동적 모드로 구분하고 있다. 

4.2 중학교 교육목표 분석

중학교 도서관과 정보생활 교과서의 교육목

표 분석 결과는 <표 6>과 같다. 5개의 대-단원

으로 구성되어 있다. 대단원 별로 3∼4개의 중-

단원을 배치하고 있으며, 중-단원이 시작되는 

첫 머리에 교육목표를 제시하고 있다.

<표 6>에서 보는 바와 같이 행동목표는 83%, 

문제해결목표는 0%, 표현목표는 17%로 나타

났다. 행동목표의 비중이 월등히 높고, 문제해

결목표는 전혀 출현하지 않은 것으로 나타났다. 

교육목표 08(∼말할 수 있다), 14(∼정보를 찾

을 수 있다), 27(∼글로 표현할 수 있다)과 같

이 구체적인 행위동사가 포함된 것이 대부분이

다. 아이즈너 교육과정의 관점에서 보면, 지나

치게 행동목표의 비중이 높고, 각 대-단원별로 

행동목표 중 일부를 문제해결목표로 전환하여 

교육목표간의 균형을 유지할 필요가 있다. 예

를 들면, 교육목표 19(자료의 서명과 차례를 보

고 내용을 예측하여 보자)를 ‘내용 예측을 위한 

해결책을 강구해 보자’ 등으로 변경할 수 있을 

것이다.

대-단원(Ⅳ: 정보종합과 표현)은 정보 활동

의 결과물을 제작하고 표현하는 활동과 관련된 

단원으로 표현목표가 많을 수밖에 없는 것은 

사실이지만, 표현목표가 이 대-단원에 집중되

어 있다는 문제가 있다. 교육목표 27(느낌이나 
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단원명 교육목표
교육목표 유형 멀티 모달

Bo Po Eo Li Vi Au Sp Ge

Ⅰ. 도서관과 정보생활

  1. 학교생활과 도서관

01. 학교생활에 있어서 도서관의 중요성을 이해할 수 있다. √ ◦

02. 독서와 학교도서관의 관계에 대하여 알 수 있다. √ ◦

  2. 우리 학교도서관 탐방 
03. 우리 학교도서관의 시설과 자료의 종류를 알 수 있다. √ ◦

04. 학교도서관의 서비스를 알고 이용할 수 있다. √ ◦

  3. 우리 학교도서관의 여러 가지 

정보원

05. 여러 가지 정보원의 특징과 기능을 이해할 수 있다. √ ◦

06. 여러 가지 정보원을 이용할 수 있다. √ ◦

  4. 학교도서관 이용예절
07. 학교도서관의 올바른 이용 예절을 알고 실천한다. √ ◦ ◦

08. 건강한 독서를 위한 독서 환경 조건을 말할 수 있다. √ ◦ ◦

Ⅱ. 정보과제와 정보탐색

  1. 정보과제해결

09. 정보과제를 해결하는 단계를 알 수 있다. √ ◦

10. 정보과제 해결 단계를 적용할 수 있다. √ ◦

  2. 정보요구 파악하기

11. 주어진 정보과제를 정확하게 이해하고 구체화할 수 있다. √ ◦ ◦

12. 과제해결에 필요한 정보의 성격과 정보의 유형을 파악할 

수 있다. 
√ ◦

  3. 정보탐색하기
13. 정보과제 해결을 위한 정보탐색 전략을 세울 수 있다. √ ◦ ◦

14. 정보탐색 전략에 따라 필요한 정보를 찾을 수 있다. √ ◦ ◦

  4. 정보탐색과정
15. 정보탐색과정을 종합적으로 이해할 수 있다. √ ◦

16. 정보탐색과정을 통하여 적절한 자료를 찾을 수 있다. √ ◦ ◦

Ⅲ. 정보분석과 이해

  1. 정보분석과 이해의 개념

17. 정보분석과 이해의 개념을 말할 수 있다. √ ◦

18. 정보분석과 방법과 전략을 알 수 있다. √ ◦

  2. 인쇄자료의 분석과 이해

19. 자료의 서명과 차례를 보고 내용을 예측하여 보자. √ ◦

20. 자료의 내용을 다양한 방법을 비판하여 자신을 주장을 

표현할 수 있다. 
√ √ ◦

  3. 영상자료의 분석과 이해 
21. 시청한 영상자료를 분석할 수 있다. √ ◦ ◦ ◦

22. 영상자료 분석을 위한 시청 전략을 세울 수 있다. √ ◦ ◦ ◦

  4. 전자자료의 분석과 이해
23. 전자자료를 읽고 정보를 분석할 수 있다. √ ◦ ◦ ◦ ◦

24. 전자자료 분석을 위한 독서전략을 선택할 수 있다. √ ◦ ◦ ◦ ◦

Ⅳ. 정보종합과 표현

  1. 정보종합하기

25. 분석한 정보를 정보과제에 알맞게 종합할 수 있다. √ √ ◦ ◦ ◦ ◦

26. 분석한 내용을 바탕으로 정보를 종합하여 보자. √ √ ◦ ◦ ◦ ◦

  2. 정보표현하기

27. 느낌이나 감상을 글로 표현할 수 있다. √ ◦

28. 말에 의한 정보 표현의 종류를 알고, 정보를 표현할 수 

있다. 
√ ◦

29. 읽은 내용을 요약하여 시각적으로 표현할 수 있다. √ ◦

30. 작품의 요점을 멀티미디어로 표현할 수 있다. √ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

  3. 정보활동 평가하기

31. 정보과제 해결 단계를 되돌아보고 평가할 수 있다. √ ◦

32. 탐색한 정보에 대한 분석과 이해의 과정을 스스로 평가해 

보자.
√ ◦

Ⅴ. 미래의 정보생활

  1. 평생학습과 도서관

33. 평생학습차원에서 도서관의 중요성을 말할 수 있다. √ ◦

34. 우리 고장의 공공도서관을 조사하여 다음의 표를 완성해 

보자. 
√ ◦ ◦

  2. 정보와 저작권
35. 정보사회에서 저작권의 의미를 말할 수 있다. √ ◦

36. 저작권을 존중하고 실천할 수 있다. √ ◦ ◦

  3. 정보사회와 정보윤리
37. 정보사회에 필요한 정보윤리를 말할 수 있다. √ ◦

38. 네티켓의 내용을 알고 실천할 수 있다. √ ◦ ◦

교육목표(41), 멀티 모달(67) 34 0 7 35 11 7 10 4

비율(%) 83 0 17 52 17 10 15 6

※ Bo(행동목표), Po(문제해결목표), Eo(표현목표), Li(언어적), Vi(시각적), Au(청각적), Sp(공간적), Ge(행동적)

<표 6> 중학교 도서관과 정보생활 교과서 교육목표
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감상을 글로 표현할 수 있다), 28(말에 의한 정

보 표현의 종류를 알고, 정보를 표현할 수 있

다), 29(읽은 내용을 요약하여 시각적으로 표

현할 수 있다)와 같은 표현목표를 특정 대-단

원에 국한하기 보다는 다른 대-단원에서도 균

형 있게 배치할 필요가 있다.

멀티 모달의 경우에 언어적 모드가 52%로 

절반 이상을 차지하며, 시각적 모드 17%, 청각

적 모드 10%, 공간적 모드 15%, 행동적 모드 

6%로 몸소 실천하고, 행동하는 행동적 모드가 

다소 낮은 것으로 나타났다. 비중이 높은 언어

적 모드를 다소 개방적인 표현으로 전환하여 

멀티 모달에 의한 다양한 표현을 유도할 필요

가 있다. 예를 들어 교육목표 13(정보과제 해결

을 위한 정보탐색 전략을 세울 수 있다)을 ‘∼

정보탐색 전략을 시각화하여 친구들과 비교, 

토론해 보자’ 등으로 수정하면 언어적 모드에 

국한하지 않고, 시각적 혹은 행동적 모드의 표

현을 유도할 수 있을 것이다. 

4.3 고등학교 교육목표 분석

고등학교 도서관과 정보생활 교과서의 교육

목표 분석 결과는 <표 7>과 같다. 5개의 대-단

원으로 구성되어 있다. 대단원 아래에 3∼5개

의 중-단원이 있고, 중-단원 아래에 교육목표

가 2∼4개까지 불규칙적으로 제시되어 있다. 

<표 7>에서 보는 바와 같이, 행동목표는 90%, 

문제해결목표는 0%, 표현목표는 10%로 나타

났다. 중학교와 마찬가지로 행동목표의 비중이 

월등히 높고, 문제해결목표는 전혀 기술되어 있

지 않은 것으로 나타났다. 중학교와 고등학교

로 진학할수록 초등학교 교과서에 비해 문제해

결목표의 비중이 높아져야 함에도 불구하고, 오

히려 줄어들거나 전혀 출현하지 않는 문제를 안

고 있다. 초등학교 저학년의 경우 문제해결목표 

22%, 고학년의 경우 8%와 비교해 보더라도 행

동목표에 편중되어 있는 문제를 안고 있다. 이

는 초등학교, 중학교, 고등학교의 ｢도서관과 정

보생활｣ 교과서를 집필하는 과정에서 지도내

용의 심화 수준은 고려하였으나 교육목표의 위

계성이나 수준은 고려하지 않은데 기인한 것으

로 보인다. 

표현목표의 경우 10%로 나타났으나 중학교

와 마찬가지로 대-단원(Ⅳ: 정보종합과 표현)

에 집중되어 있다. 특정 대-단원에서만 표현목

표와 관련된 학습활동을 전개할 것이 아니라 

각 대-단원마다 고르게 행동목표, 문제해결목

표, 표현목표를 체험할 수 있도록 배치할 필요

가 있다. 멀티 모달의 경우에 언어적 모드가 

45%로 절반을 넘지 않는 수준을 보이고 있고, 

시각적 모드 16%, 청각적 모드 11%, 공간적 

모드 10%, 행동적 모드 15%로 나타났다. 멀티 

모달의 적정 비율이 얼마인지에 대한 절대적인 

기준이 아직은 없으나 초등학교, 중학교 교과

서의 멀티 모달 비율에 비해서 가장 균형적으

로 출현하고 있다. 

4.4 분석결과 종합 및 의의 

지금까지 초등학교 저학년, 초등학교 고학년, 

중학교, 고등학교로 구분하여 도서관과 정보생

활 교과서의 교육목표를 분석하였다. 교육목표 

유형 및 멀티 모달 분석 결과를 바탕으로 시사

점을 제시하고자 한다. 분석 결과를 종합하면 

<표 8>과 같다. 
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단원명 교육목표
교육목표유형 멀티 모달

Bo Po Eo Li Vi Au Sp Ge

Ⅰ. 도서관과 정보생활

  1. 정보사회와 정보 활용

01. 커뮤니케이션의 의미와 정보매체의 발달 과정을 설명할 
수 있다. 

√ ◦

02. 정보사회의 특징과 정보활용능력의 필요성에 대해 말할 

수 있다. 
√ ◦

03. 정보과제 해결을 위한 정보활용과정을 열거할 수 있다. √ ◦

  2. 학교도서관과 정보활용

04. 학교도서관과 정보활용능력을 연계하여 설명할 수 있다. √ ◦

05. 올라른 학교도서관 이용 태도를 가진다. √ ◦ ◦

06. 정보자료의 종류와 특징을 이해하고 활용할 수 있다. √ ◦ ◦

  3. 지역사회의 정보환경

07. 도서관의 종류와 특징을 알고 활용할 수 있다. √ ◦ ◦

08. 지역에 있는 정보서비스 기관의 유형과 기능을 알고 
활용할 수 있다. 

√ ◦ ◦

Ⅱ. 정보과제와 정보탐색

  1. 정보과제와 정보탐색전략

09. 정보과제를 파악하고 적절한 탐색 전략을 수립할 수 

있다. 
√ ◦ ◦

10. 과제해결에 필요한 1, 2차 자료의 종류와 특징을 이해할 

수 있다. 
√ ◦

11. 정보매체의 특성에 따른 탐색방법을 알고, 자료를 탐색할 
수 있다. 

√ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

  2. 매체별 정보탐색

12. 단행본과 신문의 구성을 이해하고, 필요한 인쇄자료를 

탐색할 수 있다. 
√ ◦ ◦ ◦

13. 영상자료의 유형과 특징을 이해하고, 정보탐색에 적용할 

수 있다. 
√ ◦ ◦ ◦

14. 전자자료의 유형과 특징을 이해하고, 정보탐색에 적용할 
수 있다. 

√ ◦ ◦ ◦ ◦

  3. 탐색자료의 평가와 관리

15. 탐색한 자료를 평가하여 필요한 정보를 선정할 수 있다. √ ◦

16. 탐색한 자료를 체계적으로 관리하여 적시에 활용할 수 
있다. 

√ ◦ ◦

Ⅲ. 정보분석과 이해

  1. 정보분석과 이해

17. 정보분석과 이해의 개념을 이해하고, 정보분석과정을 

설명할 수 있다. 
√ ◦

18. 독서와 시청, 브라우징과 정보분석의 관계를 설명할 

수 있다. 
√ ◦ ◦ ◦ ◦

  2. 인쇄자료와 독서

19. 독서의 의미와 중요성을 알고, 독서습관을 기른다. √ ◦ ◦

20. 독서전략의 유형과 특성을 구별할 수 있다. √ ◦

21. 상황과 목적에 맞는 독서전략을 선정하여 정보분석에 

적용한다. 
√ ◦

  3. 영상자료와 시청

22. 영상자료의 종류와 특징을 알고 활용할 수 있다. √ ◦ ◦ ◦ ◦

23. 시청전략의 유형과 특성을 이해한다. √ ◦ ◦ ◦

24. 상황과 목적에 맞는 시청 전략을 선정하여 정보를 분석할 
수 있다. 

√ ◦ ◦ ◦

  4. 전자자료와 브라우징

25. 전자자료의 특성을 고려하여 브라우징을 할 수 있다. √ ◦ ◦ ◦ ◦

26. 특성에 맞는 브라우진 전략을 선정하여 전자자료를 분석
할 수 있다. 

√ ◦ ◦ ◦ ◦

Ⅳ. 정보종합과 표현

  1. 정보종합과 표현

27. 정보종합 및 표현의 의의와 방법을 설명할 수 있다. √ ◦

28. 정보조직 방법의 유형과 특성을 말할 수 있다. √ ◦

29. 정보표현의 종류와 특성을 알고, 상황과 목적에 맞게 

적용할 수 있다. 
√ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

  2. 글에 의한 표현
30. 글에 의한 정보표현의 의의와 특징을 이해할 수 있다. √ ◦

31. 글쓰기의 종류와 특성을 알고, 정보를 표현할 수 있다. √ ◦

<표 7> 고등학교 도서관과 정보생활 교과서 교육목표
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학교 급별 합계 및 비율
교육목표유형 멀티 모달

Bo Po Eo Li Vi Au Sp Ge

초등학교 저학년(1-3)
교육목표(41), 멀티 모달(57) 27 9 5 30 9 3 6 9

비율(%) 66 22 12 53 16 5 10 16

초등학교 고학년(3-6)
교육목표(38), 멀티 모달(58) 33 3 2 35 6 2 5 10

비율(%) 87 8 5 60 10 4 9 17

중학교
교육목표(41), 멀티 모달(67) 34 0 7 35 11 7 10 4

비율(%) 83 0 17 52 17 10 15 6

고등학교
교육목표(48), 멀티 모달(65) 43 0 5 44 15 10 9 14

비율(%) 90 0 10 48 16 11 10 15

전체
교육목표(168), 멀티 모달(274) 137 12 19 144 41 22 30 37

비율(%) 82 7 11 53 15 8 11 13

※ Bo(행동목표), Po(문제해결목표), Eo(표현목표), Li(언어적), Vi(시각적), Au(청각적), Sp(공간적), Ge(행동적)

<표 8> 교육목표 분석 결과 종합

단원명 교육목표
교육목표유형 멀티 모달

Bo Po Eo Li Vi Au Sp Ge

  3. 말에 의한 표현

32. 말에 의한 정보표현의 의의와 특징을 이해할 수 있다. √ ◦

33. 말에 의한 정보표현의 종류와 특성을 알고, 표현할 수 

있다. 
√ ◦

34. 종합, 정리한 내용을 바탕으로 토론에 참여할 수 있다. √ ◦ ◦

  4. 시각적 표현

35. 시각적인 정보표현의 의의와 효과에 대해 이해할 수 
있다. 

√ ◦

36. 다양한 시각적 전략을 활용하여 표현할 수 있다. √ ◦

37. 캐릭터 차트 및 프레젠테이션 자료를 활용하여 발표할 

수 있다.
√ ◦ ◦ ◦

  5. 정보활동 평가

38. 정보활동 평가의 의의를 알고, 중요성에 대해 말할 수 

있다. 
√ ◦

39. 정보활동 평가의 원칙과 평가 방법을 적용할 수 있다. √ ◦

Ⅴ. 정보윤리와 사회적 책임

  1. 정보윤리와 사회

40. 정보윤리의 개념과 사회적 가치를 이해한다. √ ◦

41. 지적 자유와 독서의 자유간의 관계를 이해한다. √ ◦

42. 민주사회 원리와 지적자유의 원칙을 견지하는 태도를 
갖는다. 

√ ◦

  2. 저작권 존중

43. 저작권의 특징을 이해하고, 설명할 수 있다. √ ◦

44. 표절 행위가 불법임을 인지하고, 공정한 정보이용태도를 

갖는다. 
√ ◦

  3. 인터넷과 정보윤리

45. 인터넷 사용예절을 실천할 수 있다. √ ◦ ◦

46. 인터넷 사용예절을 실천할 수 있다. √ ◦ ◦

47. 개인 정보 침해의 대응방법을 설명할 수 있다. √ ◦

48. 인터넷을 이용하면서 정보윤리를 준수하는 태도를 갖

는다. 
√ ◦ ◦

교육목표(48), 멀티 모달(65) 43 0 5 44 15 10 9 14

비율(%) 90 0 10 48 16 11 10 15

※ Bo(행동목표), Po(문제해결목표), Eo(표현목표), Li(언어적), Vi(시각적), Au(청각적), Sp(공간적), Ge(행동적)
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첫째, 전체적으로 볼 때, 행동목표 82%, 문

제해결목표 7%, 표현목표 11%로 나타났다. 그 

동안 학교교육의 수업에서 교육목표는 구체적

이고 측정 가능한 행동목표를 강조해 왔기 때

문에 행동목표의 비중이 높은 것은 사실이지만 

아이즈너의 교육과정 관점에서 보면 행동목표

의 비중을 낮추고, 문제해결목표와 표현목표의 

비중을 높여야 한다. 특히, 중학교와 고등학교

로 진학하면서 문제해결목표의 비중을 높여나

가야 함에도 불구하고, 전혀 출현하지 않거나 

비중이 낮은 점은 문제가 있다. 

교과목의 성격, 초등학교와 중등학교 등의 

학교 급별에 따라서 행동목표, 문제해결목표, 

표현목표 간의 적절한 비율을 유지하는 것이 

바람직할 것이다. 그러나 현장 교사의 전문성

에 맡겨져 있을 뿐 적정 비율을 명확하게 제시

한 연구는 아직 없다. 다만, 유치원 학생의 누리 

교육과정을 대상으로 분석한 연구에서 행동목

표(79.67%), 문제해결목표(13.66%), 표현목표

(6.67%) 순으로 나타난 결과를 바탕으로 행동목

표의 비중이 지나치게 높음을 지적한 바 있다(채

미영, 2017, 147). 또한, 통합사회 교과를 대상으

로 분석한 연구의 경우에는 행동목표(78.2%), 

문제해결목표(19.6%), 표현결과(2.2%)로 나타

났다(도현아, 2009, 58). 

이러한 선행 연구에서는 정확하게 3개 유형

의 교육목표에 대한 적절한 비중을 제시하지는 

않았으나 행동목표의 비중이 지나치게 높다는 

점, 향후 문제해결목표와 표현목표의 비중을 높

여야 한다는 점을 지적하고 있다. 모든 교육은 

기본적으로 특정 지식을 전달하고 성취 여부를 

판단하는 행동목표가 가장 많을 수밖에 없는 점

을 고려하더라도 50% 수준을 유지하고, 문제해

결목표 25%, 표현목표 25% 정도를 유지하는 

것이 바람직해 보인다. 다만, 음악, 미술과 같은 

표현 기능을 강조하는 교과목에서는 표현목표

의 비중을 높이고, 사회탐구와 과학탐구를 강조

하는 교과목에서는 문제해결목표의 비중을 높

게 조정할 수 있을 것이다.

둘째, 문제해결목표는 문제해결목표의 조건

과 성격에 맞게 교육목표를 개발, 제시할 필요

가 있다. <표 8>에서 보는 바와 같이 중학교와 

고등학교의 경우 문제해결목표가 전혀 제시되

어 있지 않으나 전체적으로는 7%가 문제해결

목표인 것으로 나타났다. 그러나 7%의 문제해

결목표 중 초등학교 저학년의 교육목표 13(정

보를 이용하면 어떤 점이 좋은지 알아봅시다), 

초등학교 고학년의 교육목표 26(정보과제 해

결 과정을 따라하고 과제해결에 적용할 수 있

다)와 같이 행동목표에 가까운 문제해결목표가 

많고, 명확하게 문제해결목표의 조건과 성격에 

부합하지 않는 측면이 있다. 

‘한정된 공간에 많은 책을 꽂을 수 있는 책꽂

이를 제작할 수 있다’, ‘바람에도 꺼지지 않는 

LED 양초를 만들어 보자’, ‘우주인의 생활에서 

발생할 수 있는 여러 가지 문제를 파악하고, 해

결 방안을 강구해 보자’, ‘레일 폭이 넓어졌다가 

좁아지는 모형 철로에서 2가지 이상의 방식을 

적용하여 달릴 수 있는 기차를 만들 수 있다’ 

등의 문제해결목표(이상봉, 강희옥, 2011, 115; 

김동입, 이상봉, 2013, 183)와 같이 문제를 제

시하고 다양한 해결책을 유도하는 진정한 형식

의 문제해결목표를 개발, 제시할 필요가 있다.

셋째, 표현목표는 전체적으로 11%로 일정한 

비중을 차지하고 있으나 초등학교 고학년의 경

우에 5%에 그쳐서 비중을 높여야 할 필요가 있
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다. 또한, 정보종합과 표현을 다루는 특정 대-

단원에 표현목표가 집중적으로 출현하고 있으

며, 이를 적절하게 다른 대-단원에서도 다룰 수 

있도록 분산할 필요가 있다. 

초등학교 저학년의 경우, 표현목표는 5개 중 

4개가 대-단원(Ⅴ: 다양한 표현)에 집중되어 

있고, 고등학교의 경우 표현목표 5개 모두가 대

-단원(Ⅳ. 정보종합과 표현)에만 출현하고 있

다. 1학기 혹은 1년 동안 도서관과 정보생활 교

과서를 바탕으로 정보활용교육을 전개하고자 

할 때, 특정 대-단원에서만 표현목표에 대한 경

험을 제공할 것이 아니라 일정한 간격과 시기

에 반복적으로 표현목표에 대한 경험을 제공할 

필요가 있다. 

넷째, 멀티 모달의 경우에는 언어적 모드 53%, 

시각적 모드 15%, 청각적 모드8%, 공간적 모

드 11%, 행동적 모드 13%로 나타났다. 언어적 

모드의 비중을 낮추고, 다른 모드에 대한 경험

을 제공할 수 있도록 비중을 조정할 필요가 있

다. 일반적으로 초․중등학교 교육에 있어서, 

말하기와 글쓰기 활동이 주류를 이루는 것은 사

실이지만 멀티 리터러시가 강조되고 있고, 국제

학업성취도 평가(PISA)의 독서 영역에서는 선

형적인 정적 텍스트 외에 비선형적인 동적 텍스

트, 표, 그래프, 다이어그램, 광고, 색인, 양식 등

과 같은 비연속적 텍스트를 독서의 영역에 포함

시키고 있다(OECD, 2019). 이러한 관점을 고

려할 때, 언어적 모드의 비중을 다소 줄이고 시

각적, 청각적, 공간적, 행동적 모드에 대한 비중

을 강화할 필요가 있다.

다섯째, 말하기와 글쓰기에 의한 언어적 모

드와 삽화, 그림, 그래픽 등의 시각적 모드의 경

우, 전체적인 비중이 55%, 15%이며, 이에 해

당하는 교육목표의 진술이 비교적 선명하게 드

러나고 있다. 그러나 나머지 청각적, 공간적, 행

동적 모드는 8%, 11%, 13%로 나타나고 있으

나 대체로 다른 모드와 함께 출현하고 있고, 선

명하게 해당 모드만의 성격을 나타내고 있지 

않다. 따라서 청각적 모드의 경우에 ‘강조 및 액

센트을 활용하여 연설문을 낭독해 보자, 음향

효과를 살리면서 특정 주제에 대한 팟-캐스트 

녹음자료를 만들어 보자’ 등과 같이 교육목표

를 멀티 모달의 형태로 명확하게 제시할 필요

가 있다. 또한, 공간적 모드의 경우에도 ‘시각적 

요소와 문자의 배치 효과를 고려하여 편집하여 

보자, 홈페이지 메뉴 위치를 설계해 보자’ 등과 

같이 보다 명확하게 공간적 특성을 목적으로 

하는 교육목표를 설정할 필요가 있다. 행동적 

모드의 경우에는 전체적으로 13%에 이르는 것

으로 나타나고 있으나 명확하게 행동적 특성을 

목적으로 설정된 교육목표는 거의 발견하기 어

렵다. 따라서 ‘책속에 등장하는 인물을 골라 느

낌을 역할극으로 표현해 보자, 등장인물의 캐

릭터를 디지털로 제작해 보자’ 등 행동적 모드

를 명확하게 드러낼 수 있는 교육목표를 제시

해야 할 것이다. 

5. 결론 및 제언

초․중등교육에 있어서 수업 시간에 교사가 

설정하는 교육목표는 교육의 질을 결정하고, 

성공 여부를 결정짓는 중요한 요소이다. 교사

의 교수활동과 학생의 학습활동에 영향을 주기 

때문이다. 그 동안 학교교육 현장에서는 가시

적이며, 측정하기 쉬운 구체적 행동목표가 주
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류를 이루어 왔다. 

점차 비판적 사고와 창의적 사고는 물론 문제

해결능력과 멀티 모달을 수용하고 표현하는 멀

티 리터러시가 강조되면서 아이즈너의 교육과

정이 새롭게 부각되고 있다. 아이즈너는 행동목

표와 언어적 표현에 편중된 교육의 문제점을 지

적하면서 문제해결목표와 표현목표, 그리고 멀

티 모달에 의한 멀티 리터러시를 강조하였다. 

한편, ｢도서관과 정보생활｣은 초등학교, 중

학교, 고등학교 학생들의 정보활용교육을 위해

서 개발된 교과서이다. 정보활용교육은 모든 매

체를 대상으로 정보를 수집, 분석, 평가하여 새

로운 지식으로 표현하는 능력을 길러주는데 목

적이 있다. 정보활용교육은 문제해결능력을 강

조하고, 다양한 매체를 강조하고 있다는 점에

서 아이즈너의 교육과정 이론과 밀접한 관계가 

있다. 

이에 본 연구는 ｢도서관과 정보생활｣ 교과

서를 대상으로 아이즈너의 3가지 교육목표 유

형(행동목표, 문제해결목표, 표현목표)과 멀티 

모달(언어적, 시각적, 청각적, 공간적, 행동적)

로 분석하여 정보활용교육을 위한 교육과정, 교

재, 수업을 위한 교육목표 설정에 필요한 시사

점을 제공하는데 목적이 있다. 사서교사 3인으

로 하여금 교육목표를 분석하도록 의뢰하였고, 

2차에 걸쳐 분석을 전개하였다. 

분석 결과 행동목표가 82%로 월등하게 높

고, 문제해결목표와 표현목표의 비중이 매우 

낮은 것으로 나타났다. 특히, 초등학교에 비해 

발달 수준이 높아지고 고차원적인 문제해결능

력의 비중을 높여야 함에도 불구하고, 중학교

와 고등학교의 경우에는 문제해결목표가 전혀 

기술되어 있지 않는 한계점을 보이고 있다. 

중학교와 고등학교의 경우 문제해결목표가 전

혀 제시되어 있지 않으나 전체적으로는 7%가 

문제해결목표인 것으로 나타났다. 그러나 7%의 

문제해결목표 중 초등학교 저학년 교육목표 13

(정보를 이용하면 어떤 점이 좋은지 알아봅시

다), 초등학교 고학년 교육목표 26(정보과제 해

결 과정을 따라하고 과제해결에 적용할 수 있

다)과 같이 행동목표의 성격에 가까운 문제해결

목표가 많고, 문제해결목표의 조건에 부합하지 

않는 측면이 있다. 

초등학교의 경우에 저학년은 22%, 고학년은 

8%의 문제해결목표가 출현하고 있으나 행동

목표와 중복되는 경향이 있으며, ‘바람에도 꺼

지지 않는 LED 양초를 만들어 보자’와 같이 일

정한 조건을 제시하고 학생들의 해결책을 모색

하도록 유도하는 진정한 형태의 문제해결목표

를 개발, 제시할 필요가 있다. 또한, 표현목표는 

특정 대-단원에 집중되고 있으며, 대-단원마다 

고르게 출현하여 표현목표를 체험할 수 있도록 

고려할 필요가 있다. 

멀티 모드의 경우에 언어적 모드가 53%로 

높은 비중을 차지하고 있으며, 시각적, 청각적, 

공간적, 행동적 모드도 일정한 비율로 출현하

고 있는 것으로 나타났다. 멀티미디어, 미디어 

리터러시, 디지털 리터러시 등 멀티 모드에 의

한 의미해석과 소통이 강조되고 있는 시대적 

흐름을 고려하여 언어적 비중을 줄이고 다른 

모드에 의한 정보의 수용과 정보의 표현을 강

화할 필요가 있다. 

1960년 말에서 1970년대 초에 이미 아이즈

너는 행동목표 외에 문제해결목표와 표현목표

의 중요성을 강조하였고, 멀티 모달에 의한 의

미 추구를 강조하였다. 문제해결능력, 비판적 사
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고능력을 강조하고, 다양한 매체의 수용과 정보

표현을 강조하는 정보활용교육은 교과서 개발 

및 수업 등 교육과정 운영에 있어서 참고할 만

한 가치가 있다. 
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