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서 론

1. 연구의 필요성

학교 급식시설은 1992년 특수학교를 시작으로 1993년 초등

학교에서의 무상급식이 확대됨에 따라 점차 시설화되어 운영

되었다(Seo, 2017). 2000년 교육인적자원부의 식품 위해요소 

중점관리 기준(HACCP)의 도입과 2008년 서울특별시 학교 

보건진흥원의 학교 급식시설 설비 개선 방안 추진으로 급식시

설의 설비와 환경계획에 필요한 기준이 마련되었으나(Seo, 

2017), 학교 급식시설 종사자에 대한 환경개선은 미흡한 수준

이다. 최근 학교 급식시설 종사자의 산업재해 발생 등으로 그 

학교 급식시설 종사자의 주관적 소음 인지 정도가 

불면증에 영향을 미치는 요인
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정윤주·박희주·이윤정 등

요구도가 증대되고 있으며, 기계·기구 등이 대형화됨에 따라 

산업장 소음 환경의 근로자가 각종 기계소음에 폭로되고 있다

(Kim & Cha, 1991). 

‘HSE Food information’에 의하면 작업별 소음 수준은 병

에 음료를 채워 넣는 작업 85~95 dB, 세척 하기 85~96 dB, 빵 

자르기 85~90 dB, 송풍 냉방장치 87~95 dB, 고온 끓임 85 dB, 

육류 전동 톱 사용 100 dB 미만, 제분 그라인더 사용 시 85~95 

dB의 소음이 발생한다고 보고되고 있어, 학교 급식시설 종사

자 또한 많은 소음에 노출되고 있음을 알 수 있다(Health, G.B. 

& S. Executive, 2019). 

‘소음’이란 불규칙하게 뒤섞여 불쾌하고 시끄러운 소리로 

정의하며, 보건학적인 면에서 소음이란 다분히 주관적이며 심

리적인 것으로, 듣는 사람의 심리상태에 따라 달라질 수 있기 

때문에 소리의 심리적 작용과 물리적 작용을 고려해야 한다

(National Health Information Portal [KDCA], 2023). 또한, 

선행연구에 따르면 소음 반응 빈도율과 소음 강도는 연령, 지

역, 성별에 따라 다소 차이점이 있는 것으로 분석되었으며, 소

음평가 어휘 선정에도 다소 영향을 미치는 것으로 분석되었다

(Kim et al., 2003). 따라서 주관적 소음 인지 정도는 개인마다 

차이가 있으며, 소음에 의한 건강 영향은 소음의 수준, 소음의 

질, 특성 그리고 소음 횟수 및 정신 물리학적인 측면에 따라 달

라질 수 있음을 알 수 있다(Lee et al., 2012).

한편, ‘원하지 않는 소리(undesired sound, 미국(ANSI); 

unwanted sound, 영국(BS))’ 또는 ‘정신적, 육체적으로 인체

에 유해한 소리’를 의미하는 소음은 사람에게 피로 촉진, 혈압 

상승, 작업능률 저하, 소화 기능 감퇴, 정서와 신경의 불안 등의 

생리적 영향을 준다(Choe, 1987; KDCA, 2023). 

‘소음 작업’이란 1일 8시간 작업을 기준으로 85 dB 이상의 소

음이 발생하는 작업을 말하며(Rules on Occupational Safety 

and Health Standards, 2022), 소음에 의한 건강장해로는 직

업성 난청이 발생할 수 있다(Lim et al., 2009). 

소음이 60 dB 이상인 경우 생리적 영향을 미치고, 피로감, 수

면 장해, 신체적, 심리적 스트레스로 작용하여 순환기계, 내분비

계 및 정신, 신경계에 장해뿐 아니라 주의집중을 방해하고 업무 

효율을 떨어뜨리기도 한다(Choe, 1987; Kim, 1997; Kim, 2006).

반면 수면은 사람이 살아가면서 육체적, 정신적 건강을 유지

하는 데 있어 기본적, 생리적 욕구이며(Coren, 2009), 인간이 

정상적 활동을 영위하기 위해 필수적인 것으로(Oh, Song, & 

Kim, 1998), 수면의 부족은 정신적, 생리적 항상성 유지에 부정

적 영향을 미친다(Edell-Gustafsson, Kritz, & Bogren, 2002).

선행연구에서 수면에 영향을 미치는 소음 수준은 30~40 dB 

이상으로 보고되고 있으며(Lim et al., 2009), 소음 수준이 60 dB 

(A)을 넘으면 수면장애가 시작되고 80 dB (A)을 넘으면 청력

장애가 시작된다고 보고되고 있다(WHO, 1999). 일본 후생성 

공해과의 생활환경 심의회 공해부 및 소음 환경기준 전문위원

회의 종합 검토 발표에 따른 소음과 수면과의 관계를 보면, 소

음의 강도가 35 dB인 때에는 30 dB인 때보다 잠들기까지의 시

간이 약 20% 늦어지며, 잠이 깨는 시간이 약 10% 짧아진다고 

한다(Kim, 2006). 그리고 소음의 강도가 55 dB인 때에는 30 dB

인 때에 비하여 잠들기까지의 시간은 약 2배 늦어지고, 잠이 깨

는 시간은 약 60% 짧아진다고 한다(Kim, 2006). 이러한 소음

에 의한 수면장애는 다양한 형태의 수면 관련 증상으로 나타나

고, 불면증으로 나타날 수 있다(Yun, 2006). 

따라서 본 연구에서는 소음의 주관적 인지 정도가 개인마다 

다를 수 있으며, 소음으로 인한 수면장애 및 건강 장해에 대한 

다양한 선행연구결과가 있으나, 최근 급식시설 종사자의 산업

재해 등에 비추어 소음작업환경에 노출된 학교 급식시설 종사

자를 대상으로 주관적 소음인지 정도가 불면증에 영향을 미치

는 요인을 분석하고자 하며, 조리시설 종사자들의 환경소음으

로부터 불면증을 예방할 수 있는 효과적인 방안의 마련과 건강

한 작업환경을 조성하는 데 기여하고자 한다.

2. 연구목적

본 연구의 목적은 소음이 발생하는 학교 급식시설 종사자의 

주관적 소음인지 정도를 파악하고, 소음인지 정도가 불면증에 

영향을 미치는 요인을 분석하기 위한 것으로 구체적인 목적은 

다음과 같다.

 학교 급식시설 종사자의 일반적 특성, 건강 관련 특성, 주

관적 소음 인지 정도 및 불면증 수준을 파악한다.

 일반적 특성, 건강 관련 특성 및 주관적 소음인지 정도와 

불면증과의 관련성을 분석한다. 

 조리시설 종사자의 주관적 소음인지 정도가 불면증에 영

향을 미치는 요인을 파악한다. 

연 구 방 법

1. 연구설계

본 연구는 여성 조리시설 종사자 중심으로 주관적 소음인지 

정도가 불면증에 미치는 영향을 파악하기 위한 서술적 단면 

조사연구이다.
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2. 연구대상

 본 연구의 대상은 소음작업환경에 근무하는 근로자를 표적 

모집단으로 하여 소음작업환경에서 최소 1개월 이상 근무한 

근로자를 대상으로 설문조사를 실시하였다. 연구대상 표본 수 

산출은 G*Power 3.1 프로그램을 사용하였으며, 로지스틱 회

귀분석으로 단측검정, 오즈비(odds ratio) 1.3, Pr (Y= 1 I X =1)　

H0=.2, 유의수준 .05, 검정력 .8로 최소 표본크기는 568명이었

다. 수집된 자료 중 연구대상 및 목적에 맞는 학교 급식시설 종

사자 771명을 추출하여 남자 54명을 제외한 717명을 최종 연구

대상으로 하였다.

3. 연구도구

1) 일반적 특성

학교 급식시설 종사자의 일반적 특성은 나이, 고용 형태, 직

위, 근무 경력을 포함한 총 4항목이다. 성별은 ‘남’, ‘여’로 분류하

였고, 나이는 ‘50세 미만’과 ‘50세 이상’으로 재분류하였다. 고용 

형태는 ‘정규직’과 ‘비정규직(기타 포함)’으로 구분하였으며, 

직위는 ‘평직원’, ‘대리, 주임 이상(기타 포함)’으로 재분류하였

다. 근무 경력은 ‘10년 미만’, ‘10년 이상’으로 재분류하였다. 

2) 건강 관련 특성 

학교 급식시설 종사자의 건강 관련 특성을 파악하기 위해 이

용한 변수는 지난 한 달 동안 경험한 건강 문제 중 당뇨병, 고혈

압, 우울 등 정신적 장애, 위장장애, 전반적인 건강 상태, 업무 

스트레스, 주관적 건강인지이다. 이 중 당뇨병, 고혈압, 우울 등 

정신장애, 위장 장애 유무는 다중 응답으로 진행하였다. 주관

적 건강인지는 ‘귀하의 전반적인 건강 상태는 어떻습니까?’ 라
는 항목에 ‘매우 좋다’, ‘좋은 편이다’, ‘보통이다’, ‘나쁘다’, ‘매
우 나쁘다’의 5단계 응답으로 진행하였고. 이 중 ‘매우 좋다’와 

‘좋은 편이다’를 ‘좋음’으로, ‘보통이다’는 ‘보통’으로, ‘나쁘

다’와 ‘매우 나쁘다’는 ‘나쁨’으로 재분류하였다. 또한, 주관적 

업무 스트레스는 ‘전혀 안 느낀다’, ‘거의 안 느낀다’, ‘보통이

다’, ‘때때로 느낀다’, ‘언제나 느낀다’의 5단계 문항으로 진행

하였고, 이 중 ‘전혀 안 느낀다’와 ‘거의 안 느낀다’를 ‘안 느끼

는 편이다’로, ‘보통이다’는 ‘보통이다’로, ‘때때로 느낀다’와 

‘언제나 느낀다’는 ‘느끼는 편이다’로 재분류하였다.

3) 주관적 소음인지 정도

학교 급식시설 종사자의 주관적 소음인지 정도를 파악하기 

위해 ‘본인의 작업장에서 발생 되는 소음 수준에 대해 알고 있

습니까?’ 문항을 ‘예’, ‘아니오’로 구분하였고, ‘예’라고 응답한 

경우 ‘귀하의 작업환경 소음은 어떻습니까?’라는 문항을, ‘매
우 심각하다’, ‘심각하다’, ‘보통이다’, ‘문제없는 편이다’, ‘전
혀 문제없다’의 5단계 응답으로 진행하였다. 이 중 ‘매우 심각

하다’와 ‘심각한 편이다’는 ‘심각한 편이다’로, ‘보통이다’는 

‘보통이다’로, ‘문제없는 편이다’, ‘전혀 문제없다’는 ‘문제없

는 편이다’로 재분류하였다.

4) 불면증 평가 도구

학교 급식시설 종사자의 불면증을 파악하기 위해 한국판 불

면증 심각도 평가 척도(Korean Insomnia Severity Index, ISI- 

K)를 활용하였다(Cho, Song, & Morin, 2014). 이는 DSM-IV와 

ICSD (International Classification of Sleep Disorders)의 진

단 준거에 의해 불면증의 심각성을 파악하고자 고안된 것으로, 

DSM-5단계로 응답한 문항을 사용했다. 이 도구는 Bastien, 

Vallieres와 Morin (2001)이 개발하고 Cho, Song과 Morin 

(2014)이 한국어로 번안하여 표준화한 척도이며, 총 7문항으로 

구성되어 있다. 불면증이 심한 정도 3문항, 현재 수면 양상 만족

도, 수면 문제로 인한 낮 활동 방해 정도, 수면 문제로 인한 삶의 

질 저하 인지 정도, 수면 문제를 걱정하는 정도를 평가한다. 리

커드 방식의 5점 척도이며, 각 문항의 점수 합계가 8점 이상이

면 불면증을 의심할 수 있으며 총점이 높을수록 불면증이 심각

한 것으로 해석된다. 각 문항의 총합산 점수가 8점에서 14점이

면 역치하 불면증, 15점 이상에서 21점이면 보통 수준의 임상

적 불면증, 22점에서 28점이면 심각한 수준의 임상적 불면증이

라고 판단할 수 있다고 제안되었다. 따라서 본 연구에서는 총 

문항의 합계가 15점 이상인 경우 임상적으로 유의한 불면증으

로 분류하였고, Cronbach’s ⍺는 .88이다(Jung et al., 2017).

4. 자료수집 

본 연구의 자료수집은 2021년 11월 1일부터 12월 31일까지 

총 9주간 수행하였다. 소음작업환경 종사자를 대상으로 근로

자가 근무하는 사업장 관리자에게 본 연구의 목적과 방법을 설

명하였고, 관리자가 직접 근로자에게 본 연구의 목적과 방법, 

절차, 익명성 보장, 연구 도중 철회가 가능하고 이로 인한 불이

익이 없다는 것을 설명하고, 조사에 동의하는 대상자에게 구조

화된 설문지를 온 ․ 오프라인으로 진행하여 자료를 수집하였다. 

또한, 수집된 자료는 암호화하여 처리하였으며, 연구자 개인 

컴퓨터에 보관하여, 연구가 진행된 후에는 폐기하였다. 
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본 연구의 자료는 C대학교 생명윤리심의위원회(Institutional 

Review Board)의 심의를 거쳐 승인(MC22QISI0026)을 받은 

후 진행하였다.

5. 자료분석

수집된 자료는 SPSS/WIN 25.0 프로그램을 사용하여 분석

하였다. 대상자의 일반적 특성, 건강 관련 특성, 주관적 소음인

지 정도는 빈도와 백분율로 산출하였으며, 일반적 특성, 건강 관

련 특성 및 주관적 소음인지 정도와 불면증과의 관련성을 파악

하기 위해 카이제곱 검정(Chi-square test)을 실시하였으며, 대

상자의 불면증에 영향을 미치는 요인을 파악하기 위해 카이제

곱 검정에서 유의하였던 변수와 불면증을 종속변수로 하여 다

중 로지스틱 회귀분석(multiple logistic regression analysis)

을 실시하였다. 

연 구 결 과

1. 학교 급식시설 종사자의 일반적 특성, 건강 관련 특성, 

주관적 소음인지 정도 및 불면증 수준

학교 급식시설 종사자의 일반적 특성은 717명으로 모두 여성

으로, 50세 미만 37.7%, 50세 이상 63.2%로 평균 연령은 49.8 

±7.34세이다. 대상자의 고용 형태는 정규직 14.5%, 비정규직

(기타 포함) 85.5%로 비정규직(기타 포함)이 대부분이었고, 

직위는 평직원 59.7%, 대리 및 주임 이상(기타 포함) 40.3%로 

평직원이 많았으며, 경력은 10년 미만이 46.3%, 10년 이상이 

53.7%로 평균 경력은 10.2±6.35년이다. 

대상자의 건강 관련 특성은 당뇨 건강 문제가 ‘있다’ 3.6%, 

‘없다’ 96.4%로 없다가 대부분을 차지하였고, 고혈압 건강 문제

는 ‘있다’ 12%, ‘없다’ 88%였다. 우울 등 정신장애 관련 건강 문

제는 ‘있다’ 10.7%, ‘없다’ 89.3%이며, 위장장애가 ‘있다’ 27.6%, 

‘없다’ 72.4%였다. 주관적 건강인지의 경우 ‘좋음’ 14.8%, ‘보통’ 
54%, ‘나쁨’이 31.2%였다. 업무 스트레스는 ‘안 느끼는 편이다’ 
1.5%, ‘보통이다’ 18.3%, ‘느끼는 편이다’가 80.2%로 나타났다.

주관적 소음인지 정도는 ‘심각한 편이다’ 73.2%, ‘보통이다’ 
21.5%, ‘문제없는 편이다’ 5.3%로 ‘심각한 편이다’라고 응답한 

군이 절반 이상을 차지하였다.

불면증 유무는 15점 이하 ‘없다’가 77.8%, 15점 이상 ‘있다’
가 22.2%로 나타났다(Table 1).

2. 학교 급식시설 종사자의 일반적 특성, 건강 관련 특성 

및 주관적 소음인지 정도와 불면증과의 관련성

연구대상자의 일반적 특성, 건강 관련 특성 및 주관적 소음

인지 정도와 불면증과의 관련성을 알아보기 위해 카이제곱 검

정을 실시 한 결과 주관적 건강 인지, 업무 스트레스, 우울 등 정

신장애, 위장장애, 주관적 소음 인지 정도 등 5개 항목에서 유의

한 차이를 보였다.

주관적 건강 인지는 ‘좋음’ 13.2%, ‘보통’ 17.1%, ‘나쁨’ 
35.3%로 주관적 건강이 나쁘다고 인식할수록 불면증이 높은 

것으로 나타났다(p<.001). 업무 스트레스는 ‘안 느끼는 편이

다’ 9.1%, ‘보통이다’ 10.7%, ‘느끼는 편이다’ 25%로 업무 스트

레스가 높을수록 불면증이 높은 것으로 나타났다(p<.001). 우

울 등 정신장애는 ‘있다’ 42.9%, ‘없다’ 19.7%로 우울 등 정신장

애가 있는 경우 불면증이 더 높은 것으로 나타났으며(p<.001), 

위장장애가 ‘있다’ 30.8%, ‘없다’ 18.9%로 위장장애가 있는 경

우 불면증의 비율이 더 높은 것으로 나타났다((p<.001). 주관적 

소음인지 정도에 따른 불면증과의 연관성은 ‘심각한 편이다’ 
25.3%, ‘보통이다’ 13%, ‘문제없는 편이다’ 15.8%로 나타나 

소음이 ‘심각하다’라고 느끼는 경우 ‘보통’이거나 ‘문제가 없

다’라고 느끼는 경우보다 불면증이 높은 것으로 나타났다

(p<.003)(Table 2). 

3. 학교 급식시설 종사자의 일반적 특성, 건강 관련 특성 

및 주관적 소음인지 정도가 불면증에 영향을 미치는 

요인

학교 급식시설 종사자의 임상적으로 유의한 불면증 유무를 

종속변수로 하고, 대상자의 특성(일반적 특성, 건강 관련 특성)

에서 유의한 결과를 보였던 주관적 건강인지, 업무 스트레스, 

우울 등 정신장애, 위장장애와 주요한 변수인 주관적 소음인

지 정도를 독립변수로 투입하여 로지스틱 회귀분석(multiple 

logistic regression analysis)을 실시하였다. 그 결과 주관적 

건강인지, 우울 등 정신장애, 주관적 소음인지 정도에서 유의

한 영향을 미치는 것으로 나타났다.

주관적 건강인지는 ‘낮다’가 ‘보통’보다 2.02배(p<.001) 불

면증이 높은 것으로 나타났으며, 우울 등 정신장애에서는 ‘있
다’가 ‘없다’보다 불면증이 2.91배(p<.003) 높게 나타났으며, 

주관적 소음인지정도는 소음 수준이 ‘보통’보다 ‘심각하다’가 

불면증이 1.7배(p<.043) 높은 것으로 나타났다(Table 3).
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논 의

본 연구는 학교 급식시설 종사자의 주관적 소음인지 정도가 

불면증에 영향을 미치는 요인을 분석하여, 학교 급식시설 종사

자의 불면증 및 조리시설 종사자의 작업환경 소음으로부터 건

강을 보호할 수 있는 방안의 마련과 건강한 작업환경을 조성하

는 데 기여하고자 하였다. 본 연구에서는 연구대상자의 일반적 

특성, 건강 관련 특성 및 주관적 소음인지 정도와 불면증과의 

교차분석에서 주관적 건강 인지, 업무 스트레스, 우울 등 정신

장애, 위장장애, 주관적 소음인지 정도 등 5개 항목에서 유의한 

차이를 보였다. 이 중 불면증에 영향을 주는 요인으로는 주관적 

건강인지, 우울 등 정신장애, 주관적 소음인지 정도로 나타났

다. 주관적 건강인지는 보통보다 낮은 경우 불면증이 높은 것으

로 나타났으며, 우울 등 정신장애는 없을 때보다 있을 때 불면

증이 높게 나타났다. 또한, 주관적 소음인지 정도에서는 보통

보다 심각하다고 느끼는 경우 불면증이 높은 것으로 나타났다.

본 연구결과, 학교 급식시설 종사자의 불면증 수준을 평가하

기 위한 불면증 심각도 평가 척도(ISI-K)에 따른 임상적 불면증

은 22.2%로 나타났다. 동일한 평가 도구를 이용하여 일반적 

20~40대를 연구대상으로 한 Kim (2017)의 선행연구에서의 

10.4%보다 높은 수준이며, 동일 연구 내 여성만을 대상으로 분

석한 23.8%보다는 낮은 수준으로 나타났다. 연구 간 연구대상

자의 연령대 분포에 차이가 있으나 여성의 불면증 수준이 남성

보다 높은 수준임을 보여주고 있으며, 여성의 연령 간 불면증 

Table 1. General Characteristics, Health-related Characteristics, and Degree of Subjective Noise Perception, and Insomnia Levels
(N=717)

Variables Characteristics Categories n (%) or M±SD

General characteristics Age (year) ＜50
≥50
Total

270 (37.7)
447 (62.3)
49.8±7.34

Emlployment condition Regular
Non-regular, etc

104 (14.5)
613 (85.5)

Job position Staff
Above charge, etc

428 (59.7)
289 (40.3)

Work experience (year) ＜10
≥10
Total

332 (46.3)
385 (53.7)

10.20±6.35

Health-related characteristics Diabetes Yes
No

26 (3.6)
691 (96.4)

Hypertension Yes
No

 86 (12.0)
631 (88.0)

Depression and mental disorders Yes
No

 77 (10.7)
640 (89.3)

Gastrointestinal disorders Yes
No

198 (27.6)
519 (72.4)

Self rated health Good
Moderate
Poor

106 (14.8)
387 (54.0)
224 (31.2)

Job stress Don't feel
Normal
Feel

11 (1.5)
131 (18.3)
575 (80.2)

Degree of subjective noise perception
　

Serious
Moderate
No problem

525 (73.2)
154 (21.5)
38 (5.3)

Insomnia Yes
No

159 (22.2)
558 (77.8)

M=mean; SD=standard deviation.
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Table 2. The Association between General Characteristics, Health-related Characteristics, Degree of Subjective Noise Perception, 
and Insomnia (N=717)

Variables Categories
ISI-K＜15 ISI-K≥15

x2 p
n (%) n (%)

Age (year) ＜50
≥50

203 (75.2)
355 (79.4)

 67 (24.8)
 92 (20.6)

 1.75 .186

Type of employee Regular
Non-regular, etc

 83 (79.8)
475 (77.5)

 21 (20.2)
138 (22.5)

 0.28 .598

Job position Staff
Above charge, etc

323 (75.5)
235 (81.3)

105 (24.5)
 54 (18.7)

 3.42 .064

Work experience (year) ＜10
≥10

257 (77.4)
301 (78.2)

 75 (22.6)
 84 (21.8)

 0.06 .804

Self rated health Good
Moderate
Poor

 92 (86.8)
321 (82.9)
145 (64.7)

 14 (13.2)
 66 (17.1)
 79 (35.3)

33.07 ＜.001

Job stress Don't feel
Normal
Feel

 10 (90.9)
117 (89.3)
431 (75.0)

 1 (9.1)
 14 (10.7)
144 (25.0)

13.85 ＜.001

Diabetes Yes
No

 24 (92.3)
534 (77.3)

 2 (7.7)
157 (22.7)

 3.28 .070

Hypertension Yes
No

 68 (79.1)
490 (77.7)

 18 (20.9)
141 (22.3)

 0.09 .767

Depression and mental 
disorders

Yes
No

 44 (57.1)
514 (80.3)

 33 (42.9)
126 (19.7)

21.38 ＜.001

Gastrointestinal disorders
　

Yes
No

137 (69.2)
421 (81.1)

 61 (30.8)
 98 (18.9)

11.81 ＜.001

Degree of subjective noise 
perception

Serious
Moderate
No problem

392 (74.7)
134 (87.0)
 32 (84.2)

133 (25.3)
 20 (13.0)
  6 (15.8)

11.47 ＜.003

Table 3. Factors Associated with Insomnia

Variables Categories OR 95% CI p

Self rated health
 (ref.: Moderate)

Good
Poor 

0.81
2.02

0.43~1.56
1.35~3.02

.534

.001

Job stress
 (ref.: Normal)

Don't feel
Feel

0.83
1.71

0.95~7.22
0.92~3.17

.864

.088

Depression and Mental Disorders
 (ref.: No)

Yes 2.92 1.32~3.67 .003

Gastrointestinal Disorders
 (ref.: No)

Yes 1.39 0.93~2.07 .106

Degree of Subjective Noise Perception
 (ref.: Moderate)

Serious
No problem

1.74
1.58

1.02~2.96
0.56~4.49

.043

.391

CI=confidence interval; OR=odds ratio; ref.=References.
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수준의 차이는 크지 않음을 알 수 있었다. 

또한, 제3차 근로환경 조사 자료를 활용한 Kim, Jung과 

Han (2015)의 연구에서는 ‘불면증 또는 수면장애 경험 유무’
의 항목으로 불면증 유무를 분석한 결과, 직종별·연령별 불면

증이 0.8~5.4%로 본 연구에서의 학교 급식시설 종사자의 불면

증 수준이 현저히 높은 수준임을 보여주고 있다.

본 연구결과에서 주관적 건강 상태를 나쁘다고 인지할수록 

불면증과의 관련성이 높게 분석된 것은 선행연구에서 연구대

상자가 주관적 건강 상태가 ‘좋다’고 인식 한 경우 ‘보통’, ‘나
쁨’인 경우보다 수면의 질 점수가 유의하게 높아, 건강 상태가 

좋다고 인식할수록 수면의 질 또한 높았다는 결과와 일치한다

(Cho & Lee, 2019; Kim & Hwang, 2018). 

또한, Choi (2014)는 주관적 건강 수준을 낮게 평가하는 사

람은 과도한 직무 스트레스를 겪을 가능성이 높고, 업무 요구도

가 높아질수록 수면의 질이 낮아지며, 업무의 자율성과 상사 및 

동료의 지지도가 낮을수록 수면의 질이 낮아지는 것으로 나타

나 주관적 건강 수준과 직무 스트레스, 수면의 질은 밀접한 관

련성이 있음을 보여준다. 선행연구결과를 비추어 볼 때 본 연구

에서 직무 스트레스가 불면증과 연관성은 있으나 불면증에 영

향을 미치는 요인으로 작용하지는 않았다는 점에서는 선행연

구와 차이를 보여주고 있지만, 주관적 건강 인지와 직무 스트레

스, 수면의 질과의 관련성에 있어서는 선행연구결과와 유사한 

결과를 보여준다. 다만, 주관적 건강인지 수준과 불면증과의 

관련성에 대해서는 추가적인 연구가 필요할 것으로 사료된다. 

불면증은 주요 우울장애의 흔한 증상이다. 본 연구에서 분석

된 우울 등 정신장애가 불면증과 관련성이 있다고 분석된 것은 

일반적으로 질병의 증상이 반영된 결과로 보여지며, 본 연구에

서의 학교 급식시설 종사자 또한 동일한 결과를 보여주고 있다. 

Kim 등(2015)은 대상자의 불면증 실태 분석에서 직종별 불면

증이 있는 경우 우울 경험율은 33.3~40.4%로 분석되어 건강 형

태 변인 중 가장 높은 수치를 보였다. 이는 우울 등 정신장애가 

불면증과의 상관관계에서 의학적 근거를 바탕으로 본 연구결

과를 지지하고 있다.

본 연구의 주된 독립변수인 주관적 소음인지 정도는 보통

보다 심각하다고 인지한 경우 불면증이 높은 것으로 나타났으

며, 연구대상자의 주관적 소음인지 정도는 ‘심각한 편이다’가 

73.2%로 대부분의 종사자가 소음이 심각하다고 인지하고 있다. 

선행연구에 따르면 ‘학교 조리작업 환경에 대한 조사’에서 

대상자들은 ‘조리실에서 소음이 많이 발생한다’가 가장 높은 

인식 수준으로 나타났으며, 이러한 조리 작업환경은 안전사고

와 밀접한 관계를 가지고 있는 것으로 안전사고 예방을 위해 환

경개선에 대한 방안을 제시한 바 있다(Shin, 2017). 물론 주관

적 소음인지 정도는 Kim 등(2003)의 연구에서 대상자에 따라 

소음평가 어휘 및 소음 강도 점수에 다소 차이점이 있는 것으로 

분석되어, 주관적 소음 인지 정도에는 차이가 있을 수 있지만 

본 연구에서 학교 급식시설 종사자의 작업환경 내 소음 수준이 

높은 수준임을 알 수 있다. 

소음 수준의 수면장애 영향은 WHO (1999)의 보고뿐 아니

라, 다양한 선행연구결과에서도 보고되어 지고 있으며, 소음이 

정서적 불쾌감, 수면 방해, 청력 장해, 작업능률 저하, 혈압 상승 

등의 매우 큰 영향을 준다는 Kim (2006)의 연구결과와, 소음에 

의한 수면장애는 다양한 형태의 수면 관련 증상 및 불면증으로 

나타날 수 있다는 Yun (2006)의 연구결과와도 일치한다. 또한 

소음 노출은 고혈압, 당뇨병, 이상지질혈증 등 주요 심혈관-대

사성 질환(cardio-metabolic diseases)의 위험과 관련성이 있

다(Zaman et al., 2022)는 연구결과를 비추어 볼 때 학교 급식

시설 종사자의 소음 작업환경의 개선은 수면의 질 향상 뿐 아니

라 다방면의 건강 유해 영향을 줄일 수 있을 것으로 보여진다. 

아울러, 작업환경 측정을 통한 소음의 수준을 측정하고 적절

한 소음 방지 대책을 세워 근로자의 건강 유해 영향을 줄일 수 

있는 중재가 필요할 것이다.

본 연구를 통해, 학교 급식시설 종사자의 주관적 소음인지 

정도가 높은 수준이며, 이러한 소음이 불면증에 영향을 미치는 

요인 및 다양한 건강 문제에 영향을 미칠 수 있음을 알 수 있다. 

주관적 소음인지 정도에 대한 연구결과는 작업환경 내 소음 관

리의 중요성과 특히 학교 급식시설과 같은 특정 환경에서의 소

음 문제 해결을 위한 구체적인 조치가 필요함을 시사하며, 연구

결과는 향후 소음 관리 및 환경개선 정책 수립에 있어 중요한 

근거 자료로 활용되기를 기대한다.

본 연구는 학교 급식시설 종사자만을 대상으로 분석한 결과

로 다양한 소음 작업 환경 종사자에 대한 불면증과의 연관성을 

분석하지는 못하였다는 점에서 한계점이 있으나, 본 연구에서 

조리시설 종사자의 주관적 소음인지 정도와 불면증과의 연관

성을 규명하였다는 점에서 의미가 있고, 개인적 특성과 불면증

과의 연관성을 재규명하였다는 점에서 의의가 있다.

결 론  및  제 언

본 연구는 학교 급식시설 종사자의 주관적 소음인지 정도가 

불면증에 영향을 미치는 요인을 분석하기 위한 서술적 단면 조

사로 연구결과 학교 급식시설 종사자가 작업환경의 소음 정도

가 심각하다고 인지하는 경우 보통이라고 인지하는 경우보다 
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불면증이 1.52배(p<.019) 더 높은 것으로 나타났다. 또한, 대

상자 본인의 건강 상태가 낮다고 인지하는 경우, 우울 등 정신

장애가 있는 경우 불면증이 더 높은 것으로 나타났다. 따라서 

본 연구의 결과를 토대로 다음과 같이 제언한다.

첫째, 학교 급식시설 종사자의 주관적 건강 상태가 긍정적으

로 느낄 수 있도록, 건강 프로그램의 도입, 중재 및 개인별 건강

관리 수준의 향상을 높일 수 있는 다양한 건강 프로그램의 적용

이 필요하다. 둘째, 학교 급식시설 종사자의 수면의 질 향상을 

위한 정서적 관리의 중재가 필요하다. 셋째, 학교 급식시설 작

업환경 측정을 통해 적극적인 소음 저감 대책 마련을 통한 소음 

수준 관리가 필요하다. 넷째, 주관적 소음인지 정도가 높은 종

사자에게 수면 양상에 따른 적절한 중재적 개입이 필요하다.
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