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표준화 환자를 활용한 정신간호 시뮬레이션 실습 교육 효과
-학습동기, 학습자기효능감, 학습만족도, 전이동기-

The Effects of Mental Health Nursing Simulation Practice Using 
Standardized Patients on Learning Outcomes

-Learning Motivation, Learning Self-Efficacy, Learning Satisfaction, 
Transfer Motivation- 

김남석*, 송지현**

Kim Namsuk*, Song Ji-Hyeun**

요 약 본 연구의 목적은 간호대학생을 대상으로 표준화 환자를 활용한 정신시뮬레이션 실습교육 효과를 검증하기 위
해 시도 되었다. 본 연구는 단일군 사전·사후설계 연구이며 자료수집은 J소재 일개 대학 간호학과 학생 95명에게 구

조화된 설문지를 제공하였다. 수집된 자료는 SPSS/WIN 27.0 program을 활용하여 분석하였다. 연구 결과 표준화 환

자를 활용한 정신 시뮬레이션 실습 교육 프로그램은 대상자의 학습동기(ｔ=-2.011, ｐ=.046), 학습자기효능감(ｔ

=-2.225, ｐ=.027)과 학습만족도(ｔ=-3.428, ｐ=.001), 전이동기(ｔ=-2.628, ｐ=.009)을 향상시키는데 효과가 있는 것으

로 나타났다. 또한 자가 평가 내용을 텍스트 마이닝으로 분석한 결과 표준화 환자를 활용한 정신 시뮬레이션 실습 교

육과 관련된 단어는 상황, 경험, 연기, 의사소통, 시나리오, 정신간호 임상실습 등이 있으며, 만족도와 관련된 단어는

실제, 도움, 반응, 이해, 다양 등이 있었다. 본 연구 결과 실제 상황과 유사한 환경을 구현하였고 다양한 사례를 적용한 정

신시뮬레이션 실습 교육프로그램은 간호대학생의 실습 교육의 효과가 있는 것으로 나타나 향후 현장 적응 능력을 향상할

수 있도록 적극 활용 할 필요가 있다고 본다.

주요어 : 표준화 환자, 학습동기, 학습자기효능감, 학습만족도, 전이동기

Abstract The purpose of this study was to verify the effectiveness of mental simulation practice training using 
standardized patients for nursing students. This study is a single-group pre- and post-design study, and for data 
collection, a structured questionnaire was provided to 95 nursing students from a university located in J. The 
collected data was analyzed using the SPSS/WIN 27.0 program. Results of the study The mental simulation 
practice training program using standardized patients improved the subject's learning motivation (t=-2.011, 
p=.046), learning self-efficacy (t=-2.225, p=.027), and learning satisfaction (t=-). 3.428, p=.001) and transfer 
motivation (t=-2.628, p=.009). In addition, as a result of analyzing the self-assessment contents by text mining, 
words related to mental simulation practice education using standardized patients included situation, experience, 
acting, communication, scenario, and mental nursing clinical practice, and words related to satisfaction were 
actual, There was help, response, understanding, variety, etc. As a result of this study, an environment similar 
to the actual situation was implemented, and the mental simulation training program applying various cases was 
found to be effective in practical education of nursing students, so it is necessary to actively utilize it to 
improve the ability to adapt to the field in the future. 
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Ⅰ. 서 론

간호대학의 정신건강 간호교육에서 시뮬레이션 실습

교육은 효과적인 정신건강 간호를 제공하기 위한 교육

전략으로 널리 사용되고 있다. 시뮬레이션 실습 교육은

학생들의 치료적 의사소통, 비판적 사고, 문제 해결, 의

사 결정 및 위험 평가 기술 향상에 효과적이고, 정신건

강 문제를 가진 대상자를 돌보는 것에 대한 학생들의

두려움과 불안을 감소시키며, 자기 확신과 정신질환에

대한 이해를 증진하는데 효과적이다[1]. 임상현장에서

간호사는 효과적인 의사소통 기술을 사용함으로써 공

격적인 상황은 진정시키고 가족들이 치료에 관한 결정

을 내릴 수 있도록 도움을 주는 역할을 한다. 이에 대

학의 간호 교육은 임상 현장에서 간호사의 역할을 충실

히 수행할 수 있도록 하기 위한 실무교육에 많은 비중

을 두고 있다[2].

간호대학 학생들은 정신건강문제를 가지고 있는 대

상자에 대한 선입견, 사회적 낙인 등으로 인해 대상자

에 대한 두려움을 가지고 있고, 이로 인해 학생들은 정

신건강간호 임상 실습에 대해 높은 수준의 불안감을 나

타내고 있다. 이러한 불안은 정신건강영역에서의 간호

수행에 대한 긍정적인 인식을 갖는데 방해요인으로 작

용하게 되며, 학생들과 대상자 간 신뢰관계 형성 및 치

료적 관계를 형성하는데 부정적인 영향을 미칠 수 있

다. 정신건강 간호 시뮬레이션 실습은 이러한 문제를 해

결하는데효과적인교육방법이다[3-4]. 특히 표준화환자

를 활용한 시뮬레이션 실습 교육은 훈련된 표준화 환자

를 활용하여 실제 임상 상황을 재현하는 방식으로, 특정

건강 상태를 실제 상황처럼 재현함으로써 실제 환자에

게서 발생하는 위험이 없는 상태에서 임상과 관련된 간

호지식과 기술을 함양하기에 적합한 교육방법으로 추

천되고 있다[5]. 즉, 표준화 환자를 활용한 시뮬레이션

실습교육은 대상자와의 상호작용이 증진되어 의사소통

능력이 향상되고 이로 인해 임상수행능력 및 학습만족

도를 향상하는데 효과적인 교수학습 방법으로 정신건

강간호 영역에서 주로 사용되고 있는 방법이다[6-7].

간호대학 학생들은 동료들과의 역할 연습에서 정신

건강 문제가 있는 대상자의 복잡한 상황을 정확하게 이

해하지 못하기 때문에 어려움을 경험하게 된다[2]. 그러

나 표준화 환자를 활용할 경우 복잡한 상황에서 감정적

인 부분을 더욱 깊이 있게 다룰 수 있기 때문에 상황을

매우 현실적고, 실제감이 있게 표현되어 정신건강 간호

분야에서 환자에 대한 부정적인 인식에 대응하는데 매

우 효과적이다[4].

이처럼 표준화 환자를 활용한 시뮬레이션 실습 교육

은 학습자의흥미를 유도하고, 직접 체험해 볼 수 있는

기회를 제공함으로써 학습자의 적극적인 참여를 유도

하는 등 학습동기 증진에 효과적이다[8]. 학습동기란 학

습자가 학습에 가치를 두어 학업에 흥미를 가지는 것으

로, 학습동기가 학생들에게 학문적 흥미와 관심을 갖고

학문적 탐구로 이어질 수 있도록 자극하고 유발할 수

있도록 스스로의 동기화를 통한 자발성에서 학습을 시

작할 수 있도록 강화하는 요인이다[9]. 간호대학 학생들

은 표준화 환자와의 만남을 통해 강의식 수업에서 느낄

수 없는 흥미로움과 간호사로서 한 단계 준비가 된 느

낌을 경험함으로써 학습에 몰입하게 된다[10].

간호대학 학생은 표준화 환자를 활용한 시뮬레이션

실습 교육을 통해 다양한 간호문제를 직접 해결하는 동

안 전문가의 사고를 학습하면서 간호 실무에 대한 자신

감 향상과 함께 학습 과정에 보다 능동적이고 적극적인

참여함으로써 학습자기효능감이 향상된다[11]. 학습자

기효능감이란 주어진 학습과제를 성공적으로 학습하거

나 수행해 낼 수 있는지에 관한 주관적인 확신으로 학

습자의 이론적 지식을 실무에서의 직접 수행으로 이끌

수 있는 중요한 변수이다[12]. 간호대학 학생들은 표준

화 환자를 대면하는 과정 동안 주어진 문제 상황을 해

결하기 위해 자신의 부족한 부분에 직면하게 됨으로써

생각을 전환하고 문제해결능력 향상, 의사소통 능력과

리더십의 성장을 경험하면서 자신감이 향상되는 것을

확인하는 등 성장하는 자신을 발견하기도 계기를 맞이

하기도 한다[10].

이와같이 표준화 환자를 활용한 시뮬레이션 실습 교

육은 학생들의 학습동기와 학습 자기효능감을 높이는

데 효과적이고, 이는 학생들의 학습만족도 향상에 긍정

적으로 작용한다. 학습만족도는 학생들이 수업을 통해

경험하게 되는 학습내용, 교수학습법 및 평가 등에 대

한 전반적인 만족도를 의미하며, 학습 후 학습 성과를

확인하는 지표이다[13-14]. 간호대학 학생들은 이론으

로 학습했던 문제상황을 표준화 환자를 통해 직접 경험

해봄으로써 흥미를 가지게 되고, 문제에 대한 답을 찾

아가는 과정에서 팀원으로써 적극적으로 참여하게 됨

으로써 즐거운 수업, 적극적으로 참여하고 싶은 수업,
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기억에 오래 남는 수업으로 표현하기도 한다[10].

표준화 환자를 활용한 시뮬레이션 실습 교육에서 학

습자의 학습만족도가 높을 경우 임상현장에 활용하려

는 전이동기 또한 증가하게 된다[15]. 전이동기는 새로

운 학습방법으로 얻게 된 지식 및 기술을 임상현장 실

무에 적용할 의도가 있는지 확인하는 것으로[16], 교육

을 통해 학습한 지식, 기술, 태도를 업무환경에 적용하

고자 하는 의지이다[17]. 간호대학 학생들은 표준화 환

자를 활용한 실습 교육이 중요한 교육 경험으로 인식하

고 있고, 정신 건강 간호의 이론 및 실습 단위에서 배

운 기술과 정보를 정립함으로써 이론을 실제 상황에 적

용하고 정신건강문제를 가지고 있는 대상자를 간호하

는데 긍정적인 영향을 미칠것으로 기대하고 있다[4].

최신 연구들은 살펴보면, 표준화 환자를 활용한 시뮬

레이션 실습 교육이 정신건강 문제를 가진 대상자 간호

에 대한 자신감, 지식, 불안 또는 두려움 감소 등 전반

적으로 학습효과를 높였고, 이를 통해 정신간호 실습에

서 상황에 대한 대처 능력은 강화 및 임상 현장에 대한

이해가 증가되었음이 보고되었다[18]. 또한 지식습득,

비판적 사고성향의 향상, 자기효능감, 학습 동기, 임상

수행능력 및 학습만족도에 효과적이라고 보고되었고[6].

정신건강 간호 현장과 유사한 상황에서 환자와 학생간

의 상호작용을 통해 현실성 있는 경험과 지식 습득을

할 수 있다는 장점을 가지고 있가고 보고되었다[18]. 표

준화 환자에게 치료적 의사소통 기술을 적용해봄으로

써 정신건강 문제를 지닌 대상자와 신뢰 관계 형성하고

임상실무능력 향상 및 자기효능감을 높이고, 대상자와

가족의 다양한 문제를 이해하고 해결하는데 도움제공

하는데 효과적이라고 보고되었다[19-21]. 이와 같이 최

근 정신건강간호에서 표준화 환자를 활용한 시물레이

션 실습 교육에 대해 많은 연구들이 이루어지고 있기는

하지만 학습 경험에 초점을 둔 질적 연구와 프로그램

개발 및 효과성에 대한 연구가 대부분이다. 그러나 간

호대학 학생들의 정신질환에 대한 이해 및 정신건강 간

호에서 실무 역량 강화를 위해 다양한 측면에서 표준화

환자를 활용한 시뮬레이션 실습 교육의 효과성을 검증

할 필요가 있다.

이에 본 연구는 표준화 환자를 활용한 시뮬레이션

실습 교육에 참여한 간호대학 학생을 대상으로 학습동

기, 학습자기효능감, 학습만족도, 전이동기에 미치는 정

신시뮬레이션 실습 교육의 효과를 파악하고자 한다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구설계

본 연구는 표준화 환자를 활용한 정신간호학 시뮬레

이션 실습교육이 간호대학생의 학습동기, 학습자기효능

감, 학습만족도, 전이동기에 미치는 효과를 확인하고자

시도된 단일군 전후 설계의 원시 실험 연구이다.

2. 연구 대상

본 연구의 대상자는 J지역 소재 일 대학 4학년 간호

대학 학생으로 본 연구의 목적을 이해하고 연구에 참여

하기를 희망하는 학생 95명을 대상으로 하였다.

3. 윤리적 고려

본 연구에 자발적 참여를 동의한 간호대학생에게 연

구참여 시 언제든지 자유롭게 철회할 수 있으며, 이로

인한 어떠한 불이익도 없음을 설명하였다.

4. 연구도구

1) 학습동기

학습동기는 Jung[22]이 개발한 학습동기척도를 사용

하였다. 본 도구는 총 20문항 Likert 5점 척도로 구성되

어 있다. 4개의 하위 영역으로 주의집중 5문항, 관련성

5문항, 자신감 5문항, 만족감 5문항이며. 점수가 높을수

록 학습동기가 높음을 의미한다. Jung[22]의 연구에서

도구개발 당시 각 요인별 신뢰도는 만족감 .90, 주의집

중 .88, 관련성 .86, 자신감 .84이었으며, 본 연구에서는

만족도 .97, 주의집중 .91, 관련성 .88, 자신감 .93,이었고,

본 연구에서 도구의 신뢰도 Cronbach's α=..97이었다.

2) 학습자기효능감

학습자기효능감은 Ayres[16]가 개발하고 Park과

Kweon[23]이 번안한 도구를 사용하였다. 본 도구는 총

10문항 Likert 7점 척도로 구성되어 있다. 도구의 점수

는 ‘전혀 그렇지 않다’ 1점에서 ‘매우 그렇다’ 7점으로

최소 10점에서 최고 70점이며 점수가 높을수록 학습자

기효능감이 높음을 의미한다. Park과 Kweon[23]의 연

구에서 도구의 신뢰도는 Cronbach's α=.95이었고, 본

연구에서 도구의 신뢰도 Cronbach's α=.96이었다.

3) 학습만족도
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학습만족도는 Jeffries[24]가 사용한 도구를 Park과

Kweon[23]이 번안한 도구를 사용하였다. 본 도구는 총

8문항 Likert 5점 척도로 구성되어 있다. 총점의 범위는

8점에서 40점까지이며, 점수가 높을수록 학습만족도가

높음을 의미한다. 개발 당시도구의 신뢰도는 Cronbach's

⍺=.94이었고, 본 연구에서 신뢰도 Cronbach's ⍺=.92이
었다.

4) 전이동기

전이동기는 Ayres[16]가 개발하고 Park과 Kweon

[23]이 번안한 도구를 사용하였다. 본 도구는 총 10문항

Likert 7점 척도로 구성되어 있다. 총점의 범위는 7점에

서 70점까지이며, 점수가 높을수록 전이동기가 높음을

의미한다. 개발 당시 도구의 신뢰도는 Cronbach's ⍺
=.80, Park과 Kweon[23]의 연구에서 Cronbach's ⍺=.94
이었고, 본 연구에서 신뢰도 Cronbach's ⍺=.97이었다.

5. 자료수집 방법

본 교육 프로그램은 표준화 환자를 활용한 정신 시

뮬레이션 실습 교육으로 4학년 1학기 9주 동안 분반 당

총 12시간으로 진행하였다. 반 구성은 총 5개의 반으로,

1개 반 20명 미만 5개조, 조별 인원 4명으로 구성되었

다. 교육프로그램은 다음과 같이 적용하였다.

1) 프로그램 운영 관련 참여자 교육

(1) 표준화 환자 교육

정신간호 현장의 실제 상황처럼 연기할 수 있는 표

준화 환자 훈련은 Wallaces[25]의 표준화 환자 코칭에

관한 사항을 토대로 2023년 1월 5일부터 1달간 진행하

였으며, 첫 번째 오리엔테이션 1시간, 각 연습 세션은 3

시간씩 3세션으로 총 9시간을 훈련하였다. 모듈은 ①

자살 시도 경험이 있는 우울증 환자, ② 환청과 망상을

경험하고 조현병 환자, ③ 망상적 사고가 있는 양극성

장애 조증 삽화 환자의 총 3개로 구성하였다. 연구자는

표준화 환자 역할을 연기자에게 대상자의 신체적·정서

적 특성을 모든 학생에게 일관되고 동일하게 반응해야

하는 표준화 환자의 역할과 필요성, 정확성과 비밀보장

의 중요성에 관해 설명하였고, 해당 시나리오의 내용을

충분히 숙지하게 한 후 연기 연습을 지도하였다. 연구

자와 연구 보조자는 학생 역할을 하면서 표준화 환자가

연기할 수 있는 기회를 제공하였다. 또한, 표준화 환자

연기자와 전문가 집단인 정신과병동 수간호사, 정신보

건 전문간호사가 연기를 모니터링 함으로써 표준화 환

자 역할에 대한 시나리오를 수정·보완하였다.

(2) 동영상 촬영자 교육

연구자는 동영상 촬영을 할 연구보조원을 프로그램

구성 및 표준화 환자 교육과정에 참여시킴을써 시뮬레

이션 실습 교육 프로그램 운영에 대한 이해를 높였다.

연구자는 연기자와 연구보조원에게 평가 기준을 미리

제공한 후 유의해야 할 사항을 교육하였다. 최종으로

시범 촬영을 모니터한 후 촬영해야 하는 장면, 촬영 기

간 동안 학생들에게 어떠한 힌트도 주지 말 것 등의 촬

영 지침을 교육하였다.

(3) 평가자 훈련

평가자 훈련은 표준화 환자 1명과 교수 2인으로 구

성된 총 3명을 대상으로 1시간씩 시행하였다. 평가자

교육은 각 모듈별 평가 기준표를 점검하고, 모의 상황

을 동시에 개별적으로 평가하도록 하여 평가자 간 일관

성과 객관성을 점검한 후 평가 기준표를 수정·보완하였

다.

2) 표준화 환자를 활용한 정신시뮬레이션 실습 교육

운영

일반적으로 시뮬레이션은 보통 참가자가 시뮬레이션

이전에 사전 학습을 수행하는 것으로 시작한다. 그런

다음 시뮬레이션 구동이 이어지고 이후에는 디브리핑

이 진행된다. 디브리핑은 학습자가 시뮬레이션에서의

성과를 검토하고, 교수자가 추가적인 피드백을 제공하

는 자기성찰의 학습 경험으로 진행된다[26].

(1) 오리엔테이션 및 사전학습

학생들은 연구자로부터 표준화 환자를 활용한 정신

간호 시뮬레이션 실습 교육 진행에 대한 전반적인 안내

를 제공받은 후 50분 동안 모듈관련 이론 학습을 진행

하였다. 연구자는 학생들에게 시나리오에 대한 상황 소

개 및 지침에 관해 설명하고 이를 숙지하도록 하였다.

(2) 시뮬레이션 실행

학생들은 4명씩 한 조를 이루게 한 후 1인의 표준화

환자와 1인의 참여교수가 배석한 정신간호 시뮬레이션
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실습실에서 10분 동안 간호 사정과 중재를 시행하였다.

표준화 환자는 실제 임상에서와 유사하게 환자의 역할

을 재현하였다. 참여교수와 표준화 환자는 학생들의 간

호수행능력과 태도를 각각 평가하였다.

(3) 디브리핑

연구자는 시뮬레이션 구동이 끝난 후 디브리핑 룸에

서 디브리핑을 시행하였다. 디브리핑은 교수와 학생이

녹화된 동영상을 보면서 상황을 분석한 후 시행하였다.

학생들은 디브리핑 후 시뮬레이션 실습을 시행하는 동

안 자신이 수행한 간호중재 중 효과적인 부분과 개선해

야 될 부분에 대해 충분히 인지하기 위한 자기성찰의

시간을 가지도록 하였다.

6. 자료분석방법

수집된 자료는 SPSS/WIN 27.0 program을 이용하였

다. 대상자의 일반적 특성은 빈도, 백분율, 평균, 표준편

차를 이용하여 분석하였다. 표준화 환자를 활용한 정신

시뮬레이션 실습 교육 프로그램에서 학습동기, 학습자

기효능감, 학습만족도, 전이동기에 대한 효과 차이는 평

균과 표준편차, paired t-test를 이용하여 분석하였다.

Ⅲ. 연구결과

1. 대상자 특성

대상자의 일반적 특성은 Table. 1과 같다. 성별은 ‘남

학생’ 21명(22.1%), ‘여학생’ 74명(77.9%)이었고, 평균 연

령은 23.82±6.05세이었다. 전공 만족도는 ‘만족’이 67명

(70.5%)으로 가장 많았고, 임상실습 경험에 대한 두려

움은 ‘있다’가 64명(67.4%), ‘없다’ 31명(32.6%)으로 나타

났으다. 표준화 환자를 적용한 시뮬레이션 실습 수업의

필요성은 ‘필요하다’가 93명(97.9%)으로 대부분을 차지

하였다.

2. 표준화 환자를 활용한 시뮬레이션 실습 전·후 학습

동기, 학습자기효능감, 학습만족도, 전이동기의 차이

표준화 환자를 활용한 시뮬레이션 실습 전·후 학습

동기, 학습자기효능감, 학습만족도, 전이동기의 차이를

살펴보면 Table. 2와 같다. 학습동기는 시뮬레이션 실

습 전 4.36±.56점과 실습 후 4.52±.56점으로 통계적으로

유의한 차이가 있었고(t=-2.011, p=.046), 학습자기효능

감은 시뮬레이션 실습 전 6.07±.85점과 실습 후 6.33±

.74점으로 통계적으로 유의한 차이가 있었다(t=-2.225,

p=.027). 학습만족도는 시뮬레이션 실습 전 4.24±.58점

과 실습 후 4.52±.55점으로 통계적으로 유의한 차이가

있었고 (t=-3.428, p=.001), 전이동기는 시뮬레이션 실습

전 6.01±.90점과 실습 후 6.32±.72점으로 통계적으로 유

의한 차이가 있었다(t=-2.628, p=.009).

Variables Categories n(%) Mean±SD

Gender
Men 21(22.1)

Women 74(77.9)

Age
22-23 84(88.4)

23.82±6.05
24≤ 11(11.6)

Major Satisfaction

Satisfaction 67(70.5)

Moderate 26(27.4)

Dissatisfaction 2(2.1)

Fear of Clinical
Practice Experience

Yes 64(67.4)

No 31(32.6)

Need to practice SP
Yes 93(97.9)

No 2(2.1)
SD=standard deviation, SP=standardized patient

표 1. 대상자의 일반적 특성
Table 1. Characteristics of the Participants (N=95)

Variables
Pre-test Post-test

t p
M±SD M±SD

Learning
Motivation

4.36±.56 4.52±.56 -2.011 .046

Learning
Self-Efficacy

6.07±.85 6.33±.74 -2.225 .027

Learing
Satisfaction

4.24±.58 4.52±.55 -3.428 .001

Transfer
Motivation

6.01±.90 6.32±.72 -2.628 .009

표 2. 대상자의 정신간호 시뮬레이션 실습 효과
Table 2. Effect of Participant's Mental Health Nursing Simulation
Practicum (N=95)

3. 정신 시뮬레이션 실습프로그램에 대한 평가분석

1) 단어의 빈도수와 키워드

표준화 환자를 활용한 정신 시뮬레이션 실습 후 학

생들의 자가 평가를 진행하였고 서면으로 작성된 평가

내용을 데이터 분석 프로그램인 텍스톰(Textom 6.0

version)을 사용하여 텍스트 마이닝으로 분석하였다. 키

워드를 통해 수집된 단어는 총 192개로, 이 중 빈도가
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높은 상위 30개의 단어를 Table. 3과 같이 정리하였다.

특히 단어 빈도분석을 통해 도출된 키워드는 워드 클라

우드 시각화 처리하였다. 표준화 환자를 활용한 정신

시뮬레이션 실습 교육과 관련된 단어는 상황, 경험, 연

기, 의사소통, 시나리오, 정신간호 임상실습 등이 있으

며, 만족도와 관련된 단어는 실제, 도움, 반응, 이해, 다

양 등이 있었다. 이에 따른 상위 30개 키워드의 워드

클라우드 시각화는 Figure. 1과 같다. 이를 통해 표준화

환자를 활용한 정신시뮬레이션 실습 교육에 참여 한 학

생들이 중요하게 작용하는 요소로 의미를 파악해 볼 수

있다.

No
Top key

words

Fre-

quency
No

Top key

words

Fre-

quency
1 Patient 53 16 Feedback 9
2 Actuality 51 17 Reaction 8
3 Situation 28 18 Feedback 8
4 Experience 27 19 Scenario 8
5 Coping 21 20 Actor 8

6 Thought 18 21

Psychiatric

Nursing

Clinical

Practice

7

7
Mental

simulation
16 22 Depression 6

8 Apply 15 23 Understanding 6
9 Performance 11 24 Mental illness 6
10 Help 11 25 Uurse 6
11 Theory 10 26 Various 5

12
Communi-

cation
10 27 Embarrassment 5

13 Driving 10 28 Insufficiency 5
14 Clinical 9 29 Conversation 5
15 Nursing 9 30 Education 4

표 3. 단어의 빈도수와 상위 키워드
Table 3. Frequency of words and Top keywords (N=95)

그림 1. 워드 클라우드
Figure 1. word cloud

Ⅳ. 논 의

본 연구는 일 대학 간호 대학생에게 표준화 환자를

활용한 정신시뮬레이션 실습 교육을 적용하여 표준화

환자를 활용한 정신시뮬레이션 실습 교육 전·후 간호학

생의 학습동기, 학습자기효능감, 학습만족도와 전이동

기의 차이를 알아보기 위하여 시행하였다.

본 연구결과 표준화 환자를 활용한 정신시뮬레이션

실습 교육 후 학습동기 점수는 4.52±.56점으로 실습교

육 전 4.36±.56점보다 높아 유의미한 차이가 있었다

(t=-2.011, p=.046). 이는 Cho와 Kang[27]의 연구에서

문제중심학습 기반의 통합시뮬레이션 실습 교육 전·후

학습동기에 유의한 차이가 있었다는 연구결과와 유사

하였다. 또한, Kim과 Jung[10]의 표준화 환자를 활용한

시뮬레이션 경험 연구에서 참여자은 자신의 팀 성과를

위해 적극적으로 참여하였음에도 불구하고 좌절을 경

험하지만 디브리핑을 통해 자신의 부족함에 대해 성찰

하는 계기가 되었고 점차 적극적으로 태도가 변화되어

가는 자신을 발견하게 됨으로써 학습동기가 향상된다

는 연구와도 유사한 결과이다. 학습동기란 학습자가 학

습에 가치를 두어 학업에 흥미를 가지는 것으로, 학생

들이 흥미와 관심을 가지고 자발적으로 학습을 시작할

수 있도록 동기화 하는 것이다[9]. 본 연구에서는 표준

화 환자를 통해 실제 상황과 유사한 상황에서 3개의 모

듈에 대해 각 팀별 간호 활동에 대해 모니터하고 디브

리핑을 한 후 서로 잘된 점에 대해 자기성찰의 시간을

가지도록 하였다. 이 과정을 통해 참여자들은 자신과

동료들의 잘하는 부분에 더 집중함으로써 학습동기가

증가하여 적극적으로 변화되어가는 자신을 확인하게

되었을 것으로 사료된다.

본 연구결과 표준화 환자를 활용한 정신시뮬레이션

실습 교육 후 학습자기효능감 점수는 6.33±.74점으로

실습교육 전 6.07±.85점보다 높아 유의미한 차이가 있

었다(t=--2.225, p=.027). 이는 동일 측정 도구를 사용한

Seo와 Kim[28]의 연구에서 시뮬레이션 기반 조현병 환

자간호 학습모듈을 적용 경우 학습자기효눙감이 실험

군이 대조군보다 유의하게 점수가 높았다는 연구 결과

와 유사한 결과이다. 또한 Cho와 Kang[27]의 연구에서

문제중심학습 기반의 통합시뮬레이션 실습 교육 전·후

학습자기효능감에 유의한 차이가 있었다는 선행연구와

도 유사한 결과이다. 학습자기효능감이란 자신에게 주
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어진 학습 내용을 학습하여 수행할 수 있는지에 관한

개인의 신념으로[12], 본 연구에서는 표준화 환자를 통

해 실제 상황과 유사한 상황에서 3개의 모듈에 대해 직

접 간호를 수행하고, 동료들의 간호 수행 활동 평가, 자

기성찰의 과정 등을 반복하는 과정에서 정신건강문제

를 가지고 있는 대상자에 대한 이해 수준이 점차 증가

하고, 대상자 직면하는 상황에서 자신감이 향상되어 학

습자기효능감이 향상되었을 것으로 사료된다.

본 연구결과 표준화 환자를 활용한 정신시뮬레이션

실습 교육 후 학습만족도 점수는 4.52±.55점으로 실습

교육 전 4.24±.58점보다 높아 유의미한 차이가 있었다

(t=-3.428, p=.001). 이는 동일 측정 도구를 사용한

Moon과 Kim[29], Kim, Park과 Oh[30]의 연구에서 표

준화 환자를 활용한 시뮬레이션 실습 교육 전·후 학습

만족도에 유의한 차이가 있었다는 연구 결과와 유사한

결과이다. 학습만족도란 학생들이 수업을 통해 경험하

게 되는 학습내용, 교수학습법 및 평가 등에 대한 전반

적인 만족도를 의미하며[13-14], 학습만족도를 향상함

으로써 대상자 간호에 대한 지식과 기술함양에 도움을

준다. 본 연구에서는 표준화 환자 역할을 다년간 연기

한 경험이 풍부한 연기자가 실제 환자와 같이 연기를

펼침으로써 학생들은 현장에 있는 것 같은 경험을 하게

되었고, 표준화 환자로부터 제공받은 피드백을 통해 학

생들은 자신의 간호행위에 대해 객관적으로 평가할 수

있게되었다. 또한 이론적으로 학습하던 정신건강 관련

문제 행동을 시뮬레이션 실습 교육에서 경험해봄으로

써 실제 상황에서 어떻게 대처해야 하는지에 대한 막연

함이 사라지는 경험을 하게되었다. 이러한 경험이 학생

들의 학습만족도를 향상하는데도움이 되었을 것으로

사료된다.

본 연구결과 표준화 환자를 활용한 정신시뮬레이션

실습 교육 후 전이동기 점수는 6.32±.72점으로 실습교

육 전 6.01±.90점보다 높아 유의미한 차이가 있었다

(t=-2.628, p=.009). 이는 동일 측정도구를 사용한 Kim,

Park과 Oh[30]의 연구와 에서 표준화 환자를 활용한 시

뮬레이션 실습 교육 전·후 전이동기가 유의한 차이가

있었다는 연구결과와 유사하였다. 또한, Park과

Kweon[25]의 연구에서 표준화 환자를 활용한 시뮬레이

션 실습 교육 후 전이동기가 실험군이 대조군보다 유의

하게 점수가 높았다는 연구 결과와 유사한 결과이다.

전이동기란 학습되어진 지식과 기술을 임상현장 실무

에 적용하고자 하는 의지로[16-17], 본 연구에서는 전문

가와 함께 교육프로그램 구성한 후 실제 상황과 유사한

3개의 모듈을 연출하여 간호사정과 간호중재 기술을 반

복 적용해봄으로써 학습동기가 증가되면서 전이동기가

향상되었을 것으로 사료된다.

본 연구는 표준화 환자를 활용한 정신 시뮬레이션

실습 후 학생들의 자가 평가를 진행하였고 이를 텍스톰

(Textom 6.0 version)을 사용하여 텍스트 마이닝으로

분석한 결과, 키워드를 통해 수집된 단어는 총 192개로,

이 중 빈도가 높은 상위 30개의 단어를 도출하였다. 표

준화 환자를 활용한 정신 시뮬레이션 실습 교육과 관련

된 단어는 상황, 경험, 연기, 의사소통, 시나리오, 정신

간호 임상 실습 등이 있으며, 만족도와 관련된 단어는

실제, 도움, 반응, 이해, 다양 등이 있었다. 표준화 환자

를 활용한 시뮬레이션 실습 교육과 관려하여 유사한 분

석방법을 이용한 선행 연구가 없어 선행연구와 비교는

어려운 상황이다. 따라서 본 연구에서 도출된 단어들은

학생들의 경험을 자유롭게 기술해보도록 한 자료에서

도출된 단어들이기 때문에 시뮬레이션 실습 교육 프로

그램을 개발하는 과정에서 중요하게 다루어져야 할 것

으로 사료된다.

이를 종합해보면 정신건강간호 실습교육에서 표준화

환자를 활용한 시뮬레이션 실습 교육이 참여자들의 학

습동기와 자기효능감을 증가시키고 학습만족도와 전이

동기를 높이는데 효과적인 교육 방법임을 확인하였다.

따라서 간호대학생들이 변화하는 정신건강간호 영역에

서 정신질환에 대한 선입견과 두려움, 불안의 수준을

낮추고 실무 현장에 잘 적응할 수 있도록 다양한 사례

를 개발하고, 이를 확대 적용할 전략을 마련할 필요가

있을 것으로 사료된다.

본 연구는 표준화 환자를 활용한 정신간호 시뮬레이

션 실습이 다양한 상황을 재현하고 임상 현장과 유사한

환경을 제공, 시뮬레이션 구동 후 디브리핑 내용을 공

유하고 긍정적인 피드백에 초점을 둔 자기성찰의 기회

를 가지게 함으로써 학습동기, 학습자기효능감, 학습만

족도와 전이동기가 향상되었음을 확인하였다. 이를 통

해 간호대학 학생들은 정신건강문제를 가진 대상자 간

호에 보다 더 적극적으로 참여할 수 있을 것으로 기대

된다. 또한, 본 연구에서 텍스톰(Textom 6.0 version)을

사용하여 텍스트 마이닝으로 분석하여 도출된 단어들

을 제시함으로써 추후 정신간호 시뮬레이션 실습 교육
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프로그램을 개발하는데 중요하게 다루어야 할 영역에

대한 기초자료를 제시하였다. 그러나 본 연구는 대상자

선정에 있어 전국 대학이 아닌 일 지역 대학생으로 선

정하였으므로 연구 결과를 일반화 하는데 제한점이 있

다. 또한 단일군 실험 연구이기 때문에 대조군을 설정

한 유사실험 연구를 통해 연구의 의의를 확대할 필요가

있다.

V. 결 론

본 연구는 표준화 환자를 활용한 정신 시뮬레이션

실습 교육 프로그램 적용 전·후 학습동기, 학습자기효

능감, 학습만족도와 전이동기의 차이를 파악하여 표준

화 환자를 활용한 정신 시뮬레이션 실습 교육의 효과를

확인하고자 하였다. 연구 결과 표준화 환자를 활용한

정신시뮬레이션 실습 교육은 학습동기, 학습자기효능감,

학습만족도와 전이동기에 효과가 있는 것으로 나타났

다. 즉 표준화 환자를 활용한 정신시뮬레이션 실습 교

육은 정신간호실무와 유사한 환경에서 표준화 환자를

대상으로 직접 간호사정 및 중재를 제공할 수 있는 기

회를 제공받게 되며 이른 통해 간호대학생들의 정신건

강간호 현장에서의 적응력을 항상시키고 만족감을 높

이는데 효과적인 학습방법으로 확인되었다. 따라서 본

연구는 향후 정신건강 간호학 실습 교육에 본 연구 결

과를 바탕으로 한 보다 다양한 사례를 개발하고 이를

확대 적용하는데 기초 자료가 될 수 있을 것으로 사료

된다.
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