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(NRF- 2018R1D1A1B07050909).

Based on five types of health KF masks currently being commercialized, this 

study analyzed results of a survey of 316 male and female college students 

with experience in wearing health masks in Seoul metropolitan area. By 

identifying problems and improvement requirements according to current status 

of wearing health masks, results of this study could be used as basic data for 

designing ergonomic health mask with improved ease of wearing and 

satisfaction for human safety protection in the future. SPSS 26.0 statistical 

program was used for all data analyses, including post-hoc test, 2 test for χ

cross-analysis, frequency analysis, independent samples t-test, ANOVA, and 

Duncan test. Considering that masks are worn for more than 8 hours a day on 

average, it is necessary to design masks considering materials, sizes of mask ear 

straps, elasticity and thickness of straps. The design should minimize contact 

with lips and cheeks with improved fit and comfort, blocking performance, and 

aesthetics. According to this survey, nearly 50% of respondents said they were 

willing to wear masks even after the end of COVID-19. Thus, it is necessary to 

perform research and improve masks to have excellent colors, designs, shapes, 

fit, and functions suitable for both pandemic and post-pandemic era when 

wearing masks is common.
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서론I.�

보건용 마스크 는 미세먼지 입자나 공기 전파 ( mask)保健用
세균 바이러스 등으로부터 착용자를 보호하기 위한 호흡· 

용 보호구로서 보통 면이나 부직포 성상의 , TPE(Thermo 

재질 등으로 입과 코를 가리고 귀를 걸Plastic Elastomer) 

쳐 머리에 부착하여 착용하는 형태이다(Health Masks, 

2020). 년 월에 발생한 2019 12 COVID-19 코로나 ( 19)에 의

한 바이러스성 호흡기 질환이 전 세계적으로 확산됨에 따라 

년 월 세계보건기구가 팬데믹을 선언했고 인체안전과 2020 3 , 

보호를 위한 보건용 마스크의 착용이 필수화 되었다 보건. 

복지부와 식품의약품안전처는 국민 보건 및 안전 그리고 건

강을 위해 년 월 전후해서 보건용 마스크의 기준 규2009 7 '

격에 대한 가이드라인 제정을 시행하였고' , 인Korea filter 

증을 통해 의약외품으로 규정하여 의 KF80, KF94, KF99 3

종의 마스크를 허가하고 있었으나 년 월에 여름철 더2020 6

워진 날씨로 인해 수술용 마스크 수요가 증가함에 따라 비

말 차단용 마스크로 등급을 신설하였다KF-AD (Ko, 2020). 

보건용 마스크를 착용한 경우 마스크를 미착용한 경우에서, 

보다 호흡이 가빠질 뿐 아니라 장시간 마스크를 착용할 시

에는 두통 및 어지러움을 호소하는 경우를 살펴볼 수 있다. 

특히 손으로 눈 코 입 등을 만질 경우 바이러스에 감염될 · ·

위험이 높기 때문에 지속적으로 마스크를 착용하여 감염예, 

방 효과를 높이거나 미세먼지로부터 안면 호흡기를 보호할 

필요가 있다 그를 위해서는 얼굴형에 잘 맞으면서도 숨쉬. 

기 편안하고 착용감이 우수한 인체공학적인 마스크를 개발, 

하는 것이 필수적이다 따라서 착용효과와 착용감이 우수한 . 

사용자 중심의 마스크의 개발에 앞서 마스크의 착용실태 및 

사용편의성과 착용만족도에 대한 연구 조사가 선행되어야 

한다. 

인체보호를 위한 마스크의 착용성 및 디자인관련 선행연  

구를 살펴보면 은 , Kang(2016) 생활형 보호마스크에 대한 

소비자들의 착용의사 및 불편사항과 요구특성 분석으로 마

스크의 불편사항을 반영하는 타겟 집단별 용도별 성능별 , , 

제품차별화 필요성에 관하여 연구하였다. Eom, Park, Park, 

은 보호마스크의 내부 부피에 따른 착용 평and Lee(2020)

가를 연구하였고, Ma 은 사용자 중심디자인 and Kim(2020)

의 개념에서 마스크를 구매 시 마스크 형태와 색상을 중심

으로 마스크 디자인 요소 간의 상관관계를 분석하였다. Seo 

and Lee 는 (2021) 마스크 사용자의 인식 및 구매 행태 분석

연구를 통한 마스크 디자인의 개선 방향을 제시하였고, 

Jung 은  and Lee(2021) 국내외 보건용 마스크에 대한 안면

부 밀착도 및 누설률을 평가하여 마스크 필터의 분진포집효

율 수준과 다양한 디자인 요소와 착용자의 얼굴형에 따른 

밀착도 및 누설률에 미치는 영향을 비교 분석하였다. Lee 

은 and Kim(2022) 유해환경으로부터 개인의 안전보호를 위

한 패션 마스크 디자인 경향에 관한 연구하였고, Kim, Lee 

은 and Kim(2022) 설문조사 및 빅데이터 기법을 활용하여 

소비자의 마스크 선택 기준이 마스크 브랜드 인지와 패션 

마스크 구매의도에 영향을 미치는 요인들을 분석하였다 본 . 

연구에서는 인증 보건마스크의 실제적인 착용실태에 관KF 

한 조사연구로써 COVID-19 이후에 일반 소비자들이 착용 

하고 있는 인증 보건마스크 주요 종에 관한 착용 실KF 5

태 착용 편의성 및 만족도의 분석을 진행하여 향후 보건용 , 

마스크 제품디자인 개발을 위한 기초연구로 제시하고자 하

였다.

  이에 본 연구에서는 수도권 및 충청권에 거주하는 남녀 

대학생을 대상으로 시판중인 보건용 마스크에 대한 착KF 

용실태 및 사용 편의성과 착용 만족도에 대한 설문조사를 

진행하였다 이를 통해 시판 보건용 마스크의 문제점과 개. 

선이 필요한 사항을 파악함으로써 향후 착용 편의성과 만족

도가 향상된 인체공학적인 보건용 마스크의 개발에 기초자

료로 활용하고자 한다.  

연구의�방법�및�절차II.�

설문조사�대상�및�조사�기간1.�

본 연구의 대상자는 보건용 마스크 착용 경험이 있는 2022

년 학기 현재 수도권 및 충청권 소재 개 대학에 재학하는 2 4

대의 남녀 대학생을 대상으로 하였다 설문문항 개발을 20 . 

위한 심층면접조사는 년 월에 수행하였으며 이를 통2022 9 , 

해 개발된 문항에 대한 예비조사는 동년 월에 진행하였10

다 본 설문조사는 년 월부터 월까지 웹상에서 수. 2022 10 11

행하였으며 이때 사용된 문항은 마스크 관련 선행연구, 

(Kang, 2015; Kang, 2016; Kim & Kim, 2020; 

Tedjomurti & Suyanto, 2021; Seo & Lee, 2021) 인터넷 , 

조사 결과 및 심층면접조사 결과를 기반으로 연구자가 직접 

개발하였다 설문조사는 웹상에서 진행하였는데 개 대학에 . , 4

재학 중인 대학생을 임의 표집방법으로 선정한 후 웹설문 

링크를 송부하여 성실히 응답된 설문지 총 부를 연구 분316

석 결과에 적용하였다 본 연구의 설문조사에 참여한 조사대. 

상자의 연령과 성별분포는 과 같다Table 1 . 
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Table� 1.�Average Age of the Respondents for Main Survey

Gender N(%)
Age

Mean S.D.*

Male 143( 45.3) 21.99 2.55

Female 173( 54.7) 21.32 1.88

Total 316(100.0) 21.63 2.23

*S.D:Standard Deviation

설문지�구성2.�

본 연구의 설문조사를 위한 설문문항을 개발하기 위하여 마

스크 관련 선행연구를 조사하였는데, COVID-19 이전은 주 

로 일반 마스크에 대한 연구이었고 이외에는 특정용도에 맞, 

는 패션 마스크의 디자인 개발에 관한 연구가 대다수이었다. 

본 연구에서는 이후의COVID-19 인체보호를 위한 보건용  

마스크의 일반적인 착용실태 구매의도 및 행동에 관한 조사, 

연구를 위한 국내외 문헌조사 인터넷 조사 및 심층면접조사, 

를 진행하고 이의 내용에 관한 종합 분석을 기반으로 예비 

설문문항을 직접 개발하였다 설문 문항의 유효성과 적합성. 

을 판단하기 위하여 예비조사를 수행하였으며 문항을 구조

화하고 명료화하는 단계를 거쳐 최종 설문지를 개발한 후, 

사 앱을 이용한 웹설문지를 작성하였다 설문조사의 문항G . 

내용은 일반사항으로서 연령 성별구분 거주지구분을 포함, , 

시켰으며 또한 마스크의 특성상 인체 안면부에 직접 착용하, 

는 것을 고려하여 얼굴형 얼굴의 크기와 귀의 크기 코의 , , 

높이와 입의 함몰정도가 마스크의 사이즈 적합성과 착용감

을 파악하는데 중요한 요인이 될 수 있다고 판단하여 이에 

대한 문항도 추가적으로 포함시켰다.  

본 설문지 문항의 구체적인 구성내용은 인구통계학적 변  

인으로 연령 성별구분 거주지 구분 총 개 문항과 얼굴의 , , 3

형태를 파악하기 위한 문항으로 총 개 문항 선호하는 브5 , 

랜드 여부와 브랜드명을 묻는 개 문항 착용하는 마스크의 2 , 

사이즈 선호하는 마스크의 디자인과 차단수준을 묻는 개 , 3

문항 마스크의 일 평균 착용시간 개 문항 마스크의 평균 , 1 1 , 

교체 주기관련 개 문항 구입경로 개 문항 선호 마스크의 1 , 1 , 

색상과 톤 개 문항으로 구성하였다 이상의 총 개 문항 2 . 15

중 연령을 제외한 문항은 모두 명목척도로 구성하였다 마스. 

크 구입 시 우선적으로 고려하는 설문 문항에 대한 중요도

는 점 평정척도로 구성하여 총 개 문항으로 제시하였다5 17 .

착용 시 불편한 부위를 파악하기 위한 불편정도에 관한 총 

개 문항으로서 점 평정척도로 구성하였다 소재에 대한 7 5 . 

불만족과 디자인에 대한 불만족 정도에 관하여는 각각 개 10

문항과 개 문항으로서 점 평정척도로 평가하였다 점 15 5 . 5

평정척도의 평가점수가 점에 가까울수록 만족도가 높고5 , 1

점에 가까울수록 만족도가 낮게 평가하였다. 또한 마스크 착 

용 시 불편사항 소재 불만족 디자인 불만족에 관한 문항은 , , 

설문지를 작성하고 있는 시점에 착용하고 있는 착용자의 마

스크 종류를 사전에 기입하게 하고 착용중인 마스크의 종류

에 따른 불편사항과 불만족 정도를 점 평정척도로 답변하5

도록 하였다 그리고 마스크 의무착용지침의 해제 후에도 지. 

속적인 착용 의지가 있는지에 관하여 개 문항1 , COVID-19 

종식 이후 선호할 것으로 예측되는 마스크의 형태 및 차단

수준에 관한 개 문항을 개발하여 포함시켰다 마지막으로 2 . 

마스크에 대한 추가적인 의견을 자유기입식으로 기술할 수 

있는 개 문항으로 총 개 문항이었다 는 설문문1 61 . Table 2

항 중 착용자의 주관적 얼굴형 파악을 위해 사용된 얼굴 형

태와 착용중이거나 선호하는 마스크 형태를 파악하기 위해 

제시된 마스크의 종류 및 선호하는 색상을 파악하기 위해 

설문지에 제시된 색상 표이다. 

분석�방법�3.�

본 연구의 분석 방법은 의 통계 SPSS 26.0 Version Package

를 이용하였는데 착용하는 마스크 사이즈 얼굴 사이즈 인, , 

식 얼굴형 인식과 관련된 문항은 교차분석을 실시하고 , χ2

값을 구하였다. 조사대상자의 연령 마스크 일일 착용 시간, 

과 마스크 교체 주기는 빈도분석을 진행하였고 성별에 따른 , 

두 집단 간 차이를 분석하기 위해 독립표본 를 실시하t-test

였다 조사대상자의 마스크 구입 경로와 선호 색상 및 톤 . 

분석은 다중응답을 통한 빈도분석을 통해 전체 집단의 특성



송하영� 이경화� /�‧ 보건용�마스크의�착용실태에�관한�연구� � � � � � � 55

Table� 2.� Face Shape, Mask Shape, and Mask Color Type for Survey Contents

Category Contents

Face Shape*

Oval Round Square Triangle Inverted Triangle Diamond

Mask Shape**

Flat Horizontal(3-H) Horizontal(4-H) Vertical
(B-1)

Vertical
(B-2)

Mask 

Pantone 

Color***

11-0602
<white>

15-1218
<beige>

12-5208
<mint>

19-6050
<green>

19-4008
<black>

15-1624
<pink>

15-3817
<violet>

19-1617
<burgundy>

14-4107
<grey>

19-4029
<navy>

16-1318
<brown>

14-1513
<foxpink>

(* Adapted from Different types of face shape, 2017; ** All photos by author; *** Adapted from Search Pantone 

Color, n.d.)

Table� 3.�Descriptive Analysis of Basic Information                                                               (N=316)

Mean S.D. Min Max

Age 21.63 2.232 18 28

Use Time per Day(hour) 8.644 2.821 1.0 18.0

Mask Replacement Cycle(day) 1.408 1.019 .10 7.00

을 분석하였고 선호하는 마스크 브랜드가 있는지 여부와 선, 

호하는 마스크의 형태 및 선호하는 마스크의 차단수준 분포

의 성별 차이를 분석하기 위해서는 교차분석을 실시하고 χ
2값을 구하였다 또한 . 구매 시 중요하게 생각하는 선택기준, 

불편사항 소재 불만족 디자인 불만족 문항 간의 , , 성별 일 , 1

마스크 사용시간 집단 평균이하 집단 평균초과 집단의 개 ( , 2

집단 마스크 교환주기 집단 평균이하 집단 평균초과 집단), ( , 

의 개 집단 및 2 ) COVID-19 종식 후 착용 여부의 두 집단  

간 차이는 독립표본 로 진행하였다 얼굴 크기 집단t-test . , 

입돌출 정도별 집단 마스크 형태 개 종류 간의 차이는 , 3

분석을 실시하였고 를 통해 사후검증ANOVA , Duncan test

을 실시하였다. 

연구�결과�및�고찰III.�

조사대상자의�일반적�특성�분석�결과1.�

조사대상자의 기초 정보의 평균과 표준편차 및 최소 최대값, 

을 분석한 결과는 다음의 과 같다 조사대상자의 평Table 3 . 

균연령은 세 일 평균 마스크 착용시간은 평균 21.63 , 1 8.644

시간 마스크의 평균 마스크 교환주기는 일로 나타났, 1.408

다.
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는 마스크의 일 평균 사용시간과 마스크 교체 주  Table 4 1

기의 기초 통계 결과이다 본 결과는 남자의 일 평균 착용. 1

시간이 시간으로 여자의 일 평균 착용시간인 시간보8.6 1 8.8

다 짧은 것으로 나타났다 남자의 마스크 교체주기는 일. 1.6

로 여자의 마스크 교체주기인 일보다 유의적으로 길게 1.2

나타났다 여자의 마스크 교환주기가 짧게 조사된 것은 여자. 

가 화장을 하는 빈도가 남자보다 높아 교환 필요성이 높은 

데서 원인이 있는 것으로 사료된다 전체집단의 범위 값으로 . 

분석해 보면 최고 착용시간은 시간이며 최대 마스크 교체18

주기는 일로 나타나 개인 차이가 매우 큰 것을 파악할 수 7

있었다.

조사대상자의 현재 착용하고 있는 마스크의 사이즈를 분   

Table� 4.�General Characteristic of the Subjects 

Variable
Total Male Female

T�
Mean S.D. Min Max Mean S.D. Min Max

Use Time per Day

(hour)
8.7 2.72 2.0 18.0 8.6 2.71 8.8 2.92  -.718NS

Replacement Cycle

(day)
1.4 1.02 0.1 7.0 1.6 1.27 1.2 .72 3.247***

*** p<.001, NS: No Significance

Table� 5.�General Characteristics of the Subjects                                                       unit: Freqency(%)

Category Total Male Female χ2

Mask Size

XL  10( 3.2) 8( 5.6) 2( 1.2)

6.139*

L 153(48.4) 76(53.1) 77(44.5)

M  92(29.1) 38(26.6) 54(31.2)

S  15( 4.7) 4( 2.8) 11( 6.4)

FREE  46(14.6) 17(11.9) 29(16.8)

Face Size 

Recognition

Very small 5( 1.6) 3( 2.1) 2( 1.2)

4.733NS

Small 73(23.1) 36(25.2) 37(21.4)

Average 162(51.3) 64(44.8) 98(56.6)

Big 70(22.2) 37(25.9) 33(19.1)

Very big 6( 1.9) 3( 2.1) 3( 1.7)

Face Type 

Recognition

Oval 78(24.7) 39(27.3) 39(22.5)

10.724NS

Round 160(50.6) 65(45.5) 95(54.9)

Square 24( 7.6) 9( 6.3) 15( 8.7)

Long 24( 7.6) 15(10.5) 9( 5.2)

Trianlge 4( 1.3) 1( 0.7) 3( 1.7)

Inverted triangle 16( 5.1) 11( 7.7) 5( 2.9)

Diamond 10( 3.2) 3( 2.1) 7( 4.0)

* p<.05, NS: No Significance

석 결과를 에서 살펴보면 여자 대학생이 착용하고 Table 5 , 

있는 마스크의 사이즈가 남자 대학생의 사이즈에서 보다 

사이즈에 더 많이 분포되어 성별에 따라 차이가 있는 M, S 

것으로 나타났다 주관적인 얼굴 크기 인식의 경우는 성별 . 

차이가 없는 것으로 나타났다 착용하고 있는 마스크 사이즈. 

와 실제 인식하고 있는 얼굴 사이즈의 분포는 서로 다른 경

향을 보였는데 얼굴의 크기가 보통이라고 응답한 비율이 , 

이었던 반면 실제 착용하는 마스크 사이즈는 사이51.3% , L

즈가 전체 조사대상자의 인 것으로 나타나 남녀 모두48.4%

사이즈를 선호하는 것으로 파악되었다 주관적으로 인식하L . 

는 얼굴형은 남녀 간 차이가 없는 것으로 나타났는데 남녀 , 

모두 둥근형의 분포가 압도적으로 높았으며 계란형의 비율, 
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도 높은 것을 확인할 수 있었다. 

조사대상자의�마스크�구입�경로와�선호�색상�및�2.�

톤�분석�결과� �

조사대상자의 마스크 구입경로와 선호 색상 및 톤을 분석한 

결과는 과 같다 마스크의 구입경로를 분석할 결과Table 6 . , 

남녀 모두 인터넷을 통한 구입 빈도가 가장 높았고 모바일

을 통한 구입이 그 다음으로 높았다 이는 . COVID-19 기간 

Table� 6.�Multiple Response Analysis of Mask Purchase Method, Preferred Color & Tone

                                                                                                     unit: Freqency(%)

Category Total Male Female

Purchase Method

Pharmacy 39( 7.7) 19( 8.1) 20( 7.4)

Internet 240(47.3) 104(44.1) 136(50.2)

Mobile 95(18.7) 41(17.4) 54(19.9)

Mart 41( 8.1) 25(10.6) 16( 5.9)

Supermarket 15( 3.0) 10( 4.2) 5( 1.8)

Convenience store 41( 8.1) 22( 9.3) 19( 7.0)

Home shopping 14( 2.8) 5( 2.1) 9( 3.3)

Etc. 22( 4.3) 10( 4.2) 12( 4.4)

Total 507(100.0) 236(100.0) 271(100.0)

Preferred Color

White 264(44.7) 452(50.7) 151(46.6)

Black 157(26.6) 94(34.4) 73(23.0)

Gray 45( 7.6) 27( 9.9) 19( 6.0)

Beige 72(12.2) - 43(13.6)

Navy 9( 1.5) - 2( .6)

Mint 3( .5) - 1( .3)

Violet 10( 1.7) - 7( 2.2)

Brown 3( .5) - 1( .3)

burgandy 1( .2) - 1( .3)

Fox pink 26( 4.4) - 19(6.0)

Total 590(100.0) 273(100.0) 317(100.0)

Preferred Color 

Tone

Pale 162(30.6) 70(28.8) 98(34.1)

Light grayish 86(16.2) 33(13.6) 53(18.5)

Grayish 29( 5.5) 24( 9.9) 12( 4.2)

Dark grayish 80(15.1) 51(21.0) 31(10.8)

Light 64(12.1) - 43(15.0)

Soft 36( 6.8) - 24( 8.4)

Dull 9( 1.7) - 5( 1.7)

Dark 31( 5.8) 65(26.7) 11( 3.8)

Bright 11( 2.1) - 5( 1.7)

Strong 3( .6) - 1( .3)

Deep 11( 2.1) - 2( .6)

Vivid 8( 1.5) - 2( .6)

Total 530(100.0) 243(100.0) 287(100.0)

의 장기화와 사회적 거리두기 지침의 영향으로 대부분이 비

대면을 통한 구입이 보편화된 었던 결과로 사료된다 대면 . 

구입의 경우는 마트와 편의점 약국에서 구입하는 경우가 많, 

았으며 이외 기타 응답으로 다이소와 같은 할인점에서 구입

하는 경우가 대부분이었다 선호하는 색상을 분석한 결과. , 

남녀 간 차이가 나타났는데 남녀 모두 흰색을 가장 선호하, 

였으며 두 번째는 검정색 세 번째로는 회색계열을 선호하는 , 

것으로 나타났다 특히 여학생의 경우는 폭스핑크와 보라계. , 

열 등의 선호도도 높은 것으로 나타나 남자보다 여자의 경
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우 색상 선택의 폭이 높은 것을 확인할 수 있었다. 

선호하는 색상톤을 분석할 결과 톤 톤  , pale , light grayish , 

톤의 선호 비율이 높았으며 남자의 경우 dark grayish , dark 

톤 선호 비율이 높은 반면 여자는 톤 톤 light , soft vivid 

톤 톤 등 다양한 칼라 톤의 마스크를 선호하는 것, strong , 

으로 나타났다 이는 . COVID-19 초창기의 마스크 색상 및  

톤이 흑백과 모노톤이었던 것과 비교할 때 다양한 색상 및 

톤의 마스크가 개발되었고 더 나아가 무늬가 있는 마스크도 

많이 착용되고 있다는 인터넷 조사 결과와도 일치하는 것으

로 사료된다. 

Table� 7.� Preferred Mask Brand & Mask Type, and Blocking Level Distribution 

unit: Freqency(%)

Category Total Male Female χ2

Preferred Mask Brand
Yes 66(20.9) 27(18.9) 39(22.5)

.587NS

No 249(78.8) 115(80.4) 134(77.5)

Preferred Mask Type

Flat 142(44.9) 68(47.6) 74(42.8)

11.235*

3-H 29( 9.2) 18(12.6) 11( 6.4)

4-H 3( .9) 2( 1.4) 1( .6)

B-1 35(11.1) 19(13.3) 16( 9.2)

B-2 107(33.9) 36(25.2) 71(41.0)

Currently Wearing 

Mask Type

Flat 159(50.3) 73(51.0) 86(49.7)

9.328*

3-H 45(14.2) 27(18.9) 18(10.4)

4-H 2( .6) 1( .7) 1( .6)

B-1 21( 6.6) 11( 7.7) 10( 5.8)

B-2 89(28.2) 31(21.7) 58(33.5)

To be preferred Mask 

Type after Covid-19

Flat 209(66.1) 88(61.5) 121(69.9)

6.935NS

3-H 35(11.1) 20(14.0) 15( 8.7)

4-H 6( 1.9) 4( 2.8) 2( 1.2)

B-1 23( 7.3) 14( 9.8) 9( 5.2)

B-2 39(12.3) 15(10.5) 24(13.9)

Preferred Mask 

Blocking Level

Flat 116(36.7) 50(35.0) 66(38.2)

4.723NS

KF-AD 46(14.6) 23(16.1) 23(13.3)

KF80 20( 6.3) 6( 4.2) 14( 8.1)

KF94 132(41.8) 64(44.8) 68(39.3)

KF99 2( .6) 2( 1.2)

To be preferred Mask 

Blocking Level after 

Covid-19

Flat 209(66.1) 83(58.0) 126(72.8)

14.494**

KF-AD 41(13.0) 21(14.7) 20(11.6)

KF80 14( 4.4) 5( 3.5) 9( 5.2)

KF94 29( 9.2) 17(11.9) 12( 6.9)

KF99 19( 6.0) 15(10.5) 4( 2.3)

* p<.05, ** p<.01, NS: No Significance

조사대상자의� 선호�마스크의� 형태� 및� 차단� 수준� 분석� �3.�

결과� � �

선호마스크 브랜드 유무 선호하는 마스크의 형태 및 선호하, 

는 마스크의 차단수준 분포 결과는 과 같다Table 7 . χ2분

석 결과 선호마스크 브랜드 유무와 코로나, 종식 이후에 선 

호할 것 같은 마스크 형태 선호하는 마스크 차단수준의 문, 

항에서 성별간 통계적으로 유의하지 않았지만 선호하는 마

스크 형태 현재 착용중인 마스크 형태 코로나 종식 이후 , , 

선호할 것 같은 마스크의 차단 수준문항에서는 성별간 유의
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Table� 8. Analysis of Material Dissatisfaction by Group

Group

Material�
Dissatisfaction　

Total

Sex
T
　

Willingness� to�Wear� after�
COVID-19 T

　Male
(n=143)

Female
(n=173)

not�wear
(n=158)

to� be�worn
(n=153)

 Tickles
3.72

(1.152)
3.86

(1.092)

3.60

(1.190)
2.043*

3.73

(1.122)

3.68

(1.246)
.281

 Lint Forms
3.54

(1.275)

3.48

(1.236)

3.60

(1.307)
-.807

3.61

(1.241)

3.34

(1.358)
1.624

Smells Unpleasant
3.78

(1.147)

3.81

(1.061)

3.75

(1.216)
.460

3.86

(1.085)

3.52

(1.290)
2.338*

 Stiff
3.42

(1.108)
3.41

(1.122)

3.42

(1.100)
-.075

3.45

(1.102)

3.32

(1.127)
.938

 Thick
3.60

(1.149)

3.48

(1.150)

3.70

(1.142)
-1.729*

3.65

(1.161)

3.44

(1.106)
1.387

 Heavy
4.19

(1.129)
4.12

(1.097)

4.25

(1.153)
-1.062

4.27

(1.076)

3.95

(1.250)
2.230*

 Uncomfortable to 

Breathe

3.37

(1.231)

3.31

(1.183)

3.42

(1.270)
-.787

3.38

(1.251)

3.35

(1.177)
.168

Damp while Wearing
3.00

(1.238)

2.99

(1.166)

3.00

(1.298)
-.050

3.00

(1.240)

2.97

(1.240)
.183

 Hot while Wearing
3.00

(1.228)
2.93

(1.173)

3.05

(1.273)
-.878

3.02

(1.249)

2.94

(1.170)
.502

 Skin Trouble
2.88

(1.316)

2.77

(1.203)

2.96

(1.399)
-1.250

2.88

(1.357)

2.86

(1.189)
.143

Total
3.45

(1.197)

3.42

(1.148)

3.48

(1.235) 

3.49

(1.188)

3.34

(1.215)

* p<.05, NS: No Significance

한 결과가 도출되었다 즉 남녀 모두 선호하는 마스크의 형. , 

태가 평판형 덴탈형 으로 압도적으로 높은 것으로 나타(Flat, )

났고 현재 착용중인 마스크의 형태에서 남자의 경우는 평판, 

형을 착용하고 있다고 응답한 경우가 많았지만 여자의 경우

는 평판형 못지않게 수직형 새부리형 마스크(Vertical, , B-2) 

를 착용하고 있는 비율이 높게 나타나 선호하는 마스크 형

태의 비율과 유사한 분포로 나타난 것으로 파악되었다 코로. 

나 종식 이후에 착용할 것 같은 마스크의 차단수준의 경우, 

남녀 모두 평판형의 선호빈도가 높았지만 남자의 경우는 

와 등 다양한 차단수준의 마스크를 KF-AD KF 94, KF 99 

착용할 것 같다고 응답한 반면 여자의 경우는 평판형 차단, 

수준이 압도적으로 높게 나타나서 높은 차단지수의 마스크

의 착용 선호도는 다소 떨어지는 것으로 나타났다. 

조사대상자의�변수별�집단간�평균의�차이�분석�4.�

설문문항 중 세부적으로 집단간 차이가 있을 것으로 가정되

는 변수의 평균치를 이용한 남녀 집단간 통계적 차이를 분

석한 결과는 과 같다 검증대상 변수는 구Table 8, Table 9 . 

입시에 중요하게 고려되는 선택기준 불편사항 소재 불만족, , , 

디자인 불만족이었다 성별 일 마스크 평균 착용시간 평균. , 1 (

이상 사용집단과 평균이하 사용집단의 개 집단 과 평균 vs. 2 )

마스크 교체주기 일 이하 집단 일 초과 집단의 개 집(1 vs. 1 2

단 코로나 종식 이후 마스크 착용의사 여부에 대한 집단간 ), 

독립표본 를 수행한 결과 마스크의 선택기준과 불편사t-test

항의 경우에서 모든 집단간 유의미한 차이가 나타나지 않았

다 의 결과에서 소재 불만족 요인에 관한 총 개 . Table 8 , 10

문항 중 성별 및 코로나 종식후 착용의사 여부에서만 유의

미한 차이가 나타났다 개별적 문항을 비교해 볼 때 간지. , ‘

럽다 에서는 여자의 만족점수가 유의적으로 높았으며 두껍’ , ‘

다 문항에서는 여자의 불만족도가 유의적으로 높게 나타났’ 

다 소재 불만족 문항의 전체 평균점수는 남녀 집단 간 차. 

이가 유의적으로 나타나지 않았지만 전체 평균값을 볼 때 , 

남녀 모두 점 이상으로 나타나 소재에 대한 만족3.45 (Total) 

도는 평균이상인 것으로 파악되었다 코로나 종식 후 마스크. 

의 착용의사 여부와 집단별 소재 불만족에 차이가 있는지
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비교한 결과 불쾌한 냄새가 난다 무겁다 의 두 문항에 , ‘ ’, ‘ ’

대해 착용 예정 집단의 불만족도가 유의적으로 낮은 것으로 

나타나 마스크의 악취와 무게가 착용 여부를 결정하는 중요

한 요인임을 예견할 수 있다. 

는 성별 마스크 사용시간 마스크 교체주기 및   Table 9 , , 코

로나 종식 이후 마스크 착용의사 여부에 대한 집단간 디자 

인 불만족정도에 차이가 있는지를 독립표본 로 검증한 t-test

결과이다 총 개 문항의 디자인 불만족 정도를 묻는 문항 . 15

중에 특히 성별간 차이가 검증된 문항은 귀끈 자국이 남는‘

다 로서 남자의 불만족이 여자보다 유의적으로 높다는 것을 ’

파악할 수 있었다 일 마스크 착용시간을 기준으로 평균이. 1

하와 평균초과의 집단간 차이를 분석한 결과 평균이하 착용 , 

집단의 경우에서 입술과 접촉이 된다 문항에 불만이 유의‘ ’ 

적으로 나타났다 마스크 교환주기를 기준으로 일 평균이. 1

하 집단과 평균초과 집단의 두 집단 간 디자인 불만족 정도

를 검증한 결과 착용시 얼굴이 돋보인다 문항에서 일 평, ‘ ’ 1

균이하 집단이 유의적으로 만족도가 높은 것으로 나타남으

로써 마스크 착용을 통한 얼굴을 가리는 것에 대한 불만족

을 파악할 수 있었다 년 월부터 월 기준으로 설문. 2022 9 11

조사를 진행한 결과로써 코로나 종식후 마스크 착용 의사가 , 

있는 집단과 그렇지 않은 집단 간 디자인 불만족 정도를 분

석한 결과 코고정 클립 때문에 아프다 오래 착용하면 귀, ‘ ’, ‘

가 아프다 및 착용중 마스크가 흘러내린다 의 개 문항에’ ‘ ’ 3

서 코로나 종식 후에도 마스크 착용의향의 만족도가 높게 

나타남으로써 지속적인 마스크의 착용을 유도하기 위해서는 , 

코고정 클립과 귀끈의 설계 및 얼굴형태에 맞는 마스크 디

자인을 고려할 필요가 있다고 사료된다. 

얼굴 크기 입돌출 정도 착용 중인 마스크 형태별로 집단   , , 

간의 마스크 구입 시 고려사항의 중요 인식차이에 대한 결

과를 에서 살펴보면 전체 집단으로 볼 때 총 Table 10 , 17 

문항 중에 숨쉬기 편안함 착용 편의성 착용‘ (4.78)’>‘ (4.72)’>‘

시 편안함 마스크 얼굴면의 소재 얼굴과의 적(4.70)’>‘ (4.43)’>‘

합성 가격 화장이 묻어남 촉감(4.40)’>‘ (4.25)’>‘ (4.19)’> (4.18)’>

마스크 얼굴면의 사이즈 귀끈 사이즈 디자인‘ (4.12)’>‘ (4.12)’>‘

의 순으로 마스크 구입시에 고려한다고 응답하였다(4.00)’ . 

얼굴 크기에 따른 집단을 큰 얼굴 보통 작은 얼굴의 세 집, , 

단으로 분류하여 마스크 구입시 고려하는 사항에 따른 차이

를 분석한 결과 마스크의 디자인 과 색상 문항에서 집단 , ‘ ’ ‘ ’ 

간에 중요도 인식 차이가 있는 것으로 나타났다 즉 얼굴이 . , 

작은 집단이 큰 집단에 비해 디자인과 색상을 더 중요시하

는 것으로 나타났다 또한 입돌출 정도를 함몰집단 보통. , , 

돌출의 세 집단으로 분류하여 집단간 구입시 고려사항을 분

석한 결과 착용 편의성 과 얼굴 형태와의 적합성 문항에, ‘ ’ ‘ ’ 

서 보통집단과 돌출 집단간 차이는 작았으나 보통집단과 함

몰 집단간 차이가 유의하게 나타났음으로(p 입돌출 <0.01), 

정도가 착용 편의성과 얼굴 형태와의 적합성에 중요하게 영

향을 미친다는 것을 파악할 수 있었다 현재 착용하고 있는 . 

마스크의 형태를 평판형 수평형 수직형(Falt), (Horizontal), 

의 개 유형으로 분류하여 개 마스크 유형 집단별(Verical) 3 3

에 따른 마스크 구입 시 고려 사항을 분석한 결과 디자인, ‘ ’, 

색상 얼굴 형태와의 적합성 숨쉬기 편안함 의 개 문항‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ 4

에서 p 수준으로 유의한 결과가 도출되었다 또한 마스<.001 . ‘

크 귀끈의 소재 촉감 착용 시 편안함 의 개 문항에서도 ’, ‘ ’, ‘ ’ 3

p 수준으로 착용하고 있는 마스크형태에 따른 집단간 <.05 

유의한 결과가 나타났다 마스크 형태의 평판형 집단과 수직. 

형 착용집단에서 모두 수평형 집단보다 디자인 색상 얼‘ ’, ‘ ’, ‘

굴 형태와의 적합성 숨쉬기 편안함 을 더 중요한 문항으로 ’, ‘ ’

고려하였으며 촉감 문항에서는 수직형 평판형 수평형의 , ‘ ’ > >

마스크 형태 순으로 나타났다 착용시 편안함 문항에서는 . ‘ ’ 

수직형 평판형 수평형 마스크 착용집단 중요한 문항 순으>≒

로 나타난 반면 마스크 귀끈의 소재 의 경우는 수평형 평, ‘ ’ >

판형 수직형 마스크 착용집단의 순으로 중요하게 구입시 고>

려하는 것으로 나타났다 그러므로 특히 현 착용하는 수평형 . 

마스크의 경우에서 마스크 귀끈에 대한 착용편의성을 고려

한 제품개발이 필요하다고 사료된다.

얼굴 크기 입돌출 정도 착용 중인 마스크 형태별로 집단   , , 

간의 마스크 착용시 불편사항의 인식 차이에 대한 결과를 

에서 살펴보면 전체 집단으로 볼 때 총 문항 Table 11 , 17 

중에 귀끈 연결부 귀끈 코고정클립‘ (3.89)’>‘ (3.85)’>‘ (3.78)’>

마스크 안쪽면 접촉부 입술 접촉부 주름의 ‘ (3.74)’>‘ (3.68)’>‘

개수 주름의 분량 주름의 위치 순으로 (3.66)’>‘ (3.62)’>‘ (3.54)’ 

불편정도를 인식하는 것으로 나타났다 얼굴크기에 따른 집. 

단별 불만정도는 주름의 위치 문항에서 ‘ ’ p 수준으로 유<.05 

의한 결과가 나타나 작은 얼굴의 집단 이 큰 얼굴의 집(3.31)

단 보다 마스크 주름의 위치에 대한 만족도가 낮은 것(3.69) 

으로 나타났다 입돌출 정도별 집단간의 마스크 착용 시 불. 

편을 느끼는 정도는 귀끈 과 귀끈 연결부 문항에서 유의적‘ ’ ‘ ’ 

인 결과가 나타났는데 귀끈 연결부 문항에서는 입돌출 정, ‘ ’ 

도가 보통 함몰 돌출 형의 마스크 착용집단 (3.99)> (3.88)> (3.58)

순이며 귀끈 문항에서는 보통 함몰 도출, ‘ ’ (3.94) (3.92)>≒

형 마스크 착용집단 순으로 불편사항을 느끼는 것으로 (3.57)

나타났다 그러므로 입돌출 얼굴형인 경우에 마스크 착용시. 

에 귀끈 및 귀끈 연결부분에서 불편함을 가장 많이 느끼므

로 이에 대한 디자인 개선이 필요할 것으로 사료된다 마지. 
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막으로 착용하고 있는 마스크 형태의 집단간 마스크 착용 

시 불편을 느끼는 정도는 귀끈 귀끈 연결부 마스크 안‘ ’, ‘ ’, ‘

쪽면 접촉부위 코고정 클립 입술 접촉부 문항에서 유의’, ‘ ’, ‘ ’ 

적인 결과가 나타났다 귀끈 연결부 마스크 안쪽면 접촉. ‘ ’, ‘

부위 입술 접촉부 문항에서는 수직형 수평형 평판형 마스’, ‘ ’ > >

크 착용집단의 순으로 만족도가 나타났고 귀끈 문항의 경, ‘ ’ 

우는 수직형 평판형 수평형 마스크 착용집단 순이었으며> > , 

반면에 코고정 클립 문항에서는 수평형 수직형 평판형 마‘ ’ > >

스크 착용집단 순이었다 전체적으로 마스크 착용시에 귀끈. , 

귀끈 연결부 마스크 안쪽면 접촉부위 입술 접촉부 문항으, , 

로 수직형 마스크 착용하는 경우 가장 편안하게 느끼는 것

으로 나타났고 코고정 클립에 대한 경우는 수평형과 수직형, 

의 만족도는 높았던 반면 평판형에 대한 만족도는 상대적으

로 낮은 것으로 파악되었다.

얼굴 크기 입돌출 정도 착용 중인 마스크 형태별로 집단   , , 

간의 마스크 착용시 소재 불만족의 인식 차이에 대한 결과

를 에서 살펴보면 전체 집단으로 볼 때 총 문Table 12 , 10 

항 중에 착용중 습기가 찬다 착용 중 더워진다‘ (2.99)’, ‘

피부트러블이 생긴다 의 문항에서 평가점수 (2.99)’, ‘ (2.88)’

이하로서 불만족 사항이 파악되었다 이외에도 뻣뻣하3.0 . ‘

다 와 숨쉬기 불편하다 를 제외한 대부분의 문(3.42)’ ‘ (3.37)’

항은 평가점수가 이상으로서 긍정적인 평가가 나타났다3.5 . 

얼굴크기에 따른 집단별 소재 불만족 정도는 보푸라기가 ‘

생긴다 문항에서 ’ p 수준으로 유의한 결과가 나타나 <0.01 

상대적으로 얼굴이 큰 집단에서 소재 보푸라기에 대한 불편

함이 있는 것으로 나타났다 입돌출 정도에 따른 집단별로 . 

소재 불만족에 차이가 있는지를 검증한 결과 보푸라기가 , ‘

생긴다 의 문항에서는 입돌출 정도가 보통 돌출’ (3.69)>

함몰 형의 마스크 착용집단 순이며 착용중 습(3.25)> (3.13) , ‘

기가 찬다 문항에서는 보통 돌출 함몰 형 ’ (3.08)> (2.94)> (2.58)

마스크 착용집단 순으로써 함몰형 입돌출에서 소재 불만족 

사항을 느끼는 것으로 나타났다 소재 불만족에 대한 마스크 . 

형태의 세 집단별 차이를 p 수준에서 분석한 결과 두<.01 , ‘

껍다 문항에서는 평판형 수직형 수평형’ (3.87)> (3.51)> (2.89) 

마스크 착용집단의 순으로 나타났고 보푸라기가 생긴다, ‘ ’ 

문항의 경우는 수직형 평판형 수평형 마스(3.89)> (3.37)> (3.32) 

크 착용집단 순이었으며 반면에 숨쉬기 불편하다 문항에, ‘ ’ 

서는 평판형 수직형 수평형 마스크 착용집(3.46) (3.45)> 2.89) ≒

단 순이었다 그러므로 수평형의 마스크 형태에서 소재의 두. 

께와 재질에서 착용시 쾌적성이 가장 낮다는 것을 파악할 

수 있었다.

얼굴 크기 입돌출 정도 착용 중인 마스크 형태별로 집단   , , 

간의 마스크 착용시 디자인 불만족의 인식 차이에 대한 결

과를 에서 살펴보면 전체 집단으로 볼 때 총 Table 13 , 15 

문항 중에 코고정 클립때문에 아프다 주름이 입술사‘ (4.28)’>‘

이로 말려들어 간다 코고정 클립의 자국이 남는다(4.22)’>‘

귀끈자국이 남는다 귀끈이 짧다 형태(4.03)’>‘ (3.90)’>‘ (3.86)’>‘

고정이 어렵다 착용 시 얼굴이 커 보인다 착(3.73)’>‘ (3.72)’>‘

용중 마스크가 흘러 내린다 착용 시 얼굴이 돋보인(3.65)’>‘

다 볼접촉면에 자국이 남는다 입술과 접촉이 (3.63)’>‘ (3.54)’>‘

된다 오래 착용하면 귀가 아프다 볼과의 접촉(3.40)’>‘ (3.15)’>‘

면이 넓다 안경과 선글래스 착용 시 김이 서린다(2.71)’>‘

화장이 묻어난다 의 순으로 (2.17)’>‘ (2.13)’ 마스크 착용시 디

자인 불만족의 인식 차이 결과가 나타났다 볼과의 접촉면. ‘

이 넓다 와 안경과 선글래스 착용 시 김이 서린다 화장이 ’ ‘ ’, ‘

묻어나 문항은 점 미만의 낮은 만족도 평가점수를 받아 ’ 3

마스크의 형태 디자인에서 특별히 고려해야할 사항으로 나

타났다 얼굴크기에 따른 집단별 디자인 불만족에 차이는 . 

p 수준에서 유의한 결과가 나타났는데 오래 착용하면 <.05 , ‘

귀가 아프다 의 문항에서 작은 얼굴집단 이 큰 얼굴집’ (3.36)

단 에서 보다 만족도가 높은 것으로 나타났으며 착용 (2.88) , ‘

시 얼굴이 돋보인다 의 문항에서는 큰 얼굴집단 이 작’ (3.79)

은 얼굴집단 보다 높게 나타났다 입돌출 정도에 따른 (3.42) . 

집단별 디자인 불만족의 인식 차이 결과 입술과 접촉이 된, ‘

다 와 주름이 입술 사이로 말려 들어간다 의 문항에서 보통 ’ ‘ ’

집단과 입이 돌출된 집단에서보다 상대적으로 입이 함몰된 

집단의 평가점수가 세 집단 중 가장 낮게 나타나 불만족이 

높다고 파악되었다(p 코고정 클립 자국이 남는다 와 <.001). ‘ ’

오래 착용하면 귀가 아프다 의 문항에서는 ‘ ’ p 수준에서 <.05

집단간 유의하게 나타났는데 보통 집단의 만족점수가 가장 , 

높았으며 함몰집단의 만족점수는 가장 낮은 것으로 나타났

다. 착용하고 있는 마스크의 형태에 따른 디자인 불만족도의 

집단별 차이를 분석한 결과, p 수준에서 입술과 접촉<.001 ‘

이 된다 오래 착용하면 귀가 아프다 귀끈 자국이 남는’, ‘ ’, ‘

다 형태고정이 어렵다 착용 시 얼굴이 돋보인다 의 개 ’, ‘ ’, ‘ ’ 5

문항에서의 유의한 결과가 나타났고 주름이 입술 사이로 , ‘

말려 들어간다 안경과 선글래스 착용 시 김이 서린다 의 ’, ‘ ’

문항에서는 p 수준에서 집단간 유의한 차이가 나타났다<.01‘ . 

전체적으로 디자인의 불만족 평가 문항에서 수직형 마스크 

착용집단의 평가점수는 착용 시 얼굴이 돋보인다 를 제외한 ‘ ’

전체 문항에서 평판형 수평형의 마스크 형태보다 디자인에 , 

대한 만족도가 가장 높은 것으로 나타났다 형태고정이 어. ‘

렵다 의 문항에서는 수직형 수평형 평판형’ (4.03)> (3.87)> (3.48)

의 순으로서 수직형의 마스크가 가장 형태 고정이 쉽고 평
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판형 마스크의 경우 형태 고정이 가장 어렵다고 느끼는 것

으로 나타났다 안경과 선글래스 착용 시 김이 서린다 문. ‘ ’ 

항에서는 수직형 평판형 수평형 순으로서 (2.40)> (2.13)> (1.80) 

수평형의 마스크 형태에서 디자인 만족도가 가장 낮은 것으

로 나타났다. 

결론�및�제언IV.�

본 연구에서는 현재 판매되고 있는 보건용 마스크의 착용실

태를 조사하고자 하였다 주로 착용되고 있는 . 보건용 KF 마

스크의 종류를 선정하여 대 남녀 대학생들을 대상으로 한20

정하여 설문조사 실시하고 시판되는 마스크의 실태 불편요, 

소 소재와 디자인과 관련된 만족정도 착용 시의 만족정도 , , 

및 COVID-19 종식 후 착용 실태 등을 파악하여 보건용  

마스크의 주요 기능인 바이러스와 미세먼지 차단기능 이외

에도 착용편의성과 디자인이 개선된 보건용 마스크의 개발

요건을 도출하고자 하였다. 

본 연구의 결과로서  , 마스크의 일 평균 사용시간과 마스1

크 교체 주기는 남자의 일 평균 착용시간이 시간으로서 1 8.6

여자의 일 평균 착용시간인 시간보다 짧은 것으로 나타1 8.8

났고 남자의 마스크 교체주기도 일로서 여자의 마스크 1.6

교체주기인 일보다 길게 나타났다 실제 착용하는 마스크 1.2 . 

사이즈는 사이즈가 전체 조사대상자의 인 것으로 나L 48.4%

타나 남녀 모두 사이즈를 선호하는 것으로 나타났다L . 조사

대상자의 마스크 구입경로는 남녀 모두 인터넷과 모바일을 

통한 구입 빈도가 가장 높았으며 선호하는 색상 및 톤은 , 

남자는 흰색 검정색 회색의 무채색만을 선호한 반면 여자, , , 

는 무채색 이외에도 폭스핑크 퍼플 및 베이지 등 (fox pink), 

다양한 색상의 마스크를 선호하는 것으로 나타났다 선호하. 

는 마스크의 유형은 남자의 경우 평판형으로 압도적으로 높

은 것으로 나타났고 여자의 경우에는 평판형 이외에도 수직

형 새부리형 의 선호비율이 높은 것으로 나타났다 선호하는 ( ) . 

차단수준의 경우는 남녀간 차이가 없었으며 남녀 모두 평판

형 의 순으로 선호하는 것으로 나타났다 코>KF 94>KF-AD . 

로나 종식 후 선호할 것 같은 마스크 형태는 남녀 모두 평

판형이었고 의 차단수준을 가장 선호하는 것으로 나타, KF94

났다. 

마스크 착용 시에 소재의 간지럽다 문항에서는 여자가   ‘ ’ 

남자보다 만족도가 높았지만 두껍다 문항에서는 여자의 , ‘ ’ 

불만족도가 높게 나타났으며 소재의 만족도는 전체 평균점

수가 남녀 모두 점 이상으로서 나타나 평균이상3.45 (Total) 

인 것으로 파악되었다 디자인의 . 귀끈 자국이 남는다 항목‘ ’ 

에서 남자는 여자보다 불만족이 나타났고 코로나 종식후 마, 

스크 착용 의사가 있는 집단은 코고정 클립 때문에 아프‘

다 오래 착용하면 귀가 아프다 및 착용중 마스크가 흘러’, ‘ ’ ‘

내린다 의 개 문항에서 만족도가 나타남으로써 지속적인 ’ 3 , 

마스크의 착용을 유도하기 위해서는 코고정 클립과 귀끈의 

설계 및 얼굴형태에 맞는 마스크 디자인을 고려해야 한다고 

파악되었다.

  마스크 구입 시 주요 고려사항은 숨쉬기 편안함‘ (4.78)’>

착용 편의성 착용시 편안함 마스크 얼굴면의 ‘ (4.72)’>‘ (4.70)’>‘

소재 얼굴과의 적합성 가격 화장이 묻(4.43)’>‘ (4.40)’>‘ (4.25)’>‘

어남 촉감 마스크 얼굴면의 사이즈 귀(4.19)’> (4.18)’>‘ (4.12)’>‘

끈 사이즈 디자인 의 순으로 나타났다 얼굴이 (4.12)’>‘ (4.00)’ . 

작은 집단이 큰 집단에 비해 디자인과 색상을 더 중요시하

는 것으로 나타났고 입돌출 정도가 착용 편의성과 얼굴 형, 

태와의 적합성에 중요하게 영향을 미친다는 것을 파악할 수 

있었다 마스크의 유형에 따른 마스크 구입 시에는 디자인. ‘ ’, 

색상 얼굴 형태와의 적합성 숨쉬기 편안함 등의 항목‘ ’, ‘ ’, ‘ ’ 

을 주요하게 고려한다고 나타났다. 마스크 착용시 고려하는 

만족요인은 귀끈 연결부 귀끈 코고정클립‘ (3.89)’>‘ (3.85)’>‘

마스크 안쪽면 접촉부 입술 접촉부(3.78)’>‘ (3.74)’>‘ (3.68)’>

주름의 개수 주름의 분량 주름의 위치‘ (3.66)’>‘ (3.62)’>‘ (3.54)’ 

순으로 나타났다 입돌출 정도에 따른 마스크 착용 만족 요. 

인은 귀끈 연결부 항목에서 입돌출 얼굴형인 경우에 마스‘ ’ 

크 착용시에 귀끈 및 귀끈 연결부분에서 불편함을 가장 많

이 느끼는 것으로 나타나 이에 대한 디자인 개선이 필요한 

것으로 나타났다 마스크의 형태는 수직형 마스크 착용시에 . 

수평형과 평판형 보다 귀끈 귀끈 연결부 마스크 안쪽면 접, , 

촉부위 입술 접촉부 항목에서 가장 편안하게 느끼는 것으로 , 

나타났다. 마스크 착용시 소재 만족의 정도는 전체 항목 중

에서 착용중 습기가 찬다 착용 중 더워진다‘ (2.99)’, ‘ (2.99)’, 

피부트러블이 생긴다 에서 평가점수 이하로서 불‘ (2.88)’ 3.0 

만족 사항이 파악되었고 특히 수평형의 마스크 형태에서 소, 

재 두께 및 재질 면에서 마스크 착용 쾌적성이 가장 낮게 

나타났다. 마스크 착용시 디자인 만족정도는 코고정 클립때 ‘

문에 아프다 주름이 입술사이로 말려들어 간다(4.28)’>‘

코고정 클립의 자국이 남는다 귀끈자국이 남(4.22)’>‘ (4.03)’>‘

는다 귀끈이 짧다 형태고정이 어렵다(3.90)’>‘ (3.86)’>‘ (3.73)’>

착용 시 얼굴이 커 보인다 착용중 마스크가 흘러 내‘ (3.72)’>‘

린다 착용 시 얼굴이 돋보인다 볼접촉면에 자(3.65)’>‘ (3.63)’>‘

국이 남는다 입술과 접촉이 된다 오래 착용하(3.54)’>‘ (3.40)’>‘

면 귀가 아프다 볼과의 접촉면이 넓다 안경과 (3.15)’>‘ (2.71)’>‘

선글래스 착용 시 김이 서린다 화장이 묻어난다(2.17)’>‘
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의 순으로 나타났다 입돌출 정도에 따른 집단별 디(2.13)’ . 

자인 불만족 정도는 입술과 접촉이 된다 와 주름이 입술 ‘ ’ ‘

사이로 말려 들어간다 의 항목에서 입이 함몰된 집단이 보’

통 집단과 돌출된 집단에서 불만족 정도가 높게 나타났다. 

전체적으로 수직형 마스크 착용집단이 평판형 수평형의 마, 

스크 형태 집단보다 디자인에 대한 만족도가 가장 높은 것

으로 나타났고 형태고정이 어렵다 의 항목에서 수직형, ‘ ’

수평형 평판형 의 순으로서 수직형의 마스(4.03)> (3.87)> (3.48)

크가 가장 형태 고정이 쉽고 평판형 마스크의 경우 형태 고

정이 가장 어렵다고 느끼는 것으로 나타났다. 

본 연구의 전체적인 설문조사 분석 결과를 살펴보면 국  , 

내에서 현재 상용화되고 있는 바이러스 및 미세먼지 차단 

성능을 갖는 보건용 마스크는 여전히 주요한 인체보호 수단

으로써 손쉽게 활용되고 있다는 필요성을 고려하여 볼 때 

마스크의 착용 편의성 쾌적성 및 디자인을 향상시키고자 하, 

는 개발연구가 지속적으로 필요하다고 사료된다 특히 마스. 

크 귀끈의 소재 및 사이즈는 인체치수를 기반으로 끈 길이

의 구성 끈의 탄성과 두께에 대한 세심한 심미적인 디자인 , 

설계가 요구된다 입술과의 접촉 볼과의 접촉면에 대한 불. , 

만족 결과를 토대로 접촉면을 최소화할 수 있는 입체적인 

디자인 개발이 필요하다 또한 사용 소재의 경우도 뻣뻣하거. 

나 무겁거나 숨쉬기 불편하지 않으면서도 차단성능이 떨어, 

지지 않는 소재성능 폴리프로필렌 등이 합성 소재 악취에 , 

관한 소취 대책도 필요할 것이다 본 연구 조사를 통해 코. 

로나 종식 이후에도 마스크를 착용할 의향이 있다고 조사 

결과가 전체 집단의 과반수인 것으로 나타나 인체보50% , 

호를 위한 마스크의 착용은 향후에도 지속성이 예견됨으로

써 마스크 착용이 일상화되는 시대에 부응하‘new normal’ 

는 색상과 디자인 기능이 우수하면서도 폐기 시 환경적 피, 

해가 적도록 고안된 마스크의 지속적인 연구 개발이 필요할 

것으로 사료된다 또한 후속연구로 본 연구를 통해 밝혀진 . 

기존 마스크의 불편사항 및 단점을 보완한 인간공학적이면

서도 심미성이 뛰어난 마스크의 프로토타입을 제안할 예정

이다. 
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