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 록
본 연구에서는 최근 5년 내 임용된 경력 사서교사의 주요 황을 조사하고, 사서교사 문성 역에 한 요도와 

만족도를 악하여 경력 사서교사의 역량 향상을 한 문성 제고 방안을 제안하고자 하 다. 이를 하여 5년 미만의 
경력 사서교사 상으로 설문조사를 실시하여 사서교사의 양성과정과 임용  경험 등을 분석하 으며, 응표본 t-검정, 

IPA 모델, Borich 요구도, LF 모델을 이용하여 경력 사서교사의 문성 역(도서  이용지도, 독서교육, 정보활용교육, 
디지털  미디어 리터러시 교육, 력수업)에 한 인식을 악하 다. 분석결과, 경력 사서교사들은 모든 문성 역에서 
요도-만족도 간의 통계 으로 유의한 차이가 나타났다. IPA 결과, ‘독서교육-실행 진행’을 요도와 만족도가 높은 ‘지속유지

역’으로 인식하고 있었으며, ‘ 력수업-계획’, ‘ 력수업-진행’, ‘ 력수업-평가’와 ‘정보활용교육-교육과정 설계’, ‘디지털  
미디어리터러시 교육-실행  평가’를 집 노력 역으로 인식하는 것으로 나타났다. Borich 요구도에서는 ‘ 력수업’ 역의 
‘교수학습 평가’, ‘교수학습 진행’, ‘교수학습 계획’이 가장 높은 교육  요구를 보여주었으며, 이어서 ‘디지털  미디어 리터러시 
교육’과 ‘정보활용교육’ 역순으로 나타났다. LF 모델에서도 ‘ 력수업’ 역이 최우선 역에 포함되는 것으로 나타났으며, 
‘디지털  미디어 리터러시 교육-실행, 평가’, ‘정보활용교육-실행 평가’, ‘정보활용교육-교육과정, 설계’의 5가지 역량이 우선순
가 높은 역으로 나타났다. 본 연구의 결과는 교원으로서의 사서교사의 문성을 재고하는데 시사 을 제공할 수 있을 

것이다.

ABSTRACT
This study reviewed the current status of low-experienced teacher librarians with less than 5 years and 

attempted to identify their educational needs through IPA analysis, Borich Priority Formula, and The Locus 
for Focus Model. A survey was conducted on low-experienced teacher librarians with less than 5 years of 
experience to analyze their process in the pre-service teacher training and experiences before an appointment 
and to identify teacher librarians instructional expertise. The results of the analysis of the study are as 
follows. First, there was a statistically significant difference between the importance and performance in 
all areas of instructional expertise of low-experienced teacher librarians. Second, ‘reading education-practice 
progress’ was recognized as a ‘Keep up good work’ with high importance and satisfaction, and ‘library-based 
instruction planning, progress evaluation’, ‘information literacy-curriculum design’, and ‘digital and media 
literacy education-progress and evaluation’ were recognized as areas of ‘Concentrate here’ through IPA analysis. 
Third, In the Borich Priority Formula, ‘teaching-learning evaluation’, ‘teaching-learning progress’, and 
‘teaching-learning plan’ in the Library based instruction area showed the highest educational needs. Fourth, 
the library-based instruction was shown to the high discrepancy/high importancy area as same as the Borich 
Proity Formula. The results of this study can provide implications for improving the instructional expertise 
of teacher librarians.

키워드: 학교도서 , 경력 사서교사, 교사역량, IPA, Borich 요구도
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1. 서 론

1.1 연구의 필요성

12년에 이르는 ․ 등학교 공교육 체계의 

주요한 목 은 변하는 사회․문화 환경에 능

동 으로 응하고, 다가올 미래를 주체 으로 

응할 수 있는 미래 인재를 양성하는 것이다. 

이는 2022 개정 교육과정 총론에서 밝힌 ‘변동

성, 불확실성, 복잡성이 특징인 미래사회에 응

할 수 있는 학생 개개인의 기본 역량과 변화 

응력의 필요’와 궤를 같이 한다(교육부, 2022). 

학교도서  역시 독서교육과 정보활용의 교육

을 토 로, 교수․학습 과정에 필요한 다양한 

교육 서비스를 제공함으로써 단 학교 공동체 

일원의 역할을 해야 한다. 한 사서교사는 정보

문가, 학교도서  경 자  리더, 교과교사와 

업하는 교수-학습 트 , 독서교육  정보 

리터러시 교수자의 역할을 수행하고 지속 으로 

문성을 함양해야 한다(임정훈 외, 2021). 

이를 하여 교육부와 문헌정보학과 설치 

학은 사서, 사서교사의 교육  양성과정과 

련된 ․장기 계획을 수립하고 구체 인 실행 

과정을 논의할 필요가 있다. 그 구체 인 방안

으로 강 숙, 박주 (2019)은 사서교사를 양성

하는 학(교육 학원 포함)의 인원을 증원하

고, 문헌정보(교육)학 설치 학과 내 교육과정

에 학교도서  련 교과목을 편제해야 함을 

제안하 다. 결국 사서교사 양성과정 내 학교

도서  련 교과목은 사서교사의 문성 역 

신장과 직 으로 련됨을 의미한다.

사서교사의 문성 역에 한 의미있는 인

식 상은 5년 미만 교사로 단된다. 이 시기 

사서교사는 본격 인 학교도서 의 운 과 교

육을 하여 동료 사서교사와의 충분한 인  연

계망 형성이 더딘 시기이며, 자가 연수와 시행

착오를 통한 경험의 습득이 익숙하지 않은 경

력 교사군이다. 반면, 단 학교는 임용 반 학

교도서 을 운 과 함께 다양한 유형의 독서교

육, 정보활용의 교육 등 수업과 련된 교육  

역할을 요구한다. 사서교사 1인 운 의 학교도

서 에서 경력 사서교사가 인식하는 문성 

역은 학(교육 학원 포함) 내 사서교사 양

성과정에서 배운 학교도서  련 공 지식이 

심이 된다. 즉, 교육  역할을 수행함에 있어 

양성과정에서의 공 지식과 실습 경험 등(

요도)이 교육  역할을 구 하는데 실질 인 

도움(만족도)이 되었는가의 차이를 교육  요

구로 단할 수 있다.

경력 사서교사가 인식하는 문성 역과 

그에 따른 교육  요구를 악하는 것은 사서교

사 양성과정에서 필요한 교육과정을 구성하는 

근거가 될 수 있으며, 1정 연수 등 다양한 직무 

연수 주제에 참고할 수 있을 것으로 기 된다. 

1.2 연구의 목 과 방법

이 연구는 사서교사의 양성과정 내 교육  

역할을 수행할 수 있는 문성 역을 확인하

고, 경력 사서교사들이 인식한 문성 역량 

신장에 필요한 교육  요구도를 분석하는 것이 

목 이다. 이를 하여 련 선행연구를 참고

해 교원으로서 사서교사의 문성 역을 구분

하고, 교육  요구도를 확인할 수 있는 평가 문

항을 작성한 후 2018년 이후 임용된 사서교사

를 상으로 설문 조사를 실시하 다. 2018년 
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이후 임용된 사서교사는 이  시기 비 많은 

인원의 신규 임용되어 경력 상군을 형성할 

수 있을 만큼 인구통계학 집단을 형성하 다. 

이들을 상으로 두 차례에 걸쳐 실시한 설문 

결과는 IPA 모델, Borich 요구도 분석, LF 모

델을 용해 분석하 으며, 이를 토 로 경력 

사서교사들이 인식한 역별 교육 요구도 수

과 우선 순 를 악하 다. 경력 사서교사의 

문성에 한 인식을 살펴보는 것은 양성과정 

내 교육과정에 한 시사 을 제공할 뿐만 아니

라 장 사서교사들의 향후 문성 개발에도 의

의가 있을 것이다. 

1.3 선행연구

사서교사에게 필요한 직무 역량에 한 국제

 수 의 논의는 국제도서 회연맹(IFLA)

과 국제학교사서 외(IASL) 등에서 이루어져 

왔으며, 학교도서 의 정보  기능, 교육  기

능, 문화  기능을 강조하며, 사서교사의 직무 

역량으로 리더십, 력, 교육, 지역사회 연계 등

을 제시하고 있다(IASL, 1993; IFLA, 2015). 

한, 미국의 학교도서 사서 회(AASL)에서

는 리더, 교사, 교수 트 , 정보 문가, 경 자

로 사서교사의 역할을 구분하고 있으며(AASL, 

2018), 우리나라의 도서 법 제38조에서도 도

서  이용지도, 독서교육, 정보활용의 교육 등

을 사서교사의 역할로 제시하고 있다.

이와 함께 학계에서도 사서교사의 문성 강

화를 한 다양한 논의가 이루어지고 있다. 김

성 (2009)은 장 사서교사들이 정보활용교육

과 학교도서  경 자로서의 역할을 요하게 

인식하고 있음을 밝혔으며. 이연옥(2020)은 사

서교사의 역할에 한 학교 구성원의 인식을 고

찰하여, 타교사들은 사서교사를 수업 지원이나 

도서 활용수업, 력수업 등 교수 력자로 인

식하고 있음을 보고하 다. 변숙자(2022)는 사

서교사의 미디어 리터러시 교육에 한 경험을 

분석하여 미디어 리터러시 교육에 한 사서교

사의 역할을 논하고, 국어교사와 사서교사의 융

합  력수업에 한 방향성을 탐색하 다. 

이처럼 교사 집단 내에서 사서교사의 교수  활

동에 한 인식은 교수자 혹은 교수활동 지원자

의 역할로 변모하고 있음을 알 수 있다.

교수활동 등 사서교사의 문성 향상을 해

서 양성과정 개선에 한 연구도 꾸 히 제기

되고 있었다. 김종성(2006)은 사서교사 양성을 

한 교육 체계와 내용을 강화하기 해 도서

 운 , 독서교육, 교수․학습 역의 확충을 

강조하 으며, 이병기(2008)는 직 사서교사

를 상으로 수업 문성에 한 실태를 조사

하여 교수역량을 분석하고, 이를 바탕으로, 

력 수업에 한 능력 신장, 선발 경쟁시험에서 

수업 실기평가 도입의 필요성, 학교 간 구분

의 필요성, 사서교사 양성과정에서 교과교육과 

교육실습 강조, 연수 로그램의 개설과 사서

교사 양성제도 개선방안을 제시하 다. 김성

(2010)은 우리나라 사서교사 양성제도를 분석

하여 충분한 문성 습득이 어려운 구조를 지

하며, 장 상황을 반 한 개선안을 제안하

다.

이처럼 반 인 사서교사의 문성 강화를 

한 논의는 다양하게 시도되고 있으나 경력 

사서교사들의 문성에 한 논의는 거의 이루

어지지 않았다. 이승민(2020)은 3년차 이하의 

경력 사서교사를 상으로 사서교사에 한 
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교사상과 도서 활용수업에 한 실천  지식

의 형성 과정을 탐색하며 사서교사를 양성하는 

과정에서 도서 활용수업, 정보활용교육 등을 

체계화하고, 학교도서  심의 교수활동에 

한 교육실습 로그램 마련의 필요성을 강조한 

연구가 거의 유일하다. 타교과의 경우 경력 

교사의 수업 인식과 문제의식 등을 밝히고, 이

를 개선하기 한 다양한 논의가 이루어지고 있

다(김민환, 2016; 유종열, 2016). 

2. 이론  배경

2.1 사서교사 자격 제도

사서교사 자격 제도는 학교도서 의 발 과 

같이한다. 최 의 근 식 학교도서 으로 평가

받는 경남 진주여고 도서 은 1952년에 개 했

으며 1500여권을 반개가제로 운 되었다. 이후 

1956년 부산 경남고 도서 은 최 의 완  개

가식으로, 1958년 경기고 도서 은 수도권에서 

독립된 3층 건물로 재개 하며 학교도서 은 

발 하 다. 학교도서 의 외형  발 과 함께 

1958년 ‘학교도서  운 ․연구 의회’는 

국의 일반교사 50명을 상으로 사서교사 강습

회(연수)를 개최하 고, 같은 해 연세 학교 

도서 학당 주 으로 ‘사서교사 강습(8주 과

정)’을 운 하는 등 본격 인 사서교사 교육이 

개되었다. 이 시기 실시된 사서교사 강습(회)

은 사서교사의 법  자격 발 을 의미하지 않

으며, 단지 업무로서 학교도서 을 담당하기 

한 일정 수 의 자격을 의미하는 것이 한계

다. 

1963년에 제정된 ‘도서 법(법률 제1424호)’

은 단 학교에 학교도서 을 설치할 것과 사서

교사( 는 담당교사)를 의무 으로 배치할 것

을 명시하 다.1) 다음 해인 1964년에는 ‘교육

공무원법’(법률 제1463호) 개정을 통하여 사서

교사 자격에 한 법  기 을 ‘사서교사’ 는 

‘사서의 직무를 담당할 교사’로 구분해 <별표 

1>에 제시하 다. 이 기 에 따르면 사서교사

는 ‘ 학졸업자로서 재학  도서 학과를 

공하고 소정의 교직과정을 이수한 자’로, 사서

의 직무를 담당할 교사는 ‘ 등학교 교사 이

상의 자격증 소지자로서 소정의 사서교사 양성 

강습을 받은 자’에 해당된다. 이와 같은 일련의 

법 제․개정에 따라 정식 사서교사 자격을 갖

춘 25명이 양성되었으며, 아울러 1968년 도서

 담당교사가 아닌 임 사서교사의 정원 33

명을 배정하 다. 

1950년 이후 자생 으로 형성되어 성장하던 

학교도서 은 1960년  들어서 학교도서  설

치 의무와 사서교사의 법  지  확보 등을 통한 

교육  역할의 배경을 확보하며 자리를 잡는 듯

해 보인다. 하지만 1970년  들어서며 등교육

의 팽창과 입시경쟁 교육이 고착화되며 학교도

서 의 설치율과 장서 황은 격히 감소하는 

등 학교도서  운동이 한계에 직면하 다(김종

성, 2010, 199-205). 이후 학교도서 은 단순 열

람실 는 도서 여 수 으로 그 교육  역할이 

 1) 제25조 (설치) ① 국민학교․ 학교․고등학교에는 도서실 는 도서 을, 실업고등 문학교․ 학․ 학
(校)․교육 학․사범 학에는 도서 을 두어야 한다. 제26조(직원) 학교도서 의 직무를 담당할 직원으로서 실
업고등 문학교․ 학․ 학(校)․교육 학․사범 학에는 사서직원을 두어야 하며, 국민학교․ 학교․
고등학교에는 각각 사서교사 는 사서의 직무를 담당할 교사를 두어야 한다.
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축소되고, 1998년 공립학교 사서교사 선발이 시

작되기 까지 침체기에 들어선다.

입 형이 학력고사에서 학수학능력체제

로 바 면서 단순 암기 지식보다는 독서와 논술

에 한 비 이 높아지면서 학교도서 의 교육

 역할에 다시 심을 갖기 시작하 다. 이와 

함께 일반교사의 정원에 포함된 사사교사 정원

을 ‘정원외’로 둘 수 있도록 하는 ‘교육법 시행

령’이 일부 개정되었다. 이를 통하여 단 학교

별 임 사서교사는 일반교사 정원에 포함되지 

않아 정원 감쇄없는 배치의 근거가 마련되었다. 

이후 1998년 국․공립 학교에 신규 사서교사 정

원이 18명 배정을 받는 것을 시작으로 사서교

사가 배치되기 시작되었다. 그리고 학교도서

의 진흥을 통하여 공교육은 내실화할 목 으로 

2008년에 ‘학교도서 진흥법’(법률 제8677호)이 

특별법 형태로 제정되었다. 이후 2004년 개정된 

‘ 등교육법(법률 제7068호) 제21조(교원의 자

격)’에 따라 사서교사는 1 과 2 으로 세분되어 

오늘까지 이른다.

2.2 사서교사의 문성 역

사서 직군의 자격 유형은 사서, 정사서(1 , 

2 ), 사서교사(1 , 2 )으로 구분된다. 그리고 

자격 유형 구분은 사서와 정사서는 ‘도서 법 

시행령( 통령령 제33023호) 제32조(사서)’를, 

사서교사는 ‘ 등교육법(법률 제18298호) 제

21조(교원의 자격)’을 법  근거로 한다. 사서

교사에 응되는 어권역의 다양한 직명(職

名) 가운데 teacher librarian은 호주도서 회

(ALIA)에서 통용되며, 그 주요한 역할을 교사

와 사서의 업무를 동시에 수행하는 인 자원으

로 보았다. 

사서 직군의 두 자격 유형을 취득에 있어 기

본이수교과목을 비교할 때, 사서교사(2 )의 교

사로서의 문성은 정사서(2 )와의 여집합 

계에 있다고 볼 수 있다. 즉, 사서교사(2 )

와 정사서(2 ) 자격을 취득하기 하여 배우

는 기본이수교과목 일람에서 교집합 계의 

복 교과목을 사서의 문성 역으로 추론할 

수 있듯, 그 반 인 사서교사(2 )에만 용되

는 교과목은 학교도서 에서 교사의 문성을 

구 하기 한 교과목으로 생각할 수 있다. 사

서 직군의 자격 유형에서 사서교사(2 )과 정

사서(2 ) 자격 취득을 한 기본 이수 교과목 

사이의 공통(유사)성을 비교해 정리하면 <표 

1>과 같다. 

사서 직군의 서로 다른 두 자격 유형을 취득

하는데 기본 으로 이수해야 하는 교과목 일람

을 비교하 을 때 ‘학교도서 운 ’과 ‘정보매체

론’은 정사서(2 )의 기본이수교목에서 외가 

된다. 장서개발론, 도서 경 론은 과목 체가 

‘학교도서 운 ’의 장(chapter) 수 의 약식으

로 응될 뿐 체 교과는 될 수는 없다. 

사서교사의 문성 역을 확인하기 하여 

사서교사(2 ) 기본이수교과목을 학교도서

에서 수행할 주요 업무에 비하여 교사로서의 

문성 역을 구분할 수 있다. ‘도서 법(법률 

제15368호) 제38조(업무)’는 학교도서 이 수

행해야 할 업무를 6개 조항으로 제시하고, ‘학

교도서  업무’로 명명하 다. 사서교사 자격 

취득과 련된 8개의 기본이수과목과 학교도서

 업무를 비하면 도서  공통의 운  역

과 학교도서  고유의 교육 역으로 구분하면 

<표 2>와 같다. 
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정사서(2 ) 사서교사(2 )

기본

이수

교과목

도서 과 사회

작권론(II)

자료조직론(II)
분류학

목록학

도서 자동화론 도서 산화

정보검색론 정보검색

장서개발론
≒ 학교도서 운

도서 경 론(II)

주제별정보자료론 정보 사론

독서지도론(II) 독서지도론

정보매체론

련

근거

사서교육기 의 교육과정  이수학  고시 (문화체

육 부고시 제2018-30호)

유치원  등․ 등․특수학교 등의 교사자격 취득

을 한 세부기  내 [별표 3] 교사자격종별  교시과

목별 기본이수과목( 는 분야)

<표 1> 사서 자격 유형에 따른 기본이수교과목 비교

학교도서  업무(도서 법 제38조) 기본이수교과목

운

1. 학교교육에 필요한 도서 자료의 수집․정리․보존  이용서비스 제공

2. 학교소장 교육 자료의 통합 리  이용 제공

3. 시청각자료  멀티미디어 자료의 개발․제작  이용 제공 정보매체론

4. 정보 리시스템과 통신망을 이용한 정보공유체제의 구축  이용 제공

교육 5. 도서  이용의 지도  독서교육, 동수업 등을 통한 정보 활용의 교육
독서지도론, 정보매체론, 

학교도서 운 론

운 6. 그 밖에 학교도서 으로서 해야 할 기능수행에 필요한 업무

<표 2> 학교도서  업무와 사서교사(2 ) 기본이수과목 비교

‘학교도서  업무’의 제5항은 사서교사가 교

사로서 단  학교에서 수행할 교육  역할을 

‘독서교육’과 ‘정보 활용의 교육’으로 제시하

다. 이 조항에 비되는 사서교사 기본이

수과목은 ‘독서지도론, 정보매체론, 학교도서

운 ’ 정도로, 사서교사가 교사로서 수행할 

교육  역할의 이론  배경이 되는 문성 

역이라 할 수 있다. 기본이수과목명만으로

는 교사 업무의 문성 역을 제시할 수 없

으므로 좀 더 구체 인 내용을 확인할 필요

가 있다.

교육부는 2006년에 표시과목별 교사 자격 

기 으로서 신규 교사의 자질과 능력에 한 

일반 기 을 발표하 으며, 교원자격증에 표

시되는 ‘사서교사(2 )’와 련하여서는 문헌

정보학 련 주요 학회가 참여하여 ‘사서교사’

의 교사 자격 기 과 이를 한 평가 역, 평가 

내용 요소를 제시하 다. 이 기 은 사서교사 

임용시험을 한 ‘평가 역’과 ‘평가 내용 요소’

를 제시할 목 으로 개발된 것이지만, 역으로 
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사서교사가 되기 해 기본이수과목별로 꼭 배

워야 하는 교육 내용 요소를 밝힌 기 이기도 

하다. 8개의 기본이수과목 가운데 사서교사의 

교육  역할과 련된 3과목의 평가 역과 평

가 내용 요소는 <표 3>과 같다.

기본

이수교과목
평가 역 평가 내용 요소

학교

도서

운

학교도서  일반

학교도서 의 사명과 목 / 학교도서 의 역할과 기능/ 학교도서

 련 법규, 제도, 기구 등/ 학교도서 과 교육/ 학교도서  경 계

획/ 학교도서  시설 리(DLS 포함)/ 학교도서  산 리/ 정보

윤리와 작권

학교도서  장서 리
장서개발정책/ 자료선택, 수집/ 장서평가/ 장서보존/ 장서 검/ 

제   폐기 등

학교도서  인 자원  조직 리
인 자원의 원리/ 인 자원 기 / 조직의 원리/ 조직구조의 유형 

/ 학교도서  조직 리/ 리더십과 커뮤니 이션

학교도서 의 사

학교도서  서비스의 원리/ 자료제공서비스(열람, 출․반납)/ 

학교도서  정보서비스(원리, 기능, 과정, 도구작성, 디지털정보서

비스)/ 학교도서 과 지역사회 력(도서  력, 지역사회 력)/ 

홍보와 마 의 원리/ 학교도서  마  략/ 학교도서  마

 도구

학교도서 의 교육
학교도서  교육서비스의 원리/ 독서교육/ 도서 이용지도/ 정보

활용교육/ 도서 활용수업/ 도서 력수업/ 교수-학습의 원리

학교도서  경 통제  평가
경 통제의 원리/ 학교도서  평가의 원리/ 학교도서  평가 방법/ 

학교도서  평가 기

정보

매체론

정보매체와 교수매체 일반
정보매체와 교수매체의 특성/ 커뮤니 이션과 교수매체/ 교수매체

의 교육  효과

교수매체와 학교도서
교수매체센터로서의 학교도서 / 교수매체센터로서의 학교도서

 시설

교수매체의 종류와 특성
교수매체 구분/ 매체별 특성과 교육  활용(인쇄자료, 녹음자료, 

화상자료, 상자료, 자자료)

교수매체와 교수설계 교수매체 수업모형/ 교수 략/ 교수 설계

교수매체 활용 교육
교수매체 활용교육의 의의/ 교수매체 활용교육의 과정/ 자원기반

학습의 원리와 방법(도서 활용수업과 도서 력수업)

독서

지도론

독서의 본질과 독서심리
독서의 개념/ 독서의 유형/ 독서의 심리  기 (독서 디네스, 

독서능력, 독서흥미, 독서 생 등)

독서자료와 학습독서
독서자료 선택/ 독서자료 안내(storytelling, book talk, 필독도서 

등)/ 독해 략/ 학습과제 해결과 독서자료

독서지도 독서지도 / 독서지도자/ 독서지도계획/ 독서지도 방법

독서상담과 독서요법 독서상담/ 독서문제아/ 독서요법

독서표 , 독서활동  평가
독서기록/ 독서감상의 표 / 독서토론/ 독서행사/ 독서회/ 독서학

교와 독서캠 / 독서조사/ 독서평가

<표 3> 표시과목 ｢사서교사(2 )｣의 교사 자격 기 과 평가 역  평가 내용 요소
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3. 연구 방법

3.1 조사 상과 방법

이 연구는 2018년 이후 임용되어 학교도서

에 5년 남짓 근무한 경력 사서교사를 상

으로, 그들이 인식하는 사서교사의 문성 

역에 한 교육  요구도 수 을 악하 다. 

이를 하여 국교직원노동조합 학교도서

원회, 국사서교사노동조합, 한국학교도서

의회 등 주요 사서교사 조직의 조를 받

아 각 조직 내 2018년 신규 임용 사서교사를 

상으로 사서교사의 문성 역 조사를 실시하

다. 조사 기간은 2022년 10월 18일부터 11월 

4일까지 3주간이었으며, 1차 조사는 임용년도, 

자격 취득과정, 임용  학교도서  경력 여부

와 근무 기간 등 기본 교육 경력 사항과 스스로

가 인식하는 사서교사의 문성 역에 한 

요도와 만족도를 약식으로 악하 다. 1차 

설문 조사, 7개 약식 문항을 앞선 사서교사 단

체의 조를 받아 google forms를 통하여 <그

림 1>과 같이 온라인 설문조사를 실시하 다. 

그 결과, 2018년 이후 신규 임용된 1,050명의 

사서교사 인원 비 261명, 25%가 응답하 다. 

응답 표본 개수는 교육부(청) 수 의 수조사

를 실시한 것이 아니라 여러 사서교사 조직 내 

가입한 회원 교사를 상으로 수행한 것이 응

답 인원의 한계라 할 수 있다. 1차 응답자 가운

데 ‘사서교사의 문성 역에 한 요도-만

족도 상세 설문(5 역 15문항)’에 참여 희망을 

밝힌 41명을 상으로 앞선 방법과 동일하게 2

차 설문 조사를 실시하 고, 그 결과를 IPA 모

델, Borich 요구도 분석, LF 모델을 통하여 분

석하 다. 

3.2 연구 도구

이 연구에서 경력 사서교사를 상으로 실

시한 조사는 1차와 2차로 구분하 으며, 특히 

2차 설문은 교육부의 ｢사서교사 양성  역량

<그림 1> 사서교사의 문성 역 온라인 설문 문항의 시 
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개발을 한 표  교육과정 개발 연구｣를 참고

하 다.  연구는 사서교사 양성과정의 문

성 분야를 정보 문가, 교사, 경 자, 력  리

더 역으로 구분하고, 역별 문성 신장을 

한 표  교육과정 내용을 개발․제안하 다. 

표  교육과정의 개발을 한 ‘사서교사 직무 

 역량 기  분석’은 국가직무능력표 (NCS)

에 나타난 문헌정보 리 역 역량을 심으로 

IFLA, IASL 등 국제 기구 수 의 기 과 국가 

수 (미국, 캐나다, 호주, 일본, 한국 등)의 기

을 통합해 역별 세부 역량을 도출하 다. 

이 가운데 교사 역과 련된 세부 역량은 <표 

4>와 같다(교육부, 2020, 63-66). 

이 연구에서 용한 문성 역 설문은 교육

부(2020)의 교사와 련된 직무 역량, 7 역 19

문항을 도서 법 제38조(업무)에서 교육  업

무로 명시한 ‘도서  이용의 지도, 독서교육, 정

보 활용의 교육’을 기 으로 재구성하 다. 직

무 역량은 5개 역으로 통합하 고, 하  역량

은 직무 성격에 따라 ‘진단․분석/기획-실행․

진행-평가’의 3개로 구분해 <표 5>와 같이 모두 

15개 문항 리커트 5  척도로 개발하 다. 

설문은 2차 설문 응답을 희망한 41명의 사사

교사를 상으로 온라인으로 결과를 수집하

다. 이 게 수집한 데이터는 Cronbach’s α값을 

측정해 신뢰도를 검증하 다. 그 결과로서 사서

교사의 문성 역에 한 ‘ 요도의 신뢰도’는 

도서  이용지도(.941), 독서교육(.889), 정보활

용교육(.955), 디지털  미디어리터러시 교육

(.953), 력수업(.970), 사서교사의 문성 

직무 역량

오리엔테이션․도서 이용지도

요구조사  진단분석

도서 이용지도 로그램 기획

도서 이용지도 실행․평가

독서교육

아동  청소년 자료 구축  활용

독서교육 로그램 기획, 실행, 평가

독서진단  독서치료 로그램 운

정보활용교육

요구조사  진단분석

정보활용교육 교육과정 설계

정보활용교육 실행․평가

디지털․미디어리터러시 교육

요구조사  진단분석

정보․디지털 리터러시 교육 교육과정 설계

디지털 리터러시 교육 실행․평가

학생 독서활동 리
독서 이력 찰  기록 지도 

독서 련 생활기록부(NICE) 기록 리

교수설계․구

학교도서  교수․학습 계획

학교도서  교수․학습 진행

학교도서  교수․학습 평가

정보윤리와 작권 교육
정보윤리와 작권 교육 로그램 설계

정보윤리와 작권 교육 로그램 실행․평가

<표 4> 교육부(2020) 내 교사 역의 직무와 세부 역량
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도서  이용지도 독서교육 정보활용교육
디지털  미디어 

리터러시 교육
력수업 

진단, 

분석
기획

실행, 

평가

기획, 

계획

실행, 

진행
평가 

진단, 

분석

교육

과정 

설계

실행, 

평가

진단, 

분석

교육

과정 

설계

실행, 

평가

교수

학습 

계획

교수

학습 

진행

교수

학습 

평가

<표 5> 사서교사의 문성 역 설문 문항의 구성 

역에 한 ‘만족도의 신뢰도’는 도서  이용지도

(.801), 독서교육(.900), 정보활용교육(.896), 디

지털  미디어리터러시 교육(.927), 력수업

(.911) 모두 .80 이상으로 나타나 설문에 한 신

뢰도를 확보하 다.

수집된 설문 응답 자료는 SPSS 22.0 로그

램을 활용해 분석하 으며, 5개의 주요 역별 

요도와 만족도의 평균을 구하고, 그 평균 차

이 수 을 분석하 다. 이어서 자신이 인식하

는 사서교사 문성 역의 요도와 자신이 수

행하는 문성 역의 만족도를 조사하고, 역

별 응답 평균의 차이를 바탕으로 요도-만족

도 분석(Importance-Performance Analysis, 

이하 IPA)을 실시하 다. IPA는 평가요소의 

요도와 만족도를 측정하고 2차원 도표의 4사

분면에 표시하여 직 으로 분석 내용을 확인

할 수 있다는 장 이 있다. IPA는 표시되는 

치에 따라 의미가 부여되는데 요도와 이용 의

지의 앙값 혹은 평균값을 이용하여 X축, Y축 

참조선을 표시한다. IPA의 매트릭스 형태는 <표 

6>과 같다(Martilla & James, 1977).

한 필요 역에 한 역량의 우선순 를 

확인하기 하여 Borich 요구도 공식을 활용하

다. Borich(1980)는 <그림 2>와 같이 요도

와 재 수 의 차이에 요도의 평균을 곱하

여 역량의 순 를 나열하는 요구도 공식을 제

안하 다.

Borich 요구도를 용하면 해당 역량에 한 

요구 수 인 요도에 한 인식이 높을수록, 

재 수 에 한 인식이 낮을수록 요구도의 

값은 높아진다. IPA을 통해 재 경력 사서

교사들이 인식하는 문성에 한 만족도를 

반 으로 확인할 수 있으며, Borich 요구도 따

라 사서교사 문성 역에 한 교육 요구도

2사분면

집 노력 역(concentrate here)

1사분면

지속유지 역(keep up the good work)

- 비 있게 다 야 함에도 불구하고 재의 실행 수 이 낮은 

역으로, 우선순 를 두어 개선해야 할 역임

- 요도와 만족도가 함께 높은 역으로, 재 수 에서 

계속 유지할 필요가 있는 좋은 상태를 나타냄

3사분면

진개선 역(low priority)

4사분면

과잉노력 역(pssible overkill)

- 상 으로 요도와 만족도가 모두 낮은 역으로, 신경 

쓰지 않아도 될 순  역임

- 낮은 요도에 비해 높은 만족 수 으로 수행하는 역으로, 

지나친 투자나 과잉 노력을 통해서 요하지 않은 것에 

노력하고 있음

<표 6> 요도-만족도 분석(IPA) 매트릭스 
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Borich 요구도 = 전체 사례 수
중요도현재수준 중요도 평균

<그림 2> Borich 요구도 공식

중요도-만족도 

(현재수준)의 

평균값

2사분면: HL

(High discrepancy

/ Low importancy)

1사분면: HH

(High discrepancy

/ High importancy)

3사분면: LL

(Low discrepancy

/ Low importancy)

4사분면: LH

(Low discrepancy

/ High importancy)

<그림 3> The Locus for Focus 모델 

의 우선순 를 산출할 수 있다.

한편 The Locus for Focus 모델(이하 LF 

모델)은 IPA 모델과 유사한 방식으로 가로축

과 세로축의 좌표평면을 이용하여 가장 먼  요

구되는 정책의 역을 <그림 3>과 같이 시각화

하 다. 

두 모델은 가로축에 만족도를 제시한다는 공

통 을 갖고 있지만, LF 모델은 세로축에 요

도와 만족도의 차를 제시한 반면, IPA 모델은 

요도를 제시한다. 분면의 가로축의 앙값은 

요 수 의 평균값, 세로축의 앙값은 요 

수 과 만족도( 재 수 ) 간 차이의 평균값을 

의미한다. 2사분면(HL)은 요도 수 이 평

균값보다 낮고, 두 수 의 차이가 평균보다 높

은 분면이며, 1사분면(HH)은 두 수 의 차이 

값이 평균보다 높고 요도 수  역시 평균값

보다 높은 분면으로 가장 우선순 가 높은 

역이다. 4사분면(LH)은 요도 수 은 평균

값보다 높고, 두 수 의 차이가 평균보다 낮은 

분면, 3사분면(LL)은 두 수 의 차이가 평균

값보다 낮고 요도 수 도 평균보다 낮은 분

면으로 우선순 가 가장 낮은 역이다. 앞서 

기술한 바와 같이 LF모델을 이용하면 1사분

면(HH)에 치한 항목들은 요도가 높으면

서 재 수 과의 차이값 한 높아 우선순

의 악에 용이하지만 2사분면(HL)과 4사분

면(LH)의 경우 요도는 낮으나 재 수 과

의 차이값이 큰 경우와 요도는 높으나 재 

수 과의 차이값이 낮은 경우를 나타내기 때문

에 우선순 를 도출하기가 쉽지 않다. 이러한 

장단 을 고려했을 때, 제 1사분면(HH)에 포

함된 항목의 개수를 확인한 후 이들 개수만큼 

Borich 요구도에서의 우선순 를 확인하면 최

우선순 와 차순 의 우선 순 를 확인할 수 

있다(조 연, 2009).
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4. 연구 결과

4.1 교육경력 황

최근 5년 이내에 임용된 사서교사의 자격 취

득 유형은 <표 7>과 같다. 양성과정에 따라 ‘문

헌정보학+교직 이수’를 통해 자격을 취득한 

경력 사서교사의 비율이 51%(N=133)으로 가

장 높게 나타났으며, ‘문헌정보교육(복수 공

포함)’이 31%(N=81), ‘문헌정보학+교육 학

원’이 10.7%(N=28명), ‘문헌정보 문학사+학

인증 교육기 +교육 학원’이 4.2%(N=11), 

‘일반 공 + 학 인증기  + 교육 학원’ 3.1% 

(N=8) 순으로 나타났다.

이어서 최근 5년 이내에 임용된 사서교사의 

임용  학교 경력에 한 응답은 다음 <표 8>과 

같다. 임용  학교 경력을 ‘없음’으로 응답한 

비율은 58.6%(N=153)으로 가장 높았으며, ‘공

무직 사서’ 17.6%(N=46), ‘기간제 사서교사’ 

15.3%(N=40), ‘기간제 사서교사+공무직 사서’ 

8.4%(N=22) 순으로 나타났다.

다음으로 임용  학교 근무 기간을 조사하

양성 과정 
연도별 취득 인원 (명) 총 인원

(비율)2018 2019 2020 2021 2022

문헌정보교육과(복수 공 포함) 18 12 15 14 22
81

31.0%

문헌정보학+교직 이수 25 28 28 24 28
133

51.0%

문헌정보학+교 원 3 3 7 6 9
28

10.7%

일반 공+학 인증 교육기 +교 원 1 1 1 3 2
8

3.1%

문헌정보 문학사+학 인증 교육기 +교 원 0 1 4 5 1
11

4.2%

<표 7> 사서교사 양성 과정별 자격 취득 황 

양성과정

경력별 인원(명)

없음
기간제

사서교사

공무직

사서

기간제 사서교사

+공무직사서

문헌정보교육과(복수 공 포함) 65 12 2 2

문헌정보학+교직 이수 79 27 17 10

문헌정보학+교 원 8 1 12 7

일반 공+학 인증 교육기 +교 원 1 0 6 1

문헌정보 문학사+학 인증 교육기 +교 원 0 0 9 2

합계

(비율)

153

(58.6%)

40

(15.3%)

46

(17.6%)

22

(8.4%)

<표 8> 양성과정별 임용  학교 경력
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양성과정
임용  학교 근무 경력(명)

없음 1년 미만 1년~3년 3년~5년 5년 이상

문헌정보교육과(복수 공 포함) 65 0 7 4 5

문헌정보학+교직 이수 79 6 18 7 23

문헌정보학+교 원 8 1 1 2 16

일반 공+학 인증 교육기 +교 원 1 0 0 1 6

문헌정보 문학사+학 인증 교육기 +교 원 0 0 0 1 10

합계

(비율)

153

(58.6%)

7

(2.7%)

26

(10%)

15

(5.7%)

60

(23%)

<표 9> 최근 5년 내 사서교사 임용  학교 경력

고, 응답 결과는 <표 9>와 같다. 임용  학교 

경력이 있는 경력 사서교사는 체 인원  

42.4%(N=108)으로, 그  ‘5년 이상’이 23% 

(N=60)로 가장 높았으며, ‘1년 이상 3년 미만’ 

10%(N=26), ‘3년 이상 5년 미만’ 5.7%(N=15), 

‘1년 미만’ 2.7%(N=7) 순으로 나타났다.

4.2 사서교사 문성 역에 한 요도와 

만족도 분석

사서교사의 문성 역에 한 설문에는 총 

41명의 사서교사가 응답하 으며, 연령 별로

는 20  19명(46.3%), 30  15명(36.6%), 40

 5명(12.2%), 50  2명(4.9%)으로 나타났

다. 지역별로는 강원권 5명(12.2%), 서울․경

기권 13명(31.7%), 경상권 8명(19.5%), 충청

권 10명(24.4%), 라권 5명(12.2%)으로 조

사되었다.

먼 , 사서교사의 문성 역으로 상정한 5

개 역별 문항 응답을 상으로 응표본 t-

검정을 실시한 결과, <표 10>과 같이 모든 역

이 통계 (p<0.05)으로 유의미한 것으로 나타

났다.

요도는 사서교사의 문성 역으로 인식

한 역 수이며, 만족도는 사서교사로 임용된 

이후 교사로서 문성을 발휘하는 재 수 에

서 인식한 역 수를 의미한다. 를 들어 서

 이용지도의 기획’은 요도가 4.27/5.0으로 

요도 평균값인 4.38보다는 다소 낮으나, 만족

도는 3.37/5.0으로 만족도 평균값인 2.86보다 

다소 높아, 다른 역에 비해 요도는 다소 낮

으나 만족도는 다소 높게 인식하는 것으로 

악할 수 있다. IPA(모델)는 평가요소의 요

도와 재 실행 수 의 만족도를 측정하여 2차

원 도표에 각 치를 표시하고 그 치에 따라 

의미를 부여할 수 있다는 장 을 갖고 있다(이

승민, 2020).

요도․만족도 분석결과를 IPA 매트릭스

로 변환해 시각화하면 <그림 4>와 같다.

요도와 만족도가 높은 ‘지속 유지 역’인 1

사분면에는 ‘독서교육-실행 진행’이 속하며, 

요도는 높지만 만족도가 낮아 ‘집 노력 역’인 

2사분면에는 ‘ 력수업-교수․학습 활동 계획’, 

력수업-교수․학습 활동 진행, ‘ 력수업-교

수․학습 활동 평가 역량’, ‘정보활용교육-실행, 

평가’, ‘미디어 리터러시 교육-실행, 평가’이 속

하는 것을 알 수 있다.

상 으로 요도와 만족도가 모두 낮은 ‘
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구분
평균 표 편차 검정값

t요도 만족도 평균차 요도 만족도

도서  

이용지도

진단, 분석 4.37 3.22 1.049 .799  .820  6.899*

기획 4.27 3.37  .902 .867  .799  6.955*

실행, 평가 4.34 3.49  .854 .883  .925  6.007*

독서교육

기획, 계획 4.37 3.32 1.049 .733  .879  7.767*

실행, 진행 4.41 3.24 1.171 .805  .888  7.515*

평가 4.17 2.76 1.415 .803  .888  8.451*

정보활용교육

진단, 분석 4.34 2.68 1.659 .883  .789 11.318*

교육과정 설계 4.44 2.76 1.683 .808  .916  9.372*

실행, 평가 4.51 2.76 1.756 .779 1.019  9.541*

디지털  미디어 

리터러시 교육

진단, 분석 4.32 2.66 1.659 .879  .883 10.217*

교육과정 설계 4.32 2.59 1.732 .850  .894 10.815*

실행, 평가 4.41 2.59 1.829 .865  .999 11.742*

력수업 

교수학습 계획 4.41 2.54 1.878 .836  .977 10.313*

교수학습 진행 4.49 2.49 2.000 .810 1.075 11.022*

교수학습 평가 4.46 2.37 2.098 .809 1.043 11.824*

평균 4.38 2.86

* p < 0.05

<표 10> 사서교사 문성 역별 문항 검정 결과

<그림 4> IPA를 통한 사서교사 직무 역량 요도-만족도 분석
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진개선 역’으로 분류되는 3사분면에는 ‘정보활

용교육-진단 분석’, ‘미디어 리터러시 교육-진단 

분석 역량’, ‘미디어 리터러시 교육-교육과정 설

계’, ‘독서교육-평가’가 속한다. Y축인 요도의 

평균 수(4 )의 도수 간 간극은 X축인 만

족도의 평균 수(2 ~3 )의 도수 간극에 비

해 크지 않기 때문에 평균선에 걸쳐있는 역은 

낮은 우선 순 로 분류하기는 어렵다, 따라서 3

사분면으로 분류된 역 가운데 ‘독서교육-평가’

가 실질 인 낮은 우선 순  역이라고 할 수 

있다. 만족도는 높지만 요도가 낮은 ‘과잉노력

역’인 4사분면에는 ‘도서  이용지도-진단 분

석’, ‘도서  이용지도-기획’, ‘도서  이용지도-

실행, 평가’, ‘독서교육-기획’이 속한다.

이상의 결과에 나타난 바와 같이, 5년차 이

하의 경력 사서교사들은 ‘독서교육’과 ‘도서

 이용지도’ 역 반은 높은 수 의 만족도

로 수행하고 있는 문성 역으로 인식하는 

것을 알 수 있다. 반면, ‘교과 력 수업’과 ‘정보

활용교육’, 그리고 ‘미디어 리터러시 교육’ 역

을 학교 장에서 교원으로서 문성 개발에 더 

많은 필요성을 느끼고 있는 것을 알 수 있다.

4.3 사서교사 문성 역에 한 Borich 요구도 

 LF 분석

Borich 요구도 분석의 결과는 <표 11>과 같

다. IPA의 2사분면(집 노력 역)에 치한 

‘ 력-수업 교수학습 평가’, ‘ 력-교수학습 진

행’, ‘ 력-교수학습 계획’이 1, 2, 3순 를 나타

내며 가장 높은 교육  요구를 보이고 있는 것

으로 나타났다. 

<표 11>에서 보는 바와 같이, ‘ 력수업’ 역

의 각 역량들이 최우선 순 를 나타냈으며, 이

어서 ‘디지털  미디어 리터러시 교육-실행평

가’, ‘정보활용교육-실행 평가’, ‘디지털  미디

구분
평균

Borich 요구도 요구도 순
요도 만족도 평균차

도서  이용지도

진단, 분석 4.37 3.22 1.049 4.584 12

기획 4.27 3.37 0.902 3.852 14

실행, 평가 4.34 3.49 0.854 3.706 15

독서교육

기획, 계획 4.37 3.32 1.049 4.584 12

실행, 진행 4.41 3.24 1.171 5.164 11

평가 4.17 2.76 1.415 5.901 10

정보활용교육

진단, 분석 4.34 2.68 1.659 7.200 8

교육과정 설계 4.44 2.76 1.683 7.473 7

실행, 평가 4.51 2.76 1.756 7.920 5

디지털 

 미디어 리터러시 

교육

진단, 분석 4.32 2.66 1.659 7.167 9

교육과정 설계 4.32 2.59 1.732 7.482 6

실행, 평가 4.41 2.59 1.829 8.066 4

력수업 

교수학습 계획 4.41 2.54 1.878 8.282 3

교수학습 진행 4.49 2.49 2 8.980 2

교수학습 평가 4.46 2.37 2.098 9.357 1

<표 11> Borich 요구도 분석
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어 리터러시 교육-교육과정 설계’, ‘정보활용교

육-교육과정 설계’ 순으로 나타났다, 즉, 사서교

사들은 ‘ 력수업’ 역, ‘디지털  미디어 리터

러시 교육’, ‘정보활용교육’ 역의 순으로 교육

 요구가 높은 것으로 분석되었으며, 특히, 교

육의 실행과 평가 역에 한 요구가 비교  

높은 것으로 나타났다.

‘도서  이용지도’ 역은 IPA의 요도가 

만족도가 낮은 4사분면(과잉노력 역)에서 나

타난 것과 같이 Borich 요구도에서도 낮은 교

육  요구를 보 다. 하지만 IPA에서 만족도

와 요도의 평균이 타 역량보다 높아 1사분

면(지속유지 역)에 속하 던 ‘독서교육-실행, 

진행’ 역량은 Borich 요구도 분석에서는 총 15

개 역  10 에 치하 고, 3사분면이었던 

‘독서교육-실행, 진행’은 11 , 4사분면이었던 

‘독서교육-기획, 계획’은 12 로 다른 역에 

비해 교육  요구 수 이 다소 낮은 것으로 나

타났다.

한편 LF 모델을 용하여 우선순 를 시각

화한 결과는 <그림 5>와 같다. LF 모델로 분석

한 결과 요도의 평균은 4.38, 요도와 재 

수 의 차이의 평균값은 1.5로 나타났다. 요

도의 평균값과 요도와 재 수 의 차이의 평

균값이 높아 최우선 으로 요구되는 역량인 1사

분면(HH)에는 ‘ 력수업-교수학습 평가’, ‘ 력

수업-교수학습 진행’, ‘ 력수업-교수학습 계획’, 

‘디지털  미디어 리터러시 교육-실행, 평가’, 

‘정보활용교육-실행 평가’, ‘정보활용교육-교육

과정, 설계’가 최우선 순 에 포함되었다. 

<그림 5> The Locus for Focus 모델 분석
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Borich 요구도에 따라 교육 요구가 높게 요구

하고 있는 역량과 LF모델의 최우선 역(HH)

에 포함되어 있는 역량은 거의 유사하 으며, 이

에 ‘교과 력-교수학습 계획’, ‘교과 력-교수

학습 진행’, ‘교과 력-교수학습 평가’, ‘디지털 

 미디어 리터러시 교육-실행, 평가’, ‘정보활용

교육-실행 평가’, ‘정보활용교육-교육과정, 설계’

의 5가지 역량이 최우선 역량으로 나타났다. 

5. 결론  제언

이 연구에서는 최근 5년 내 임용된 경력 

사서교사의 주요 황을 조사하고, 사서교사 

문성 역에 한 요도와 만족도를 악하

여 경력 사서교사의 역량 향상을 한 문

성 제고 방안을 제안하고자 하 다. 이를 하

여 5년 미만의 경력 사서교사 상으로 설문

조사를 실시하여 사서교사의 양성과정과 임용 

 경험 등을 조사하 으며, 응표본 t-검정, 

IPA 모델, Borich 요구도 분석, LF 모델을 이

용하 다.

사서교사의 문성 역으로 상정한 도서  

이용지도, 독서교육, 정보활용교육, 디지털  미

디어 리터러시 교육, 력수업 5개 역의 요

도-만족에 한 설문 응답을 응표본 t-검정으

로 분석한 결과 모든 역에서 통계 (p<0.05)

으로 유의한 차이를 확인할 수 있었다. 이어서 

IPA 결과, 5년 이하의 경력 사서교사들은 ‘독

서교육-실행 진행’을 요도와 만족도가 높은 

‘지속 유지 역’으로 인식하고 있었으며, ‘ 력

수업’  ‘정보활용교육’의 계획  진행 등은 

요도는 높지만 만족도가 낮아 ‘집 노력 역’으

로 인식하는 것으로 나타났다. 반면, ‘독서교육’ 

평가 분야는 상 으로 요도와 만족도가 모두 

낮은 ‘ 진개선 역’ 역으로 인식하는 것으로 

나타났으며, ‘도서  이용지도’ 분야는 만족도는 

높지만 요도가 낮은 ‘과잉노력 역’으로 인식

하는 것으로 나타났다.

한 Borich 요구도 분석 결과, ‘ 력수업’ 

역의 ‘교수학습 평가’, ‘교수학습 진행’, ‘교수학

습 계획’이 가장 높은 교육  요구를 보여주었

으며, 이어서 ‘디지털  미디어 리터러시 교육’

과 ‘정보활용교육’ 순으로 확인되었다. 한편 LF 

모델로 분석한 결과에서도 력수업’ 역의 

‘교수학습 평가’, ‘교수학습 진행’, ‘교수학습 계

획’과 함께 ‘디지털  미디어 리터러시 교육-

실행, 평가’, ‘정보활용교육-실행 평가’, ‘정보활

용교육-교육과정, 설계’가 최우선 순 에 포함

되었다.

이상의 내용을 토 로 교원으로서 사서교사

의 문성 제고 방안을 제안하면 다음과 같다.

첫째, 교원으로서 사서교사의 문성 역에 

한 교육활동의 확 와 재교육 로그램 활성

화 방안이 마련해야 할 것이다. 5년 이하 경력 

사서교사가 인식하는 문성 역에 한 요

도와 만족도 차이를 확인한 결과, ‘ 력수업’, 

‘정보활용교육’, ‘디지털  미디어 리터러시 교

육’ 역이 교육  요도는 높게 나타난 반면, 

만족도는 상 으로 낮게 나타났다. 이는 ‘

력수업’, ‘정보활용교육’, ‘디지털  미디어 리

터러시 교육’이 사서교사가 수행해야 하는 요

한 역할로 인식되고 있으나. 교육 장에서 경

력 사서교사들의 교육활동의 기회는 상 으

로 낮은 실을 보여주는 결과라고 할 수 있을 

것이다. 따라서 교육부(청)  단  학교에서는 
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사서교사의 교육활동을 확  운 하고, 경력 

사서교사를 상으로 교수․학습과 련된 연

수를 기획, 운 하여 이들의 역량을 향상시킬 

수 있는 방안을 모색할 필요가 있다. 특히. 2018

년부터 임용된 약 1,050여명의 경력 사서교사

를 상으로 교수․학습 과정을 지원할 수 있는 

미디어 리터러시 교육, 디지털․AI 기  소양 역

량 등의 재교육이 필수 으로 이루어질 필요가 

있을 것이다.

둘째, 사서교사 자격 취득을 한 교과 교육

과정의 재편에 한 논의가 필요하다. 국내의 

경우 사서교사 자격을 취득하기 하여 2  정

사서 기본 이수 과목에 학교도서 과 연계되는 

몇 가지 과목을 추가하거나 다른 과목과 체

하는 등으로 교육과정을 운 하고 있다. 국내

의 학 문헌정보학과 내 교직 이수 과정의 교

과목은, 사서교사 자격 취득을 한 기본 이수 

과목을 기 으로, 2  정사서 자격 기본 이수 

과목과 다수 복되어 있으며, 복 교과목을 

제외하고 3개 교과목(학교도서  운 , 독서지

도론, 정보매체론) 9학  이하만 취득하면 사

서교사 자격을 취득할 수 있다. 사서교사 자격 

취득을 해 10~18학 을 추가 취득하는 국외 

사례와 비교할 때 국내의 사서교사 취득 조건

은 낮은 편으로, 학교도서  경 을 공공도서

 경 론으로, 정보 매체론을 장서개발론 등

으로 변경하거나 체하는 경우도 있어 사서교

사의 문성을 양성하는데 한계가 있다. 이러

한 문제를 해결하고 사서교사의 문성 향상을 

해서는 기존 사서교사 양성과정 내 기본 이

수 과목에 ‘독서교육’, ‘아동․청소년 문학’, ‘학

교교육과정과 학교도서 ’, ‘정보활용교육의 이

해와 실제’, ‘도서  활용 수업의 이해와 실제’ 

등과 같은 학교도서 의 교육  역할을 강조하

는 교과목을 추가 조정할 필요가 있다.

이상의 제언은 경력 사서교사들이 인지한 

문성 역에 한 교육  요구도를 토 로 

한 것으로, 이를 구체 으로 실 할 수 있는 방

안은 이승민(2020)을 참고할 수 있다. 이 연구

는 사서교사 양성과정에서 경력 사서교사들

은 자신이 설정한 이상 인 교사상을 토 로 

실제 수업을 장에서 구 해 나가는 과정에서 

많은 문제를 겪고 있음을 확인하고, 그 안으

로 독서교육과 도서 활용수업, 그리고 정보활

용교육 등 교수․학습활동에 을 둔 교육실

습 로그램 운  등이 필요함을 강조하고 있

다. 사서교사 양성과정에서의 장 실습은 2학

 이상을 교직 실습 과정으로 운 하고 있고, 

사범 를 제외한 일반 학에서는 사서교사가 

있는 실습 학교를 구하지 못하여 일반 교과교

사들과 함께 교직 실습을 받는 경우도 존재한

다. 한 사서교사 근무 실습 학교  교직 실습

의 담당 교사가 1정 이하의 경력인 경우, 교

육  업무 수행에 한 실제 인 실습 역할을 

하지 못하는 사례도 언 되고 있다. 따라서 

재와 같은 학 제에서 실습 학기제로 환하거

나 일반교사가 아닌 고경력 사서교사가 배치된 

학교에서 수석교사나 학교 리자의 지도하에 

학교도서 운 , 학교도서  심의 교육활동, 

행정업무지원 등 실질  업무 수행이 가능하도

록 교원양성기   교육청과 연계 방안을 모

색할 필요가 있을 것이다.

이 연구를 통해 최근 5년 내 임용된 경력 

사서교사의 자격 취득 과정과 교육경력 황을 

살펴볼 수 있었으며, 문성 역에 한 요

도-만족도를 분석한 IPA 모델 Borich 요구도 



 경력 사서교사의 문성 역에 한 교육  요구도 분석  185

분석, LF 모델을 통해 경력 사서교사가 요

하게 생각하는 사서교사의 문 역을 악해 

볼 수 있었다. 이러한 결과는 교원으로서의 사

서교사의 문성을 제고하는데 시사 을 제공

할 수 있을 것이다.
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