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서 론

1. 연구의 필요성

교대근무란 오전 9시부터 6시까지 하루 8시간의 전통적인 

근무시간 이외의 시간에 일하는 것으로(Kim et al., 2002) 평일 

교대근무, 24시간 격일 근무, 규칙적 또는 비규칙적 2교대와 3

교대 등 업무, 직종, 사업장의 특성에 따라 매우 다양한 형태로 

이루어지고 있다(Jang & Park, 2015). 근로환경조사(Korean 

Working Conditions Survey, KWCS)에 따르면 국내 교대근

로자는 2006년에는 7.2%이다가 최근 2017년에는 9.7%으로 

증가추세이며 여성(9.3%)보다는 남성(10.0%)이 많았다. 연령

별로는 남녀 모두 30세 이하의 저연령층에서 교대근무를 하는 

경우가 가장 많았고, 남성은 60대 이상에서도 높게 나타났다.

교대근무자의 수면문제는 신체 일주기 리듬이 적응되지 못

한 근로자에게 수면장애가 일어나고 장기적인 수면장애와 위

장장애로 교대 작업자의 2.5~15%에서 소화성궤양 발생하는 

것을 확인할 수 있다(Jang & Park, 2015). 지속적인 교대근무

는 생리적 영향이 방해하여 작업능률과 생산성의 저하, 사고, 

재해 및 결근의 원인이 되기도 한다(Kim et al., 2002). 

국내 교대근무자의 수면에 관한 연구는 주로 수면이 스트레

스, 삶의 질, 이직의도, 불안 및 피로등에 미치는 연구가 있었고 

우울과 불안 같은 정신건강에 관한 연구가 많았다. 수면의 질 

저하로 직무 스트레스(Kim & Oh, 2017)와 스트레스 반응이 
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증가하고(Kil, Oh, Heo, & Suk, 2019), 신체적·정신적 스트레

스가 증가하는 것으로 나타났다(Lim & Lee, 2017). 불충분한 

수면으로 인해 삶의 질이 낮아지고(Lee, Lim, & Han, 2017), 

이직의도가 높은 것으로 나타났다(Yang, Choi, & Kim, 2017). 

또한, 야간 교대근무는 비교대근무에 비해 수면 효율이 감소하

고 수면효율의 감소는 피로와 우울을 증가시키는 것으로 나타

났다(Shin & Kim, 2020). 최근 국외연구에서도 교대근무자의 

수면문제는 피로위험을 증가시키고 야간근무 후에는 피로가 

더 악화하는 것으로 나타났다(Anvekar, A. P., Nathan, E. A., 

Doherty, D. A., & Patole, S. K., 2021). 이외에도 교대근무자의 

수면의 질은 대사성질환의 유병율을 높이고(Khosravipour, 

M., Khanlari, P., Khazaie, S., Khosravipour, H., & Khazaie, 

H., 2021), 잠자기 전 카페인이나 알코올 섭취, TV 시청과 같은 

수면위생(sleep hygiene)과 낮은 수면의 질은 삶의 질 저하로 

이어져 정신 및 신체적 손상을 초래하는 것으로 나타났다

(Hattatoğlu, D. G., Aydin, Ş., Aydin, C., & Yildiz, B. P., 

2021). 

현대사회는 담당업무의 특성상 전통적인 교대근무형태를 

유지하고 있는 간호사, 소방 및 경찰공무원, 제조업 근로자와 

최근 디지털 플랫폼을 기반으로 배달대행·대리운전·택배기사 

등 특수고용노동자와 같은 다양한 직종과 불규칙한 주·야 교대

근무형태가 확대하고 있다. 현재 연구된 교대근무의 수면 관련 

연구에서 교대근무자의 수면문제를 확인할 수 있으나 교대근

무는 간호사와 같은 주야간 교대근무자로 한정되어 있어 교대

근무의 직종을 확대할 필요가 있다. 따라서, 기존 교대근무자

와 편의점 및 PC방 근로자, 택배기사와 같은 다양한 직종과 주

야간 교대뿐만 아니라 주간교대, 격일교대 근무형태의 교대근

무자에 대한 수면연구의 고찰은 지속으로 필요하다. 본 연구는 

교대근무자의 수면연구에 관한 선행연구결과를 체계적으로 

수집, 분석하여 수면문제의 중재와 관련된 연구의 기초자료를 

제공하기 위해 수행되었다.

 

2. 연구목적

본 연구의 목적은 최근 10년간 국내 학회지에 발표된 교대근

무자의 수면연구에 관련 문헌을 체계적 문헌고찰 방법으로 수

집, 분석, 종합하여 수면문제 중재의 기초자료를 제공하고자 

함이다. 

첫째, 논문의 일반적 특성(출판연도, 논문유형, 연구설계, 자

료수집방법, 연구대상자)과 수면 관련 특성(변수와 측정도구), 

종속변수와 연구결과를 파악한다. 둘째, 연구결과를 바탕으로 

교대근무자의 수면과 건강증진을 위한 제언과 후속 연구의 방

향 제시한다. 

연 구 방 법

1. 연구설계

본 연구는 국내 교대근무자의 수면이 미치는 영향에 관한 연

구에 관한 체계적 문헌고찰이다.

2. 자료검색, 선정기준 및 제외기준

1) 자료검색

본 연구의 자료검색 기간은 2021년 4월 1일부터 5월 12일까

지 진행되었다. 학위논문과 학술대회 발표 논문은 제외했으며 

최근 10년간 즉, 2012년부터 2021년 4월까지 국내 학술지에 게

재된 연구 논문만을 대상으로 하였다. 

데이터베이스는 학술연구정보서비스(Research Information 

Sharing Service, RISS), 한국학술정보(Korean studies Infor-

mation Service System, KISS) 및 학술데이터베이스서비스

(Data Base Periodical Information Academic, DBpia)를 사

용하였다. 각각 공통된 개념을 가진 검색어는 ‘OR’로, 다른 개

념의 검색어는 ‘AND’ 연산자로 결합하여 검색식을 도출하여 

검색어는 “교대근무 OR 순환근무” AND “수면”을 사용하였

고 모든 문헌의 서지정보는 EndNote X9를 이용하여 관리하

였다.

2) 선정기준 및 제외기준

문헌의 선정기준은 (1) 교대근무자를 대상으로 한 연구, 

(2) 수면이 독립변수로 사용된 연구, (3) 원문 확인이 가능하며, 

영문 또는 한글로 작성된 연구이다. 제외기준은 (1) 중재연구, 

(2) 논문번역기사, (3) 수면과 관련이 없는 연구(교대근무의 영

향연구, 교대근무 차이에 따른 비교연구), (4) 질적연구 또는 분

석방법이 다변량 분석이 아닌 연구는 배제하였다. 

본 연구는 선정 및 제외기준에 따라 문헌을 선정하였고, 단

계별 문헌의 선택과정을 기술하였다. 국내 데이터 검색을 통하

여 학위논문을 제외한 총 132편의 논문이 검색되었다. 중복으

로 검색된 61편의 문헌을 제거한 후 71편을 간호학 교수를 포

함한 2명의 연구자가 제목과 초록 및 전문을 검토하여 문헌 선

정기준에 적합한 연구인지를 확인하였다.

71편의 논문들은 제목과 초록을 확인하였고, 수면을 종속변
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수로 사용한 연구 19편, 중재 연구 5편, 수면과 관련성이 없는 

연구 25편의 총 49편을 제외하고 22편 논문의 전문을 검토하

였다. 22편의 전문을 같은 기준에 따라 검토한 결과 논문번역

연구 1편과 분석방법이 다변량분석이 아닌 연구 4편을 제외하

여 최종 17편을 체계적 고찰을 위한 논문으로 선정하였다

(Figure 1).

연 구 결 과

1. 체계적 문헌고찰 대상 문헌의 특성

최종 17편 연구 중 12편의 연구대상자 직업은 간호사였다. 

그 외 응급의료종사자 1편(Lim & Lee, 2017), 경찰공무원 1편

(Kim & Oh, 2017), 제조업 대상 근무자 1편(Chae & Park, 

2020)을 대상으로 하였다. 교대근무자의 수면에 대한 대부분

의 연구는 단면연구설계를 사용하였다. 그중 3편의 연구는 국민

건강영양조사(Park, 2016)와 근로환경조사(Bae & Kim, 2019) 

및 교대근무 간호사의 건강과 이직 연구 원시자료(Baek & 

Choi, 2020)와 같은 2차 자료를 활용하였다. 연구대상자의 표

본은 64명에서 8,182명으로 총 19,159명이며, 평균연령은 26.7 

±2.5세에서 70.0세까지 다양하였고, 간호사 연구대상자 연구

에서 여성 비율 82.8%에서 100%, 남성 비율 0.0%에서 17.2%로 

나타났고 응급의료종사자 대상 근무자 연구에서는 여성 비율 

51.7%와 남성의 비율 48.3%로, 제조업 대상 근무자 연구에서

는 여성 비율 62.2%와 남성의 비율 37.8%로, 경찰공무원 연구

대상자 연구(1편)에서는 여성 비율 4.6%와 남성의 비율 95.4%

로 나타났다.

수면을 측정하기 위해 다양한 변수가 사용되었다. 가장 일반

적으로 사용한 변수는 수면의 질(12편)이며 수면의 양(5편), 수

면장애(4편), 수면효율(1편), 주간졸음(1편)이었다. 수면의 질

을 측정하는 도구는 ‘측정된 점수가 높으면 높을수록 수면의 

질이 낮다’를 의미하고 부정 문항 측정도구의 다른 방향성은 

결과값을 해석하는 데 영향을 주므로 방향성을 일치시키기 위

해 역으로 환산하여 ‘수면의 질 점수가 높을수록 수면의 질이 

낮다’라는 의미를 적용하였다. 

수면의 질을 측정하기 위해 가장 많이 사용된 도구는 Buysse 

등(1989)이 개발한 피츠버그 수면의 질 지수(Pittsburgh Sleep 

Quality Index, PSQI)로 12편의 연구 중 6편에서 이용되었으

며 그중 3편은 PSQI를 번역, 재수정하여 사용하였다. 이 도구

는 주관적 수면의 질(subjective sleep quality), 수면 잠재기

(sleep latency), 수면시간(sleep duration), 습관적 수면효율

(habitual sleep efficiency), 수면장애(sleep disturbances), 

수면제 사용(use of sleeping medication), 주간기능장애(day-

time dysfunction)와 같은 7개 하부영역으로 구성되어 있고 

문항은 4점 척도이며, 점수의 범위는 0점에서 21점 사이이다. 

전체 PSQI 점수가 5점 미만은 숙면군(good sleeper), 5점 이상

Figure 1. Flow chart of studies included for systematic review.
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은 비 숙면군(poor sleeper)으로 규정하고 있고 도구개발 당시 

도구의 신뢰도 Cronbach’s ⍺는 .83이었다. 다음으로 많이 사

용된 도구는 Morin (1993)이 개발한 불면증 중증도 척도(In-

somnia severity index, ISI)이며 4편이 사용되었고 수면장애 

관련 7개 문항으로 구성되었고 문항은 5점 척도이며, 총 점수

가 10점 이상이면 수면장애가 있는 것으로 평가하고 도구의 신

뢰도 Cronbach’s ⍺는 .90이었다. 수면의 양을 측정하는 도구

는 평균수면시간(hr) 4편, 수면지연시간(min) 2편, 휴일과 근

무일의 취침시간 차이(offday oversleep) 1편, 휴일과 근무일

의 기상시각차이(sleep misalignment) 1편, 수면시간의 변동

성(수면시간의 표준편차를 평균으로 나눈 것의 백분율인 변동

계수로 산출) 1편을 사용하고 수면효율(침상에 머문 총 시간에

서 총 수면시간을 나눈 값을 백분율) 1편, 주간졸음을 평가하기 

위한 엡워스 주간졸음 척도(Epworth Sleepiness Scale, ESS) 

1편이었다.

교대근무자 수면연구의 결과변수는 직무 관련요인(직무몰

입, 직무만족, 이직의도, 투약오류) 5편, 정신건강(우울, 불안) 

4편, 스트레스(스트레스 반응, 직무 스트레스) 3편, 웰니스(삶

의 질) 2편, 회복력 2편, 피로 1편, 월경 전 증상 1편, 대사증후군 

1편이었다. 직무만족도 측정도구는 김순심과 권혜란(2002)이 

사용한 도구를 수정 ‧ 보완하였고 직무만족도에 대한 하위요인

으로 상호작용(interaction), 직무 자체(job itself), 업무요구(job 

demand), 근무 여건(working conditions)의 4개 하부영역으

로 총 16문항의 5점 척도로 점수가 높을수록 직무만족도가 낮음

을 의미한다. 우울 측정도구는 Radloff (1977)가 개발한 Center 

for Epidemiologic Studies Depression Scale (CES-D)로 

개정 , 번역하여 사용하였다. CES-D는 우울 정서(depressed 

affect), 신체적 저하(somatic activity or inactivity), 대인적 

실패감(interpersonal challenges), 긍정 정서(absence of posi-

tive affect or anhedonia)의 4개 하부영역으로 구성되었고, 총 

20문항의 4점 척도로 점수의 범위는 0~60점이며, 점수가 높을

수록 우울의 정도가 높은 것을 의미한다. 16점을 기준으로 임상

적 우울과 정상을 구분하고 개발 당시의 도구의 신뢰도 Cron-

bach’s ⍺는 .85-.91이었다. 스트레스 측정도구는 김혜자(2001)

가 사용한 도구를 수정 ․ 보완하여 사용하였다. 신체적 스트레스

(physical stress), 심리적 스트레스(psychological stress)의 2개 

하부영역으로 구성되었고, 총 30문항의 4점 척도로 점수가 높

을수록 스트레스 반응 정도가 높음을 의미한다. 회복탄력성 측

정도구는 Conner와 Davidson (2003)이 개발한 원척도에서 

한국어로 번안한 CD-RISC로 강인성(hardiness), 인내(per-

sistence), 낙관성(optimism), 지지(support), 영성(spiritual 

in nature)의 5개 하부영역으로 구성되었고 총 25문항의 5점 

척도이며 개발 당시의 도구의 신뢰도 Cronbach’s ⍺는 .89였다. 

분석방법으로는 다중회귀분석(7편)이 가장 빈번하게 활용

되었으며 다음으로 다중선형회귀분석(3편), 위계적회귀분석

(2편), 위계적 로지스틱 회귀분석(2편), 로지스틱 회귀분석

(1편), 구조방정식모델(1편) 및 감마회귀분석(1편)을 사용된 

것으로 확인되었다(Table 1).

2. 교대근무자의 수면연구와 결과변수의 관계

교대근무자의 수면연구에 따른 결과를 수행하는데 다루어

진 변수는 총 17개로 파악되었고 Table 2는 교대근무자의 수

면연구와 결과변수의 관계를 보여주며 다음과 같다. 스트레

스는 3편 모두에서 수면의 질이 나쁠수록 스트레스가 증가하

는 것을 확인하였다(Kim & Oh, 2017; Kil et al., 2019; Lim & 

Lee, 2017). 정신건강(우울, 불안)은 수면의 질이 나쁠수록 불

안 증상(Chae & Park, 2020)이 심해지며 정신건강(Bae & 

Kim, 2019)이 나빠지고, 수면의 질이 나쁠수록 우울 정도가 

나빠지는 것을 확인하였다(Jung, 2020). 반면 수면효율이 좋

을수록 우울정도와 피로(Shin & Kim, 2020)는 감소하는 것

으로 나타났다.

웰니스(삶의 질)의 2편의 연구에서 수면의 질이 나쁠수록 웰

니스(Chae et al., 2017)는 낮아지고, 수면장애 정도가 심할수

록 삶의 질(Lee et al., 2017)이 낮아지는 것으로 나타났다. 

직무 관련 결과에서는 수면의 질이 나쁠수록 직무몰입

(Shim, Seo, Kim, & Park, 2019)과 직무만족도(Lim & Lee, 

2017)가 감소하고, 수면장애가 증가할수록 이직 의도는 증가

하는 것(Yang et al., 2017)으로 나타나고 밤 근무 전 수면시간

이 길수록 투약 오류(Yi & Choi, 2014)의 발생 위험이 감소하

는 것으로 나타났다.

월경 전 증상은 2편 모두에서 수면의 질이 나쁠수록, 수면시

간의 변동성이 클수록 증상이 나빠지는 것으로 나타났다(Baek 

& Choi, 2020). 수면시간의 경우 8시간 이상 군과 비교해 6시

간 미만 수면 군의 대사증후군 유병률이 증가하는 것을 확인하

였다(Park, 2016).

회복탄력성은 2편 모두의 연구에서 유의한 영향이 없는 것

으로 나타났다. 주간고정근무 군의 주간 졸음증이 작아질수록 

회복탄력성이 증가하는 것을 확인하였나 교대 근무군에서는 

영향이 확인되지 않았고(Jeong, Kwon, Kim, Choi, & Eun, 

2019), 수면의 특성은 회복탄력성에 유의한 영향을 주지 않는 

것으로 나타났다(Kim & Oh, 2017). 
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국내 교대근무자의 수면연구에 관한 체계적 문헌고찰

논 의

본 연구는 체계적 문헌고찰을 통해 교대근무자의 수면연구

에 따른 결과를 분석하고 규명하여 효과적인 중재개발을 위한 

기초자료를 제공하기 위해 시행되었다. 최종분석에 포함된 연

구는 17편이며 대부분의 연구가 간호사(70.6%)를 대상으로 수

행되었고 비교대근무 간호사와 비교하여 교대근무 간호사의 

수면장애가 더욱 높은 것으로 나타났다. 교대근무 간호사의 수

면장애는 개인의 신체적·정신적 건강, 전문직 삶의 질, 간호업

무 수행의 집중력과 정확성을 저하시켜 투약오류, 의료기기 작

동 오류 등의 환자안전에 악영향을 미치며(Zhang, Ghaziri, 

Dugan, & Castro, 2019) 환자의 심리적 건강 및 치료 과정

에 영향을 미쳐 중대한 결과를 초래할 수 있다. 따라서, 교대근

무 간호사가 경험하는 수면장애를 파악하고 수면장애를 감소

시키기 위한 체계적 중재 방안을 마련하고자 연구되고 있다

(Koo, 2018).

교대근무자의 수면장애 실태 연구결과에서 경미한 불면증

과 중등도 이상의 불면증 유병률은 아파트 종사자(32.2%), 병

원 근무자(57.6%), 택시 운전 기사(49.1%)로 병원 근무자에서 

가장 높고, 아파트 종사자에서 가장 낮은 것으로 나타났다(Lee 

et al., 2017). 아파트 종사자는 아파트 경비원과 시설관리원, 환

경미화원이었으며 병원 근무자는 간호사와 의사, 방사선사와 

임상병리사, 요양보호사, 약사 등 기타 직종이었다. 아파트 종

사자는 카페인 음료와 야간근무 횟수, 침실에서 타인과 자는 

경우에 따라, 병원 종사자는 흡연과 야간근무 중 수면 여부에 

따라, 택시 운전 기사는 소득만족도에서 각각 수면장애에 영향

을 주는 요인으로 직종에 따라 다르게 나타나고, 공통적 요인으

로는 수면장애의 위험을 높이는 요인은 우울증상과 피로도인 

것을 확인하였다. 특히 간호사는 업무의 특성상 근무 중 휴게시

간을 가지기가 어렵고 잦은 근무형태의 변화로 일주기 생활 리

듬을 유지하기 어렵기 때문이다(Jeong et al., 2019).

전체 검토된 17편의 논문은 단면연구로 데이터를 인과관계

의 추론하기에는 제한적이므로 교대근무자의 근무일과 비번

의 수면시간 차이를 반영하여 일정기간 동안 반복측정하여 변

Table 2. Relationship between Sleep And Outcome Variables

Sleep measures Outcomes

Relationships

Significant positive
(+)

Significant negative
(-)

Non
significant

Quality of sleep Stress/Job Stress/Stress response
Mental health/Depression/Anxiety 
Symptoms
Wellness
Premenstrual symptoms
Work engagement
Job Satisfaction
Resilience

8/10/15
17 (evening work)/1/13

 
14
 
 
 

 
 
9
 
3
8
 

 
 
 
 
 
 

12

Sleep disturbance
(sleeping disorder)

Quality of life
Blood and body fluid exposure
Turnover intention

 
 
5

4
 
 

 
11
 

Sleep efficiency Fatigue
Depression
Turnover intension

 
 
 

2
2
 

 
 
2

Sleepiness Resilience   16

Quantity of sleep     

Variability in sleep time Premenstrual symptoms 15   

Hours of sleep Metabolic syndrome 6 (under 6 hours of sleep)   

Sleep duration Medication errors  7 (at night)  

Offday oversleep,
sleep misalignment

Resilience   12

Circadian Types Resilience   12
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화를 파악할 수 있는 종단적 연구를 추가연구가 필요하다. 즉, 

설명변수(수면시간과 수면시간의 변동성, 수면의 질, 직무 스

트레스)의 인과관계를 정확하게 파악하여 전향적인 심층 연구

를 통해 검증하여 수면연구와 결과변수 간에 인과적 관계를 크

게 높여야 한다(Baek & Choi, 2020). 또한, 대부분의 연구가 간

호사를 대상으로 이루어졌기 때문에 이를 교대근무자의 전체 

집단으로 일반화하기에는 한계가 있고 교대근무자의 수면이 

미치는 영향을 확인하기 위해서는 다양한 직종, 유형별 근무형

태에 관한 후속 연구가 필요할 것이다. 

교대근무자의 수면연구에서는 수면의 질이 가장 일반적으

로 사용한 변수(52.2%)이며 수면장애, 수면효율, 주간 졸음, 수

면의 양을 측정하였다. 수면의 질이란 잠이 들거나 수면 유지의 

어려움, 수면의 깊이, 꿈, 일어나기, 잠에서 깬 후 상태 및 일상

생활에 미치는 영향, 수면의 양 등 전반적인 수면에 대한 만족

도 등을 포함한 주관적 경험을 의미하며(Han et al., 2011) 가장 

많이 사용된 도구는 Pittsburgh Sleep Quality Index (PSQI)

이었다. 2008년부터 2020년까지 국외 수면의 질 측정연구에서 

Pittsburgh Sleep Quality Index (PSQI), Athens Insomnia 

Scale (AIS), Insomnia Severity Index (ISI), Mini-Sleep Ques-

tionnaire (MSQ), Jenkins Sleep Scale (JSS), Leeds Sleep 

Evaluation Questionnaire (LSEQ), SLEEP-50 Question-

naire, and Epworth Sleepiness Scale (ESS)이었으며 가장 많

이 사용된 도구는 PSQI로 본 연구결과와 일치하였고 PSQI를 

일반적으로 가장 많이 사용하는 이유는 주관적인 자체 보고 형

식이고 수면의 질을 정량화할 수 있기 때문이다(Fabbri et al., 

2021). 

교대근무를 하는 모든 직종에서(교대근무 간호사, 응급의료

종사자, 경찰공무원, 제조업 근로자) 수면의 질이 나쁜 것으로 

조사되었다. 수면의 질이 나쁠수록 스트레스와 직무 스트레스 

및 스트레스반응, 우울과 불안 증상, 월경 전 증상, 정신건강과 

웰니스, 직무몰입과 직무만족이 나빠졌다. 수면연구의 자료수

집 과정에서 구조화된 설문지를 사용하였지만 자기기입식 설

문의 한계로 개인의 주관적 편견이 연구결과에 영향 미칠 수 있

으므로 수면의 질을 정확하게 사정하기 위해서는 수면장애와 

관련된 객관적인 측정을 포함한 연구가 필요하다(Chae & 

Park, 2020). 

교대근무자의 수면에 의한 유의한 결과로는 수면장애가 심

할수록 삶의 질은 낮아지고, 이직의도는 증가하였고, 수면효율

이 증가하면 피로와 우울은 감소되었으며, 수면시간의 변동성

이 클수록 월경 전 증상이 증가하고, 하루 6시간 미만 수면 군에

서 대사증후군의 위험이 나빠지는 것으로 나타나고, 밤 근무 시 

수면시간이 길수록 투약오류의 발생 위험이 감소하였다. 

국외연구에서 교대근무자의 수면장애는 업무집중의 어려

움, 에너지 부족, 두통이 있을 수 있으며, 이로 인해 일과 삶의 균

형이 저하되고 업무 관련 오류와 사고가 발생할 수 있다는 연구

결과(Nena, E., Katsaouni, M., Steiropoulos, P., Theodorou, 

E., Constantinidis, T. C., & Tripsianis, G., 2018)와 유사하며, 

비교대근무자에 비해 교대근무자의 수면문제는 우울과 불안 

증상과 유의미한 연관성을 보이는 연구결과(Khan, W. A. A., 

Conduit, R., Kennedy, G. A., & Jackson, M. L., 2020)와 일치

하였다. 

따라서 이러한 결과변수를 긍정적으로 만들기 위해서는 조

직과 지역사회에서 적절한 대처가 필요하며 국가차원의 사회

적 문제로 접근하여 정책과 근로환경을 구축하여 교대근무가 

미치는 부적 영향을 최소화하여야 한다. 교대사업장은 작업환

경과 작업내용, 직무 스트레스 요인 등을 조사하고 주기적 건강

상태를 확인하여 관할 지역의 근로자건강센터나 노동자 건강

증진센터를 활용할 수 있다. 특히 전담 보건관리자가 있는 사업

장은 교대근무자에게 교대근무와 관련된 건강장해 정보를 제

공하고 필요 시 보건교육을 실시하며 수면장애가 있는 근로자

를 전문기관에 의뢰하는 관리체계를 마련하고 충분한 상담을 

제공할 수 있다. 수면의 질을 높이기 위해서는 적절한 인력 확

보와 근무 조절의 유연성을 확보하고 휴식공간을 제공하고 설

치하는 등 교대근무제를 개선하기 위해 다방면의 노력이 수반

되어야 한다. 교대근무 환경을 변화시키는 것은 직무의 특성과 

사업장의 현실적 어려운 상황을 반영하여 정책적으로 대처 중

재 및 개입이 더 필요하다. 또한, 교대근무자를 대상으로 진행

된 중재연구가 일반적인 수면장애 중재연구에 비해 부족한 실

정으로 중재 기간과 결과변수를 반복 측정하고 효과를 포괄적

으로 확인하여야 한다.

추가로 교대근무자의 수면이 미치는 영향으로 국외연구에

서 3교대 근무 중 야간교대근무는 하지 통증을 감소하지만 수

면시간이 짧아지면서 하지와 복부의 통증이 높아진다는 연구

(Katsifaraki et al, 2019)와 근무일당 7시간 이하의 수면이 여

성 간호사들의 만성적인 목과 어깨 불편의 위험을 증가시키는 

결과(Chin, W. S., Chen, Y. C., Lin, T. T., Guo, Y. L. L., & 

Shiao, J. S., 2021)와 같이 근골격계 자각증상 연관성을 추가 조

사하는 연구가 필요하다. 

결 론  및  제 언

본 연구는 체계적 문헌고찰을 활용하여 국내 교대근무자의 
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수면연구에 대해 살펴보고 그에 따른 결과변수를 분석하였다

는 데 의의가 있다. 수면변수를 분석한 결과 수면의 질이 가장 

많이 측정되었고 수면의 양, 수면장애, 수면효율, 주간졸음이

며, 수면연구에 대한 결과변수는 직무몰입(직무만족, 이직의

도, 투약오류), 정신건강(우울과 불안), 웰니스(삶의 질), 스트

레스, 피로, 회복력, 월경 전 증상, 대사증후군으로 확인되었다.

이상의 결과로 다음과 같은 제언을 한다. 첫째, 교대근무자

의 연구가 간호사 중심으로 진행되었으나 이와 더불어 다양한 

직종을 대상으로 연구범위를 확대하여 일반화할 수 있는 후속 

연구가 필요하고, 단면연구뿐만 아니라 종단적 연구가 추가로 

필요하다. 둘째, 중재 프로그램의 개발을 통해 수면의 질을 향

상시키며, 조직차원에서는 효율적인 운영을 위한 제도를 마련

해야 함을 제언한다. 
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