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요  약  최근에 많은 글로벌 기업들이 글로벌 공급망 구축과 구축된 글로벌 공급망을 기반으로 공유경제를 실현하기
위한 노력을 수행하고 있다. 공유경제를 실현하기 위한 다양한 방법이 있으나 그 중에서도 공유물류시스템를 통한 기업
의 공유경제 특히 물류효율화 추진에 많은 노력을 수행하고 있다. 기업의 공유경제를 실현하기 위해서 기업에서는 ICT
기반의 공유물류시스템 적용방안 모색이 요구되고 있다. 이에 본 연구는 물류기업체에서 ICT 기반의 공유경제의 효율
을 높이기 위한 물류기업체의 물류효율화 방안을 제시하였다. 이를 위해서 ICT 기반의 공유물류시스템 적용을 위해 
국내 공유물류시스템 현황 및 운영에 관해 제시하고, 공유경제 활성화에 따른 공유물류기반 운영 플랫폼 및 ICT 연계를
통한 공유물류서비스 기대효과를 제시하였다. ICT 기반의 공유물류의 효율성 방안 제시를 통한 글로벌 공급망에서 요
구되는 다양한 요구를 만족할 수 있을 것으로 판단된다.

주제어 : 공유물류, 운영 플랫폼, ICT, 물류시스템, 물류운영

Abstract  Recently, many global companies are making efforts to realize the sharing economy based on
the establishment of a global supply chain and the established global supply chain. There are various
methods for realizing the sharing economy, but among them, a lot of effort is being made to promote
the sharing economy of companies through the shared logistics system, especially logistics efficiency. 
In order to realize the corporate sharing economy, companies are required to find ways to apply 
ICT-based shared logistics systems. Therefore, this study aims to improve the logistics efficiency of 
logistics companies in order to increase the efficiency of ICT-based sharing economy in logistics 
companies. To this end, we would like to present the current status and operation of the domestic 
shared logistics system for the application of the ICT-based shared logistics system, and suggest the 
operation plan of the shared logistics system through ICT linkage with the domestic shared logistics 
system. It is judged that various needs required in the global supply chain can be satisfied by presenting
an efficiency plan for ICT-based shared logistics.
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Division Main Content

Shared Logistics 
Resources Production, Distribution/logistics, Shared Logistics Chain, Consumption Pattern Data, etc.

Data Hub

Building Common Data Hub by Integrating Information Related to Shared Logistics, Company Information, Real-time 
Tracking and Management of Shared Logistics through Data Collection, Analysis, Pattern Prediction, Data Exchange 
with Shared Logistics Services, Collection and Sharing of Fisheries information Through Prevention and Sharing 
Platform

Shared Logistics Service Perform Shared Logistics Based on Logistics Data, and Perform Various Types of Information

Business Model Creation of New Business and Provision of Operating Model Through the Provision of Cloud-based Shared Logistics 
Information Service

<Table 1> Main features of shared logistics operation platform

1. 서론

공유경제란 특정한 개인이나 조직이 소유하고 있는 자
원에 대한 접근권이나 사용권을 타인이나 타 회사와 공
유하고 교환, 대여를 하는 것을 의미하며 사회연결망을 
이용한 협력적 소비의 한 경제 형태를 말한다. 공유경제
는 온디맨드 경제 (On-demand Economy), 긱 경제 
(Gig Economy), 접근경제 (Access Economy), 렌탈 
경제 (Rental Economy), 협력적 경제 (Collaborative 
Economy)와 유사한 개념이다[1].

공유경제를 협의의 기능 중심으로 정의한다면, 개인이
나 기업으로서의 자원 사용자들이 자원이나 서비스 능력
이 남는 개인이나 기업들과 자원이나 서비스 능력을 공
유함으로써 경제적인 이익을 발생시키며, 이를 인터넷이
라는 통신과 협업 도구를 사용하여 실현시키는 시장이라
고 할 수 있다[2-4]. 이러한 공유경제의 특징으로 인해 
국가적인 차원에서도 공유경제에 관한 입법적 노력을 수
행하고 있다. 정부는 2019년 1월 “공유경제 활성화 방
안”을 제시함으로써 정부 차원에서 공유경제 활성화를 
위한 기본 방안을 제시하고 있다[5]. 기존 공유경제 활성
화는 주로 숙박이나 공유주방 또는 차량의 카세어링 등
에 초점을 맞추고 있으며 최근에 물류분야의 공유의 중
요성이 부각되는 상황에서도 물류분야의 공유에 대한 관
심은 적은 상황이고 관련 연구 또한 매우 부족한 상황이
다. 

김갑환 외 2명은 공유경제와 물류자원 공유에 관한 국
내외 사례를 조사하였으며[1], 여민영 외 1명은 공유물류 
플랫폼을 통한 중소 물류기업의 시그널링 전략에 관한 
연구를 수행하였다[6]. 물류자원의 효율적인 공유전략에 
관한 연구도 있었으며 물류자원의 공유를 위하여 정보기
술을 활용하는 연구 및 공유물류자원의 운영문제를 다룬 
연구 등이 있었다[7-12]. 그리고 공유를 위한 IoT 기술
을 적용한 기초 연구도 일부 수행되었다[13-15]. 4차산

업혁명에 따른 머신러닝 등의 다양한 예측모델을 통한 
관련 데이터 검증 및 예측 수행 연구도 일부 수행되었다
[16]. 하지만 국내의 물류는 경제분야 뿐만 아니라 공학
분야에서 공유물류를 체계적으로 구축할 수 있는 운영모
델 제시가 필요하다. 따라서 본 연구는 기업의 공유경제
를 활성화 시키기 위한 방안 중 공유물류, 특히 경제분야 
중심의 공유물류가 아니라 최근의 4차산업혁명에 따른 
ICT 기반의 물류기업체의 공유물류시스템 적용 방안에 
관한 연구를 수행하고자 한다. 본 연구는 1장에서 공유
물류의 정의를 기술하였고, 2장에서는 공유물류에서 운
영되고 있는 공유샤시와 공동물류센터의 현황에 대해서 
기술하였고, 3장에서는 ICT 기반의 공유물류시스템 운
영 플랫폼 정의 및 기대효과를 제시하였으며 4장에서는 
본 연구의 결론을 제시함으로써 본 연구를 마무리하고자 
한다.

2. 공유물류 운영 

2.1 공유샤시
샤시는 항만터미널에서 컨테이너를 운반하여 선박에 

컨테이너를 양적하하기 위해서 사용되는 운반장비이다. 
주로 항만산업에서 사용되는 장비로서 네델란드에서 추
진하고 있는 프로젝트 중 하나로서 항만터미널의 혼잡을 
줄이기 위해서 항만터미널내에서 운영되고 있는 샤시를 
공유함으로써 수출과 수입의 업무프로세스를 원활하게 
하기 위한 방식이다. 최근에는 국내에서도 부산항에 위
치한 항만터미널을 중심으로 항만터미널에서 사용되고 
있는 샤시를 공유함으로써 항만터미널내 물류자원의 효
율성을 높이기 위한 노력을 진행하고 있다[14]. 뿐만 아
니라 공유샤시에 IoT 센서 부착을 통한 보다 실시간 자
원의 공유 및 공유 자원의 검색 등을 원활하게 하기 위한 
노력 등을 수행하고 있다.
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<Fig. 1> Shared logistics operation platform

2.2 공동물류센터
대표적인 공유물류센터는 자동차분야의 자동차 부품 

조달을 공동으로 운영하는 공동물류센터가 있다. 자동차 
업계는 각 자동차 부품업체로부터 생산된 자동차 부품을 
한곳에 공동으로 집하, 보관 및 공동으로 납품할 수 있는 
운영시스템을 구축하고 있다. 자동차분야에서 자동차 부
품 조달을 공동물류센터를 통해서 운영하는 이유는 각 
차량을 조립하는 데 필요한 정시 납품을 구현하기 위한 
목적이다. 또한 인천에 위치한 기업들이 부산항에 화물
을 선적하기 위하여 각자가 소량의 화물을 부산항까지 
직접 운반하는 대신 집화를 하여 같이 운반함으로써 비
용을 줄이고자 공동물류센터를 운영함으로써 특송전문업
체, 포워더, 보세운송업체 등의 물류기업이 입주하여 원
스톱 서비스를 제공하고 있다[12].

3. 공유물류 기반 운영 플랫폼

본 연구에서는 공유경제 활성화에 따른 공유물류기반 
운영 플랫폼을 제시하고자 한다. 공유물류 기반 운영 플
랫폼은 공유물류 데이터 수집, 고도화, 통합, 활용 과정
에 대한 전 주기적 시스템 구축으로 공유물류산업의 새
로운 지능형 SW 개발에 활용하는 선순환 생태계 마련하
고자 한다. 그리고 지역 중소제조기업의 컨설팅 지원으

로 스마트공정 전환에 대한 인식 전환 및 생산성 향상을 
통한 4차산업 생태계 구축을 주요 목표로 하고 있다. 또
한 융합기술 적용한 신개념 공유물류시스템 구축 및 기
업지원, 인력양성, 공공서비스 프로그램 운영 및 공유물
류 빅데이터 기반 플랫폼 구축 및 공유물류정보의 공동 
활용 플랫폼 연계 실시를 제공하고자 한다. 뿐만 아니라  
IoT 기반 실시간 공유물류 관리(보관 및 운반)를 통한 물
류정보서비스 보급 및 확산으로 물류산업의 가격 경쟁력 
향상 지원 서비스도 포함된다. 공유물류 기반 운영 플랫
폼은 운영되는 물류자원에 따라 서브플랫폼을 구성하였
고 마이크로 아키텍쳐 형태롤 구성되어 개발될 수 있다. 
다양한 정보는 각 물류정보에 부착되어 있는 위치정보와 
연동되며, LTE Cat..M1 방식으로 통신이 가능하도록 구
현되며 위치정보 전송은 MQTT 프로토콜을 통해 플랫폼
으로 전달되도록 구성하였다.

3.1 공유물류 운영 플랫폼
공유물류 운영 플랫폼은 공유물류자원, 공통 데이터 

허브, 공유물류 서비스 및 공유물류 비즈니스모델 4가지
로 <Table 1>과 같이 구분할 수 있다. 공유물류자원은 
생산에서부터 소비에 이르는 일련의 공유물류체인에서 
발생되는 공유물류자원의 관리를 수행하는 기능이다. 4
차산업혁명기술 개발에 따른 실시간 정보 공유 및 관련 
기술들을 적용한 공유물류의 실시간 정보 제공, 효율적
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인 물류관리를 위한 IoT(Internet of Things), 블록체인, 
딥러닝, AR/VR(Augmented Reality/Virtual Reality) 
기술 적용하여 생성된 공통 데이터 허브가 있다. 데이터 
허브에서는 딥러닝 및 다양한 머신러닝 모델을 기반으로 
생성된 데이터를 공유물류에 필요한 서비스로 변환 및 
제공하는 기능과 공유물류정보서비스를 개인사용자의 휴
대폰 등으로 물류서비스를 제공할 수 있는 클라우드 기
반의 비즈니스모델로 제공하는 기능을 가지고 있다. 
<Fig. 1>은 공유물류 운영 플랫폼의 주요 개념을 제시한 
것이다. 공유물류 운영 플랫폼은 이해관계자와 비즈니스
모델에 맞춰서 공통 데이터 허브와 공유물류 서비스를 
기반으로 다양한 물류데이터와 비즈니스데이터를 제공하
도록 구성된다. 또한 생산데이터, 물류데이터, 기업데이
터 등의 물류자원을 기반으로 다양한 4차산업기술이 적
영되어 운영이 된다. 

공유물류 운영 플랫폼은 다음과 같은 주요 서비스를 
제공할 수 있다. 

① 공유물류 시스템 정보 제공을 통한 생산자와 수요
자의 거래 서비스를 제공한다.

② ICT 기반의 실시간 물류 위치 추적 서비스를 제공
한다.

③ ICT 활용에 의한 공동수배송 시스템의 구축 및 운
송 서비스를 제공한다.

④ 인공지능(딥러닝 기술)을 통한 미래 공유물류 유통
량 및 소비량 예측할 수 있다.

⑤ AR/VR 연계를 통한 공유물류시스템 운영 및 실시
간 공유물류 작업 정보를 제공한다.

⑥ 공유물류센터 운영 플랫폼 설계기술 기반 스마트물
류센터 구축 및 운영서비스를 제공한다.

⑦ 공유물류센터의 입출고 및 재고관리 시스템 적용 
및 운영서비스를 제공한다.

⑧ 콜드체인시스템 적용을 통한 실시간 공유물류를 통
한 신선수산물의 체계적인 관리시스템 운영서비스
를 제공한다.

⑨ 관련 기술의 기업체 이전을 통한 사업화 활용  방안 
등이 있다.

3.2 공유물류 운영 플랫폼의 기대효과
공유물류 운영 플랫폼을 통한 공유물류의 기대효과는 

다음과 같다. 공유물류를 통한 물류분야별 ICT융합 모델 
개발·보급을 통해 공유물류 산업의 새로운 부가가치 창
출이 가능하다. 그리고 공유물류 운영 플랫폼을 통한 통
합 운영시스템 구축을 통한 공유물류 정보이용 활성화가 

가능하다. 공유물류를 통한 수산물 품질 유지 및 실시간 
정보 제공을 통한 공유물류 제공은 AR/VR 연계를 통한 
공유물류시스템 운영 및 실시간 공유물류 작업 정보 제
공으로 공유물류센터 운영 플랫폼 설계기술 기반 스마트
물류센터 구축이 가능하다. 이로 인해서 공유물류센터의 
입출고 및 재고관리 시스템 적용과 운영 및 콜드체인시
스템 적용을 통한 실시간 신선수산물의 체계적인 관리시
스템 적용으로 실시간 정보조회 및 제공이 가능하다. 또
한 IoT 지능형 공유물류 기술개발로 4차산업혁명 시대 
공유물류자원의 초연결성확보로 물류비용 절감, 안전 및 
보안사고 제로 등의 목표 실현 및 디지털 공유물류 운영
시스템 패키지 수출, 장비·운영 등의 글로벌 강소기업 육
성 등으로 신성장동력 확보 및 부가가치 창출 가능할 것
이다.

4. 결론 

최근에 물류기업에서 요구되고 있는 공유물류 운영 플
랫폼 구축을 통한 물류산업의 생산성 향상을 위한 데이
터공유 플랫폼 개발 및 서비스 제공이 필요하게 되었다. 
이로 인해서 공유물류 통합서비스 구축을 통해 공유물류
산업의 경쟁력 강화를 위한 플랫폼 기술 연구가 필요한 
상황이다. 이에 본 연구에서는 기업의 공유경제를 실현
하면서 물류기업 특히 ICT기반의 물류서비스를 기반으
로 공유물류 기반 운영플랫폼서비스를 제공할 수 있는 
운영플랫폼을 제시하였다. 본 연구에서 제시한 운영플랫
폼을 통한 클라우드 기반의 물류운영서비스, On-time 
delivery 물류 납품서비스, 모바일 기반의 물류공유 서
비스 및 ICT 기반의 다양한 물류관제 서비스 제공이 가
능할 것으로 판단된다. 향후 연구로서는 4차산업혁명기
술의 개발에 따른 차량 위치, 실시간 재고관리, ICT 기반
의 다양한 정밀 시스템과 연계한 실시간 공유물류 서비
스를 제조공정에서부터 제공함으로써 적기에 제품을 납
품할 수 있는 서비스로의 확대 개발이 필요할 것으로 판
단된다.
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