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ABSTRACT
Objectives: As the school-age population continues to decline in Korea, the consolidation and 
abolition of departments continues with the economic logic. This study aimed to analyze the 
relative competitiveness of the department of dental hygiene and to investigate the effectiveness 
of the YouTube platform being used to promote admission. Methods: Using the admission result 
data provided by the Korea council for university education, the new student competition rate 
and recruitment rate of the department of dental hygiene were compared with those of the 
departments of natural sciences and all other departments. Also, the effect of YouTube channel 
operation on them was analyzed. Results: The department of dental hygiene showed a slight 
advantage but it was not particularly the case compared to other departments of natural sciences. 
The promotion using YouTube did not have any significant effects. Conclusions: Considering that 
the school-age population will rapidly decrease in the future, more active strategies are needed.
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서론
계속되는 국내 학령인구의 감소추세로 인하여 대학의 시름이 깊어지고 있다. 2019년 통계청 보고에 따

르면 2000년대 초 약 800만명에서 2021년 현재에는 약 540만명으로 감소하였으며, 2030년에는 약 420만
명까지 감소할 것으로 예상되어[1] 대학의 정원감축은 이미 피할 수 없는 상황이다<Fig. 1>. 2021년 입시 
결과가 발표되자 각 언론은 ‘벚꽃 피는 순서대로 대학이 망한다’는 등의 헤드라인으로 지역 대학의 정원 미
달 사태를 연이어 보도하고 있으며[2], 한국대학교육협의회는 전국 162개 대학 입시에서 추가 모집 인원이 
2만 6천여명에 이르고, 특히 91.4% 가 지방 대학에서 발생하였다고 발표하였다[3]. 2009년 이후 사실상 동
결된 등록금에 국내 학령인구 감소로 인한 정원 미달사태 뿐 아니라 코로나19 감염증으로 인한 외국인 학
생 급감, 원격수업으로 인한 등록금 반환요구까지 더불어 대학은 심각한 재정난을 겪고 있는 상황이다. 
2018년 대학교육연구소가 발표한 보고서에 따르면 사립대학의 학부 등록금 수입은 2018년 약 8조원에서 
2023년에는 약 6조 2,500억원으로 22.7% 감소할 것으로 예상된다[4]. 결국 각 대학은 학과 통폐합, 채용 중
단, 임금 삭감 등 구조조정에 뛰어들고 있다. 특히 신입생 충원율이 낮은 학과의 폐지가 연일 이어지고 있
다.

신입생 충원율은 모집정원 대비 입학인원을 백분율로 나타낸 것으로, 학과의 경쟁력을 검증하는 지표로
서 이용된다[5]. 신입생 충원율에 근거하여 학과를 개편하게 되면 수요가 많은 이공계가 강화되고 인문사
회계열 이나 예술계열 학과들이 주로 폐지되면서 학문의 다양성을 저해한다는 반대 의견이 있으나[6], 대
학의 존립이 걸린 위기 상황에서 시장 논리에 따른 실용학문 중심의 학과 개편은 어쩔 수 없는 시대의 흐
름으로 보인다.

치위생(학)과는「의료기사 등에 관한 법률」제 2조에서 규정하는 치과위생사를 양성하는 학과로, 한국
에서는 연세대학교 세브란스병원의 7대 치과 과장이었던 지헌택 교수 주도하에 1965년 처음 개설된 이래 
현재는 매년 약 4,000명 이상의 치과위생사를 배출하고 있다[7,8]. 치위생(학)과를 포함한 보건 계열 학과
는 상대적으로 높은 취업률을 바탕으로 구조조정의 칼날을 다소 비껴가는 듯 보였으나, 최근 일부 대학에
서는 보건 계열 학과까지 미달 사태에 직면하면서 치위생(학)과 교수들의 위기감 역시 증가하고 있고, 현
장에서는 학과 교수들이 직접 입학 홍보에 나서고 있는 형국이다.

기존에도 대학들은 고등학교 방문을 통한 입시 설명회 개최, 대규모 입시 박람회 참여, 신문, 잡지 등의 
지면 광고, TV, 라디오 등의 미디어 광고까지 다양한 홍보수단을 활용하여 왔다[9]. 그러나 이미 보편화된 
홍보수단만을 이용해서는 비교우위를 얻기 어려운 상황 속에서, 최근 온라인 동영상 플랫폼의 대중화에 
힘입어 일부 학과에서는 유튜브(YouTube) 등을 이용한 학과홍보를 시도해 보고 있다. 기존 연구에서 미
디어 홍보는 지면 홍보에 비하여 효과가 미비하다고는 하였으나[10], 유튜브 플랫폼을 이용한 학과홍보의 
효용성에 관하여서는 아직 객관적인 연구가 미흡한 실정이다.

이에 본 연구에서는 치위생(학)과가 개설된 전국 대학 및 전문대학의 입시결과를 바탕으로 하여 치위생
(학)과의 상대적인 경쟁력을 정량적으로 살펴보고, 이에 더하여 유튜브 플랫폼을 이용한 학과홍보의 효용
성을 조사해 보고자 하였다.
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Fig. 1. Declining trend of the domestic school-age population

연구방법

1. 연구대상
전국 대학 및 전문대학에서 2018년부터 2020년까지 정상 운영된 치위생(학)과 과정을 조사 대상으로 하

였다. 해당 기간 중 신설 혹은 폐지된 경우에는 연구에서 배제하였다.

2. 데이터 수집 및 가공
한국대학교육협의회 대학정보공시센터에서 운영하는 대학알리미에서 내려 받은 신입생 충원 현황 공

시자료를 바탕으로 조사대상의 2018년부터 2020년까지의 신입생 충원율, 신입생 경쟁률을 추출 또는 계
산하였고, 상대적인 경쟁력 비교를 위하여 소속 학교의 자연과학계열 학과의 데이터와 전체학과의 데이터
를 함께 준비하였다. 이때 신입생 충원율은 모집정원에 대한 실제 입학인원의 백분율로 하였고, 신입생 경
쟁률은 모집인원에 대한 지원자 수의 비로 하였다.

3. 온라인 동영상 플랫폼을 이용한 홍보활동 여부
앞서 선정된 조사 대상 학과가 현재시점에서 가장 대중적인 플랫폼 중 하나인 유튜브를 학과 홍보활동

에 이용하고 있는지 여부를 조사하였다. 이때, 재학생 등이 운영하는 채널이나 학교 자체적으로 운영하는 
채널에 업로드 된 홍보동영상 등은 배제하였으며, 학과 자체적으로 운영하는 채널이 있는지 여부만을 조
사하였다. 단, 채널이 있더라도 운영주체가 명확하지 않거나 업로드 된 동영상이 1개도 없는 경우에는 인
정하지 않는 것으로 하였다.

4. 자료분석
수집된 자료는 SPSS® Statistics 20.0(IBM®, New York, USA)을 이용하여 통계 분석하였다. 각 연도의 

데이터마다 치위생(학)과 – 자연과학계열학과 – 전체학과 사이에 독립표본 t-검정(independent-sample 
t-test)을 수행하였다. 다음으로 유튜브를 이용한 홍보활동을 진행한 학과와 그렇지 않은 학과의 두 군으로 
나누어 2020년 입시 결과를 가지고 독립표본 t-검정을 수행하였다. 유튜브 운영 시작시기를 정확히 알 수 
없었기에, 가장 최근 연도의 데이터만을 가지고 비교하였다. 유의수준은 α=0.05 로 하였다.
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연구결과

1. 선정된 연구대상 및 자료 개요
최종적으로 2개의 야간과정을 포함한 79개 대학 81개 과정이 연구 대상으로 선정되었으며 이를 <Table 

1> 에 나타냈다. 학교명은 식별이 불가하도록 두 자리의 알파벳으로 표기하였고, 신입생 충원율과 신입생 
경쟁률은 3년간의 산술평균을 표기하였다. 

2. 치위생(학)과의 경쟁력
신입생 충원율을 살펴보면 2018년에는 치위생(학)과신입생 충원율을 살펴보면 2018년에는 치위생(학)과

(98.5±0.8), 자연과학계열학과(97.9±0.7), 전체 학과(96.7±0.8) 순으로 나타났고, 2019년에는 자연과학계
열학과(97.8±0.7), 치위생(학)과(97.7±1.2), 전체학과(97.2±0.8) 순으로 나타났으며, 2020년에는 치위생(
학)과(96.2±1.5), 자연과학계열학과 (95.5±1.2), 전체학과(94.1±1.2) 순으로 나타났다.  그러나 어떤 연도에
서도 통계적으로 유의한 차이는 없는 것으로 나타났다(p>0.05), <Fig. 2, Table 2>.

Table 1. Admission results for the last three years (2018 ~ 2020)             

School

3-years average new student 
recruitment rate (%)

3-years average new student 
competition rate (N : 1) YouTube 

channel 
operationDental 

hygiene
Natural 
sciences All Dental 

hygiene
Natural 
sciences All

AA University 100.0 100.2 99.8 8.60 6.19 5.37 O
AB University 100.0 99.9 99.8 8.73 10.42 8.57 O
AC University 98.3 100.1 99.7 7.57 13.55 11.17 O
AD University 100.0 100.0 99.6 11.87 13.97 7.17 O
AE College (night) 100.0 98.4 98.2 6.27 9.17 8.93 O
AF College 100.0 96.6 92.2 10.87 11.00 6.90 O
AG College 100.0 85.0 90.5 16.80 10.59 8.40 O
AH College 100.0 100.0 100.0 5.57 7.73 6.10 O
AI College 100.0 100.0 100.0 7.40 7.26 7.03 O
AJ College 100.0 100.0 100.0 8.67 8.08 5.87 O
AE College 100.0 98.4 98.2 11.43 9.17 8.93 O
AL College 100.0 93.8 89.8 10.17 10.21 7.30 O
AM College 100.0 98.8 90.5 38.70 18.41 11.20 O
AN College 96.4 92.2 84.0 5.77 6.23 5.37 O
AO College 86.7 97.4 98.4 4.63 5.68 4.27 O
AP College 100.0 98.9 99.0 6.97 11.45 10.63 O
AQ College 100.0 100.0 100.0 22.07 14.07 13.03 O
AR University 100.0 100.1 99.9 19.33 18.92 17.13 X
AS University 99.0 99.3 99.3 7.83 7.12 5.23 X
AT University 100.0 100.0 99.9 5.17 6.25 6.20 X
AU University 99.5 99.8 99.5 8.10 8.52 6.50 X
AV University 100.0 100.1 100.0 8.73 6.37 5.57 X
AW University 97.5 95.6 95.9 5.43 4.95 4.57 X
AX University 100.0 100.0 100.0 11.23 13.58 7.90 X
AY University 98.3 100.0 99.6 8.57 8.33 8.67 X
AZ University 99.1 99.0 99.6 12.73 11.73 7.13 X
BA University 100.0 99.9 100.0 12.73 10.96 6.60 X
BB University 98.7 99.9 99.8 9.93 9.18 9.60 X
BC University 100.0 100.8 99.9 15.40 10.47 6.17 X
BD University 100.0 100.0 99.6 8.43 8.16 5.30 X
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Table 1. (to be continued)

School
3-years average new student 

recruitment rate (%)
3-years average new student 

competition rate (N : 1) YouTube 
channel 

operationDental 
hygiene

Natural 
sciences All Dental 

hygiene
Natural 
sciences All

BE University 100.0 97.0 96.1 10.27 7.52 6.17 X
BF University 98.5 100.2 99.6 14.30 10.07 10.50 X
BG University 99.1 99.9 99.4 5.80 15.48 9.80 X
BH University 100.0 98.3 97.7 8.03 6.79 5.00 X
BI University 100.0 100.4 99.9 15.67 15.16 13.70 X
BJ University 99.2 100.0 99.3 9.33 8.57 6.50 X
BK University 100.0 100.1 99.9 7.30 7.25 6.60 X
BL University 100.0 100.2 99.9 10.13 7.67 10.97 X
BM University 100.0 99.9 99.8 11.90 9.07 6.97 X
BN Industrial college 98.9 100.8 99.4 8.70 10.88 12.07 X
BO College (night) 100.0 100.0 100.0 9.03 11.62 9.63 X
BP College 96.3 92.0 87.0 4.60 4.88 4.03 X
BQ College 100.0 100.0 97.0 32.67 22.73 14.57 X
BR College 100.0 99.7 98.3 9.80 11.70 8.90 X
BS College 73.3 85.4 93.9 2.23 2.09 1.70 X
BT College 19.5 38.2 34.5 1.93 2.37 2.20 X
BU College 100.0 98.8 95.3 11.23 11.03 7.70 X
BV College 100.0 96.6 96.1 19.10 11.00 8.40 X
BW College 100.0 99.8 99.8 11.20 10.00 9.20 X
BX College 100.0 100.0 100.0 20.00 17.85 15.60 X
BY College 72.2 89.8 93.4 9.93 10.26 5.40 X
BZ College 100.0 96.6 89.2 18.33 13.31 9.80 X
CA College 100.0 96.1 91.6 10.07 12.60 10.03 X
CB College 90.5 96.3 96.7 3.77 4.46 3.40 X
CC College 100.0 97.5 98.0 11.20 8.16 7.93 X
CD College 100.0 95.0 88.5 14.73 12.68 7.70 X
CE College 100.0 100.0 100.0 19.93 19.08 18.87 X
CF College 80.8 91.3 88.8 3.47 5.77 4.60 X
CG College 100.0 99.9 99.5 11.97 8.08 6.90 X
CH College 98.8 94.5 92.1 9.67 8.55 7.23 X
CI College 100.0 95.8 93.7 15.60 8.64 6.27 X
CJ College 100.0 99.9 97.4 15.57 15.31 11.20 X
BO College 100.0 100.0 100.0 11.77 11.62 9.63 X
CL College 100.0 100.0 100.0 15.07 11.55 10.20 X
CM College 100.0 95.5 89.4 10.40 10.52 6.97 X
CN College 100.0 98.1 96.0 15.50 12.62 10.57 X
CO College 100.0 99.4 98.0 25.60 12.09 7.97 X
CP College 100.0 99.4 99.4 7.97 8.71 5.37 X
CQ College 100.0 100.0 100.0 6.87 7.06 6.33 X
CR College 100.0 100.0 100.0 5.93 5.05 3.43 X
CS College 99.2 88.2 88.8 6.53 3.80 3.03 X
CT College 100.0 100.0 99.7 11.77 14.72 7.20 X
CU College 93.8 91.8 90.7 2.90 3.27 2.87 X
CV College 100.0 100.0 98.5 4.10 5.58 5.10 X
CW College 100.0 97.9 95.7 6.43 5.24 4.27 X
CX College 100.0 99.3 96.3 18.27 10.65 7.40 X
CY College 100.0 98.4 95.0 10.07 7.75 5.87 X
CZ College 100.0 96.6 92.9 4.10 5.60 3.57 X
DA College 100.0 99.4 99.2 7.93 6.12 4.73 X
DB College 100.0 97.6 96.9 3.87 4.72 3.27 X
DC College 100.0 88.0 86.2 13.63 8.24 7.90 X
Average 97.5 97.1 96.0 10.89 9.67 7.63
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다음으로 신입생 경쟁률을 살펴보면 2018년 치위생(학)과(10.65±0.71), 자연과학계열학과 (9.64±0.47), 전
체학과(7.42±0.36), 2019년 치위생(학)과(11.09±0.76), 자연계열학과(9.79±0.46), 전체학과(7.95±0.39) 순으
로 나타났으며, 2020년 치위생(학)과 (10.92±0.74), 자연과학계열학과(9.58±0.46), 전체학과(7.51±0.36) 순으
로 모든 연도에서 치위생(학)과, 자연과학계열학과, 전체학과 순으로 나타났으나, 치위생(학)과-자연과학계열
학과 사이에는 3개년 모두 통계적 유의성이 없는 것으로 나타났다(p>0.05). 하지만 치위생(학)과, 전체학과와 
자연과학계열학과, 전체학과 사이에는 3개년 모두 통계적으로 유의한 차이가 있는 것으로 나타났다(p<0.05). 
결과값은 <Fig. 3>와 <Table 3> 에서 그래프 및 표로 나타냈다.

Fig. 2. New student recruitment rate

Table 2. New student recruitment rate                                                                                       Unit : %
Department 2018 p* 2019 p* 2020 p*

Dental hygiene 98.5 97.7 96.2
0.592 0.917 0.739

Natural sciences 97.9 97.8 95.5
0.267 0.566 0.296

All 96.7 97.2 94.1
0.168 0.740 0.391

*significance between the upper and lower rows by independent t-test

Fig. 3. New student competition rate
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Table 3. New student competition rate                                                                                Unit : (N : 1)
Department 2018 p* 2019 p* 2020 p*

Dental hygiene 10.65 11.09 10.92
0.241 0.148 0.122

Natural sciences 9.64 9.79 9.58
<0.001 <0.001 <0.001

All 7.42 7.95 7.51
<0.001 0.003 <0.001

*significance between the upper and lower rows by independent t-test

3. 유튜브를 이용한 학과 홍보의 효용성
조사 결과 17개 학과 (약 21%)에서 유튜브 채널을 운영하고 있는 것으로 나타났다. 유튜브 채널을 운영 

하는 학과가 그렇지 않은 학과에 비하여 신입생 충원율 (각각 97.4±2.4와 95.9±1.8)과 신입생 경쟁률 (각
각 11.29±1.9와 10.83±0.79) 모두에서 높게 나타났으나, 그 차이가 통계적으로 유의하지 않았다(p>0.05) 
<Fig. 4>.

Fig. 4. The recruitment rate and the competition rate of new students in 2020 depending on 
whether or not a YouTube channel is operated. Both variables were found to be high in the 
department that operates the YouTube channel, but it was not statistically significant (p>0.05).
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총괄 및 고안
우리나라의 학과 통폐합에 관한 시도와 논쟁은 1980년대 초부터 계속해서 이어져왔으나, 과거의 통폐

합이 지나치게 세분된 학과를 통합 및 계열화 함으로써 학생들이 다양한 학문 경험을 쌓을 수 있도록 하고
자 했던 것과는 다르게[11], 현재의 통폐합은 대학이 재정 위기를 극복하고자 비인기학과 곧 수입으로 직
결되지 않는 학과를 폐지 및 통합 하는 데에 주안점을 두고있다. 이에 따라 신입생 수가 모집정원에 미치
지 못하는 학과부터 순서대로 통폐합의 대상이 되고 있다.

치위생학 과정이 처음 개설된 이후 치의학 및 치위생학의 발전과 구강보건에 대한 관심의 증가로 치과
위생사 업무가 전문화되고 치과위생사의 사회적 역할이 확대되면서 2000년 이후 4년제 치위생(학)과가 개
설되기 시작하였고 입학정원 또한 꾸준히 증가하였다[12]. 증가된 입학정원에도 불구하고 사회구조적 문
제로 계속되어온 대졸 취업난 때문에, 높은 취업률에 힘입어 여타 보건계열학과와 마찬가지로 매년 입시
에서 높은 선호도를 보이며 치위생(학)과 교수들은 대학 내 입학 주무 부서의 압력에서 한발 떨어져 있었
다[13]. 그러나 앞서 언급한바와 같이 매년 지속되고 있는 학령인구의 감소로 최근 일부 대학에서는 보건
계열 학과마저 미달사태가 발생하면서 치위생(학)과 교수들 역시 더 이상 안전지대가 아님을 깨닫고 있는 
실정이다.

2010년 초부터 페이스북, 트위터, 블로그 등의 소셜 네트워크 서비스(Social Network Service, SNS)가 
급속하게 확산되면서 이를 이용한 마케팅 연구 역시 많이 수행되고 있다[14]. 특히 스마트폰이 전국민에 
보급되고, 인터넷 속도가 증가하면서 근래에는 온라인 동영상 플랫폼의 성장이 두드러지고 있으며 여론
조사 기관에 따르면 대표격인 유튜브 플랫폼의 시청시간은 이미 TV의 시청시간을 넘어 선지 오래이고, 특
히 10대에서는 더욱 그러한 것으로 나타났다[15].

본 연구에서는 치위생(학)과가 급변하는 교육 환경 속에서 타 학과보다 경쟁력이 있는지 통계분석을 통
해 살펴보고, 최근 진행되고 있는 유튜브를 통한 학과 홍보가 실제로 긍정적인 영향을 미치고 있는지 확인
해 보고자 하였다.

한국대학교육협의회 대학정보공시센터에서 운영하는 대학알리미에서는 전국의 모든 대학 및 전문대학
의 입시결과를 정확하게 제공하고 있기 때문에, 전국의 치위생(학)과의 입시결과에 대하여 사실상 전수조
사가 가능하였다. 2018년부터 2020년까지의 신입생 충원율은 통계적으로 유의한 차이를 보이지 않았는데, 
이는 아직까지 치위생(학)과를 운영하는 대부분 대학의 신입생 충원율이 95% 이상을 유지하고 있기 때문
인 것으로 사료된다. 반면에 신입생 경쟁률에서는 치위생(학)과와 전체학과의 차이가 통계적으로 매우 유
의하였는데, 이는 기존의 인식대로 치위생(학)과가 타 학과 대비 입시경쟁에서 상대적 우위에 있음을 나타
냈다. 그러나, 자연과학계열 학과의 신입생 경쟁률과는 유의한 차이를 보이지 않았는데, 표본집단이 거의 
모집단에 가까워 유의확률의 의미가 약간 퇴색됨을 감안하더라도 치위생(학)과가 앞서 언급했던 자연계
열학과처럼 미달사태가 발생할 가능성이 존재한다는 것을 의미하였다.

유튜브 채널 운영여부 조사에서는 17개 학과만이 채널을 운영하고 있는 것으로 나타나, 아직까지 유튜
브 채널을 통한 학과 홍보가 적극 이루어지지 않고 있음을 확인하였다. 신입생 충원율과 신입생 경쟁률 모
두 유튜브 채널 운영 여부에 따라 유의한 차이를 보이지 않았는데, 이는 SNS 마케팅의 효과를 매우 긍정적
으로 평가하였던 선행연구의 결과와 대비되는 결과로[16], 해당 채널들이 수요자 즉 10대의 시청을 유도할 
만한 매력이 다소 부족하기 때문인 것으로 생각된다. 실제 대부분 학과의 채널 구독자와 동영상 조회수는 
수백명 수준을 넘지 못하였으며, 소속 학과 학생들의 수를 감안하면 매우 미흡한 실정이었다. 따라서 수요
층을 보다 적극적으로 끌어들일 수 있는 홍보 전략이 필요할 것으로 사료된다.



400 ̇  J Korean Soc Dent Hyg 2021;21(4):393-402 전세정 / 국내 치위생(학)과의 경쟁력과 유튜브 플랫폼을 이용한 학과홍보의 효용성 ˙ 401

https://doi.org/10.13065/jksdh.20210038 https://doi.org/10.13065/jksdh.20210038

본 연구는 매우 경쟁적인 대학 입시 시장에서 치위생(학)과의 현재 위치를 객관적으로 파악하고, 기존에 
연구가 이루어지지 않았던 유튜브를 이용한 학과 홍보의 효용성을 분석했다는 데에 그 의의가 있다. 그러
나 유튜브 홍보가 이루어진 기간이 변인으로 설정되지 않았고, 효용성이 나타나지 않았던 이유에 대한 고
찰이 부족하였기에 수요층을 대상으로 한 설문조사 등의 후속 연구가 추가로 필요하다.

결론
본 연구는 신입생 충원 현황 공시자료를 심층 분석하여 다음과 같은 결론을 얻었다.
1. 치위생(학)과가 아직까지는 학과 경쟁력에서 비교적 우위에 있으나 여타 자연과학계열 학과에 비하

여 특별히 그렇지는 않았다.
2. 학과 홍보 수단으로서 유튜브는 아직 명확한 결과를 보여주지 못하고 있다.
따라서, 추후 빠르게 감소할 학령인구를 감안할 때 보다 적극적인 홍보활동이 요구되며, 유튜브를 이용

한 홍보 시에는 수요층을 대상으로 한 보다 세심한 전략이 필요할 것으로 사료된다.
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