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초  록

본 연구는 인천광역시 동구 지역 내 소재한 다양한 문화재 및 콘텐츠와 ‘2022 동구 Master Plan’에서 

제시된 동구 발전권역을 바탕으로 도서관의 추가 건립 시 운영할 수 있는 특화 전략을 다음과 같이 

제시하였다. 첫째, 인천광역시 동구 지역을 문화관광․테마관광권역, 역사문화권역, 중심상업권역, 기반

산업권역 등 4권역으로 구분하여 각 지역별 문화재 및 콘텐츠 등 지역적 특성을 고려한 특화주제를 

선정하고자 하였다. 둘째, 2022년 완공이 예정되어 있는 어린이 도서관의 특화 주제 및 전략을 지역적 

특성을 고려하여 제안하였다. 셋째, 인천광역시 동구의 사회적 특성을 고려하여 대표도서관이 추진해야 

할 특화 전략을 제안하였다.

ABSTRACT

This study suggested following specialized strategies to be operated in additionally 

constructing a library, based on a variety of cultural properties and contents, which exist 

in Dong-gu, Incheon, and the Dong-gu development zone proposed by ‘Dong-gu Master 

Plan 2022’. First, it attempted to select specialized themes based on local characteristics 

such as cultural properties and contents by each region, by dividing Dong-gu in Incheon 

into four areas: culture tourism/theme tourism, historical culture, central commercial and 

infrastructure industry area. Second, it proposed a specialized theme and strategy for 

children’s library to be completed in 2022 by considering the local characteristics. Third, 

it also suggested the specialized strategy which the representative library should pursue, 

by considering the social characteristics of Dong-gu.
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1. 서 론

지식정보의 생산성이 지속적으로 증가하는 

사회에서 도서관은 정보복지 실현의 장으로서 

그 역할과 가치가 강조되고 있다. 이에 따라 제

3차 도서관발전종합계획에서는 도서관 양적․

질적 확대를 위한 방안을 제시하여 인프라 확

충 및 서비스 품질 향상을 위한 정책을 추진하

고 있다.

도서관의 양적 확대는 이용자의 입장에서 접

근성이 향상과 서비스의 기대치를 높여주는 긍

정적인 효과를 기대할 수 있으나 높은 품질의 

서비스가 뒷받침되지 않는다면 그 의미가 퇴색

할 수밖에 없다. 이에 전문가 및 현장에서는 도

서관의 정보서비스 품질을 향상할 수 있는 필

요성이 제기되었다.

특화도서관을 통한 서비스 제공은 기존의 보

편적인 도서관 서비스에서 도서관마다 차별화․

전문화된 서비스를 제공할 수 있다는 점에서 정

보서비스의 질적 향상을 위한 대안이 될 수 있으

며 많은 공공도서관이 특성화를 추진․운영하

고 있다.

공공도서관의 특성화란 공공도서관이 제공

하는 자료나 서비스에 대한 차별화와 집중화를 

통한 운영 및 관리를 말한다(송갑순, 2004; 이

소연, 2004; 차연호, 2005). 도서관별로 그 지

역사회의 요구를 파악하여 다양한 대상별 특화

프로그램을 개발하고, 이러한 특화서비스 제공

을 통해 전문 인력의 효율적 활용을 도모하며 

도서관 운영과 서비스에 창의성을 확보할 뿐만 

아니라 도서관 예산의 효율적인 집행을 도모할 

수 있다(박미영, 2007). 또한, 특화도서관은 특

정 대상이나 콘텐츠에 대해 보다 심화된 서비

스를 지향함으로써 지역주민의 입장에서는 보

다 전문화되고 풍부한 지식정보서비스를 제공

받을 수 있다는 이점이 있다. 도서관 측면에서

도 지역의 콘텐츠 등을 기반으로 한 전문적 서

비스 제공을 가능하고 도서관별로 차별성을 통

해 브랜드화를 할 수 있다.

문화체육관광부는 2017년부터 특화도서관을 

체계적으로 육성하고자 특화도서관지정사업을 

시행하고 있다. 특화도서관지정사업은 특화도

서관에 대한 단기적이고 일회적인 육성이 아닌 

향후 특화도서관에 대한 도서관법 및 제도적 개

선 노력을 통하여 특화도서관에 대한 지속적인 

발전 방안을 모색하고 있다(노영희 외, 2018; 노

영희, 정대근, 노지윤, 2020). 이러한 특화정책에 

맞춰 각 지역 및 도서관별로 지역의 고유한 콘텐

츠와 연계한 특화 주제를 선정하여 관련 서비

스를 제공하는 상황이 가속화되고 있다.

이러한 상황에서 본 연구는 인천광역시 동구 

특화도서관 운영 전략을 제시함으로서 인천광

역시 동구 구립도서관만의 차별화된 비전과 서

비스를 설정하고자 하였다. 특히 본 연구는 지

역특성을 기반으로 특화도서관 전략을 제시했

기 때문에 현재 특화도서관을 운영하지 않는 

인천광역시 동구 구립도서관이 향후 특화 전략

을 수립하는데 있어 유용한 기초자료로 활용할 

수 있다는 점에서 의의를 찾을 수 있다.

2. 이론적 배경 

2.1 선행연구

특화도서관 또는 공공도서관 특성화 서비스
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에 대한 연구는 2000년도부터 지속적으로 진행

되어 상당히 많은 연구가 수행되었다. 본 연구

는 인천광역시 동구 도서관의 특화서비스 운영

과 관련하여 기초자료로 활용할 수 있는 특화 

전략을 제안하고자 하였다. 이에 선행연구를 조

사함에 있어 공공도서관에서의 특화도서관 운

영, 특화장서, 특화 프로그램 및 서비스 등의 문

헌을 중점적으로 조사하였다.

2.1.1 공공도서관의 특화서비스 운영 및 발전

방안에 관한 연구

특화도서관 발전방안과 관련된 연구로서 박

정순(2003)은 공공도서관에서 그 지역의 역사, 

문화, 사회 등 각 분야의 지역자료를 특성화하

여 공공도서관이 지역사회와 유기적인 관계를 

형성할 필요성 언급했으며, 송현서(2004)는 공

공도서관 특성화 사업의 진행 방안에 대한 연

구를 수행하였다. 

노영희 외(2018)는 특화도서관 발전방안을 

위한 가이드라인 개발과 관련된 연구를 수행하

였다. 이 연구에서 43개 국내․외 도서관을 선

정하여 특화도서관설립과 정지역적, 특성, 특화

장서, 특화예산, 특화인력, 특화네트워크, 특화

시설 및 환경, 특화프로그램, 홍보 등을 조사하

여 시사점을 도출하고, 이를 기반으로 특화도서

관 운영 가이드라인을 4단계로 제안하였으며, 

그 외 특화도서관 운영의 문제점과 개선방안을 

도출하기 위해 노영희, 신영지, 곽우정(2019)은 

특화도서관 이용자를 대상으로 특화서비스 현

황, 이용경험 및 전반적인 만족도 등을 조사하

고, ISA 기법을 기반으로 특화 주제 자료, 특화

서비스 장소, 특화프로그램, 특화 주제 분야 시

설 및 환경에 대한 중요도와 만족도를 비교하

였다.

이러한 연구를 기반으로 노영희, 정대근, 노

지윤(2020)은 김포시 도서관의 운영상의 문제

점을 도출하고, 김포시 지역에 산재한 특화도

서관 체계를 재정립하여 김포시 도서관의 특화

된 비전과 전략 설정을 제시하였다. 

2.1.2 특화장서 관련 연구

특화 장서 관련 연구는 주로 향토자료와 특화

장서 수집 및 제공에 대한 연구가 수행되었다. 

노영희, 강정아(2014)는 향토문화콘텐츠 활성

화를 위해 공공도서관을 중심으로 한 향토문화

콘텐츠 수집, 분류, 보관 등에 대한 사서의 인식

을 조사하였으며, 그를 기반으로 개선요구사항

으로 나타난 향토문화콘텐츠 전담인력 배정, 향

토문화콘텐츠실 독립운영, 향토문화콘텐츠에 대

한 적극적 홍보, 향토문화콘텐츠 구축을 위한 

별도의 예산책정 등을 통한 관리여건의 변화 등

을 방안으로 제시하였다. 

반달림, 오동근(2015)은 대구광역시의 특성

화 장서 서비스를 중심으로 그 운영 현황에 대

해 구체적으로 분석하고 대구시립 공공도서관

에서 운영 중인 특성화 장서 서비스에 대해 각 

도서관 홈페이지의 특성화 장서에 대한 안내, 

특성화 장서 담당사서 배치, 특성화 장서 개발

에 대한 정책 보완 등의 제안을 하였다.

2.1.3 특화프로그램 및 서비스 관련 연구

공공도서관 특화프로그램과 관련된 연구는 

박미영(2007)에 의해 수행되었다. 이 연구에서 

도서관 활동이 특정 대상에 한정되어 있으며 행

사와 문화프로그램의 지속성이 부족하다는 점을 

지적하였고, 이용자의 지속적인 호응을 위해 도
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서관 프로그램 기획에 있어서 도서관의 비전과 

사명의 중요성, 특화서비스 프로그램의 도서관 

예산 반영, 특화서비스 프로그램 담당 구성원을 

둠으로써 담당 직원간․부서간 커뮤니케이션 

네트워크를 형성, 프로그램의 원활한 제공을 위

한 웹 사이트․웹 DB개발 등의 디지털 소스 제

공, 비이용자 및 지역사회 기관과의 활발한 교

류․홍보․마케팅 촉진 등을 제시하였다. 

도서관 특화서비스에 관한 연구로는 특화서

비스 현황 및 품질개선, 특화 프로그램 개발에 

대한 연구 등이 진행되었다. 차연호(2005)는 

국내 특화서비스의 문제점을 파악한 공공도서

관 서비스 특성화에 관한 연구를 위해 경기도 

공공도서관 중심의 특화서비스와 해외 공공도

서관 특화서비스 운영 현황을 비교․분석하였

다. 이 연구에서 공공도서관 서비스 특성화를 위

해 사이버 참고봉사 서비스를 포함한 Web DB, 

e-BOOK 확충 등의 디지털 정보서비스 구축, 

학술정보 조사 및 연구지원기반 조성 등의 환경 

형성, 지역특성 프로그램․이용자 맞춤형 실용 

프로그램․소외계층 대상 프로그램 도입, 공공

기관․외부기관․학교 등과 정보자원․이용자 

확충 등의 측면에서 협력 체계 강화, 체계적 서

비스를 위한 공공도서관 특성화 전문 사서 채용

을 통한 레퍼런스 서비스 고도화와 관내 자원 

조직의 체계화 등을 제안하였다. 

이수영(2017)은 도서관 특화서비스 현황 및 

프로그램 개발에 대한 연구에서 나아가 특화서

비스 품질개선에 대한 연구를 수행하였다. 도

서관 인력 요인이 특성화 도서관 운영에 있어

서 가장 핵심적인 부분으로, 일반자료나 주제

특성화 장서의 구비에 대한 중요도는 크지 않

았으며 장서기반 특성화 서비스는 자료 자체보

다 전자자원 등과 같은 전자자원을 열람할 수 

있는 디지털 디바이스와 관련 소프트웨어에 대

한 만족도를 높이는 자원배분 전략이 필요함을 

언급하였다. 이러한 분석결과를 바탕으로 특화

서비스 품질개선을 위한 방안으로 지역에 적합

한 특성화 주제 분야 선정, 적극적인 태도의 사

서, 접근성을 높이기 위한 도서관 위치 선정 및 

도서관 내부 환경 조성 등을 제시하였다. 곽우

정, 노영희(2019)는 특화도서관의 정책 현황을 

살펴보고, 도서관계 및 유사기관, 포털 및 미디

어 기업의 큐레이션 서비스 현황을 분석하여 

특화도서관의 큐레이션 서비스 제공 정책 방향

을 제안하였다. 다양한 큐레이터 참여를 통해 

큐레이션 정보를 수집․선별, 주기적인 큐레이

션 정보 업데이트를 통해 이용 극대화, 연구지

원서비스, 1:1 맞춤형 큐레이션 서비스, 북 큐

레이션 등 특화도서관의 큐레이션 서비스의 범

위 다양화, 특화 주제와 관련하여 디지털 큐레

이션 서비스 구축, 이용자의 움직이는 동선과 

공간에 머무르는 시간 등과 같은 데이터를 통

해 개인화된 이용자 서비스 제공 등을 제시하

였다.

2.2 특화도서관 사례조사

국내․외 특화주제를 선정하여 운영하는 사

례로는 특화주제선정, 특화인력, 특화공간, 특

화서비스, 특화네트워크 측면 등으로 구분하여 

정리할 수 있다(노영희, 정대근, 노지윤, 2020). 

본 연구에서는 인천광역시 동구 특화 주제, 특

화 장서 구축 및 서비스 운영에 참조할 수 있는 

사항을 중점적으로 조사하였다.
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2.2.1 특화주제 설정

특화주제를 설정하는 방법으로 역사적 사건

을 기반으로 형성된 콘텐츠 활용, 아카이브 된 

지역향토자료 활용, 지역브랜드 활용, 지역 이

용자의 의견 수렴을 통한 방안 등이 있다. 인천

광역시 동구에 소재한 교육청 소속 화도진도서

관의 경우 화도진지에 인접한 지역적 특성을 기

반으로 특화 주제를 선정하여 서비스를 운영하

고 있다. 특화주제를 선정하는 다른 방법으로 

지역 이용자들의 의견 수렴이 있다. 도서관 건

립 시점부터 지역민에 대한 의견조사를 실시하

여 지역의 잠재적 요구를 반영하여 주제를 선정

하는 것으로 도서관 건립계획 확정 혹은 특화서

비스를 실시하기로 결정된 이후 단계별 주제 선

정 및 타당성조사를 실시하여 주제를 선정하는 

것으로 조사되었다(<표 1> 참조).

2.2.2 특화 공간 

특화서비스 제공을 위해서는 무엇보다 특화

서비스를 위한 공간의 확보가 중요하지만 현재 

대부분의 공공도서관이 특화서비스를 위해 건

물 자체를 특화 건물로 지정하여 운영하는 곳

구분 도서관 내용

역사적 사건 중심 

콘텐츠 기반 주제 선정

제천의병도서관
∙을미의병의 진원지로서 한말 의병항쟁에 관련된 지역의 역사를 살려 

1999년 특화도서관으로 선정

인천화도진도서관
∙조미수호조약(1882년)이 체결된 화도진지를 복원한 화도진공원과 인접

한 곳에 1988년 건립

지역향토자료 

아카이브를 통한 

주제선정

뉴욕공립도서관

∙뉴욕공립도서관 기록보존소(The New York Public Library Archives 

& Manuscripts, NYPL Archives & Manuscripts) 사이트 운영 등 

특화 주제에 관한 장서뿐만 아니라 사회적․국가적인 아카이브를 진행하

고 있음

프린스턴

공공도서관

∙‘Town Topics Archive’라는 서비스를 통해 지역사회의 각종 민간단체나 

개인이 개최하는 문화행사, 공연 등에 대한 안내문, 소책자들도 도서관을 

통해 배부되었음. 현재는 온라인으로 서비스 제공 중

지역브랜드를 통한 주제 

선정

순천시립

조례호수도서관

∙주변 환경 및 여건을 감안하여 지자체 단위에서 특화 진행

∙순천 국가정원박람회 개최, 순천만 등 생태환경도시로서 순천의 브랜드가

치를 반영하여 특화도서관으로 지정

건축 단게부터 지역민의 

의견수렴을 통한 

주제선정

수원광교

홍재도서관

∙수원시에서 추진하는 사업의 일환으로 조성된 도서관으로, 지역민들의 

요구사항이 반영

∙내부적으로 5~10개 주제 선정 후 홈페이지 통해 시민 대상으로 투표 

진행

건축 이후 지역민의 

의견을 반영한 주제선정

고양시립도서관

∙2015년 고양시에서 추진한 장서개발정책 학술연구용역을 통해 특화주제 

선정한 후 시민의견을 수렴하여 16개 시립도서관 중 4개 도서관에 특화주

제 부여

파주가람도서관

∙기존 지역주민들의 높은 프로그램 만족도와 수요 및 요구에 기반

∙도서관 설립 이후 교하도서관 활동 중 음악 분야 요구와 만족도에 기반을 

두고 타당성조사 실시

※ 노영희, 정대근, 노지윤(2020) 연구 내용을 재정리 함

<표 1> 사례별 특화 주제 선정 방안
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구분 도서관 내용

특화코너

운영

아산시립

탕정온샘도서관

∙2층 종합자료실 내 입구 쪽에 웹툰 특화 코너, 별도로 작가사인북(친필사

인도서) 비치

고양시립화정도서관
∙종합자료실 내에 꽃 자료실을 코너로 운영하고 있고, 로비 여유공간에 

실내 정원 조성

특화실

운영

부산시립시민도서관
∙한일 외교관련 자료 원본 포함하여 국내 최고(最古) 자료의 보존을 위해 

폐가제로 운영

인천화도진도서관
∙2001년에 특화개항문학자료관 개관, 2007년에 향토개항자료전시관을 

개관

제천의병도서관
∙특화공간으로 의병자료실을 운영하며 한말, 항일투쟁관련 단행본, 논문, 

향토자료(문집류), 관보, 외교문서, 마이크로필름 등을 열람가능

건립단계

공간계획
파주가람도서관

∙음악감상코너, 음악특화자료실, 클래식 전용 공연장을 조성

∙종합자료실 내에 음악감상코너 운영, 클래식 전용 공연장인 솔가람아트홀 

운영

특화공간

축소

제천의병도서관

∙별도 건물에 구성되어 별관 건물에 입지해있었으나, 어린이도서관을 확장

하고 기존 1~2층으로 되어있었던 의병도서관을 1층 전시실+서가 규모

로 축소

수원광교홍재도서관
∙특화공간으로 5층 디자인자료실을 마련했으나 열람실을 요구하는 민원

으로 인해 디자인자료실 내 디자인전시실을 열람실로 변경함

※ 노영희, 정대근, 노지윤(2020) 연구 내용을 재정리 함

<표 2> 특화 공간 운영 사례

은 많지 않은 것으로 나타났다. 대부분의 도서

관들이 특화서비스에 대한 고려 없이 건물을 

건축한 후 필요에 따라 특화서비스를 운영하여 

서비스 제공에 한계를 가지고 있었다. 제천의

병도서관과 수원광교홍재도서관은 전시가 가

능한 특화 공간을 별도로 마련하였지만 이 후 

건물의 효율적 이용 측면에서 공간을 축소하거

나 이용자들의 요구로 인해 공간의 용도를 변

경하였다(<표 2> 참조). 

2.2.3 특화 서비스 

특화도서관 운영에 있어 특화서비스는 특화

주제와 연결된 특화 프로그램 중심의 운영이 필

요하다. 특화도서관을 운영하는 기관은 특화 주

제를 선정한 후 실습 및 체험학습 위주의 프로그

램을 진행하고 있었다. 특히, 개관 이전부터 특

화주제를 고려한 경우 해당 시설을 적극적으로 

적용하는 서비스가 이루어지고 있는 것으로 조

사되었다. 고문헌․향토자료 등 역사적 자료 중

심의 특화콘텐츠를 보유한 도서관은 자료의 보

존적인 방식으로 운영되고 있어 지역 주민들의 

지속적 관심을 이끌어내기 위한 서비스의 개발

이 필요할 것으로 보인다(<표 3> 참조).

2.2.4 시사점

조사한 선행연구 및 특화 사례를 종합하여 

도출할 수 있는 시사점은 다음과 같다. 첫째, 특

화주제를 설정하는데 있어 지역특성을 고려한 

주제 발굴․선정이 필요하며, 지역주민의 요구

를 고려한 프로그램 기획 등이 필요하다. 더불

어 단기적이고 휘발성이 높은 주제보다는 오랜 

기간 동안 도서관을 대표할 수 있는 지속 가능
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구분 도서관 내용

체험학습 

중심 프로그램 

서비스

아산시립

탕정온샘도서관
∙청소년층 중심으로 작가 사인회, 직업체험 등 체험학습 중심 진행

파주가람도서관
∙관련 시설이 구비되어 있다는 것을 강점으로 주제관련 프로그램 중심으로 

음악회, 관련 강의, 음반큐레이팅 전시 등을 활발하게 운영 중

역사콘텐츠 

서비스

부산시립시민도서관
∙홈페이지에 원문 DB구축(고문헌해제, 근대한일외교자료) 상설전시 및 안

내 등

제천의병도서관
∙학생 대상 교육, 견학 프로그램 주로 운영

∙의병인물데이터베이스, 연구자료지원서비스 등 제공 중

인천화도진도서관

∙2010년에 향토개항문학자료관 고서원문 DB 서비스를 실시

∙찾아가는 향토역사교실, 향토사진 전시, 인천향토역사연구회

∙향토개항문화자료관 홈페이지 구축 ￫ 소장도서 목차 DB 구축 및 제공, 

고서원문 DB 서비스 제공

지역 

커뮤니티

서비스

민나모노리 기후

미디어 코스모스

∙기후시에서 활동하는 시민활동단체를 지원하기 위해 등록제도 운영

∙등록된 시민활동단체에게 정보제공 및 스튜디오 제공, 시설 사용료 감액 

등을 지원

무사시노

플레이스

∙시민활동(NGO)지원센터: 시민활동에 필요한 제반사항 제공, 단체 간의 

단체와 지역 간 등의 코디네이터 역할 수행을 통한 네트워크 형성 조성

※ 노영희, 정대근, 노지윤(2020) 연구 내용을 재정리 함

<표 3> 특화 서비스 운영 사례

한 주제의 선정이 바람직할 것으로 보인다. 둘

째, 특화 장서를 구축하는데 있어 특화 주제에 

해당하는 자료를 일괄적으로 수집하는 것을 지

양하고 이용자의 자료 활용, 프로그램과의 연

계 등을 고려한 자료의 선택과 수집이 필요하

다. 또한, 인쇄자료 외 주제에 따라 사진, 그림, 

시청각 자료, 디지털 자료 등 다양한 유형의 자

료를 균형있게 수집할 수 있는 전략이 필요하

다. 셋째, 특화 주제 선정에 있어 이용자와 지역

사회의 요구를 충분히 반영하는 것이 필요하다

3. 연구방법 및 내용

본 연구는 지역적 특성을 기반으로 인천광역시 

동구의 특화도서관 운영전략을 제시하는데 있다. 

이를 위한 연구 절차와 방법은 다음과 같다.

첫째, 특화도서관과 관련된 선행연구와 사례

조사를 통해 연구 목적을 수립하였다. 사례조

사의 경우 인천광역시 동구 특화 전략 수립에 

참조가 될 수 있는 사항을 중점적으로 조사하였

다. 둘째, 인천광역시 동구와 맞는 특화 주제를 

설정하기 위해 지역특성을 검토하였다. 인천광

역시 동구 도시개발계획인 ‘2022 동구 Master 

Plan’을 기반으로 권역별, 지역별 현황을 면밀

하게 검토하여 적합한 특화 주제를 도출하고자 

하였다. 셋째, 인천 동구 및 도서관 관계자의 면

담을 통해 지역특성 및 특화주제에 대한 의견

을 수렴하여 지역의 특성을 반영한 주제를 선

정하고자 하였다. 넷째, 분석결과를 기반으로 각 

지역에 소재한 도서관의 특화주제와 특화장서구

축, 프로그램 및 서비스 운영 전략을 제시하였

다. 세부적인 연구 절차와 방법은 다음과 같다

(<그림 1> 참조).
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단계 연구내용 연구방법

￬ ￬
선행연구 및

사례조사

이론적 연구

관련 선행연구 조사

문헌자료

조사

￬ ￬
현황검토

인천광역시 동구 대내외적 여건 및 환경변화 분석

인천광역시 동구 지역특성 분석
현황조사

￬ ￬
의견수렴 인천 동구 및 도서관 관계자의 의견 수렴 면담

￬ ￬
특화전략제시

인천광역시 동구 지역별․도서관별 특화 전략 도출

특화 주제, 특화 장서 구축, 프로그램 및 서비스 운영방안 제시

결과분석 및 

서술

<그림 1> 연구절차 및 방법

4. 연구결과

인천광역시 동구 도서관의 특화 주제를 검토

하기 위해 본 연구에서는 선행연구 및 사례 조

사를 통해 도출한 시사점을 기반으로 ‘2022 동

구 Master Plan’에서 제시하고 있는 인천광역

시 동구 도시개발전략과 문화재 및 지역콘텐츠 

현황을 분석하여 인천광역시 동구의 향후 정책

비전과 지역특성에 부합하는 특화 주제 및 운

영 전략을 제시하고자 하였다(<그림 2> 참조).

4.1 인천광역시 동구 지역특성을 반영한 

특성화 주제 검토

4.1.1 인천광역시 동구 구립도서관 현황

2019년 12월 기준 인천광역시 동구의 구립

도서관은 총 11개관이며, 공공도서관은 송림도

서관 1개관, 작은도서관 10개관이 운영되고 있

다. 작은도서관은 공립 2개관, 사립 8개관이 운

영 중이며, 지역 내 인천시교육청이 직영하고 

있는 화도진도서관 1개관이 소재하고 있다(<표 

4> 참조). 구립도서관의 경우 특화도서관을 운

영하는 기관은 없었으며, 인천광역시교육청에서 

운영하는 화도진도서관에서만 특화도서관을 운

영하고 있다. 그 외 도시재생 뉴딜사업 추진으

로 2022년 3월 인 패밀리-컬처노믹스타운, 송림

골 사업 추진과 관련하여 지하 2층~지상 7층 

규모의 복합문화시설이 건립 중이며 2022년 3

월 전용면적 560㎡ 규모의 어린이 도서관 건립

이 예정되어 있어 특성화 주제를 검토하는 과정

에서 함께 고려되어야 할 것으로 보인다.

2019년 말 기준 인천광역시 동구 공공도서관

(작은도서관 포함)의 도서 및 비도서 등 소장 자

료는 총 153,299권 규모이며, 이중 도서는 149,053

권으로 소장 자료의 97.2%이며, 송림도서관이 전

체 자료의 50.6%를 소장하고 있다(<표 5> 참조).

이용현황 추이를 살펴보면 2019년 기준 누적 

회원등록자수는 13,755명 규모로 2013년 이후 
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인천광역시 동구 특화도서관

지역별 특화도서관 주제 및 운영 전략

선행연구, 사례조사 인천 동구 구립도서관 현황

선행연구 및 사례조사 시사점 도출
구립도서관 및 작은도서관 

운영현황

2022 동구 Master Plan 지역별 특징 분석

인천 동구 권역별 도시개발정책 
계획 조사

인천 동구 권역별 문화재 및 
지역콘텐츠 현황

인천광역시 동구 특화전략 제안

특화 주제 및 운영전략 도출

<그림 2> 특화 주제 도출 과정

연번 도서관명 개관연도 행정구역 상세주소 유형

1 송림도서관 2011 송림동 새천년로 72 공공

2 고맙습니다솔향기작은도서관 2010 송현1,2동 솔빛로 13 공립

3 꿈의별작은도서관 2012 화수2동 송화로 45 공립

4 만석비치생각버스작은도서관 2009 만석동 화도진로 187 사립

5 송림휴먼시아꿈꾸는작은도서관 2009 송림4동 송향로 25 사립

6 솔숲작은도서관 2010 송림6동 송림로 106 사립

7 골목작은도서관 2011 송현1,2동 송현로 17 사립

8 솔방울작은도서관 2012 송현3동 인중로 653 사립

9 해맑은작은도서관 2012 금창동 우각로 57 사립

10 산책작은도서관 2015 금곡동 금곡로 50-1 사립

11 솔빛1차작은도서관 2019 송현동 송현로 50 사립

12 화도진도서관 1988 화수동 화도진로 122 교육청

13 송림골꿈드림센터어린이도서관 2022.3.예정 송림동 공공

<표 4> 인천 동구 도서관 일반 현황 

연평균 10.3%씩 증가 추세를 보이고 있으나, 연

간 도서관 방문자수는 174.946명으로 연평균 

4.9%씩 감소하고 있으며, 대출권수는 44,374권

으로 연평균 7.3%씩 감소하는 것으로 나타났다

(<표 6> 참조).

도서관 프로그램의 경우 2019년을 기준으로 

운영 프로그램 수는 총 135개이며, 운영 프로그

램 총 이용자수는 12,723명 규모로 나타났다. 

도서관별 운영 프로그램 규모를 확인한 결과, 

송림도서관 54.1%, 해맑은작은도서관 16.3%, 
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명칭 총계 도서 비도서 연속간행물

합계 153,299 149,053 4,193 125

송림도서관  77,544  73,517 4.027 72

고맙습니다솔향기작은도서관  12,270  12,254 0 16

꿈의별작은도서관   3,117   3,117 0 0

만석비치생각버스작은도서관   9,913   9,900 8 5

송림휴먼시아 꿈꾸는작은도서관   8,798   8,778 20 0

솔숲작은도서관   8,677   8,677 0 0

골목작은도서관  10,383  10,378 0 5

솔방울작은도서관   4,000   4,000 0 0

해맑은작은도서관   7,366   7,282 58 26

산책작은도서관   7,831   7,750 80 1

솔빛1차작은도서관(2019.12.10.)   3,400   3,400 0 0

※ 주: 송림도서관 2020년 5월1일 기준임 

※ 출처: 2019년 국가도서관통계시스템, 송림도서관 기본현황 및 주요업무현황, 2019년 작은도서관 운영실태조사

<표 5> 인천광역시 동구 도서관 소장 자료 현황
(단위: 권, 점)

구분

회원등록자수 및 이용자수 대출현황

연간회원

등록자수(누적)

도서관

방문자수

자료실

이용자수
대출권수 대출자수

합계 16,486 210,586 136,066 60,744 26,559

송림도서관 13,755 176,139 136,066 44,374 26,559

고맙습니다솔향기

작은도서관
357 4,395 통계없음 2,449 통계없음

꿈의별작은도서관 2019년 임시휴관 - - - -

만석비치생각버스

작은도서관
410 6,800 - 3,108 -

송림휴먼시아꿈꾸는

작은도서관
464 6,160 - 3,678 -

솔숲작은도서관 681 1,305 - 600 -

골목작은도서관 480 4,176 - 4,437 -

솔방울작은도서관 2019년 임시휴관 - - - -

해맑은작은도서관 287 9,396 - 1,898 -

산책작은도서관 52 1,565 - 200 -

솔빛1차작은도서관 2019.12.10개관 650 - 열람만 -

※ 주: 2019년도 년간 자료

※ 자료: 2019년 국가도서관통계시스템, 2019년 작은도서관 운영실태조사, 2019년 인천시 작은도서관 운영실적 평가

<표 6> 인천광역시 동구 공공도서관 회원등록자수 등 이용현황
(단위: 명, 권)
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고맙습니다솔향기작은도서관 9.6%, 만석비치

생각버스작은도서관 6.7%의 순으로 확인되었

다(<표 7> 참조).

4.1.2 인천광역시 동구 지역특성 현황

인천광역시 동구는 ‘2022 동구 Master Plan’

을 통해 향후 인천 동구의 발전권역을 해양관광

권역, 테마관광권역, 역사문화권역, 중심상업권

역, 기반산업권역으로 설정하여 5개 발전권역으

로 제시하였다. 각 권역의 특징과 생활상을 잘 

반영하고 실제 운영을 담당하는 도서관 사서의 

의견을 종합하여 주제를 선정하고자 하였으며, 

이를 위해 인천 동구청 및 도서관 관계자를 대

상으로 권역별 특징 및 특화주제 선정을 위한 

면담을 진행하였다. 이를 바탕으로 현장 발전권

역을 중심으로 도출할 수 있는 키워드를 살펴보

면 해양관광권역과 테마관광권역은 만석지구를 

포함한 부두, 바다와 인접한 지역으로 해양생물, 

부두, 항만, 관광 등의 키워드를 도출할 수 있으

며, 역사문화권역은 화도진공원과 배다리 인근

으로 인천광역시 동구의 역사와 문화의 중심 거

점으로 역사, 문화 등의 키워드를 도출할 수 있

다. 기반산업권역은 현대제철, 동국제강 중심의 

산업시설 밀집지역으로 제철, 공업 등의 키워드

를 생각할 수 있으며, 중심상업지역은 상업․주

거시설이 밀집된 지역으로 실버(노인), 건강, 주

거타운, 정보통신, 공예, 음식 등의 키워드를 도

출할 수 있다(<표 8> 참조).

4.1.3 인천광역시 동구 문화재 및 지역콘텐츠 

현황

인천광역시 동구에 소속된 유․무형 문화재

를 조사한 결과, 시지정 문화재 6건, 중요무형

문화재 1건으로 총 7건의 유․무형 문화재가 있

도서관명
총 프로그램 문화프로그램 도서관/독서 프로그램

총계 총이용자수 계 이용자수 계 이용자수

합계 135 12,723 72 5,680 63 7,043

송림도서관 73 8,731 33 3,652 40 5,079

고맙습니다솔향기

작은도서관
13 1,134 10 950 3 184

꿈의별작은도서관 - - - - - -

만석비치생각버스

작은도서관
9 637 1 42 8 595

송림휴먼시아꿈꾸는

작은도서관
3 81 1 25 2 56

솔숲작은도서관 1 30 0 0 1 30

골목작은도서관 7 699 3 168 4 531

솔방울작은도서관 - - - - - -

해맑은작은도서관 22 885 19 547 3 338

산책작은도서관 4 470 2 240 2 230

솔빛1차작은도서관 3 56 3 56 0 0

<표 7> 운영 프로그램별 이용현황
(단위: 개, 명)
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구분 내용 생활권 키워드

해양관광권역
만석동 일원 친수공간 조성 계획 등을 중심으로 해양관광

권역 설정 만석동
부두, 해양생물

관광, 항만
테마관광권역 해양관광권역과 연계하여 테마관광권 설정

역사문화권역
화도진 공원 중심 역사문화권역과 배다리 중심 역사문화

권역 설정

화수1․화평동

화수2동, 금창동
역사, 문화

중심상업권역
동인천역 중심 상업지역과 송림5거리 중심상업지역을 중

심으로 설정

송림1동, 송림2동

송림3․5동, 송림6동

송현1․2동

실버(노인), 건강

정보통신, 음식

주거타운, 공예

기반산업권역 현대제철, 동국제강을 중심으로 기반산업권역 설정 송현3동 제철, 공업

<표 8> 인천광역시 동구 발전권역 설정 구상에 따른 핵심키워드

<그림 3> ‘2022 동구 Master Plan’ 인천광역시 동구 발전권역 설정 구상도

구분 지정 종별 지정번호 문화재명 소재지

유형 시지정

문화재

제16호 창영초등학교(구)교사 우각로 15번길 16(창영동)

제18호 인천기독교사회복지관 우각로 57(창영동)

제39호 영화초등학교본관동 우각로 39(창영동)

기념물 제2호 화도진지 화도진로 114(화수동)

문화재자료
제20호 인천해관문서 화도진로 122(화수동)

제23호 송현배수지 제수변실 송현공원로 75-22(송현동)

무형 중요무형문화재 제90호 평산소놀음굿 화수로 45(화수동)

<표 9> 인천광역시 동구 유․무형 문화재 현황
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는 것으로 나타났다. 이를 지역적 특성과 특화

주제로서의 관계를 파악하기 위해 지역별로 문

화재 분포현황을 확인한 결과, 금창동과 화수동

에 주로 분포하고 있는 것으로 나타났다(<표 9> 

참조).

4.2 인천광역시 동구 특화서비스 현황 

및 문제점

현재 인천광역시 동구 구립도서관은 공공․

작은도서관 모두 특화서비스를 제공하고 있지 

않으며, 인천광역시교육청에서 운영하는 화도

진도서관에서만 특화서비스를 운영하는 것으로 

나타났다. 화도진도서관은 지역사회의 콘텐츠

를 특화주제로 발전시켜 운영하고 있으며, 향토

개항자료를 특화장서로 지정하여 관련 장서개

발 수립하고, 2001년 특화개항문학자료관, 2007

년 향토개항자료전시관을 개관하여 운영하고 

있었다.

2019년 12월 기준 인천광역시 동구 구립도

서관은 송림도서관 1개관이며, 작은도서관은 

공립 2개관, 사립 8개관이 운영되고 있다. 지역

적 특성을 반영한 지역콘텐츠를 통해 도서관 

특화주제 선정이 필요하지만 현재 인천광역시 

동구 구립도서관은 특화서비스를 운영할 수 있

는 도서관 시설이 부족한 실정이다. 현재 인천

광역시 동구의 유일한 구립도서관인 송림도서

관이 대표도서관의 역할을 담당하고 있으나 이

를 뒷받침 할 수 있는 다른 구립도서관이 없이 

사립작은도서관 위주의 시설을 중심으로 운영

되고 있다. 이를 보완하기 위해 인천광역시 동

구는 송림골 꿈드림센터 어린이도서관을 건립 

중에 있으며, 규모와 시설면에서 대표도서관 

역할을 수행하기 적절하지 않은 송림도서관을 

대체할 중앙도서관 건립을 추진 중에 있다. 향

후 중앙도서관을 중심으로 한 거점도서관 및 

분관 체계가 구축된 이후, 지역콘텐츠 및 생활

권을 반영한 특화주제 선정 및 운영이 필요할 

것으로 보인다.

이에 본 연구는 인천광역시 동구의 중앙도서

관 및 거점도서관의 인프라 구축을 전제로 인

천광역시 동구 공공․작은도서관을 권역별로 

구분하여 특화서비스의 범위를 설정하기 위해 

‘2022 동구 Master Plan’에서 제시한 발전권역

을 중심으로 지역적 특성을 반영한 특화 주제

를 제안하고자 하였다. 그 외 별도로 건립을 추

진 중인 중앙도서관과 개관 예정인 송림골꿈드

림센터어린이도서관에서 고려해 볼 수 있는 특

화전략을 제시하고자 하였다.

4.3 인천광역시 동구 구립도서관의 

특화 전략

4.3.1 문화관광권역․테마관광권역 특화 전략

인천광역시 동구의 문화관광권역 및 테마관

광권역은 행정구역 상 만석동에 포함된다. 만

석동은 2002년 12월 만석비치타운 주공아파트

(1,273세대) 단지 조성으로 도로개설, 상가 입

주 등 주변생활환경을 조성하고 있다. 인근에 

만석부두가 인접해 있으며 중소기업이 소재하

는 준공업 지역이 많은 지역으로 전체면적의 

약 58.9%가 공장용지이다. 조선소, 목재공장, 

보세창고 등이 해안지역에 산재해 있으며 해안

일대의 친수 공간 조성 등 개발 잠재지역으로 

만석부두를 이용한 바다낚시를 위한 행락객 방

문이 많다. 이 지역에 소재한 문화재 및 지역콘
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텐츠는 만석부두와 물치도(작약도) 등이 있다. 

이러한 지역적 특성을 고려했을 때 도출할 수 

있는 특화주제 및 전략을 다음과 같다(<표 10> 

참조).

첫째, 인천광역시 동구 만석동의 경우 특화주

제와 연계할 수 있는 문화재․유적지는 미흡하

나 해안가를 접하고 있는 지역으로 만석부두, 물

치도 등의 지역 콘텐츠를 보유하고 있다. ‘2022 

동구 마스터플랜’에서는 만석동 일대의 부두, 

해안가 등을 활용한 친수공간으로 조성하여 문

화관광권역으로 조성하는 계획이 수립되어 있

다. 이에 만석동 일대의 지역은 향후 만석부두, 

해안산책로, 물치도를 중심으로 문화관광 기반

시설 조성에 대한 계획을 고려하여 부두에 대

한 특화주제를 선정하여 인천광역시 동구가 가

진 부두의 역사와 문화를 수집․보존할 필요가 

있다. 이와 관련하여 만석부두 및 화수부두의 

역사적 자료와 부두와 항구에 관한 자료와 선

박․어시장 등 연관 자료를 테마별로 구성하여 

특성화 장서를 구축을 모색해 볼 수 있다. 관련 

특화프로그램으로는 국내․외 부두, 항구에 관

한 사진, 문헌과 부두(항구) 문화에 대한 자료 

전시와 개항, 바다, 선박, 항구 등의 주제로 인

문학 강의 진행하거나 부두와 해안가, 수산물

공판장을 둘러보는 체험프로그램 운영 등을 고

려해 볼 수 있다.

둘째, 만석부두는 낚시를 즐기기 위해 많은 

사람들이 방문하고 있는 지역으로 인천 앞바다

의 다양한 해양생물과 낚시를 주제로 한 특화전

략을 통해 만석부두의 새로운 명소를 조성할 수 

있을 것으로 생각된다. 관련 특화장서로서 해양

생물 및 낚시에 대한 문헌, 시청각 자료, 연속간

행물 등의 자료를 수집할 수 있으며, 어린이를 

대상으로 해양생물에 대한 도서를 활용한 독서

활동, 수산물공판장을 방문하는 체험프로그램과 

만석부두 인근 낚시정보 및 시청각 자료 등 낚시

와 관련된 정보를 상황별, 시기별로 구성하여 제

공하는 큐레이션 운영을 고려해볼 필요가 있다.

구분 내용

1안

특화주제

∙주제: 부두

∙연계할 수 있는 문화재․유적지는 미흡하나 해안가를 접하고 있는 지역으로 만석부두, 

물치도 등의 지역 콘텐츠를 보유

특화장서구축
∙일반 부두와 항구에 관한 자료와, 만석부두․화수부두에 관한 향토자료, 선박․어시장 

등 연관자료를 테마별로 구성하여 장서를 구축

특화프로그램
∙국내․외 부두, 항구에 관한 사진, 문헌 등의 전시, 개항, 바다, 선박, 항구 등의 주제의 

강의, 해안가 및 수산물공판장을 둘러보는 체험프로그램 운영

2안

특화주제

∙주제: 낚시, 해양생물

∙만석부두는 1970년대까지 인천의 대표 어항이며, 현재 낚시를 즐기기 위해 많은 사람들이 

방문하고 있음

특화장서구축 ∙해양생물 및 낚시에 대한 문헌, 시청각 자료, 연속간행물 등의 자료를 함께 수집

특화프로그램

∙어린이를 대상으로 해양생물에 대한 도서를 활용한 독서활동, 수산물공판장을 방문하는 

체험프로그램 등을 운영

∙만석부두 인근 낚시 포인트 및 낚시정보, 낚시에 관한 시청각 자료 상영 등 낚시에 관한 

정보를 상황별, 시기별로 구성하여 제공하는 큐레이션 운영

<표 10> 문화관광권역․테마관광권역 특화 전략
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4.3.2 역사문화권역 특화 전략

역사문화권역은 행정구역 상 인천광역시 동

구 금창동, 화수1․화평동, 화수2동이 포함된

다. 화수동은 인천광역시교육청 화도진도서관

이 소재한 지역으로 향토자료를 주제로 특화서

비스를 운영하고 있다. 이에 본 연구에서는 금

창동 일대의 지역을 중심으로 역사문화권역에 

부합되는 특화전략을 제안하고자 하였다.

금창동 구한말 경인철도 시발점(현재 도원

역)이며, 근대건축물 등 시(市) 지정 유형문화

재가 있는 문화와 전통이 공존하는 지역으로 

이와 관련된 문화재 및 지역콘텐츠가 풍부한 

권역이다. 관련 문화재 및 지역콘텐츠로는 창

영초등학교(구)교사, 인천기독교사회복지관, 영

화초등학교 분관동, 배다리 헌책방 거리, 배다

리 공예상가 등이 있다. 이러한 지역적 특성을 

고려한 역사문화권역의 특화도서관 전략은 다

음과 같다(<표 11> 참조).

첫째, 인천광역시 동구 금창동의 경우 창영

초등학교(구)교사, 영화초등학교본관동 등 우

리나라 근대 시기의 교육환경을 확인할 수 있

는 지역 콘텐츠를 보유하고 있으며, 창영초등

학교(구)교사를 활용한 교육박물관이 건립될 

예정이다. 이에 교육과 관련된 특화 주제를 바

탕으로 특화서비스를 모색해 볼 수 있을 것으

로 생각된다. 특화 장서로 입시, 진학, 진로 등 

교육과 관련된 자료와 근대 교육사에 관한 자

료를 고려해 볼 수 있다. 초․중․고 학생을 자

녀로 둔 학부모를 대상으로 교육, 진로에 관한 

강연, 지역주민을 대상으로 한 입시 및 교육제

도에 대한 정보서비스 제공, 초․중․고, 대학

생을 중심으로 진로․진학 멘토링 프로그램 운

구분 내용

1안

특화주제

∙주제: 교육

∙창영초등학교(구)교사, 영화초등학교본관동 등 우리나라 근대 시기의 교육환경을 확인할 

수 있는 지역 콘텐츠를 보유

∙창영초등학교(구)교사를 활용한 교육박물관이 건립될 예정임

특화장서구축
∙교육에 관한 일반․전공도서와 함께 입시, 진학, 진로에 대한 자료를 함께 수집

∙인천광역시 동구 및 우리나라 근대 교육사에 관한 자료를 수집

특화프로그램
∙학부모를 대상으로 교육, 진로에 관한 강연 및 진로․진학 멘토링 프로그램 운영

∙우리나라 입시 및 교육제도에 대한 정보를 수집, 정리하여 지역주민에게 제공

2안

특화주제

∙주제: 공예

∙금창동 지역에는 배다리 지하상가가 생기고 공예인들이 입주하면서 전통공예상가가 조성되

어 종이공예, 도예, 자수, 규방공예, 염색, 가죽 등 다양한 공예체험프로그램 등을 운영하고 

있음

특화장서구축

∙공예 분야의 소장가치가 높은 자료를 우선적으로 수집하면서 인근 지역사회의 요구를 반영한 

장서로 구성

∙인천광역시 및 동구의 지역예술에 대한 자료를 함께 수집

∙문헌자료 외 사진, 간행물, 시청각자료 등 다양한 자료를 함께 수집

특화프로그램

∙일회성 및 단기성으로 공예 및 예술 관련 강의를 진행

∙전통공예, 연극, 미술 등 특화주제에 대한 체험 프로그램을 제공

∙갤러리 혹은 전시공간을 마련하여 다양한 공예품에 대한 전시 활동 진행

<표 11> 역사문화권역 특화 전략
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영 등의 특화프로그램 운영이 가능할 것으로 

생각된다.

둘째, 금창동 지역에는 배다리 지하상가가 생

기고 공예인들이 입주하면서 전통공예상가가 

조성되어 있으며, 종이공예, 도예, 자수, 규방공

예, 염색, 가죽 등 다양한 공예체험프로그램 등

이 운영되고 있다. 이를 기반으로 공예를 주제

로한 특화도서관 운영을 고려해 볼 수 있다. 특

화 장서로서 공예 분야의 소장가치가 높은 자

료를 우선적으로 수집하면서 인천광역시 및 동

구의 지역예술에 대한 자료를 함께 수집할 수 

있으며, 지역 공방과 연계한 공예 체험 프로그

램 및 강의, 다양한 공예품에 대한 전시 등을 

통해 특화 프로그램을 운영할 수 있을 것으로 

생각된다.

4.3.3 중심상업권역1 특화 전략

송현1동과 송현2동을 포함한 권역으로 중앙

시장, 송현시장이 들어서 있는 전형적인 상가 

지역이다. 동인천 전철역과 인접해 있어 교통

이 편리하고, 2003년 송현주거환경 개선사업으

로 쾌적한 주거환경이 조성되어있는 지역이다. 

이 지역에는 1957년 문을 연 미림극장이 소재

해 있다. 미림극장은 최근 실버전용관으로 재

개관하여 고전 영화 중심의 상설 영화관으로 

운영되고 있다(<표 12> 참조).

이러한 배경을 기반으로 중심상업권역1 지

역의 특화주제는 영화․영상이 적합할 것으로 

생각된다. 특히, 인천광역시 동구에는 영화를 

관람할 수 있는 상업 영화관이 없어 영화에 대

한 문화적 요구를 해결하기 어려운 실정으로 

지역 주민의 문화적 요구를 충족하는데 큰 기

여를 할 수 있을 것으로 판단된다. 이와 연계하

여 특화 장서는 비도서 자료(DVD)와 영화 전

문도서, 잡지 등의 자료와 영상제작, 편집 등 영

상과 관련된 전문자료, 인천광역시를 배경으로 

한 영화자료를 수집하여 특성화 장서 구축 등

을 모색해 볼 수 있다. 그 밖에 어린이, 청소년, 

성인, 노인 등 다양한 연령층을 고려한 영화 상

영, 영화음악․영화미술 등 영화와 관련된 분

야의 인문학 강연, 영화와 책을 주제로 토론하

는 동아리 운영, 미디어 제작 및 운영에 관한 

실습(체험) 프로그램 등의 프로그램을 특화 프

로그램으로 고려해 볼 수 있다.

구분 내용

특화주제

∙주제: 영화/영상
∙인천광역시 동구에는 영화를 관람할 수 있는 상업 영화관이 없어 영화에 대한 문화적 요구를 해결하기 
어려움

∙송현1․2동에 위치한 미림극장은 어르신들을 위한 실버전용관으로 다양한 고전영화를 상영하고 있음

특화장서구축
∙영화 상영을 고려한 비도서 자료(DVD)와 영화 전문도서, 잡지를 함께 수집
∙영상제작, 편집 등 영상과 관련된 전문자료를 함께 수집
∙인천광역시를 배경으로 한 영화자료를 수집하여 별도의 테마로 구성

특화프로그램

∙어린이, 청소년, 성인, 노인 등 다양한 연령층을 고려한 영화를 선정하여 정기적․상시적으로 영화를 

상영
∙영화음악, 영화미술 등 영화와 관련된 분야의 인문학 강연을 진행
∙영상제작, 영상 콘텐츠 채널 운영 등 미디어 제작 및 운영에 관한 실습(체험) 프로그램과 강의를 운영

<표 12> 중심상업권역1 특화 전략
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4.3.4 중심상업권역2 특화 전략

인천광역시 동구 송림2동에 해당하는 지역

으로 인근에 송현근린공원이 조성되어 주민 휴

식공간이 조성되어 있으며 뉴스테이 및 도시환

경정비 사업이 진행되는 권역이다. 문화재 및 

지역콘텐츠로 수도국산달동네박물관, 송현근

린공원 등이 있다. 중심상업권역2 지역의 특화 

전략은 다음과 같다(<표 13> 참조).

첫째, 송림2동은 현재 주택 재개발이 진행되

는 지역으로 향후 아파트 단지가 조성되면 새

로운 인구 유입과 더불어 영유아, 어린이 인구

가 증가하여 가족 단위의 문화생활에 대한 수

요가 증가할 것으로 보여 송현근린공원과 연계

한 숲, 환경을 테마로한 특화 전략을 모색해 볼 

수 있다. 특화 장서구축 방안으로 식물, 숲에 관

한 일반적인 자료와 함께 인천의 환경, 숲, 공원

을 주제로 한 자료와 어린이부터 성인까지 가

족 단위의 도서관 이용자를 고려하여 숲과 환

경에 대한 그림, 도감 등의 참고자료와 미디어 

자료를 고려해 볼 수 있다. 특화 프로그램으로

는 인천의 환경, 송현근린공원의 생태, 계절별 

환경 등의 시기와 주제에 맞춰 그림, 미디어를 

적극 활용한 큐레이션을 상설 운영하고, 송현

근린공원 숲 체험장과 연계하여 생태환경 강의

와 체험활동을 함께 할 수 있는 프로그램 운영

이 필요할 것으로 보인다.

구분 내용

1안

특화주제

∙주제: 숲, 환경

∙송림2동은 현재 주택 재개발이 진행되는 지역으로 향후 아파트 단지가 조성되면 새로운 

인구 유입과 더불어 영유아, 어린이 인구가 증가하여 영어교육에 대한 수요가 늘어날 것으로 

전망

특화장서구축

∙장서의 보편성과 특성화를 고려하여 식물, 숲에 관한 일반적인 자료와 함께 인천의 환경, 

숲, 공원을 주제로 하여 자료를 수집

∙어린이부터 성인까지 가족 단위의 도서관 이용자를 고려하여 숲과 환경에 대한 그림, 도감 

등의 참고자료와 미디어 자료를 함께 수집

특화프로그램

∙인천의 환경, 송현근린공원의 생태, 계절별 환경 등 시기와 주제에 맞춰 그림, 미디어를 

적극 활용한 큐레이션을 상설 운영

∙송현근린공원 숲 체험장과 연계하여 생태환경 강의와 체험활동을 함께 할 수 있는 프로그램 

운영

∙숲, 환경 등의 주제와 인문학을 연계한 강의 프로그램 운영

2안

특화주제

∙주제: 수도, 물

∙수도국산은 일제강점기 시기 수도국이 설치되면서 유래된 지명으로 서울과 인천의 상수도를 

공급하는 수도국이 있었음

∙서울, 용산, 인천지역의 급수를 담당했으며 현재 동구 및 중구 일부 지역의 급수를 담당하고 

있음

특화장서구축

∙물, 상수도와 관련된 콘텐츠를 소개하고 홍보할 수 있는 자료를 수집

∙우리나라 근대부터 현재까지 상수도의 역사를 알아볼 수 있는 자료를 수집

∙문헌, 사진, 시청각 자료 등 다양한 측면에서 자료를 수집

특화프로그램

∙물을 주제로 한 과학체험, 인문학 강연 등의 프로그램 운영

∙소장 자료를 활용하여 수도에 관한 전시 진행

∙시기에 따라 송현근린공원 내 물놀이터를 활용한 프로그램 운영

<표 13> 중심상업권역2 특화 전략
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둘째, 수도국산은 일제강점기 시기 수도국이 

설치되면서 유래된 지명으로 서울과 인천의 상

수도를 공급하는 수도국으로 서울, 용산, 인천

지역의 급수를 담당했으며, 현재 동구 및 중구 

일부 지역의 급수를 담당하고 있다. 이를 기반

으로 수도, 물을 특화주제로 생각해 볼 수 있다. 

특화 장서구축 방안으로 우리나라 근대부터 현

재까지 상수도의 역사를 알아볼 수 있는 자료

나 상수도와 관련된 콘텐츠를 소개하고 홍보할 

수 있는 자료를 수집해 볼 수 있다. 이러한 자료

와 연계하여 물을 주제로 한 과학체험, 인문학 

강연이나 수도에 관한 전시, 물놀이터를 활용

한 특화 프로그램 운영도 고려해 볼 수 있다.

4.3.5 기반산업권역 특화 전략

인천광역시 동구의 기반산업권역은 행정구역 

상 송현3동으로서 공업지역(1.72㎢)이 동 전체

면적(2.21㎢)의 77%를 차지하고 있는 공업지

역과 주거지역(0.14㎢)이 혼합되어있는 복합지

역이다. 전체 면적의 약 77% 공업지역으로 특화

주제로 연계할 수 있는 문화재, 유적지, 인물이 

미흡한 실정이며, 대부분의 면적을 차지하는 공

업지역은 현대제철, 동국제강 등 철강산업 분야

의 기업이 위치하고 있다. 기반산업권역의 특화 

전략은 다음과 같다(<표 14> 참조).

첫째, 기반산업권역은 특별한 문화재 및 지

역 콘텐츠가 있는 지역은 아니지만 현대제철, 

동국제강 등의 기업이 위치한 지역으로 인천광

역시 동구에서도 기반산업권역으로 구분될 만

큼 철강 산업이 활성화되어 있는 지역이다. 이

러한 지역특성을 고려하여 철강 혹은 철강 산

업을 특화 주제로 고려해 볼 수 있다. 특화 장서

로서 철강과 관련된 자료나 인천광역시 동구의 

철강 산업과 관련된 지역자료를 함께 수집할 

구분 내용

1안

특화주제

∙주제: 철강산업

∙현대제철, 동국제강 등의 기업이 위치한 지역으로 인천광역시 동구에서도 기반산업권역으로 

구분될 만큼 철강 산업이 활성화 됨

특화장서구축
∙과학, 기술, 공학 등의 분야에서 철강과 관련된 자료를 우선적으로 수집

∙인천광역시 동구의 철강 산업과 관련된 지역자료를 함께 수집

특화프로그램

∙철강에 대한 과학적 이야기와 체험프로그램을 연계하여 어린이들이 흥미를 가질 수 있는 

과학체험 프로그램 운영

∙철강의 역사 및 발전, 기반산업 등을 역사, 문화와 융합하여 인문학 강연을 진행

2안

특화주제

∙주제: 기술과학

∙현대제철, 동국제강 등의 철강산업와 연관된 포괄적인 키워드인 기술과학을 특화 주제로 

하여 과학에 대한 특화 서비스를 운영하는 방안을 고려해 볼 수 있음

특화장서구축

∙기술과학, 기반산업과 관련된 자료를 수집

∙기술과학을 주제로 다양한 연령층이 접할 수 있는 장서를 수집하여 다양성과 활용성을 

높일 수 있는 장서개발이 필요

특화프로그램

∙기술과학과 다른 분야(역사, 지리, 예술 등)를 융합한 인문학 강연 진행

∙어린이들이 과학에 대한 흥미를 가질 수 있는 전시 및 체험활동 운영

∙생활 속 과학의 원리를 확인하고, 실험해 볼 수 있는 과학교실 운영

<표 14> 기반산업권역 특화 전략
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수 있으며, 이와 연계한 역사 자료 전시, 철강의 

역사와 발전, 기반산업 등의 주제를 역사, 문화

와 융합한 인문학 강연을 특화 프로그램으로 

고려해 볼 수 있다.

둘째, 현대제철, 동국제강 등의 철강산업과 연

관된 포괄적인 키워드인 기술과학을 특화 주제

로 하여 과학에 대한 특화 서비스를 운영하는 방

안을 고려해 볼 수 있다. 이를 위해 기술과학, 기

반산업에 관한 장서와 기술과학을 주제로 다양

한 연령층이 접할 수 있는 장서를 수집하여 다양

성과 활용성을 높일 수 있는 장서개발이 필요할 

것으로 보이며, 어린이들이 과학에 흥미를 가질 

수 있는 전시 및 체험활동과 생활 속 과학의 원

리를 확인하고, 실험해 볼 수 있는 과학교실 운

영 등을 특화 프로그램으로 모색해 볼 수 있다.

4.3.6 송림골 꿈드림센터 어린이 도서관 특화 

전략

도시재생 뉴딜사업 추진으로 2022년 3월 인 

패밀리-컬처노믹스타운, 송림골 사업 추진과 관

련하여 지하 2층~지상 7층 규모의 복합문화시설

이 건립 중이며 2022년 3월 전용면적 560㎡ 규모

의 어린이 도서관 건립이 예정되어 있다. 어린이 

도서관이 위치하는 지역은 초등학교부터 대학교

까지 총 6개의 학교가 밀집되어 있고 주택지역, 

아파트 단지가 다수 위치한 지역이다. 인근 지역

에 비해 영유아, 어린이 인구 비율이 높고 주변에 

학교 시설이 밀집되어 있는 지역적 특징을 고려

했을 때 학부모와 어린이를 위한 외국어 특화서

비스를 고려해볼 필요가 있다고 생각된다.

어린이 도서관의 특성을 고려하여 다양한 이

용자를 위한 장서수집보다는 영유아부터 초등

학생을 대상으로 하여 연령별, 수준별 외국어 

장서를 수집하여 비치하는 특화 장서 전략이 

필요할 것으로 보이며, 수집한 장서의 활용성

을 높이는 자료활용, 체험프로그램을 영유아와 

초등학생을 중심으로 개발․운영할 필요가 있

다(<표 15> 참조).

4.3.7 인천광역시 동구 대표도서관(중앙도서관) 

특화 전략

인천광역시 동구의 경우 지역의 독서문화와 

교육기반시설 역할을 할 수 있는 대표도서관이 

필요하며, 본 연구에서는 추가 건립될 대표도

서관의 특화 전략을 다음과 같이 제시하고자 

하였다(<표 16> 참조).

첫째, 인천광역시 동구의 경우 50대 이상의 

인구가 전체 인구의 47.16%인 반면 10~20대 

인구는 25.22%로 타 지역에 비해 상대적으로 

높은 고령 인구를 가지고 있다. 최근에는 전염

병, 질병에 관한 사회적 관심이 높아지고 있으

나 이에 대한 신뢰성 있는 정보를 제공하는 기

관이 많지 않으며, 전염병으로 인한 팬데믹으

로 인해 생활 속 거리두기가 일상화되면서 홈

트레이닝과 같이 집에서 할 수 있는 건강관리 

방법에 대한 관심이 높아지고 있다. 이와 관련

하여 건강과 관련된 특화 주제를 고려해 볼 수 

있다. 홈트레이닝, 건강진단, 질병정보 등 다양

한 연령대의 지역주민이 접할 수 있는 자료를 

특화 장서로 수집하는 것이 필요하며, 특화 서

비스로 건강 및 질병에 관한 정보를 소개하는 

소식지를 정기적으로 제공하거나 지역 병의원

과 연계하여 지역과 상생하는 특화 서비스를 

모색해 볼 수 있다.

둘째, 인천광역시 동구는 교육 및 주거환경 

미흡으로 인구 이탈 가속 등의 문제를 가지고 
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구분 내용

특화주제

∙주제: 영어
∙송림3․5동에는 지역을 대표할 만한 지역 콘텐츠는 보유하고 있지 않음
∙송림3․5동인 인천광역시 동구의 다른 인근 지역에 비해 0~19세의 인구 비율이 높은 편으로 이러한 
특징을 고려한 특화주제 선정이 필요할 것으로 보임

∙어린이 도서관이 입주 예정인 송림골 꿈드림센터 인근에는 아파트 단지와 많은 학교가 밀집되어 있는 
위치에 자리하고 있음

∙인근 지역에 비해 영유아, 어린이 인구 비율이 높고 주변에 학교 시설이 밀집되어 있는 위치의 특징을 
고려하여 학부모와 어린이를 위한 영어 특화서비스를 제공하는 것이 적절할 것으로 보임

특화장서구축
∙영유아부터 초등학생을 대상으로 하여 연령별, 수준별 영어 장서를 수집하여 비치
∙영어책과 함께 활용할 수 있는 비도서자료(딸림자료)를 추가적으로 확보하여 이용자에게 충분히 제공

특화프로그램

∙어린이 도서관의 운영 방향을 고려하여 프로그램 참여대상을 영유아 및 초등학생을 대상으로 하여 프로그램을 
기획하는 것이 적절할 것으로 보임

∙자료활용, 체험프로그램의 경우 영유아․초등학생을 중심으로 개발하되 강의 유형의 프로그램은 학부모를 
대상으로 운영

∙연령에 맞춰 영어동화와 영상을 연계하여 체험 및 영어체험학습을 진행
∙영어와 관련된 큐레이션을 통해 정보를 제공하고, 인형극, 뮤지컬, 샌드아트 등의 공연 프로그램을 운영
∙영어책 읽기 수준을 확인하고 읽기수준에 따라 맞춤 영어책을 추천하는 영어독서 프로그램을 운영

<표 15> 송림골 꿈드림센터 어린이 도서관 특화전략

구분 내용

1안

특화주제

∙주제: 건강
∙인천광역시 동구는 타 지역에 비해 상대적으로 높은 고령 인구를 가지고 있음
∙최근에는 전염병, 질병에 관한 사회적 관심이 높아지고 있으나 이에 대한 신뢰성 있는 정보를 
제공하는 기관이 많지 않음

∙생활 속 거리두기가 일상화되면서 홈트레이닝과 같이 집에서 할 수 있는 건강관리 방법에 대한 
관심이 높아지고 있음

특화장서구축
∙건강과 관련된 자료를 북큐레이션, 문화프로그램 등 연계될 수 있는 특화서비스를 고려하여 수집
∙홈트레이닝, 건강진단, 질병정보 등 다양한 연령대의 지역주민이 접할 수 있는 자료를 수집

특화프로그램
∙건강 및 질병에 관한 정보를 소개하는 소식지를 정기적으로 기획하여 제공할 수 있으며, 지역 
병의원과 연계하여 지역과 상생하는 특화서비스를 제공할 수 있음

∙건강정보 제공과 더불어 다양한 홈트레이닝 및 식습관, 질병에 관한 강연을 정기적으로 운영

2안

특화주제

∙주제: 창작(메이커스페이스)
∙다양한 창작활동 및 공간, 관련 프로그램을 제공함으로써 인천광역시 동구의 교육문화 정책 및 
인식을 제고할 수 있음

∙기존 주민에게는 그동안 제공하지 않았던 새로운 서비스를 통해 도서관에 대한 인식을 제고하고 
이용을 독려할 수 있음

특화장서구축
∙메이커스페이스와 관련된 주제의 도서(코딩, 4차산업, 빅데이터 등)를 수집
∙과학, 기술, 공학, 예술, 수학 등 다양한 학문 분야와 창작, 창업, 디지털 장비, 협업 등의 활동을 
지원할 수 있는 장서를 구축

특화프로그램

∙4차산업, 빅데이터 등 관련 자료와 지역 콘텐츠를 기반으로 과학과 연계한 정보를 제공할 수 
있음

∙메이커스페이스를 활용한 코딩교육, 소프트웨어 활용, 창작․창업에 관한 전문가의 강좌를 정기적
으로 기획하여 진행

∙3D 프린터를 활용한 모델링 작업, e-book 스토리텔링, 지역자원과 연계한 앱 제작 등의 체험프로그
램을 운영할 수 있음

∙창작 및 창업활동에 관심이 있는 지역주민을 대상으로 메이커스페이스 공간을 활용한 커뮤니티를 
구성하여 운영할 수 있음

<표 16> 인천광역시 동구 대표도서관 특화전략
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있지만 인천광역시 동구 대부분의 지역에서 다

양한 주거환경 개선 및 지역개발 사업이 예정․

추진되고 있어 향후 도시개선 및 인구유입을 기

대할 수 있다. 이러한 상황에서 창작 등의 특화 

주제는 메이커스페이스 공간을 바탕으로 다양

한 창작활동 및 공간, 관련 프로그램을 제공함

으로써 인천광역시 동구의 교육문화 정책 및 인

식을 제고할 수 있으며, 기존 주민에게는 그동

안 제공하지 않았던 새로운 서비스를 통해 도서

관에 대한 인식을 제고하고 이용을 독려할 수 

있을 것으로 보인다. 특화 장서 구축 방안으로

는 메이커스페이스와 관련된 코딩, 4차산업, 빅

데이터 등의 자료와 더불어 과학, 기술, 공학, 예

술, 수학 등 다양한 학문 분야와 창작, 창업, 디

지털 장비, 협업 등의 활동을 지원할 수 있는 장

서를 구축할 수 있는 전략이 필요할 것으로 보

인다. 연관된 특화 프로그램으로는 또한, 4차산

업, 빅데이터 등 관련 자료와 연계한 코딩교육, 

소프트웨어 활용, 창작․창업에 관한 전문가의 

강좌, 3D 프린터를 활용한 모델링 작업, e-book 

스토리텔링 등을 모색해 볼 수 있다.

인천광역시 동구의 경우 지역 내 소재한 다양

한 문화재 및 콘텐츠에 비해 도서관의 수가 부족

하여 다양한 주제의 특화도서관 운영이 현실적

으로 어려운 실정으로 본 연구에서는 ‘2022 동구 

Master Plan’에서 제시된 동구 발전권역을 바탕

으로 도서관의 추가 건립 시 운영할 수 있는 특화 

전략을 다음과 같이 제시하였다(<표 17> 참조).

권역 지역 특화주제 운영방안

문화관광권역
테마관광권역

만석동

1안 부두
∙만석부두, 화수부두의 역사적 자료와 항만․부두에 관한 자료를 수집
하여 제공

∙선박, 어시장 등 부두와 관련된 정보를 함께 제공

2안 낚시, 해양생물

∙만석부두 및 인근 해양 생태에 관한 자료와 낚시에 대한 자료를 
수집하여 제공

∙해양생물과 낚시에 대한 자료를 수집하여 북큐레이션 및 정보제공 
서비스 운영

역사문화권역 금창동

1안 교육
∙우리나라 교육 역사에 대한 장서와 자료를 수집
∙지역 내 학교와 연계하여 입시, 진학, 진로 등 교육과 관련된 정보를 
수집하여 지역주민에게 제공

2안 공예
∙수공예 제작에 대한 자료를 수집하여 제공
∙공예마을과 연계한 체험프로그램 운영

중심상업권역1 송현1․3동 - 영화, 영상

∙상업 영화관이 없는 인천 동구의 특징을 고려하여 지역주민을 대상으
로 영화상영 등의 프로그램 운영

∙영화 관련 도서 및 옛날 영화 자료 전시
∙영상제작, 영상 콘텐츠 채널 운영 등 미디어 제작 및 운영에 관한 
실습(체험) 프로그램과 강의를 운영

중심상업권역2 송림2동

1안 숲, 환경

∙식물, 숲에 관한 일반적인 자료와 함께 인천의 환경, 숲, 공원을 주제로 
하여 자료를 수집

∙송현근린공원 숲 체험장과 연계하여 생태환경 강의와 체험활동을 
함께 할 수 있는 프로그램 운영

2안 수도, 물
∙우리나라 근대부터 현재까지 수도의 역사를 알아볼 수 있는 자료를 
수집하여 제공

∙수도와 연계하여 물과 관련된 전시, 체험프로그램 진행

<표 17> 인천광역시 동구 구립도서관 특화 전략(안)
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<그림 4> 인천광역시 동구 권역별 특화주제

권역 지역 특화주제 운영방안

기반산업권역 송현3동

1안 철강산업

∙우리나라 철강 산업과 인천 동구 철강업계에 관한 자료를 수집하여 
전시

∙철강 산업에 대한 자료 전시, 철강과 연관된 과학 이야기 및 체험활동 
프로그램 등을 운영

2안 기술과학

∙기술과학과 다른 분야(역사, 지리, 예술 등)를 융합한 인문학 강연 
진행

∙어린이들이 과학에 대한 흥미를 가질 수 있는 전시 및 체험활동 
운영

∙생활 속 과학의 원리를 확인하고, 실험해 볼 수 있는 과학교실 운영

송림골
꿈드림센터

어린이 도서관
송림3․5동 - 영어

∙어린이 도서관의 운영 방향을 고려하여 프로그램 참여대상을 영유아 
및 초등학생을 대상으로 하여 프로그램을 기획하는 것이 적절할 것으
로 보임

∙자료활용, 체험프로그램의 경우 영유아․초등학생을 중심으로 개발
하되 강의 유형의 프로그램은 학부모를 대상으로 운영

∙영어책 읽기 수준을 확인하고 읽기수준에 따라 맞춤 영어책을 추천하
는 영어독서 프로그램을 운영

대표도서관 -

1안 건강
∙홈트레이닝, 건강진단, 질병정보 등 모든 연령대의 지역주민이 접할 
수 있는 자료를 수집

∙다양한 세대를 위한 건강 정보제공 및 관련 프로그램을 운영

2안
창작

(메이커스페이스)

∙4차산업, 인공지능, 빅데이터 등의 정보를 제공하고, VR, 3D프린터, 
코딩교육 등의 체험 프로그램을 운영

∙정보제공, 프로그램 운영 외 창업․창작의 기회를 제공할 수 있는 
공간 및 환경 제공



 인천광역시 동구 특화도서관 운영전략 도출에 관한 연구  61

첫째, 인천광역시 동구 지역을 문화관광․테

마관광권역, 역사문화권역, 중심상업권역, 기반

산업권역 등 4권역으로 구분하여 각 지역별 문

화재 및 콘텐츠 등 지역적 특성을 고려한 특화

주제를 선정하고자 하였다. 중심상업권역의 경

우 2지역으로 구분하여 총 5개 권역의 특화주

제 및 전략을 제안하였다.

둘째, 2022년 완공이 예정되어 있는 어린이 

도서관의 특화 주제 및 전략을 지역적 특성을 

고려하여 제안하였다.

셋째, 인천광역시 동구의 사회적 특성을 고

려하여 대표도서관이 추진해야 할 특화 전략을 

1안과 2안으로 제안하였다.

5. 결론 및 제언

공공도서관의 특성화는 개별도서관마다 각

각의 특징과 장점을 최대한으로 활용하여 도서

관의 경쟁력을 높이기 위한 것으로 정보서비스

를 제공하는 다양한 기관과 매체 속에서 특정 

도서관만이 가질 수 있는 특별함의 가치는 지

속적으로 증가하고 있다. 공공도서관은 지역사

회의 독서문화 거점이자 상징적인 기관으로서 

그 역할과 가치가 강조되고 있다. 지역적 특성

을 반영한 특성화 운영전략과 새로운 서비스 

창출은 이러한 기대에 부응하고 도서관의 사회

적 가치를 제고할 수 있게 하는 방안이라 할 수 

있다.

이에 본 연구는 인천광역시 동구의 지역적 

특성을 기반으로 구립도서관의 특화도서관 운

영전략을 제시하고자 하였다. 인천광역시 동구

의 경우 아직까지 특화도서관을 운영하지 않는 

상황에서 지역의 자원과 지리적 상황을 고려한 

특화 주제의 설정과 전략 수립은 향후 새로운 

도서관 운영 전략을 수립하는데 있어 중요한 

기초자료가 될 수 있을 것이라 기대한다. 특히 

특화 주제의 경우 인천광역시 동구가 가지고 

있는 역사적․지역적․사회적 특성을 고려하

여 검토하였다는데 그 의의를 찾아 볼 수 있다. 

향후 특화도서관 운영 전략을 수립하는데 있어 

본 연구가 제시한 특화 주제에 대한 타당성 조

사, 특화도서관 육성 정책의 활용 방안 등의 후

속 연구가 필요할 것으로 보인다.
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