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ABSTRACT

Severe Acute Respiratory Syndrome is being impacted worldwide by the prolonged COVID-19 situation. Due 

to the impact of COVID-19, domestic educational institutions have also changed their teaching methods. Domestic 

universities traditionally aim for face-to-face lectures, but due to the pandemic, they are conducting 

non-face-to-face lectures. This study aims to evaluate the effect of non-face-to-face lectures on radiology students. 

The subjects of this study are students of the Department of Radiology at University D in Daegu. As for the 

contents of the study, satisfaction with non-face-to-face lecture delivery, concentration, and comprehension was 

evaluated. Data analysis was performed in SPSS Ver. 26 was used, and the reliability measurement was found to 

be Cronbach's alpha coefficient = 0.805. In the results of this study, the satisfaction of non-face-to-face lecture 

delivery, concentration, and comprehension was overall high. However, satisfaction with theoretical subjects 

(2.08±0.88) was significantly different from that of practical subjects (2.51±1.10) (t=-9.880, p<.001). Satisfaction 

by grade level was highest in the first grade. As a result, it is judged that non-face-to-face theoretical lectures 

require more careful preparation from lecture planning than practical lectures, and further research is expected in 

the future.

Keyword: Non-face-to-face lecture, Covid-19, Department of Radiology

I. INTRODUCTION

세계적으로 중증 급성 호흡기 증후군 코로나바

이러스 19(COVID-19; SARS-CoV) 상황의 장기화에 

따른 모든 사회에 영향을 미치고 있다. 이에 따라 

해외 교육 기관들은 on-line 수업으로 전환하였다[1]. 

국내 교육부에서도 코로나 발생 이후 2020년 1학기

에 즉시 대학 수업방식을 on-line 수업으로 지시하

였다[2]. 지금까지 전통적으로 대면 수업이 원칙인 

off-line 대학교에서 on-line 수업이 이루어진 기간이 

일 년이 넘었으며, 위드 코로나(with corona) 사태에 

대비 수업방식 및 형식 준비하고 있다. 고등교육법 

제2조 학교 종류에 의한 방송통신대학 및 사이버대

학(원격대학)을 제외하고는 국내 대학에서는 전례 

없는 비대면 수업을 진행하고 있다[3]. 전통적으로 

on-line 수업을 진행하는 방송통신대학은 세계에서 

2번째로 개교하여 약 50여 년 동안 원격수업을 진

행하면서 기존 off-line 대학과 비교해 비대면 학습

자 대상으로 운영 및 계획을 잘 갖추고 있다[4].

Off-line 대학에서는 코로나바이러스 19의 종식이 

불확실한 상황에서 on-line 수업이 지속해서 유지할 

가능성을 두고 향후 교수자의 수업 설계 및 체계를 

갖추어야 한다. 하지만 대학에서 on-line 교육의 여

러 문제점이 나타나고 있다. 선행연구에서 교수자

와 학습자 간의 협력 수업이 불가하며, 수동적 수

업 참여로 인해 학습 촉진이 일어나지 않는다고 보

고하고 있다[5,6]. 또한, 보건 계열 학과의 특성상 이

론 및 실습 교과목을 병행해야 한다. 하지만 실습 
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지식전달 중심과목은 실습 가치 및 실습 태도 영역

을 아우르지 못한다. 대구 D 대학교 방사선학과는 

실습 교과목이 약 40% 해당한다. 대학의 수업 품질

은 학습환경, 수업내용에 의한 상호작용과 같은 수

업 요소에 대해 학습자의 습득과정 중 수업 동기, 

흥미, 태도 등을 인지하는 지적 수준을 의미한다
[7,8]. 그러나 선행연구에서 나타나듯이 비대면 수업

의 만족도 조사에서 학습자의 과반수가 불만족의 

결과를 보였다[9]. On-line 교육 인식이 부정적으로 

나타났으므로 대학의 비대면 수업의 품질을 파악

하고 그에 따른 교육 역량을 향상해야 한다. 

이에 본 연구는 대구광역시 소재 D 대학교 학생

들의 코로나 상황에서 비대면 수업 학습자의 경험, 

인식, 만족도 및 요구도를 분석하여 이를 시사하고 

방사선학과 비대면 수업의 인식 및 만족도 연구에 

기초자료로 활용하며 비대면 수업의 지향점을 제

시하고자 한다.

II. MATERIAL AND METHODS

1. 연구 설계 

본 연구는 비대면 수업의 학생 만족도 및 인식 

조사를 통하여 방사선학과 재학생 대상으로 수업

의 관심, 인식, 경험 및 교육 요구도를 조사 검증하

기 위한 연구이다. 설문 문항은 문헌 고찰을 통해 

연구자들이 개발하였으며, 방사선학과 교육 경력 5

년 이상의 교수 2인, 외래 강사 2인이 타당성을 평

가하였다. 설문지는 일반적 특성 5문항, 비대면 수

업 도구 10문항, 비대면 수업 만족도 8문항, 수업 

요구도 4문항, 비대면 수업 경험 및 향상 5문항으

로 총 5분야로 구성되었다.

2. 연구 대상

본 연구는 2021년 1학기 대면과 비대면 수업이 

이루어진 후 모든 학년 대상으로 대구 소재의 D 대

학교 방사선학과 재학생 총 400명 대상으로 설문하

였다. 분야 1은 성별, 나이, 학년, 군 복무를 포함하

였으며, 분야 2는 비대면 수업에 대한 수업 장소 및 

수업 도구에 대한 문항으로 구성하였다. 분야 3은 

수업 참여도, 선후배 관계, 학교생활, 참여도 등을 

포함한 만족도로 구성되었으며, 분야 4는 수업에 

대한 대면과 비대면 수업의 운영 방식 등의 요구도

로 구성되었다. 마지막으로 분야 5는 비대면 수업의 

경험과 비대면 수업 이후 학습 능력 향상 등으로 구

성하였다. 설문의 모든 분야는 5-점 리커트 척도(매

우 만족, 만족, 보통, 불만, 매우 불만)로 응답하도록 

하였다. 연구에서 제시된 주문항의 신뢰도는 

Cronbach’ α = 0.805로 나타났다.

3. 자료 분석

연구 대상자는 자발적으로 참여하였고 결과는 

익명으로 처리되었다. 자료수집은 2021년 6월부터 

8월까지 학교 내에서 연구 목적 등에 관해 설명하

고 서면 설문지를 받았다. 설문지는 총 400부가 배

포되었으나, 96.25%가 회수되어 385명을 최종 분석

대상으로 하였다. 수집된 자료의 분석은 software 

package SPSS version 26을 사용하였으며 대상자의 

일반적 특성은 실수와 백분율로 산출하였고 수업 

도구, 경험, 만족도 및 요구도는 실수와 백분율, 평

균과 표준편차로 산출하였다. 만족도의 차이는 대

응표본 t-검정을 사용하였다. 유의 수준은 .01를 기

준으로 하였다.

III. RESULT

1. 실험 대상자의 일반적 특성

본 연구의 실험 대상자 총 358명으로 평균 나이

는 22±3.79세이고, 21-25세 학생이 201명(56.1%)으

로 가장 많았으며, 성별은 남학생이 216명(60.3%)

이었다. 학년 분포는 1학년 70명(19.6%), 2학년 107

명(29.9), 3학년 159명(44.4%)으로 가장 많았으며, 4

학년 22명(6.1%)으로 가장 적었다. Table 1과 같다.

2. 실험 대상자의 비대면 강의 전달력, 집중력 및 

이해력 평가

본 연구의 실험 대상자의 비대면 강의 전달력, 

집중력 및 이해력은 Table 2와 같다. 강의 전달력은 

5점 만점에 3.93±0.88점이었고, ‘만족한다’가 146명

(40.8%)로 가장 많았다. 강의 집중력은 3.72±0.88점

이었고, ‘만족한다’가 116명(42.2%)으로 가장 많이 

나타났다. 전달력 및 집중력에 의한 실험 대상자의 
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이해력은 3.93±0.88점으로 나타났으며, ‘만족한다’

가 151명(32.4%)로 가장 많이 분포하였다.

Table 1. General Chacteristics of Subjects     (N=358)

Variable Category N % M±SD

Gender Male 216 60.3

Female 141 39.4

≤20 130 36.3

Age
(years)

21-25 201 56.1 21.8±3.79

26-29 14 3.9

≥30 8 2.2

≥40 3 0.8

≥50 1 0.3

Grade Freshman 70 19.6

Sophomore 107 29.9

Junior 159 44.4

Senior 22 6.1

Military 
service

Completion 148 41.3

Uncompletion 205 57.3

Etc 5 1.4

Table 2. Evaluation of Lecture Delivery, Concentration 

and Comprehension Ability of Subjects during Non-face- 

to-face Classes                              (N=358) 

Variable Category N % M±SD

Lecture
delivery

Very satisfied 105 29.3 3.93±0.88

Satisfied 146 40.8

Neutral 90 25.1

Dissatisfied 14 3.9

Very dissatisfied 3 0.8

Lecture 
concentration

Very satisfied 98 28.8 3.72±0.88

Satisfied 116 42.2

Neutral 98 22.6

Dissatisfied 38 6.1

Very dissatisfied 8 0.3

Lecture
comprehension

Very satisfied 103 27.4 3.93±0.88

Satisfied 151 32.4

Neutral 81 27.4

Dissatisfied 22 10.6

Very dissatisfied 1 2.2

3. 실험 대상자의 이론 및 실습 교과목의 비대면 

강의 만족도 평가

D 대학교 방사선학과 학년별 이론 교과목 만족

도 분포에서 ‘매우 만족도’는 3학년은 32.7%로 가

장 높았고, 4학년은 13.6%로 가장 낮게 나타났다. 

Fig. 1과 같다.

‘만족도’는 4학년이 54.5%로 가장 높았고, 2학년

이 38.3% 가장 낮게 나타났다. ‘보통’은 1학년이 

34.3% 가장 높았고, 3학년이 21.4%로 가장 낮게 나

타났다. ‘불만족’은 3학년이 5%로 가장 높았고, 1학

년이 2.9%로 가장 낮게 나타났다. ‘매우 불만족’은 

4학년이 4.5%로 가장 높았고, 1학년이 1.4%로 가장 

낮게 나타났다. 4학년이 비대면 이론 교과목에서 

‘매우 만족’이 가장 낮았으며, ‘매우 불만족’은 가장 

높았다. Table 3과 같다. 비대면 강의 이론 만족도 

평균은 2.087±0.886으로 나타났다.

Fig. 1. Distribution of Satisfaction Sub-Domains of 

Non-face-to-face Lecture Theory Subjects.

Table 3. Evaluation of Satisfaction with Non-face-to- 

face Lectures in Theory Subjects            (N=358) 

Variable Category N % M±SD

Freshman Very satisfied 11 15.7 2.24±0.75

Satisfied 32 45.7

Neutral 24 34.3

Dissatisfied 2 2.9

Very dissatisfied 1 1.4

Sophomore Very satisfied 33 30.8 2.12±1.02

Satisfied 41 38.3

Neutral 24 22.4

Dissatisfied 5 4.7

Very dissatisfied 4 3.7

Junior Very satisfied 52 32.7 1.98±0.86

Satisfied 65 40.9

Neutral 34 21.4

Dissatisfied 8 5.0

Very dissatisfied 0 0

Senior Very satisfied 3 13.6 2.51±1.10

Satisfied 12 54.5

Neutral 6 27.3

Dissatisfied 0 0

Very dissatisfied 1 4.5
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D 대학교 방사선학과 학년별 실습 교과목 만족

도 분포에서 ‘매우 만족도’는 3학년은 25.8%로 가

장 높았고, 1학년은 12.9%로 가장 낮게 나타났다. 

Fig. 2와 같다.

Fig. 2. Distribution of Satisfaction Sub-areas of 

Non-face-to-face Lecture Practice Subjects. 

Table 4. Evaluation of Satisfaction with Non-face-to- 

face Lectures in Practical Subjects           (N=358)

Variable Category N % M±SD

Freshman Very satisfied 9 12.9 2.65±0.99

Satisfied 20 28.6

Neutral 29 41.4

Dissatisfied 8 14.4

Very dissatisfied 4 5.7

Sophomore Very satisfied 22 20.8 2.57±1.20

Satisfied 33 31.1

Neutral 29 27.4

Dissatisfied 12 11.3

Very dissatisfied 10 9.4

Junior Very satisfied 41 25.8 2.42±1.09

Satisfied 37 23.3

Neutral 57 35.8

Dissatisfied 18 11.3

Very dissatisfied 6 3.7

Senior Very satisfied 3 13.6 2.42±0.92

Satisfied 8 36.4

Neutral 9 40.9

Dissatisfied 1 4.5

Very dissatisfied 1 4.5

‘만족도’는 4학년이 36.4%로 가장 높았고, 3학년

이 23.3% 가장 낮게 나타났다. ‘보통’은 1학년이 

41.4% 가장 높았고, 3학년이 35.8%로 가장 낮게 나

타났다. ‘불만족’은 1학년이 14.4%로 가장 높았고, 

4학년이 4.5%로 가장 낮게 나타났다. ‘매우 불만족’

은 2학년이 9.4%로 가장 높았고, 3학년이 3.7%로 

가장 낮게 나타났다. 비대면 실습 교과목에서는 3

학년이 ‘매우 만족’이 가장 높았고, ‘매우 불만족’

은 가장 낮게 나타났다. Table 4와 같다. 비대면 강

의 실습 만족도 평균은 2.513±1.1005로 나타났다.

4. 실험 대상자의 비대면 강의의 이론 및 실습 교

과목의 학년별 만족 분포도

본 연구 실험 대상자의 비대면 강의 이론 및 실

습 교과목 만족도 평가 분포도는 Fig. 3과 같다. 

비대면 이론강의 만족도 1학년은 5점 만점에 

2.24±0.75점이었고, 2학년은 2.12±1.02점으로 나타

났다. 졸업예정자인 3학년은 1.98±0.86점으로 가장 

낮게 나타났다. 면허를 취득 후 4학년에 편입된 학

생은 2.51±1.10으로 가장 높게 나타났다. 비대면 실

습 강의 만족도 1학년은 5점 만점에 2.65±0.99점으

로 가장 높게 나타났다. 2학년은 2.57±1.20점이었

고, 졸업예정자인 3학년은 2.42±1.09점으로 나타났

다. 면허를 취득 후 4학년에 편입된 학생은 

2.42±0.92으로 나타났다. 비대면 실습 교과목이 이

론보다 만족도가 높게 나타났다.

Fig. 3. Satisfaction Distribution by Grade Level in 

Theory and Practice Subjects of Non-face-to-face 

Lectures.

비대면 강의의 이론 교과목과 실습 교과목의 만
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족도 차이를 검정한 결과 유의한 차이가 있었다

(t=-9.880, p<.001). 

5. 각 변수들간의 상관관계

본 연구에서 측정한 변수들 간의 상관관계를 분

석하였다. 그 결과 비대면 수업 시 강의전달력 만

족도는 비대면 수업 시 이해력 만족도(R=.836, 

p<.001), 집중도 만족도(R=.756, p<.001), 비대면 수

업 시 십습과목 만족도는 대면 수업 시 만족도

(R=.721, p<.001)는 유의한 상관관계가 있었다. 

Ⅳ. DISCUSSION

중증 급성 호흡기 증후군 코로나바이러스 19 상

황의 장기화에 의해 세계적으로 영향을 미치고 있

다. 코로나19 팬데믹(pandemic)에 의해 국내 교육기

관의 수업방식이 전통적인 off-line에서 on-line으로 

바뀌었다. On-line 강의는 2020년 03월부터 현재까

지 이어지고 있다. 최근 비대면 on-line 강의에 관한 

선행연구들이 보고되고 있다[10]. 

선행연구에서는 실험 참가자들이 비대면 강의에

서 실시간 소통의 어려움을 호소하였다. 또한, 교수

자와 학습자 간의 상호작용 확보에 관한 연구도 있

다[11]. 교수자와 학습자의 상호 소통 및 작용 평가

를 위해 방사선학과 재학생의 비대면 강의 이론 및 

실습 교과목 만족도 연구가 필요하다. D 대학교 방

사선학과 재학생들의 비대면 on-line 강의 만족도를 

조사하였다. 재학생 학년 구분 없이 약 2개월 동안 

400명을 모집단으로 하였으나, 358명만 응답을 하

였다. 비대면 강의 전달력, 집중력 및 이해력 평가

에서는 전달력, 집중력에서 ‘만족한다’가 가장 많은 

수치를 나타내었다. 그리고 비대면 강의 전달력과 

집중력에 의해 강의 이해력의 연관성을 나타내고 

있다. 만족도가 높다는 결과는 비대면 강의 시행이 

약 4학기가 수행되면서 교육기관에서 다양한 컨텐

츠 준비의 결과로 보여진다.

비대면 강의 이론 만족도 조사에서는 4학년(전공

심화)이 만족도가 낮게 나타나는 것을 알 수 있었

다. 이는 면허 취득 후 임상 경험이 있거나 현재 임

상에서 근무 중인 재학생들이 있다. 그러므로 피로

도에 의한 이론 교과목의 집중력이 다소 감소할 수 

있다. 그래서 만족도가 낮게 나타난 것으로 판단한

다. 비대면 강의 실습 만족도 조사에서는 3학년(졸

업예정자)이 만족도가 높게 나타나는 것을 알 수 

있었다. D 대학교의 3학년 2학기 과정은 대부분 실

습 교과목으로 이루어져 있으며, 국가시험 실기영

역에 포함되어 있다. 그러므로 비대면 강의 실습 

교과목의 만족도가 높은 것으로 판단한다. 선행연

구에서는 비대면 강의 실습과목이 대면 혼합 수업 

진행으로 인해 만족도가 더 높게 나타났다[12]. 본 

연구에서도 비대면 강의로 진행한 실습 교과목이 

이론 교과목보다 만족도가 유의하게 높은 것으로 

나타났다. 비대면 on-line 강의는 교수자와 학습자 

간의 상호작용에 어려움이 있다[8]. 그러므로 이론

보다 실습 교과목은 문자보다 영상화 교육의 중점

이므로 재학생들의 만족도가 높게 나타난 것으로 

판단한다. 

본 연구에서는 비대면 on-line 강의에서 이론 및 

실습 교과목의 만족도를 평가하고, 기초자료로 활

용되어 만족도를 증진할 수 있기를 기대한다. 

V. CONCLUSION

본 연구에서는 코로나 팬데믹 상황에서 비대면 

on-line 강의 만족도 조사와 이론 및 실습 교과목의 

만족도 차를 알아보았다.

비대면 강의 학습자에게 전달력, 집중력의 만족

도는 높게 나타났으며, 그로 인해 이해력 만족도도 

높은 것으로 나타났다. 이는 교육기관에서 코로나

에 의한 비대면 강의를 4학기 동안 시행하면서 다

양한 컨텐츠 준비와 교수자의 on-line 교수법 준비

가 잘 이루어져 나타난 결과로 여겨진다. 

비대면 실습 강의는 전반적으로 보통 이상의 만

족도 결과가 나타났으나, 비대면 이론 강의는 학습

자의 만족도가 전반적으로 보통 이하로 나타나고 

있다. 이는 비대면 on-line 문자화 강의 비중이 높을

수록 학생들의 만족도가 낮으므로 비대면 on-line 

이론강의 한계점을 극복하고 보완하여야 한다. 본 

연구 결과에서 보이는 바와 같이, 비대면 on-line 강

의의 만족도는 대체적으로 높게 나타났으며, 이론 

및 실습 교과목의 만족도는 유의미한 차이를 나타

내었다. 
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본 연구는 특정 대학교의 비대면 on-line 강의에 

국한하였으며, 단일 대학 학과 연구조사로 결과의 

완성도에서 아쉬움이 있다. 또한, 본 연구에서 비대

면 수업의 의한 학점별 학업 성취도 조사가 부족하

였다. 향후, 본 연구의 부족한 조사 및 교수자와 학

습자 간의 비대면 강의 활성화의 후속 연구가 필요

할 것이다.
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방사선학과 재학생의 비 면 이론  실습 강의 만족도 평가

– D 학 심

정경환, 박창희*

대구보건대학교 방사선학과

요  약

중증 급성 호흡기 증후군 코로나바이러스 19 상황의 장기화에 의해 세계적으로 영향을 미치고 있다. 코

로나19 영향에 의해 국내 교육기관도 수업방식이 바뀌었다. 국내 대학은 전통적으로 대면 강의를 지향하지

만, 팬데믹 상황에 의해 비대면 강의를 강행하고 있다. 본 연구는 비대면 강의가 방사선학과 학생들에게 미

치는 영향을 평가하고자 한다. 연구 대상자는 대구의 D 대학교의 방사선학과 재학생이다. 연구 내용은 비

대면 강의 전달력, 집중력 및 이해력 등의 만족도 등을 평가하였다. 자료 분석은 SPSS Ver. 26을 활용하였

으며, 신뢰도 측정은 크론바하 알파계수 = 0.805로 나타났다. 본 연구 결과에서는 비대면 강의 전달력, 집중

력 및 이해력의 만족도는 전반적으로 높았다. 그러나 이론 교과목의 만족도(2.08±0.88)는 실습 교과목의 만

족도(2.51±1.10)와 비교했을 때 유의한 차이가 있었다(t=-9.880, p<.001). 학년별 만족도는 1학년이 가장 높게 

나타났다. 결과적으로 비대면 이론 강의는 실습 강의보다 좀 더 강의계획부터 세심한 준비가 필요할 것으

로 판단되며, 추후 후속 연구가 이루어지길 기대한다.

중심단어: 비대면 강의, 코로나 19, 방사선학과
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