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초 록

본 연구는 공공도서관의 메이커스페이스 조성 및 운영의 기초자료로 활용될 수 있는 가이드라인 개발에 

목적을 두고 있다. 이를 위해 사전 조사로 수행된 ‘국내 공공도서관 메이커스페이스 운영 현황 조사’ 결과를 

바탕으로 국내외 공공도서관 메이커스페이스 8개 기관의 운영사례를 분석하였다. 즉 공간, 인력, 장비, 프로그램 

및 지원 주체 등 5개 요소를 중심으로 운영을 분석하였다. 조사 결과 공공도서관 메이커스페이스는 도서관의 

규모, 예산, 사명과 역할에 따라 필요 요소의 조건이 상이할 수 있으므로 유형별 구분과 이에 따른 지속가능한 

운영 방안의 필요성이 제기되었다. 이를 통해 기초적 수준인 ‘메이커 공방형’, 중간 수준의 ‘메이커 스튜디오형’, 

권역 거점 수준의 ‘메이커 거점형(플랫폼)’의 유형별 가이드라인을 제안하였다.

ABSTRACT

The purpose of this study is to recommend practical guidelines for developing and operating 

makerspaces in public libraries. Using the results of prior research, this study examines eight 

public library makerspaces across key elements, including space, size, staff, equipment, 

programs, and budget. This study finds that public library makerspaces should be built according 

to the library’s size, budget, and purpose, and should also employ sustainable operating strategies. 

On that basis, this study suggests three models of guidelines for implementing and developing 

makerspaces in public libraries: the “craft” makerspace at the basic level, the “studio” makerspace 

at the intermediate level, and the “platform” makerspace at the regional level.
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1. 서 론

1.1 연구의 배경 및 필요성

공공도서관의 메이커스페이스는 이용자들에

게 자발적인 체험학습과 평생학습의 기회를 제

공하는 커뮤니티 공간으로 활용되고 있으며 기

술 기반(technology-based) 디지털 리터러시

의 장으로 기능하고 있다. 또한 뺷제3차 도서관

발전종합계획(2019-2023)뺸에 ‘공공도서관의 체

험, 협업 및 창작공간으로서의 메이커스페이스 

확대’가 포함됨에 따라 그 관심은 더욱 높아지

고 있다. 

이러한 공공도서관의 메이커스페이스는 무

엇보다 공공도서관 사명과 역할을 기반으로 구

축되어야 함과 동시에 지역사회를 지원하는 도

서관의 사명과 목표에 따라 커뮤니티의 특성을 

반영하여 만들어지는 것이 가장 효과적인 것으

로 나타나고 있다(Willingham 2018). 즉 성공

적인 공공도서관에서의 메이커스페이스 운영

을 위해서는 초기 구축 단계부터 왜 공공도서

관에 메이커스페이스가 필요한지에 대한 목적 

및 기능 수립이 필요하다(장윤금 외 2019). 

국내 메이커스페이스는 정부 부처의 재정적 

지원에 힘입어 확충되어 왔다. 중소기업벤처부

는 2018년 65개 기관을 시작으로 지금까지 128

개 메이커스페이스를 조성하였으며, 2020년에

는 64개 메이커스페이스를 추가 조성하여 향후 

2022년까지 모두 360여개로 확대 조성할 계획

을 수립하였다. 하지만 공공도서관에서의 메이

커스페이스 사업 지원은 2013년 ‘무한상상실’

로 시작하여 2016년 전국 14개 공공도서관으로 

확대되었으나 정부의 재정지원 중단 등의 이유

로 운영이 중단되거나 축소된 바 있다(장윤금 

2017). 이후 2018년 중소기업벤처부(창업진흥

원) 지원 메이커스페이스 사업이 지원되었으나 

선정된 총 65개 기관 중 공공도서관은 ‘광진정

보도서관’(서울) 1개 기관이 유일하였으며, 이

후 2019년 지원 사업에서도 ‘고양대화도서관’

(경기), ‘느티나무도서관’(경기) 등 2개 기관이 

추가되는 등 정부지원을 통한 공공도서관 메이

커스페이스 구축 및 지원은 현재까지 매우 미

비한 것으로 나타났다. 

공공도서관에 특화된 정부 지원 메이커스페

이스 사업의 대표적인 사례는 2018년 문화체육

관광부 도서관정보정책기획단의 메이커스페이

스 시범․운영 사업이다. 이를 통해 ‘동대문구

정보화도서관’(서울), ‘과천정보과학도서관’(경

기), ‘제천시립도서관’(충북) 등 3개 기관이 선

정되어 2019년까지 2년 간 지원을 받았다. 또한 

2019년 9월 국립어린이청소년도서관은 ‘미래 

꿈희망 창작소(미꿈소)’라는 이름의 메이커스

페이스를 조성하여 도서관형 융합 메이킹 교육

의 창작(메이커) 프로그램을 운영하고 있다. 일

부 공공도서관의 경우에는 자체 또는 지자체의 

예산을 확보하여 특성화 사업으로 메이커스페

이스를 조성 및 운영하는 사례도 나타나고 있다

(오영옥, 김혜진 2019; 장윤금 외 2019). 

이와 같이 공공도서관 메이커스페이스는 그 

기관의 수가 아직까지는 제한적이지만 지속적

으로 구축 및 운영되고 있으며 메이커스페이스 

조성에 대한 사서들의 인식도 긍정적으로 변화

되고 있는 것으로 나타났다(김수정 외 2019; 장

윤금 외 2019). 하지만 메이커스페이스 운영은 

아직 초기 단계로 재정, 공간, 인력 부족 등의 문

제점이 있는 것으로 조사되었다(안인자, 노영희 
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2017; 권혁인, 김주호 2019; 장윤금 외 2019). 

또한 국내의 메이커스페이스 운영에 관한 연구는 

현황 조사 및 문제점, 개선 방안 도출 등을 중심

으로 진행되어 공공도서관 리모델링 또는 설립 

시 고려되어야 할 메이커스페이스의 설계 및 운

영에 필요한 구체적인 가이드라인에 대한 연구

의 필요성이 제기되었다(오영옥, 김혜진 2019; 

장윤금 외 2019). 이에 본 연구는 공공도서관이 

메이커스페이스를 조성하고 운영에 실제적으로 

활용할 수 있는 공공도서관 메이커스페이스 가

이드라인 개발을 목적으로 하였다. 

1.2 연구 범위 및 방법 

공공도서관 메이커스페이스의 조성과 운영

을 위한 가이드라인을 개발하기 위하여 첫째, 

사전조사로 진행된 ‘공공도서관 메이커스페이

스 운영 현황 조사’(장윤금 외 2019)를 통해 나

타난 메이커스페이스의 조성과 운영에 대한 목

적, 기능 및 효과성 분석을 통해 메이커스페이

스 활성화를 위해 고려해야 할 기본 요소를 추

출하였다. 둘째, 이러한 요소를 기반으로 국내

외 공공도서관의 메이커스페이스 중 8개 기관

의 메이커스페이스 운영 사례를 분석하였다. 

국내 대상 기관은 정부지원 공공도서관 메이커

스페이스에 선정되어 프로그램을 3년 이상 운

영한 4개 기관이며 이 중 2곳은 정부의 재정 지

원 중단으로 2018년에 프로그램이 중단되었으

나 국내 공공도서관 메이커스페이스 중 3년 이

상을 운영한 우수 사례가 많지 않아서 연구에 

포함하였다. 국외 대상 기관은 선행연구 및 메

이커스페이스 우수사례 중 메이커스페이스 프

로그램을 5년 이상 지속적으로 활발하게 운영

하고 있는 미국 사례를 중점으로 4개 기관을 선

정하였다. 사례 조사는 직접 방문, 전화 및 이메

일, 홈페이지 분석을 통하여 진행되었다. 셋째, 

이를 토대로 국내 공공도서관 메이커스페이스 

조성과 운영을 위한 가이드라인을 제안하였다. 

2. 사전조사 연구

본 연구를 위한 사전조사로 수행된 ‘공공도

서관 메이커스페이스 운영 현황 조사’(장윤금 

외 2019)에서는 공공도서관 메이커스페이스의 

목표를 ‘메이커문화 활성화를 통한 미래사회 

대비 창의인재 육성’으로 설정하고 다음의 세 

가지 주요 기능을 제안하였다.

첫째, ‘디지털리터러시 공간으로의 기능’을 통

해 메이커스페이스 공간을 단순히 3D 프린터, 

디지털 미디어 등 특정 기기가 있는 공간이 아닌 

사람들이 실험하고 창조하고 학습할 수 있는 정

보원을 제공하는 이용 교육의 확대된 개념으로 

연결해야 한다. 

둘째, ‘공유․협업 공간으로의 기능’을 통해 

스스로 만들고 체험한 것을 다른 사람과 함께 

공유하고 협력하는 것을 메이커스페이스 공간

에서 경험할 수 있도록 해야 한다. 즉 메이커스

페이스 프로그램은 강사 위주의 수업이 아닌 토

론, 토의, 발표 등의 협력 학습으로 진행되도록 

해야 한다. 또한 메이커문화에서 모든 학습의 형

태가 스스로 학습하는 DIY(Do It Yourself) 형

태를 지향하면서도 메이커 페어, 메이커 커뮤니

티 등을 통해 네트워킹뿐만 아니라 함께 문제를 

해결하고 공유하는 DIT(Do It Together)인 것

과 같이 협력하고 공유하며 학습할 수 있는 프
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로그램 및 플랫폼을 제공하도록 해야 한다. 이

러한 공유와 협력을 통한 학습으로 STEAM

(과학, 기술, 공학, 예술, 수학) 교육 전 영역을 

체험할 수 있는 융복합 프로젝트를 운영할 수 

있을 것이다.

셋째, ‘창의제작 공간으로의 기능’은 메이커

스페이스 프로그램의 목적인 상상하고, 스스로 

만들고, 협력하고, 공유하며 제작하는 전 과정

을 포함할 수 있도록 구성함으로써 4차 산업혁

명시대 및 미래사회가 요구하는 창의적 인재 

육성의 목표를 달성하도록 도울 것이다. 또한 

빠르게 진화하는 기술 혁명과 공유 문화의 확

산으로 창의적인 제작과 제조가 창업으로 연계

될 수 있는 기회의 폭이 넓어질 것이다. 이는 

메이커스페이스에서의 창작활동이 창업까지 

이어지도록 연계․지원하는 프로그램으로 이

를 위한 거점 메이커스페이스 지정 및 지원 마

련도 필요할 것이다. 

또한 이와 관련하여 공공도서관 메이커스페

이스를 효율적이고 성공적으로 구축하고 운영

하기 위한 가이드라인 필수 요소로는 공간, 인

력, 프로그램, 장비․기기, 지원 주체 등 5개 요

소가 제시되었다. 이에 본 연구에서는 이러한 

요소들을 중심으로 국내외 공공도서관의 메이

커스페이스 사례를 분석하였다.

3. 국내외 공공도서관 메이커스페이스 
사례 조사

3.1 국내 사례 

국내 사례 조사를 위해 선정된 기관은 광진

정보도서관, 수성구립고산도서관, 제천기적의

도서관, 청주기적의도서관 등 4개 기관으로 정

부가 지원하는 공공도서관 메이커스페이스 사

업에 선정되어 프로그램을 3년 이상 운영한 기

관이다. 이 중 제천기적의도서관과 청주기적의

도서관은 정부의 재정 지원 중단으로 2018년에 

프로그램이 중단되었으나 국내 공공도서관 메

이커스페이스 중 3년 이상을 운영한 우수 사례

가 많지 않아 연구에 포함하였다. 자료 조사는 

홈페이지, 전화, 이메일 혹은 직접 방문을 통하

여 자료를 수집하였다.

3.1.1 공간

메이커스페이스는 도서관의 정적이고 조용

한 환경과는 달리 장비․기기를 위한 기본적 

시설과 소음, 환기, 온도, 습도 등 다양한 요소

를 고려해야 하므로(홍소람, 박성우 2015), 메

이커스페이스 구축 시 공간 확보에는 이러한 

특별한 상황이 무엇보다 우선 고려되어야 한다. 

하지만 국내 공공도서관 메이커스페이스의 시

초였던 14개 ‘무한상상실’은 오직 6개 기관만이 

전용공간을 확보했고 나머지 기관들은 도서관 

내 다목적실이나 열람실 등을 개조하여 다른 

용도로 함께 공유하였다.

국내 사례 조사 4개 기관의 경우 청주기적의

도서관을 제외한 3개 기관이 전용공간을 확보

한 것으로 나타났다. 또한 메이커스페이스 공

간은 도서관 출입구 혹은 건물 외부에서도 쉽

게 접근할 수 있는 1층에 개방공간으로 조성되

는 것이 중요한 요인으로 평가되었으나, 현재 

메이커스페이스를 운영 중인 광진정보도서관

과 수성구립고산도서관은 메이커스페이스가 2

층, 3층에 위치한 것으로 나타나고 있어 접근
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성 혹은 가시성 등이 제한될 수 있다(<표 1> 

참조). 

3.1.2 인력 

메이커스페이스를 운영하기 위한 인력은 메

이커스페이스의 기능과 역할을 충실히 수행할 

수 있도록 구성되어야 하며, 사서의 전문성이 최

대한 발휘될 수 있어야 한다(장윤금 외 2019). 

또한 효율적인 메이커스페이스 운영을 위해서는 

프로그램을 계획하고, 운영할 수 있는 강사와 보

조 인력이 필요하며 도서관 인력은 기본적으로 

사서직을 중심으로 배치되어야 한다. 

하지만 국내 정부 지원 사업의 경우 ‘운영인

력’에 대한 요건으로 전담인력의 최소 인원만 

제시하였을 뿐 ‘사서직’ 직렬은 명시하지 않아 

제천기적의도서관의 경우 전담인력이 사서직

이 아닌 외부위탁 인력으로 나타났다(<표 1> 

참조). 또한 메이커스페이스 운영 인원의 경우 

기관의 규모 및 특성을 고려하여 인력과 업무 

배치가 필요한 것으로 평가되었으나, 수성구립

고산도서관은 49.59㎡에 2명이 배치되었고, 제

천기적의도서관은 241.06㎡에 1명만이 배치된 

것으로 나타났다. 이는 향후 지속적인 메이커

스페이스 운영을 위한 문제점으로 인원 및 예

산 확충에 대한 해결책이 시급해 보인다. 

3.1.3 프로그램 

공공도서관에서의 메이커스페이스 프로그램

은 완전히 새로운 서비스가 아닌 전통적인 만

들기 프로그램에 새로운 디지털기술을 활용함

으로써 서비스를 확장시킨 개념으로 이해되고 

있다(Britton 2012; Burke 2018).

이러한 관점에서 본 연구에서 조사한 4개 기

관의 경우도 3D 프린터, 비닐커터, 3D 펜, 3D 

모델링 등 메이커스페이스 장비․기기 중심 교

육 및 아두이노 등의 소프트웨어 교육, 레고, 미

술, 공예 등 새로운 기술을 활용한 프로그램 그

리고 전통적인 공작, 재봉 등의 프로그램이 다

양하게 제공되고 있는 것으로 나타났다(<표 1>

참조). 즉 광진정보도서관의 경우 무한상상실

(웹툰창작체험관)에서는 웹툰창작, 그림책 코

딩, 3D 모델링, 시니어자서전 쓰기 등 콘텐츠 

중심 프로그램을 운영하였으며, 팹 라이브러리

(Fab Library)에서는 3D프린터와 레이저조작

기, 커팅기, 전동공구 등 장비․기기를 활용한 

프로그램이 진행된 것으로 나타났다. 

 

3.1.4 장비․기기 

메이커스페이스의 장비․기기는 지역 커뮤

니티의 특성과 요구를 적극 반영해야 할 뿐 아

니라 개별 공공도서관의 상황 및 예산 정책 반

영이 필요한 것으로 나타났다. 

사례 조사 4개 기관의 메이커스페이스 장

비․기기는 3D 프린터를 중심으로 3D 스캐너, 

3D 펜, 레이저커터, 페이퍼커터, 레고, 재봉틀 

등 다양한 하드웨어 장비뿐만 아니라 코딩 및 

UCC, 앱 제작 등을 위한 소프트웨어도 조사되

었으나 기관마다 보유한 장비․기기에는 차이

가 있는 것으로 나타났다(<표 1> 참조).

또한 메이커스페이스의 장비․기기 구성은 

각 도서관의 특성에 맞는 다양한 프로그램에 

따라 다르게 나타났다. 청주기적의도서관은 과

학특화도서관의 특성화를 고려한 천문학 관련 

천문 스토리 및 UCC, 애니메이션 제작 등을 위

한 3D 프린터와 소프트웨어 등을 보유하고 있

었으며, 수성구립고산도서관은 지역의 역사를 
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토대로 과학과 고고학을 연계한 유적지의 UCC 

제작과 고대유물 3D 모델링 및 프린팅 프로그

램을 진행하기 위한 3D 프린터와 스캐너 등을 

보유하고 있는 것으로 나타났다.

3.1.5 지원 주체

국내 공공도서관의 메이커스페이스는 대부

분 국가재정지원금 공모사업비에 의존하고 있

는 실정으로 장기적이고 지속 가능한 운영 및 

프로그램 개발을 위해서는 안정적인 재정지원 

마련이 필요한 것으로 나타났다(장윤금 2017). 

일부 공공도서관의 경우 자체 또는 지자체 예

산을 통해 메이커스페이스를 구축하고 운영하

고자 하는 사례도 있다.

광진정보도서관의 경우 ‘무한상상실’ 국가

지원이 중단된 이후 자체 예산으로 메이커스

페이스를 운영하다가 2018년 중소벤처기업부 

주최, 창업진흥원 주관 ‘메이커스페이스 구

축․운영사업’에 선정되어 프로그램을 확대․

운영하고 있다(장윤금 외 2019). 하지만 제천

기적의도서관과 청주기적의도서관은 2017년 사

업 종료로 인해 예산지원이 중단되어 메이커스

페이스 운영이 중단된 것으로 나타났다(<표 1> 

참조). 

도서관명 설립연도 공간(㎡) 인력 주요 프로그램 주요 장비․기기 지원 주체

광진정보

도서관
2013-

전용

90.51 (2층)

372.93 (3층)

총 4명

(사서직 1명)

(기간제 3명)

- 3D 모델링 및 프린팅

- 아두이노 등 소프트웨어

- 그림책 코딩

- 웹툰창작

- 시니어 자서전

- 재봉틀 

- 1인 크리에이터 과정

- 장비 사용 안전 교육 

- 3D 프린터

- 3D 스캐너

- 3D 펜

- 레이저커터

- 페이퍼커터

- 우드버닝

- 재봉틀 

- 소프트웨어 등

중소벤처기업부

수성구립

고산도서관
2017-

전용

49.59 (3층)

총 2명

(사서직 1명)

(외부인력 1명)

- 3D 모델링 및 프린팅

- 아두이노 등 소프트웨어

- 코딩 만나기

- 스마트폰 앱 제작

- 전자책 제작

- UCC 제작

- 3D 프린터

- 3D 스캐너

- 3D 펜

- 소프트웨어 등
자체

제천기적의

도서관
2014-2017

전용

241.06 (1층)

총 1명

(외부위탁 1명)

- 3D 모델링 및 프린팅

- 아두이노 등 소프트웨어

- 그림책 및 전자책 제작

- 레고 놀이터

- 스마트코딩교실

- 3D 오토마타 공작소

- 3D 프린터

- 레고

- 소프트웨어 등 미래창조과학부

(중단)

청주기적의

도서관
2014-2017

겸용

(1층)

총 1명

(사서직 1명)

- 3D 모델링 및 프린팅

- 아두이노 등 소프트웨어

- 그림책 및 전자책 제작

- 레고 놀이터

- 애니메이션 제작

- UCC 제작

- 3D 프린터

- 레고

- 소프트웨어 등 미래창조과학부

(중단)

<표 1> 정부 지원 국내 공공도서관 메이커스페이스 사례
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3.2 국외 사례 

국외 대상 기관은 선행연구 및 메이커스페이

스 우수사례 중 메이커스페이스 프로그램을 5

년 이상 지속적으로 활발하게 운영하고 있는 

미국 사례를 중점으로 파예트빌프리 공공도서

관(Fayetteville Free Public Library), 시러큐

스 공공도서관(Syracuse Public Library), 시

카고 공공도서관(Chicago Public Library), 웨

스트포트 공공도서관(Westport Public Library) 

등 4개 기관을 선정하였다. 국외 공공도서관의 

자료 조사는 홈페이지 및 이메일 문의를 통하여 

확인하고 정리된 내용이며 이 중 파예트빌프리 

공공도서관과 시러큐스 공공도서관은 직접 방

문하여 자료를 수집하였다.

3.2.1 공간

메이커스페이스 공간은 운영인력, 장비와 재

료를 포함한 소요 예산, 이용자 서비스 등 메이

커스페이스의 효과적인 운영을 위해서 매우 중

요한 요인으로 미국의 경우 미국 내 메이커 활

동을 주도하고 지원하는 주요 도시 중심의 지

자체들이 메이커들의 물리적 공간 확보를 위해 

사용하지 않는 건물 등을 지원하고 있는 것으

로 나타났다(서진원, 최종인 2019). 

미국은 2011년 파예트빌프리 공공도서관에 

메이커스페이스가 처음으로 도입되었으며, 파

예트빌프리 공공도서관은 Fab Lab(232.4m²) 

공간뿐만 아니라 어린이 공간(리틀 메이커), 

Creation Lab 등 다른 공간에서도 메이커스페이

스 프로그램을 운영하고 있어 1층 전체(743.14m²)

를 실제 사용 공간으로 조성하였다. 또한 웨스

트포트 공공도서관의 경우 이용률이 낮아진 참

고서가 공간을 메이커스페이스(29m²) 공간으

로 변경하여 작게 운영한 사례이다.

또한 국외 메이커스페이스 4개 기관은 모두 

전용공간에서 운영되는 것으로 조사되었으며, 

시카고 공공도서관을 제외한 모든 기관은 1층

에 메이커스페이스가 위치한 것으로 나타났다

(<표 2> 참조). 

3.2.2 인력

미국 사례의 경우 메이커스페이스 운영 인력

은 메이커스페이스 규모에 따라 배치되기보다는 

전문가 전담인력 1명과 커뮤니티 내 전문성과 

기술을 가진 자원봉사자를 확보하여 협업하는 

것을 중요시하는 것으로 나타났다. 또한 전담인

력은 사서가 아닌 특정분야의 전문가일 수 있다. 

이에 대해 파예트빌프리 공공도서관 관장은 성

공적인 메이커스페이스 운영에 가장 중요한 핵

심 요인은 ‘재정’이 아니라 ‘사람’이라고 강조하

면서 전문성과 기술을 가진 자원봉사자가 경험

이 없는 프로그램 참여자를 지원하고 협업하는 

것이 중요하다고 강조하였다(장윤금 2017).

시카고 공공도서관의 경우 1명 이상의 전담

인력이 상주 및 교대로 근무(shift-based hour)

하는 시간제를 운영하는 것으로 조사되었으며

(<표 2> 참조), 전담인력 이외 정보전문가가 메

이커 랩 팀으로 구성되어 온․오프라인에서 이

용자를 지원하는 것으로 나타났다. 또한 파예

트빌프리 공공도서관과 웨스트포트 공공도서

관은 전담인력 이외에 지역사회 인적 네트워크 

협력을 통해 학교 교사, 메이커 관련 종사자 등

이 자원봉사자로 운영에 참여하는 것으로 나타

났다. 반면 시러큐스 공공도서관은 전담인력이 

배치되기 보다는 프로그램별 담당 사서가 메이
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도서관명 설립연도 공간(㎡) 인력 주요 프로그램 주요 장비․기기 지원 주체

파예트빌프리

공공도서관
2011

전용

232.4 (1층)

총 1명

(전담인력 1명)

(자원봉사자)

- 3D 프린팅 & 모델링

- 아두이노 등 소프트웨어

- STEAM 홈스쿨링

- 미디어 제작

- 레고 로봇(코딩)

- 영 엔지니어

- 함께 재봉하기

- 크래프트(니팅)

- 아트 공예 

- 3D 프린터

- 3D 스캐너

- 비닐커터

- 레이저커터

- CNC 조각기

- 재봉틀

- STEM 학습 Kits

- 미디어 제작 기기

- 소프트웨어 등

New York 

City Contact 

Summit 등

시러큐스

공공도서관
2016

전용

(1층)

총 6명

(프로그램담당사서)

- 3D 프린팅 & 모델링

- 아두이노 등 소프트웨어

- STEAM 홈스쿨링

- 미디어 제작

- 재봉하기

- 크래프트(니팅)

- 3D 프린터

- CNC 조각기

- 재봉틀

- 미디어 제작 기기

- 소프트웨어 등

Syracuse & 

Onondaga 

County 

웨스트포트

공공도서관
2012

전용

29 (1층)

총 1명

(전담인력 1명)

(자원봉사자)

- 3D 프린팅 & 모델링

- 아두이노 등 소프트웨어

- 레고 로봇(코딩)

- 재봉하기

- 크래프트(니팅)

- 테크 워크숍

- 3D 프린터

- 비닐커터

- 레이저커터

- CNC 조각기 

- 재봉틀

- Carving Machine

- 소프트웨어 등

IMLS* 

시카고

공공도서관
2013

전용

58.05 (3층)

총 3명

(전담인력 1명)

(파트타임 2명)

- 3D 프린팅 & 모델링

- 아두이노 등 소프트웨어

- 미디어 제작

- 그래픽 편집

- 크래프트(니팅)

- 커터기 활용 모형 제작

- 3D 프린터

- 3D 스캐너

- 비닐커터

- 레이저커터

- CNC 조각기

- 미디어 제작 기기

- 소프트웨어 등

IMLS* & 

Chicago 

Public 

Library 

Foundation

* IMLS: Institute of Museum and Library Services 

<표 2> 국외 공공도서관 메이커스페이스 사례

커스페이스를 운영하는 것으로 나타났다. 

3.2.3 프로그램 

미국 공공도서관의 경우 메이커스페이스 프

로그램은 정보취약계층 대상에 대한 서비스 강

화를 위해 저소득층 거주 지역에 구축되는 사

례가 많은 것으로 조사되었다. 또한 취약계층

에 대한 대상을 확대시켜 학교 밖 청소년을 포

함시킴으로써 학생들이 소통, 협력, 공유의 메

이커문화를 경험할 수 있도록 하고 학교 혹은 

사회로 환원할 수 있는 기회를 증대시키는 노

력을 하고 있는 것으로 나타났다

사례 조사 4개 기관의 메이커스페이스 프로

그램은 분석 결과 장비활용교육, 소프트웨어 

코딩교육, 3D 프린팅 프로그램, 메이커 프로그

램 등으로 구분되었다. 첫째, 장비활용교육 프

로그램은 3D 프린터 교육을 중심으로 레이저

커터, CNC 등 다양한 하드웨어 장비뿐만 아니

라 3D 모델링의 기능 및 사용법 등 소프트웨어 

교육 프로그램도 제공되는 것으로 조사되었다
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(<표 3> 참조). 또한 교육 방법은 온라인 튜토

리얼 및 온라인 인증제 등을 통한 온라인 교육

과 프로그램 수강을 통한 오프라인 방식으로 

운영되는 것으로 나타났다. 둘째, 소프트웨어 

코딩교육 프로그램은 오픈소스 소프트웨어인 

‘스크래치’, ‘아두이노’ 등을 활용하여 학생 및 

성인 대상, 유아의 경우 부모와 함께 하는 가족 

코딩교육 형식으로 운영되고 있는 것으로 조사

되었다. 또한 도서관 자료를 활용한 주제 선정 

및 STEAM(과학, 기술, 공학, 예술, 수학) 교

육의 일부로 다양한 영역의 프로그램으로 구성

되었으며, STEAM 및 소프트웨어 코딩교육 

기관과의 협력 및 연계를 통한 도서관 프로그

램 운영도 진행되고 있는 것으로 나타났다. 

셋째, 3D 프린팅 관련 프로그램은 3D 프린

팅 기초 교육 및 실습을 통해 이용자 스스로 핸

드폰 케이스, 열쇠고리, 로고 등 간단한 소품 등

을 3D 모델링 할 수 있도록 교육하는 것으로 

나타났다. 교육 내용 및 방법은 오픈소스 소프

트웨어인 123D Design, Rhino, TinkerCAD 등

을 활용한 모델링 작품을 3D 프린터로 출력하

는 방식으로 제공되었다(<표 4> 참조). 

넷째, 메이커 관련 프로그램은 메이키 메이

키(Makey Makey) 키트 활용, 오토마타 인형 

제작 등 소규모의 작품을 직접 제작할 수 있는 

교육 중심으로 이미지 편집, 미디어 제작, 과학

문화 활동 등 다양한 주제의 프로그램을 운영

하는 것으로 조사되었다(<표 5> 참조). 이 외 

재봉, 크래프트(니팅), 미술/공예 등 전통적인 

교육 프로그램도 제공하는 것으로 나타났다.

도서관명 프로그램 교육 내용 및 방법 소요시간 대상

파예트빌프리 

공공도서관

오프라인교육

온라인인증제

∙기기사용 무료, 출력물 유료

∙오프라인 1:1 교육(예약)

∙장비: 3D 프린터, 레이저커터, 비닐커터, CNC mill 등

∙온라인 튜토리얼 실시

  - Makerbot 3D printer

  - MOJO 3D printer

  - Laser Cutter

  - Vinyl Cutter

  - Sewing Machine

  - CNC Mill

∙가이드라인(FFL Fab Lab How-To Guides)

  - 3D printing

  - Vinyl cutter

  - Laser cutter

30분- 

1시간
회원

시러큐스

공공도서관

오프라인교육

온라인교육

∙오프라인 교육(예약)(오디오 & 비디오, CNC mill 등)

∙온라인 교육 사이트 제공(3D 프린터 및 프린팅 관련)
- 청소년, 성인

웨스트포트 

공공도서관
오프라인교육 ∙3D 프린터 기초원리 및 사용법 교육

1시간

(2회)
청소년, 성인

시카고 

공공도서관

오픈숍

(Open Shop)

∙상시개방 공간으로 장비 이용 및 교육 시행

∙직원의 장비이해 교육 증진: 1명 이상의 정규 직원 상주 

및 교대 운영제(Shift-based hour)를 통해 프로그램 준비 

및 장비 셋업 유지

- 회원

<표 3> 장비활용교육 관련 프로그램 사례
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도서관명 프로그램 교육 내용 및 방법 소요시간 대상

파예트빌프리 
공공도서관

3D 모델링
∙Tinkercad, Sketchup, Solidworks 프로그램 등을 활용한 3D 모델
링 및 3D 프린터 사용법 교육

1시간
초등-
성인

STEAM 홈스쿨러 
∙홈스쿨링 초등학생을 위해 코딩, 3D 프린터의 원리 및 사용법, 
CAD 교육 등을 실시

1시간 초등

시러큐스 
공공도서관

3D 프린팅 교육
∙3D 프린터를 활용하여 다양한 작품 제작
∙장비: 3D 프린터, 3D 스캐너 

30분-
1시간

청소년, 성인

3D 로고 디자인
∙디자인 프로그램(TinkerCAD)을 활용한 3D 로고 제작
∙장비: 123D Design, TinkerCAD

1시간 
30분

청소년, 성인

웨스트포트 
공공도서관

미니 메이커 페어

∙무료 참가, 이벤트(2012-2018년 개최)
∙메이커 행사로 진행하는 일일 행사. 예술, 공예, 공학, 음악, 과학 
및 기술 프로젝트 등 모든 분야의 메이커 작품 전시

  - 3D 프린터 소개 및 중형 컴퓨터용으로 제작된 입체 프린터기 
도서관 내부 공간에 전시

  - 3D 프린터 체험 제공
∙도서관과 지역사회의 소통 및 협력 기회의 장 제공

1일
모든
연령

시카고 
공공도서관

3D 프린터 
∙9명 정원
∙3D 모델링을 통해 게임피스, 스마트폰 거치대, 피규어 등 다양한 
주제의 작품 제작 

1-2
시간

성인 

<표 4> 3D 프린팅 관련 프로그램 사례

도서관명 프로그램 교육 내용 및 방법 소요시간 대상

파예트빌프리 
공공도서관

영 엔지니어
(Young Engineer)

∙주어진 특정 문제해결을 위해 디자인하고 만드는 교육 프로그램 
∙장비: 3D 프린터, 컴퓨터, 코딩 및 디자인 프로그램 등

45분 초등

ECO Enthusiasts 아트 
∙다양한 홈데코 만들기-핸즈온 프로그램
∙장비: 컴퓨터, 노트북, 3D 프린터, 코딩 프로그램 등 다양한 장비 
활용

1시간
모든
연령

레고빌드/
레고 로보틱스

∙모터와 센서가 달린 레고 로봇을 프로그래밍하고 제작하는 교육으로 
여름 캠프(3일)로 진행

∙장비: STEM 활용 도구, 레고 로봇 제작 키트 
∙소프트웨어: CorelDRAW vector graphics 등

- 9-14세

시러큐스 
공공도서관

메이키 메이키
(Makey Makey)

∙메이키 메이키 키트 세트로 만들기 제작
1-2
시간

모든 연령

오픈 아트 스튜디오
(Open Art Studio)

∙다양한 도구를 활용하여 작품 만들기
1-2
시간

아동, 청소년

개러지밴드 기초
(Garageband Basics)

∙메이커스페이스 음향 엔지니어와 1:1 교습을 통해 기초 레코딩 제작 -

청소년, 성인협업 제작
(Collaborative 

Production Meet-Up) 
∙ 뮤지션과 예술가의 공동 협업을 통한 제작 -

웨스트포트 
공공도서관

메이키 메이키
(Makey Makey)

∙메이키 메이키 키트(바나나와 회로 연결하여 피아노 사운드 내기 
등) 활용 제작. 코딩, 전자회로 학습 포함

∙장비: 메이키 메이키 키트, 제작 안내 책자
  - Music Synthesizer kit, 스냅 회로(Snap circuits)
  - 바나나, 터치패드
  - 스크래치 피아노 소프트웨어 등

1-2
시간

초등

테크워크숍
(Tech Workshop)

∙기존에 사용했던 재활용 전기 및 전자제품을 도구를 활용하여 새로운 
제품 만드는 프로그램

∙장비: 재활용 전자제품 도구

1-2
시간

초등 5-

시카고 
공공도서관

오픈 스튜디오/
뮤직 메이커 먼데이

∙음악제작, vlog 레코딩, 게임, 동호회 모임 제공 
∙음악 레코딩 및 프로듀싱 워크숍을 통한 미디어 제작 교육
∙장비: 영상 편집용 컴퓨터(노트북), iMac 편집 워크스테이션, DSLR 
Camera, 마이크, 그린스크린

∙소프트웨어: Audacity, GarageBand, Pro Tools 12.4, Adobe 
Premiere Pro CC 2017, Final Cut Pro X, iMovie, VLC Media 
Player 2 등

1-2
시간

청소년

<표 5> 메이커 관련 프로그램 사례
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3.2.4 장비․기기 

미국의 공공도서관 메이커스페이스는 지역

사회 요구를 반영한 개별 공공도서관의 특화 

프로그램을 중심으로 장비․기기를 보유하고 

있는 것으로 나타났다. 또한 다양한 기술 교육

을 위한 장비․기기 구축을 통해 학습센터 역

할을 강화하고 있는 것으로 조사되었다. 시러

큐스 공공도서관과 시카고 공공도서관의 경우 

3D 모델링 및 미디어 제작 중심의 메이커스페

이스 프로그램을 구성하여 3D 프린터와 영상 

콘텐츠 교육 및 미디어 제작을 지원하는 오디

오․비디오 관련 장비․기기를 보유하고 있는 

것으로 나타났다.

사례 조사 4개 기관의 경우 3D 프린터, 3D 

스캐너, 비닐커터, 레이저커터, CNC 조각기, 

미디어 제작 기기, 재봉틀, 소프트웨어 등 디지

털 제작도구와 전통적인 만들기 프로그램을 지

원하는 장비․기기도 보유하고 있는 것으로 

나타났다(<표 2> 참조). 또한 웨스트포트 공공

도서관의 경우처럼 초급 메이킹부터 시제품을 

제작하는 전문가 단계까지 지원할 수 있는 장

비․기기를 보유하여 지역사회의 창업 연계 

및 확대를 지원하고 있는 메이커스페이스도 조

사되었다.

3.2.5 지원 주체 

국외 공공도서관의 메이커스페이스 운영은 

주로 도서관의 예산을 지원 받는 비중이 가장 

높게 나타났으며 이외의 외부 지원금, 기부금, 

소속된 기관의 추가 재정 등 비교적 안정적이

고 다양한 재정지원을 확보하고 있는 것으로 

나타났다(Burke 2014; Burke 2018; 장윤금 

2017). 

사례 조사 4개 기관은 정부, 지자체, 미국박

물관및도서관서비스기구(IMLS) 등 전문기관

의 다양한 재정지원과 자체 매칭을 통해 지속

적인 운영을 유지하고 있는 것으로 나타났다

(<표 2> 참조). 파예트빌프리 공공도서관의 경

우 2011년 New York City Contact Summit과 

뉴욕 주의 도서관 건축기금(New York State 

Library Construction Grant) 지원을 받아 미

국의 공공도서관에 처음으로 메이커스페이스

를 조성하였다. 또한 웨스트포트 공공도서관은 

IMLS의 재정지원으로 메이커스페이스를 조성

하였고, 시카고 공공도서관도 IMLS의 기금으

로 메이커스페이스를 조성하였으나 이후에는 

시카고 공공도서관 재단의 재정지원으로 운영

하고 있는 것으로 나타났다. 

국내외 공공도서관 메이커스페이스 중 8개 

기관을 대상으로 실제 운영 현황을 분석한 결

과는 다음과 같다. 

첫째, 메이커스페이스의 공간은 독립된 개방

공간으로 어느 누구나 쉽게 접근할 수 있는 장

소에 위치함으로써 접근성과 가시성을 높이는 

것이 효과적이다. 하지만 국내의 경우 현재 운

영 중인 2개 기관의 메이커스페이스가 2층, 3층

에 위치한 것으로 나타나 국외에 비해 상대적

으로 접근성 및 가시성이 부족한 것으로 나타

났다. 둘째, 인력은 사서 또는 전문가 전담인력

이 1명 이상 필요하지만 지역사회 네트워크를 

활용하여 전문성과 기술을 가진 자원봉사자 확

보 및 활용도 중요하다고 조사되었다. 셋째, 프

로그램 및 장비․기기는 지역사회 요구를 적극

적으로 반영하여 프로그램을 개발하고 관련 장

비․기기를 구입함으로써 이용자의 적극적 참

여를 유도할 수 있을 것으로 보인다. 즉 도서관
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의 특성과 커뮤니티 요구에 맞는 프로그램 구

성과 이를 지원하는 장비마련의 순서가 보다 

효율적이고 효과적인 운영이 될 수 있다. 또한 

메이커스페이스 관련 프로그램은 장비활용교

육, 소프트웨어 코딩교육, 3D 프린팅 프로그램, 

메이커 프로그램 등 다양하게 진행되고 있는 

것으로 나타났지만, 책을 주제/매개로한 메이

커스페이스 프로그램은 부족한 실정이다. 넷째, 

지원 주체의 경우 국외는 정부, 지자체, 미국박

물관및도서관서비스기구 등 전문기관의 다양

한 지원과 자체 매칭을 통한 지속적인 운영을 

유지하는 반면 국내는 정부지원비 의존이 대부

분이라 이에 대한 지원이 중단되면 메이커스페

이스 프로그램 운영이 지속되지 않는 사례가 

나타났다. 이러한 결과를 통해 공공도서관 메

이커스페이스는 도서관의 규모 및 인력 등에 

따라 운영에 필요한 조건이 상이할 수 있으므

로 유형별 구분 및 지속가능한 운영 가이드라

인이 필요한 것으로 분석되었다.

4. 공공도서관 메이커스페이스 조성 
및 운영 가이드라인 방안 

공공도서관 메이커스페이스는 도서관의 규

모 및 예산, 상황에 따라 운영에 필요한 조건이 

상이할 수 있기 때문에 유형별 구분과 이에 따

른 운영 방안이 필요한 것으로 조사되었다. 이

에 본 연구에서는 공공도서관 목표 및 사명에 

근거하여 평생교육 공간으로서의 기능과 창의

실현 공간으로서의 기능을 수행하기 위한 공공

도서관의 메이커스페이스를 유형별로 제안하

였다.

4.1 메이커스페이스 유형별 모델 설계

공공도서관이 지향하는 메이커스페이스의 

목표는 지역주민의 경험 및 수준지역주민들에

게 빠르게 진화하는 정보혁신과 기술을 경험하

도록 하고 이를 통해 미래사회를 대비하는 창

의 시민․인재를 양성하는 것이다. 이는 이용

자들 각자의 경험 및 수준에 따른 학습을 통해 

가능하며 이를 위해서는 도서관의 규모 및 특

성 등에 따라 장서 및 서비스가 다양한 것과 마

찬가지로 메이커스페이스 역시 다양한 유형의 

프로그램을 제공해야 한다. 즉 공공도서관의 

특성과 규모, 이용자의 요구사항 등을 고려한 

메이커스페이스의 단계별/유형별 구분이 필요

하다. 

또한 도서관의 서비스 수준은 도서관의 물리

적 시설, 인력 등과 같은 자원에 따라 또는 그 

제공 목적에 따라 도서관 운영에 필요한 가장 

기본적 요건을 제시하는 기초적인 수준과 중간 

수준, 그리고 추구할 수 있는 목표를 제시하는 

최고 수준 등으로 차별화가 가능하다. 이에 본 

연구에서는 공공도서관 메이커스페이스의 운

영을 위한 기준이 될 수 있도록 메이커스페이

스를 각각의 도서관 규모 및 특성, 환경적 요인 

등을 고려하여 기초, 중급, 거점지원형의 단계

로 구분하여 제안하였다(<표 6> 참조).

첫째, 기초적 수준인 ‘메이커 공방형’은 상상, 

창작, DIY 체험의 초보 메이커 및 프로그램 단

계이다.

둘째, 중간 수준인 ‘메이커 스튜디오형’은 협

업을 통한 메이커들의 메이커 문화 확산 및 프

로젝트 단계이다.

셋째, 권역 거점 수준인 ‘메이커 거점형(플랫
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메이커 공방형

￫
메이커 스튜디오형

￫
메이커 거점형(플랫폼)

기초적 수준인 상상, 창작, DIY 

체험의 초보 메이커 및 프로그램 

단계

중간 수준인 협업을 통한 메이커들

의 메이커 문화 확산 및 프로젝트 

단계

17개 권역 거점 메이커스페이스로 

권역 내 메이커스페이스를 지원 및 

관리

<표 6> 메이커스페이스 유형별 구분

폼)’은 17개 권역 내 메이커스페이스를 지원 및 

관리하는 단계이다.

4.2 메이커스페이스 유형별 기준 설정

유형별 메이커스페이스를 운영하기 위해서

는 공통된 기준 요소가 필요하며, 이 요소들의 

선정은 선행연구에서 공통적으로 제시된 공간, 

인력, 프로그램, 장비․기기 등을 고려하였다. 

또한 메이커스페이스를 효율적으로 운영하기 

위해서는 이 요소에 대하여 기본적으로 일정 

수준 이상을 유지하는 것이 필요하다. 단, 예산

의 경우 메이커스페이스 구축을 위한 필수 요

소이지만 도서관의 대응자금도 매우 한정적이

고 도서관에 따라 시설규모 및 상황에 따른 예

산 도출에 어려움이 있어 구성 요소에서 제외

하였다. 예산은 일반적으로 시설 및 설비, 인건

비, 프로그램 운영비 등으로 구분되며 메이커

스페이스 초기 설립을 위한 예산은 정부지원금 

신청으로 시작되는 경우가 대부분이다. 

기준 요소로 첫째, 공간은 메이커스페이스 

조성 계획 단계에서 유사 기관 및 사례에 대한 

사전조사를 통해 자관의 규모 및 예산, 메이커

스페이스 프로그램에 적합한 기본 설비, 기기 

선택에 필요한 기준 제시가 필요하다(장윤금 

외 2019). 또한 메이커스페이스 공간은 참가자

들이 자유롭게 창작하고 공유할 수 있는 이용

자 오픈 공간, 장비 공간, 관리자 공간 등 기기

와 장비 등을 설치하고 운영해야 하는 공간 뿐 

아니라 소음, 환기, 온도, 습도 등 다양한 시설 

마련도 필요하다. 또한 도서관 출입구 혹은 건

물 외부에서도 볼 수 있는 접근성 및 홍보성이 

높은 메이커스페이스 위치, 시설 및 기기, 안전 

문화를 위한 공간 기준도 필요하다.

둘째, 공공도서관 메이커스페이스의 인적 구

성은 고정적인 인력과 가변적인 인력으로 구성

할 수 있다. 모든 공공도서관 메이커스페이스

에 전문 인력을 상시 배치하기는 어렵기 때문

에 메이커스페이스 교육을 받고 자격증을 취득

한 메이커를 활용함으로써 메이커스페이스 조

력자로 활용할 수도 있을 것이다. 또한 공공도

서관 인근 지역 유사기관과의 협력으로 강사 

등의 인적자원을 공유할 수 있는 것도 방안이 

될 것이다. 또한 메이커스페이스 유형의 규모 

및 특성을 고려한 인력과 업무 배치가 필요하

며, 개별 도서관에서 강조하고자 하는 서비스

가 있을 경우 이를 특화시킬 수 있도록 인력을 

구성하는 것이 필요하다. 

셋째, 장비․기기의 경우 개별 공공도서관의 

상황 및 예산 정책을 반영한 메이커스페이스 

유형, 운영 프로그램에 따른 장비․기기 선정

이 필요하다.

넷째, 메이커스페이스 관련 프로그램은 개발

에 앞서 도서관 직원 및 이용자 등을 포함한 사
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전요구조사를 시행하고, 유사 기관의 메이커스

페이스 프로그램 운영 사례조사를 바탕으로 각 

도서관의 특성에 맞는 다양한 프로그램 개발 

및 운영이 필요하다. 프로그램은 장비활용교육, 

소프트웨어 코딩교육, 3D 프린팅 프로그램, 미

디어 제작, 과학문화 활동 등 다양한 주제의 프

로그램 운영이 가능하다.

4.3 메이커스페이스 유형별 가이드라인

4.3.1 메이커 공방형

메이커 공방형은 대부분의 메이커스페이스 

유형으로 기초적인 수준의 상상, 창작, DIY 체

험의 초보 메이커를 위한 단계로 별도의 공간 

없이도 운영 가능한 모델로 기본 기기와 장비 

등을 설치하고 소규모로 운영하는 유형이다. 

즉 기존의 디지털자료실 등과 같은 공간 내에 

3D 프린터 혹은 레이저커터 등을 설치하여 운

영할 수 있다. 

<표 7>과 같이 인력 구성은 최소 인원으로 

전담 사서 1명, 전담 보조 인력 1명 이상, 체험

형 단기 프로그램 혹은 기본적인 기기 활용 및 

워크숍 프로그램 운영이 가능한 강사를 포함한

다. 3D 프린터 등의 기본기기 운영을 위한 온․

오프라인 상시 교육, 매뉴얼 작성 등의 업무를 

운영해야 한다.

또한 메이커 공방형의 프로그램은 3D 프린

터 등 기본기기 운영을 위한 온․오프라인 교

육 및 장비 활용법, SW 코딩교육 등 다양한 도

구를 학습하고 창작하는 활동 중심의 단발성 

교육이 가능해야 한다. 장비․기기는 중․저가

의 3D 프린터, 3D 핸드 스캐너, 3D 펜, 비닐커

터 등 기본 장비가 필요하며 아두이노, Makey 

Makey, Pixel Kit 등과 후처리 기본 공구(니퍼 

등)와 향후 확장을 위한 멀티 콘센트 전기 배선 

설치 등이 요구된다(<표 7> 참조).

4.3.2 메이커 스튜디오형

메이커 스튜디오형은 협업을 통한 메이커들

의 메이커 문화 확산 및 프로젝트 단계로 별도

영역 메이커 공방형(대부분 메이커스페이스)

인적자원

∙전담 사서 1명
∙전담 보조 인력 1명 이상
∙체험형 단기 프로그램 혹은 기본적인 기기 활용 및 워크숍 프로그램 운영 강사
∙3D 프린터 등의 기본기기 운영을 위한 온․오프라인 상시 교육, 매뉴얼 작성

공간
∙면적: 별도의 공간이 없는 경우 기본 기기와 장비 등을 설치하고 소규모로 운영 가능
∙기존의 디지털자료실 등과 같은 공간 내에 3D 프린터 혹은 레이저커터 등을 설치하여 운영

장비․기기

∙기기: 중․저가의 3D 프린터, 3D 핸드 스캐너, 3D 펜, 비닐커터 등 기본 장비 
∙인터넷 가능 컴퓨터(관리자용, 이용자용) 다수 
∙아두이노, Makey Makey, Pixel Kit 등
∙후처리 기본 공구(니퍼 등)
∙향후 확장을 위한 멀티 콘센트 전기 배선 설치 등

프로그램 및 
운영형태

∙장비활용법, SW 코딩교육, 3D 프린팅 체험 등
∙다양한 도구를 학습하고 단순한 창작 활동
∙단발성 교육

<표 7> ‘메이커 공방형’ 가이드라인
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의 면적 33㎡ 이상의 메이커스페이스 전용 공

간을 갖춘 모델이다. 전용 공간은 디지털자료

실 혹은 문화강좌실 등의 공간을 메이커스페이

스 공간으로 리모델링하여 활용할 수 있다. 또

한 메이커 스튜디오형은 메이커 공방형을 3년 

이상 운영함으로써 메이커 공방형 프로그램 및 

메이커 문화 확산을 위한 전문화된 프로그램을 

운영하는 유형이다. 

<표 8>과 같이 인력 구성은 전담 사서 1명, 

전담 보조 인력 2명 이상(메이커 교육을 받은 

수강생 활용 가능), 프로젝트형 프로그램 운영

이 가능한 강사를 포함한다. 전문화된 기기 및 

프로그램 운영을 위한 온․오프라인 상시 교

육, 메이커 커뮤니티 관리 및 협력 지원의 업무

가 가능해야 한다.

또한 메이커 스튜디오형의 프로그램은 전문

화된 기기 운영을 위한 온․오프라인 상시교육, 

SW 코딩교육, 협업과 공유 학습을 통한 지속적

이고 상시적인 정기 교육과정 프로그램 운영이 

가능해야 한다. 장비활용법, SW 코딩 + Why?

의 질문을 하는 DIY에서 DIT의 협업과 공유의 

학습 프로그램과 3D 콘텐츠 제작, 3D 모델링 등

의 Design Thinking 교육이 가능한 유형이다. 

장비․기기는 중․고가의 3D 프린터, 3D 스캐

너, 레이저커터, CNC 등과 아두이노, 라즈베리

파이, 비글본, Rhino, Z-Suite 등의 프로그램이 

가능한 유형이다(<표 8> 참조).

4.3.3 메이커 거점형(플랫폼)

메이커 거점형(플랫폼)은 17개 권역 거점 

메이커스페이스로 권역 내 메이커스페이스를 

지원하고 관리하는 단계로 별도의 면적 66㎡ 

이상의 메이커스페이스 전용 공간을 갖춘 모델

로 문제해결형, 사례중심형 프로젝트를 수행하

는 유형으로 지역의 다른 메이커스페이스들의 

교육, 운영 지원 플랫폼의 역할을 한다. 메이커 

거점형 역시 디지털자료실 혹은 문화강좌실 등

의 공간을 메이커스페이스 공간으로 리모델링

영역 메이커 스튜디오형(메이커 공방형 3년 이상 운영)

인적자원

∙전담 사서 1명

∙전담 보조 인력 2명 이상(메이커 교육을 받은 수강생 활용 가능)

∙프로젝트형 프로그램 운영 강사

∙전문화된 기기 및 프로그램 운영을 위한 온․오프라인 상시 교육, 메이커 커뮤니티 관리 및 협력 

지원

공간
∙면적: 33㎡ 이상 

∙도서관의 디지털자료실 혹은 문화강좌실 등의 공간을 리모델링하여 메이커스페이스 공간으로 활용

장비․기기

∙기기: 중․고가의 3D 프린터, 3D 스캐너, 레이저커터, CNC 등 

∙인터넷 가능 컴퓨터(관리자용, 이용자용) 다수

∙아두이노, 라즈베리파이, 비글본, Rhino, Z-Suite 등

∙후처리 기본 공구(니퍼 등)

∙향후 확장을 위한 멀티 콘센트 전기 배선 설치 등

프로그램 및 

운영형태

∙장비활용법, SW 코딩 + Why?의 질문을 하는 DIY에서 DIT의 협업과 공유의 학습 프로그램

∙3D 콘텐츠 제작, 3D 모델링 등의 Design Thinking 교육

∙정기 교육과정(연간 상시교육)

<표 8> ‘메이커 스튜디오형’ 가이드라인
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영역 메이커 거점형 (거점 메이커스페이스)

인적자원

∙전담 사서 1명 

∙전담 보조 인력 3명 이상 

∙프로젝트형 프로그램 운영 강사

∙권역 내 다른 메이커스페이스를 지원하고 관리하는 관리자 

∙메이커스페이스 운영 및 관리를 위한 온․오프라인 훈련 매뉴얼 개발 및 보급

공간
∙면적: 66㎡ 이상

∙도서관의 디지털자료실 혹은 문화강좌실 등의 공간을 리모델링하여 메이커스페이스 공간으로 활용

장비․기기

∙기기: 중․고가의 3D 프린터, 3D 스캐너, 레이저커터, CNC 등

∙인터넷 가능 컴퓨터(관리자용, 이용자용) 다수

∙아두이노, 라즈베리파이, 비글본, Rhino, Z-Suite 등

∙후처리 기본 공구 (니퍼 등)

∙향후 확장을 위한 멀티 콘센트 전기 배선 설치 등

프로그램 및 

운영형태

∙문제해결형, 사례중심형 프로젝트

∙권역 내 다른 메이커스페이스 지원을 위한 모델 프로그램 개발

∙라즈베리파이, IoT 연계 창작활동

∙정기/장기적 교육과정

∙메이커스페이스 담당자 온․오프라인 교육 프로그램

∙상시 개방 운영

<표 9> ‘메이커 거점형’ 가이드라인

하여 사용 가능하다. 단, 권역 내 다른 메이커스

페이스 운영자를 위한 교육 공간 등의 별도 공

간이 필요하다.

<표 9>와 같이 인력 구성은 전담 사서 1명, 전

담 보조 인력 3명 이상, 프로젝트형 프로그램 운

영이 가능한 강사를 포함한다. 권역 내 다른 메

이커스페이스를 지원하고 관리하는 관리자 역할

로 메이커스페이스 운영 및 관리를 위한 온․오

프라인 훈련 매뉴얼 개발 및 보급 업무가 가능해

야 한다. 

또한 메이커 거점형의 프로그램은 메이커 공

방형 및 메이커 스튜디오형 프로그램 운영뿐만 

아니라 권역 내 다른 메이커스페이스 지원을 위

한 모델 프로그램 개발, 운영 지원, 메이커스페

이스 담당자 온․오프라인 교육 프로그램 등을 

운영해야 한다. 장비․기기는 중․고가의 3D 

프린터, 3D 스캐너, 레이저커터, CNC 등과 아두

이노, 라즈베리파이, 비글본, Rhino, Z-Suite 등

의 프로그램이 가능한 유형이다(<표 9> 참조).

5. 결론 및 제언

본 연구는 사전조사로 진행된 ‘공공도서관 메

이커스페이스 운영 현황 조사’(장윤금 외 2019) 

결과를 기초로 메이커스페이스의 조성과 운영

에 대한 목적 및 기능 수립의 필요성을 분석하

고, 국내외 공공도서관 메이커스페이스 8개 기

관을 사례 조사함으로써 국내 공공도서관 메이

커스페이스 조성 및 지속가능한 운영을 위한 

가이드라인을 제시하고자 하였다. 주요 연구결

과는 다음과 같다.

첫째, 국내외 공공도서관 메이커스페이스 중 

8개 기관을 대상으로 운영 사례를 공간, 인력, 
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프로그램, 장비․기기, 지원 주체 등 5개 요소

를 중심으로 분석하였다. 그 결과 메이커스페

이스의 공간은 독립된 개방공간으로 어느 누구

나 쉽게 접근할 수 있는 장소에 위치하는 것이 

좋으나 국내의 경우 국외에 비해 상대적으로 

접근성이 떨어지는 것으로 나타났다. 인력은 

사서 또는 전문가 전담인력이 1명 이상 필요하

지만 전문성과 기술을 가진 자원봉사자 활용도 

가능한 것으로 조사되었다. 프로그램의 경우 

지역사회 특성에 따라 다양한 형태로 나타났다. 

단 책을 주제/매개로한 좀 더 다양한 메이커스

페이스 프로그램은 크게 부각되지 않은 것으로 

나타났으며 이에 대한 필요성이 제기되었다. 

또한 메이커스페이스의 장비․기기 구성은 각 

도서관의 특성에 맞는 다양한 프로그램에 따라 

다르게 나타났으며 도서관의 규모 및 예산 등

에 따라 필수 요소의 조건이 상이할 수 있으므

로 유형별 구분이 필요한 것으로 조사되었다. 

지원 주체의 경우 국외는 정부, 지자체, 미국 박

물관 및 도서관서비스 기구 등 전문기관의 다

양한 지원과 자체 매칭을 통한 지속적인 운영

을 유지하는 반면 국내는 정부지원비 의존이 

대부분이라 이에 대한 지원이 중단되면 메이커

스페이스 프로그램 운영이 지속되지 않는 실정

인 것으로 나타났다. 즉 장기적이고 지속가능

한 운영 및 프로그램 개발을 위해서는 안정적

인 재정지원 마련이 필요한 것으로 나타났다. 

둘째, ‘공공도서관 메이커스페이스 운영 현

황 조사’(장윤금 외 2019) 및 사례조사 분석결

과를 바탕으로 국내 공공도서관 메이커스페이

스 가이드라인을 개발하였다. 공공도서관 메이

커스페이스는 공공도서관 사명과 역할을 기반

으로 구축 단계 초기부터 메이커스페이스 목표 

및 기능 수립이 필요하다. 이에 본 연구에서는 

공공도서관 메이커스페이스의 목표를 ‘메이커

문화 활성화를 통한 미래사회 대비 창의인재 

육성’으로 설정하고, 목표 실현을 위한 기능을 

세 가지 ‘디지털리터러시 공간으로의 기능’, ‘공

유․협업 공간으로의 기능’, ‘창의제작 공간으

로의 기능’으로 제안하였다. 또한 공공도서관 

메이커스페이스의 유형을 각각의 도서관 규모 

및 특성, 환경적 요인 등을 고려하여 기초, 중

급, 거점지원형의 단계로 구분하여 제안하였다. 

기초적 수준인 ‘메이커 공방형’은 상상, 창작, 

DIY 체험의 초보 메이커 및 프로그램 단계이

며, 중간 수준인 ‘메이커 스튜디오형’은 협업을 

통한 메이커들의 메이커 문화 확산 및 프로젝

트 단계이다. 마지막으로 권역 거점 수준인 ‘메

이커 거점형(플랫폼)’은 17개 권역 내 메이커

스페이스를 지원 및 관리하는 단계이다.

셋째, 메이커스페이스의 유형별 가이드라인

을 다음의 세 가지 유형별 타입과 레벨로 분류

하였다. 우선 가장 기본 단계인 ‘메이커 공방형’

은 별도의 공간 없이도 운영 가능한 모델로 전

담 사서 1명, 전담 보조 인력 1명 이상, 강사를 

포함한다. 프로그램은 3D 프린터 등 기본기기 

운영을 위한 온․오프라인 교육 및 장비 활용

법, SW 코딩교육 등 다양한 도구를 학습하고 

창작하는 활동 중심의 단발성 교육이 가능한 

프로그램 운영이 가능하다. 두 번째 단계인 ‘메

이커 스튜디오형’은 별도의 면적 33㎡ 이상의 

전용 공간을 갖춘 모델로 전담 사서 1명, 전담 

보조 인력 2명 이상, 강사를 포함한다. 프로그

램은 전문화된 기기 운영을 위한 온․오프라인 

상시교육, SW 코딩교육, 협업과 공유 학습을 

통한 지속적이고 상시적인 프로그램 운영이 가
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능해야 한다. 마지막 단계인 ‘메이커 거점형(플

랫폼)’은 별도의 면적 66㎡ 이상의 메이커스페

이스 전용 공간을 갖춘 모델로 전국 17개 권역 

대표 메이커스페이스로 지역의 다른 메이커스

페이스의 프로그램 및 운영을 지원하는 플랫폼

의 역할을 수행하는 유형이다. 인력의 경우 전

담 사서 1명, 전담 보조 인력 3명 이상, 강사를 

포함한다. 프로그램은 메이커 공방형 및 메이

커 스튜디오형 프로그램 운영뿐만 아니라 권역 

내 다른 메이커스페이스 지원을 위한 모델 프

로그램 개발, 운영 지원, 메이커스페이스 담당

자 온․오프라인 교육 프로그램 등을 운영해야 

한다. 

본 연구는 공공도서관 메이커스페이스 가이

드라인을 제시함으로써 공공도서관 메이커스

페이스 구축 및 운영을 위한 기초자료를 마련

하고자 하였다. 향후 보다 확대된 메이커스페

이스 사례 및 운영 실태 조사 등을 통한 국내 

메이커스페이스의 확산과 활성화 방안 연구가 

필요할 것이다.
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