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Purpose: The purpose of this study was to identify the outcome variables of nursing unit managers’ transformational leadership and to 

test a hypothetical model using meta-analytic path analysis. Methods: A systematic review and meta-analysis were conducted in accor-

dance with PRISMA guidelines. Data analysis, conducted using R version 3.6.2 software, included 49 studies for the meta-analysis and 119 

studies for meta-analytic path analysis. Results: In the meta-analysis, four out of 32 outcome variables were selected. These four vari-

ables were empowerment, nursing performance, job satisfaction, and organizational commitment, which showed larger effect sizes than 

the median and more than five k. The hypothetical model for the meta-analytic path analysis was established by using these four vari-

ables and transformational leadership. A total of 22 hypothetical paths including nine direct effects and 13 indirect effects were set and 

tested. The meta-analytic path analysis showed that transformational leadership had direct effects on the four variables. Finally, eight di-

rect effects, 12 indirect effects, and six mediating effects were statistically significant, and the hypothetical model was verified. Conclu-

sion: Nursing unit managers can use the transformational leadership to improve empowerment, nursing performance, job satisfaction, 

and organizational commitment of nurses. This study empirically showed the importance of transformational leadership of nursing man-

agers. This finding will be used as evidence to develop strategies for enhancing transformational leadership, empowerment, nursing per-

formance, job satisfaction, and organizational commitment in nursing science and practice.
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서    론

1. 연구의 필요성

간호사는 ‘인간이 경험하는 건강과 질병 사이에서 보살핌을 주된 

업무로 하는 전문적인 직업’이며[1], 간호사가 수행하는 업무에는 보

살핌뿐 아니라 복잡한 활동의 조직과 조정 또한 포함되어 있다[2]. 

따라서 의료현장의 간호사는 환자간호를 수행함에 있어 이에 맞는 

리더십을 발휘할 것을 요구받고 있다. 

https://orcid.org/0000-0003-1007-1497
https://orcid.org/0000-0002-6480-7685
http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.4040/jkan.20205&domain=pdf&date_stamp=2020-12-31
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리더십이란 조직의 목표를 달성하기 위해 다른 구성원에게 영향력

을 행사하는 과정으로[3] 간호단위 관리자는 간호실무 및 관리업무

에서의 중추적인 역할을 담당하고 있으므로 이러한 책임을 다하기 

위한 리더십 역량의 지속적인 개발이 요구된다[4]. 그 중 변혁적 리

더십은 구성원이 기대 이상의 성과를 달성하도록 영향력을 행사하는 

리더십으로[5] 개인, 집단 및 조직의 성과에 미치는 변혁적 리더십의 

긍정적인 영향력이 확인되었다[6]. 간호 분야에서는 변혁적 리더십

이 간호사의 직무만족, 재직의도 등 조직의 긍정적인 성과와 관련 있

는 것으로 알려지면서[7,8] 우수한 간호서비스를 제공하는 마그넷 

병원에서는 변혁적 리더십을 간호 리더십의 표준으로 간주하는 등

[9] 간호 분야에 적합한 리더십으로 인정받고 있다[10]. 이처럼 변혁

적 리더십은 간호 리더들이 꼭 갖추어야 할 리더십 역량으로 그 중요

성을 인정받고 있으므로[11] 간호관리자가 발휘하는 변혁적 리더십

의 결과로 나타나는 다양한 성과들과 그 영향을 보다 구체적으로 

확인해 볼 필요가 있다. 

최근 국내 임상간호사들을 대상으로 한 리더십 관련 연구 141편 

중 41편의 연구에서 변혁적 리더십과 조직몰입, 직무만족, 임파워먼

트 등 조직성과와 관련된 주요 변인들과의 관계가 탐색되었다[12]. 

선행연구들은 각각 관심 있는 변수에 대한 개별적인 결과들을 독립

적으로 제시하였을 뿐 변혁적 리더십과 결과변인 간의 체계적이고 

종합적인 관계를 유추하는 데는 한계가 있었다. 이에 기존의 관련 연

구들을 과학적인 방법을 통해 통합적으로 정리할 필요성이 대두되면

서, 국내[13-15] 및 국외[16-19]에서 변혁적 리더십 관련 메타분석 

연구가 활발히 수행되었다. 

최근 변수들 간의 인과모형을 제시하는 메타경로분석이 국외를 중

심으로 소개되기 시작하였다. 메타경로분석은 선행연구의 결과를 종

합하여 분석하는 메타분석과, 연구모형의 인과관계 타당성을 검증

하는 구조방정식의 두 가지 연구방법을 결합한 새로운 방법론으로

서, 연구주제에 대한 단편적인 연구들을 통합하고자 할 때 복잡한 

이론의 검증이 가능한 방법론이다[20]. 즉, 지금까지 이루어진 간호

관리자의 변혁적 리더십 관련 연구들에서는 간호사의 결과변인에 

대한 단편적인 결과만이 도출되었을지라도, 메타경로분석을 통해 변

혁적 리더십이 각각의 결과변인들에 어떻게 영향을 미치는지에 대한 

종합적인 분석이 가능하다. 또한 메타경로분석은 이들 변인들의 구

체적인 인과관계 경로를 제시함으로써 변인들의 관계 및 이들의 직·

간접 효과를 명확하고 과학적인 모형으로 제시하여 준다는 장점이 

있어 메타분석보다 한 차원 더 업그레이드된 변수간의 인과관계를 

독자들에게 제공해줄 수 있다. 국내에서 수행된 메타경로분석 연구

는 타 분야에서 이루어진 몇 편의 연구만이 있으며[21-24], 해외에

서는 간호학분야에서도 임파워먼트[25], 이직의도[26], 모유수유 예

측[27] 등에 대한 메타경로분석 연구가 보고되었다. 간호사들을 대

상으로 한 변혁적 리더십 관련 메타경로분석 연구는 국내 및 국외에

서도 모두 찾아보기 힘든 실정이었으며, 간호학이 아닌 타 학문분야

에서 이루어진 변혁적 리더십 관련 메타경로분석 연구는 변혁적 리

더십이 안전 행동[28], 조직시민행동[29], 창의성[30]에 미치는 영향

에 대한 연구들이 있었다. 따라서 메타경로분석을 이용하여 변혁적 

리더십과 다양한 결과변인들 간의 인과관계를 확인함으로써 간호 분

야에서의 변혁적 리더십과 그 결과에 대한 종합적인 검증이 시도될 필

요가 있다.

또한 본 메타경로분석을 통해 제시될 모형은 메타경로분석 연구의 

근거수준이 높음을 고려할 때, 연구결과가 간호현장 및 간호학에 신

뢰성 높은 근거로서 활용될 가능성이 높다. 이에 메타경로분석을 통

해 구축될 모형은 실제 본 연구결과가 적용될 조직 환경에 특화된 

타당도 높은 모형이 제시되어야 한다. 한편 의료기관 및 간호사가 근

무하는 환경, 그리고 조직문화 등은 국내 및 국외에 차이가 있으며

[31-33], 이러한 근무환경, 조직특성 등은 간호관리자의 변혁적 리

더십 수준[34-36] 및 변혁적 리더십의 결과에도 영향을 미치므로, 
국내 간호현장에 적용될 변혁적 리더십 모형은 국내 간호사들에 초

점을 두어 모형구축이 이루어져야 할 필요가 있다. 

이에 본 연구에서는 2019년 4월까지 국내의 병원 간호사를 대상

으로 이루어진 국내 및 국외의 변혁적 리더십 결과변인 연구들을 대

상으로 메타분석을 실시한 후, 메타분석 결과들 중 효과크기가 유의

미한 주요 변수들을 중심으로 가설적 모형을 설정하여 변혁적 리더

십과 이들 변수들 간의 인과관계를 파악하기 위한 메타경로분석을 

실시하고자 한다. 본 연구결과 제시될 간호단위 관리자들의 변혁적 

리더십 결과변인에 대한 모형은 추후 국내 간호현장에 적용될 실증

적인 변혁적 리더십 모델로서 간호학계 및 간호현장에서 유용하게 

활용될 수 있을 것이다. 

2. 연구의 목적

본 연구는 국내 병원 간호단위 관리자의 변혁적 리더십 연구들에 

대한 체계적 문헌고찰 및 메타분석을 시행하여 간호 분야 변혁적 리

더십의 주요한 결과변인들을 규명한 후, 이들 변인들을 중심으로 메

타경로분석을 실시하여 변인들 간의 인과관계를 통합적이고 실증적

으로 검증하고자 시행되었다. 본 연구의 구체적인 목적은 다음과 같다.

첫째, 변혁적 리더십의 결과에 대한 가설적 모형을 설정한다. 

둘째, 가설적 모형과 자료 간의 적합성을 검증한다. 

셋째, 변혁적 리더십과 결과변인들 간의 직접효과, 간접효과, 매개

효과를 파악한다. 
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연구 방법

본 연구는 국내 간호 분야의 변혁적 리더십 관련 연구 중 선정기

준에 적합한 논문을 추출하고 이를 종합하여 변혁적 리더십 결과변

인들의 관계를 포괄적으로 검증하기 위한 메타경로분석 연구이다. 

이를 위해 본 연구에서는 먼저 간호사가 인식하는 간호단위 관리자

의 변혁적 리더십 결과변인 연구들에 대한 체계적 문헌고찰 및 메타

분석을 통해 메타경로분석에 투입될 변수를 선정하였다. 그 후, 선정

된 변수들을 중심으로 가설적 모형을 설정한 후 모형에 포함된 변인

들 간의 관계에 대한 체계적 문헌고찰을 실시하였으며 이를 바탕으

로 상관행렬 도출 및 메타경로분석을 실시하여 최종적으로 간호단

위 관리자의 변혁적 리더십 결과변인에 관한 모형을 검증하였다. 

1. 가설적 모형에 투입될 변수선정을 위한 메타분석

메타분석을 위한 핵심질문은 “간호단위 관리자가 변혁적 리더십

을 발휘할 때, 나타나는 결과는 무엇인가?”로 설정하였다. 문헌검색

을 위해 한국보건의료연구원(National Evidence based Healthcare 

Collaborating Agency [NECA]) [37]의 매뉴얼에서 체계적 문헌고

찰 보고서 작성 시 참고하도록 권고한 코크란 연합의 PRISMA 

(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Me-

ta-analysis) 보고지침[38]에 따라 연구대상(P)은 국내 병원에 근무

하는 일반 간호사를 대상으로 하였고, 결과(O)는 간호단위 관리자

의 변혁적 리더십 결과변인에 대해 파악하였다. 간호 분야의 변혁적 

리더십 관련 연구를 포괄적으로 검색하기 위해 중재방법(I)과 대조

군(C)은 설정하지 않았다. 구체적으로 포함기준은 1) 국내 병원에 

근무하는 일반 간호사가 병동, 특수부서 및 외래 등 같은 간호단위

에 근무하는 직속 상사인 간호단위 관리자의 변혁적 리더십을 평가

한 문헌, 2) 변혁적 리더십 결과변인에 대해 효과크기 환산 가능한 

‘표본 수’ 및 ‘회귀계수(B)와 표준오차(SE) 또는 상관계수(r)’ 통계치

를 제시한 문헌, 3) 학술지나 학위논문으로 출판된 문헌이다. 제외기

준은 1) 원문을 구할 수 없는 문헌, 2) 변혁적 리더십의 속성을 1~2

개만 측정하였거나, 각 속성을 단일문항으로 측정한 문헌, 3) 국문 

또는 영문 이외의 언어로 출판된 문헌이다. 메타분석을 위한 자료검

색은 2019년 4월 15일부터 7월 18일까지 NECA [37]에서 권장하는 

Core 검색 데이터베이스인 한국의학논문데이터베이스(Korean 

Medical Database [KM base]), 대한의학편집인협의회(KoreaMed), 
한국학술정보(Koreanstudies Information Service System [KISS]), 
KORDIC 과학기술 학회마을(Korea Institute of Science and Tech-

nology Information [KISTI]), 국가과학기술정보센터(National Digi-

tal Science Library [NDSL])의 5곳과 Core 검색 데이터베이스 외

에 학술연구정보서비스(Research Information Sharing Service; 

RISS), 국회도서관(National Assembly Library [NAL])에서 자료를 

검색하였으며, 국내 간호사를 대상으로 한 연구가 국외 학술지나 학

위논문으로 출판된 경우를 고려하여 국외 Core 검색 데이터베이스

인 PubMed, EMBASE (Excerpta Medica dataBASE), The Co-

chrane Library의 3곳과 Core 검색 데이터베이스 외에 CINAHL 

(Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature)과 

Ovid를 통하여 검색하였다. 추가로 한국간호과학회 산하 학회 8곳

을 포함한 20여 곳에서 수기로 자료를 검색하였으며, 자료검색은 메

타분석으로 박사학위를 취득한 간호학 박사 1인, 도서관 사서 1인과 

함께 수행하였다. 자료의 선택·제외를 명확히 하기 위해 논문에 제시

된 내용이 모호한 경우에는 논문의 저자들에게 메일을 통해 확인하

는 과정을 거쳤다. 학위논문이 학술지로 출판된 경우 연구의 질을 고

려하여 학술지를 선택하되, 보다 구체적인 사항은 학위논문을 참고

하였다. 이러한 과정을 거쳐 총 49편의 문헌이 메타경로분석에 투입

될 변수 선정을 위한 메타분석 대상 논문으로 선정되었다(Figure 1, 
Appendix 1). 선정된 논문은 문헌의 특성을 코드화하여 코딩한 후, 
메타분석으로 간호학 박사학위를 취득한 박사 1인에 의한 재검토를 

거쳤으며, 불일치하는 내용에 대해서는 논의를 거쳐 최종 코딩을 확

정하였다. 

메타분석 대상 논문으로 최종 선정된 49편 연구의 질 평가는 총 

14점 만점의 Cummings 등[8]의 도구를 이용하여 실시하였으며, 그 

결과 10편이 9점(20.4%), 28편이 8점(57.1%), 11편이 7점(22.5%)으

로 49편(100.0%)의 모든 연구가 ‘중간(medium)기준인 5~9점’에 해

당되었다. 

간호단위 관리자의 변혁적 리더십 결과변인들에 대한 개별 효과

크기 산출시, 본 연구에서는 R software version 3.6.2의 package 

‘meta’를 이용하였으며, 연구들의 이질성을 고려하고 연구결과의 일

반화를 높이기 위해[39] 랜덤효과모형으로 분석하였다. 전체 49편의 

연구에서 변인 총 32개, 개별 하위 효과크기 98개(k)가 산출되었으

며, 변인들의 효과크기 산출시 각각의 하위 효과크기를 분석단위로 

하였다. 본 연구의 변혁적 리더십 결과변인 효과크기 산출 시 개별 

연구들은 상관계수 r값으로 코딩하였으며, 메타분석 결과는 분산의 

분포에 영향을 받지 않은 표준화된 값을 제시하기 위하여 상관계수 

r을 Fisher’s z로 변환하여 제시하였다(ESzr). 또한 사례 수에 따른 

가중치를 부여하여 효과크기를 산출하였으며[40] 최종적으로 도출

된 효과크기는 Cohen [41]의 기준에 따라 .10보다 작을 경우 작은 

효과크기, .30 정도이면 중간 효과크기, .50 이상이면 큰 효과크기로 

해석하였다. 

2. 연구 대상 선정 및 배제기준

메타경로분석을 위해, 먼저 메타분석을 통해 선정된 변수 중심으
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로 가설적 모형을 설정한 후, 모형에 포함된 변인들 간의 관계를 보

고한 문헌들을 변수들 간의 관계별로 각각 탐색하였으며, 이를 위해 

PRISMA 지침[38]에 따라 PICO를 선정하였다. 연구대상(P)은 국내 

병원에 근무하는 일반 간호사이며, 결과(O)는 가설적 모형에 포함된 

변인, 즉, 변혁적 리더십, 임파워먼트, 간호업무성과, 직무만족, 조직

몰입들 간의 관계를 파악하였다. 가설적 모형에 포함된 변인들을 포

괄적으로 검색하기 위해 중재방법(I)과 대조군(C)은 설정하지 않았

으며 보다 구체적인 선정기준은 다음과 같다. 1) 국내 병원에서 근무

하는 일반 간호사를 대상으로 한 문헌, 2) 가설적 모형에 포함된 변

인들 중 최소 2개 이상의 변인들 간에 효과크기 환산이 가능한 ‘표

본 수’ 및 ‘회귀계수(B)와 표준오차(SE) 또는 상관계수(r)’를 제시한 

문헌, 3) 학술지나 학위논문으로 출판된 문헌이다. 배제기준은 1) 원

문을 구할 수 없는 문헌, 2) 국문 또는 영문 이외 언어로 출판된 문

헌이다. 

3. 자료검색 및 수집 절차

1) 자료수집 및 선별 

메타경로분석을 위한 자료검색은 2019년 10월 12일부터 2020년 

2월 25일까지 수행하였으며 문헌검색 기간은 제한하지 않았다. 검색 

데이터베이스는 메타분석 시 자료를 검색했던 국내 및 국외의 데이

터베이스에서 검색을 실시하였다(Appendix 4A∼4F). 가설적 모형

의 경로 중 임파워먼트와 간호업무성과의 경우, ‘임파워먼트’ AND 

‘간호업무성과 or 업무성과’ AND ‘간호사’ AND ‘병원’으로 검색하였

으며, KoreaMed에서 임파워먼트는 Mesh 용어인 empowerment를, 
간호업무성과는 국내에서 주로 사용하는 ‘nursing performance’, 
‘job performance’와 Mesh 용어인 ‘work performance’를 입력하였

다. 임파워먼트와 직무만족은 ‘임파워먼트’ AND ‘직무만족’ AND ‘간

호사’ AND ‘병원’으로 검색하였다. KoreaMed에서 직무만족은 

Mesh 용어인 ‘job satisfaction’과 추가로 ‘work satisfaction’을 입력

하여 검색하였다. 임파워먼트와 조직몰입은 ‘임파워먼트’ AND ‘조직

몰입’ AND ‘간호사’ AND ‘병원’으로 검색하였다. KoreaMed에서 조

직몰입은 국내에서 주로 사용하는 용어인 ‘organizational commit-

ment’를 입력하여 검색하였다. 간호업무성과와 직무만족, 간호업무

성과와 조직몰입, 직무만족과 조직몰입의 경우에도 위에서 제시한 

용어를 조합하여 검색하였다. 국외 데이터베이스에서는 각 경로별 

영문용어와 ‘nurse* OR nurses’ AND ‘hospital*’ AND ‘Korea*’를 조

합하여 검색을 실시하였다. 자료검색은 메타분석으로 박사학위를 취

득한 간호학 박사 1인, 도서관 사서 1인과 함께 수행하였으며 검색된 

문헌들은 Endnote X8과 Excel 2016 프로그램을 이용하여 정리하고 

수집하였다. 자료수집 시 변혁적 리더십과 임파워먼트, 변혁적 리더

Figure 1. Flow diagram of study selection process for meta-analysis.
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십과 간호업무성과, 변혁적 리더십과 직무만족, 변혁적 리더십과 조

직몰입의 관계에 대한 분석대상 문헌은 메타경로분석의 자료수집 단

계에서는 별도로 검색을 수행하지 않고 본 연구의 변혁적 리더십 메

타분석에서 수집된 문헌들을 사용하였다. 본 연구의 메타경로분석을 

위해 최종 선정된 문헌들 중 여러 경로에 대한 값이 한 편의 문헌에

서 보고되는 경우가 있었는데, 예를 들면 변혁적 리더십과 직무만족, 
변혁적 리더십과 조직몰입의 관계를 한 편의 문헌에서 각각 보고한 

경우[42], 또는 변혁적 리더십과 임파워먼트, 변혁적 리더십과 조직

몰입, 임파워먼트와 조직몰입의 관계를 한 편의 문헌에서 각각 보고

한 경우[43] 등이다. 이런 경우 경로별 선정과정에는 각각 한 편으로 

표시되었으나, 메타경로분석에 포함된 전체 문헌의 편수를 구할 때

는 여러 경로에서 중복으로 포함된 경우에도 최종 1편으로 계산하여 

총 119편의 개별연구들이 메타경로분석에 사용되었다. 최종적으로 

메타경로분석을 위해 선정된 각 경로별 문헌편수는 변혁적 리더십과 

임파워먼트 6편, 변혁적 리더십과 간호업무성과 7편, 변혁적 리더십

과 직무만족 27편, 변혁적 리더십과 조직몰입 18편, 임파워먼트와 

간호업무성과 11편, 임파워먼트와 직무만족 13편, 임파워먼트와 조

직몰입 17편, 간호업무성과와 직무만족 21편, 간호업무성과와 조직

몰입 11편, 직무만족과 조직몰입 54편이다(Appendix 2 & 4). 참고

로 간호업무성과와 조직몰입간의 경로는 본 연구의 가설적 모형에는 

없는 경로이지만 통계분석을 위한 합동상관행렬(pooled correlation 

matrix) 도출시 필요하기에 이에 대한 문헌도 수집하였다.

2) 코딩

메타경로분석을 위해 수집한 자료의 코딩은 메타분석 시의 과정

과 동일하게 수행하였다.

4. 문헌의 질 평가 방법

메타경로분석을 위해 선정된 문헌의 질 평가는 Cummings 등[8]

의 도구를 사용하여 평가하였다. 본 연구에 포함된 문헌의 질 평가

에 사용된 도구는 총 13문항으로, 연구 설계관련 2문항, 표본 추출

관련 4문항, 측정관련 5문항, 통계관련 2문항으로 구성되어 있다. 각 

문항은 yes와 no로 평가하며 측정관련 1문항, 즉 ‘변수의 측정이 자

가보고 되었는가, 관찰되었는가?’ 문항은 yes (관찰)이면 2점을 부여

하고 no (자가보고)이면 1점을 부여하되, 나머지 12문항은 yes인 경

우 1점을 부여하는 총 14점 만점의 도구이다. 총 14점 만점 중 0~4

점은 ‘낮음(low)’, 5~9점은 ‘중간(medium)’, 10~14점은 ‘높음(high)’

으로 평가한다. 

본 연구의 질 평가는 메타경로분석을 위해 선정된 문헌을 대상으

로 연구자와 연구보조자가 각각 개별적으로 연구논문에 대해 독립

적으로 실시하였고, 의견이 일치하지 않은 경우 간호학 교수 1인에게 

재검토를 문의하여 평가하였다. 질 평가 결과로 제외된 문헌은 없었다.

5. 자료 분석 방법

본 연구의 메타경로분석을 위해 먼저 가설적 모형에 포함된 변인

들 간의 상관계수를 토대로 합동상관행렬을 도출하였으며 이를 기반

으로 메타경로분석을 실시하였다. 이러한 방법은 2단계 구조방정식 

모형(two stage structural equation modeling)으로 불리기도 한다

[44,45]. 본 연구에서는 Jak [46]이 제시한 방법에 따라 메타경로분

석을 수행하였으며 분석을 위해 R software version 3.6.2의 pack-

age ‘meta’와 ‘metaSEM’을 이용하였다. 

1) 메타경로분석

가설적 모형 검증을 위해 1단계에서는 최종 선정된 개별연구들에

서 제시한 상관계수를 토대로 평균효과크기인 합동상관행렬을 산출

하였다. 합동상관행렬은 고정효과모형으로 분석 시 제공되는 동질성 

검정 결과를 통해 고정 또는 랜덤효과모형으로 산출한다[45]. 본 연

구에서는 동질성 검정 결과와 함께 개별연구들은 각기 다른 표본과 

연구방법 등이 사용되므로 2단계 구조방정식에 있어 랜덤효과모형

이 더 적절하다는 선행연구에 근거하여[47] 합동상관행렬 산출시 랜

덤효과모형을 적용하였다. 2단계에서는 산출된 상관행렬을 기반으로 

가설적 모형에 대한 메타경로분석을 실시하였으며 가설적 모형의 적

합도 검정을 위해 χ2 통계량, CFI (Comparative fit index), TLI 

(Turker-Lewis index), RMSEA (Root mean square error of ap-

proximation)를 확인하였다. 산출된 경로계수의 추정값(Estimate)

과 95% 신뢰구간으로 통계적 유의성을 판단하였고 추가적으로 매

개효과의 검증을 위해 Sobel test를 실시하였다. 

2) 출판편의 산출 및 보정

메타경로분석을 위해 선정된 연구에 대한 출판편의 검증을 위해 

Trim and fill 방법[48]과 Egger’s regression [49]을 사용하였다. 

6. 윤리적 고려

본 연구는 전북대학교 생명윤리심의위원회에서 심의면제를 받았

다(IRB No. JBNU 2019-04-008).

연구 결과

1.  간호단위 관리자의 변혁적 리더십 결과변인에 대한 가

설적 모형 설정

1) 가설적 모형에 투입될 변수 선정

메타경로분석을 위한 연구모형을 설정하는데 있어 모형에 투입되
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는 변수들은 타당한 근거에 의해 선정되어야 한다. 이에 본 연구에서

는 가설적 모형에 투입될 변수를 선정하기 위하여 먼저 간호단위 관

리자의 변혁적 리더십 결과변인들에 대해 보고한 49편의 연구를 대

상으로 메타분석을 실시하였다. 49편 연구에 포함된 개별 변인들에 

대한 효과크기 분석은 사례 수(k)가 최소 2건 이상인 경우에 수행

하였으며, 그 결과 총 10개 변인이 선정되어 이들 각각의 효과크기를 

산출하였다(Table 1, Appendix 3). 메타경로분석을 위한 가설적 모

형 설정 시, 일반적이고 포괄적인 경로모형을 도출하기 위하여 선행 

메타경로분석 연구의 방법론[21]에 근거하여 총 10개의 변인 중, 분
석 사례수가 최소 5개 이상이며, 메타분석 결과 중간효과크기 이상

인 변수들을 메타경로분석에 투입될 변수로 선정하였다. 그 결과, 직
무만족(k = 27, ESzr = .41, 95% CI = .34~.47), 조직몰입(k = 18, 
ESzr = .40, 95% CI = .28~.51), 임파워먼트(k = 6, ESzr = .36, 
95% CI = .25~.46) 및 간호업무성과(k = 7, ESzr = .31, 95% 

CI = .21~.41)의 4개의 결과변인들이 선정기준에 해당되었다. 이에, 
최종적으로 변혁적 리더십, 직무만족, 조직몰입, 임파워먼트, 간호업

무성과가 메타경로분석을 위한 가설적 모형에 투입될 변수들로 선정

되었다. 

2) 변혁적 리더십 결과변인에 대한 가설적 모형 설정

메타분석을 통해 선정된 변수들을 중심으로 간호단위 관리자의 

변혁적 리더십 결과변인들에 대한 경로를 규명하기 위하여, 본 연구

에서는 관련 이론들 및 선행연구 결과들에 근거하여 가설적 모형을 

설정하였다. 

첫째, 현대 리더십 이론들 중 대표적인 이론 중의 하나인 House의 

경로-목표 이론[50]은 상황에 적합한 리더십 행동이 구성원의 동기

를 불러일으켜 직무만족, 성과 등의 다양한 결과를 성취한다고 제시

하고 있다. 또한 McGuire와 Kennerly [51]는 리더십 스타일과 조직

성과에 대한 모형에서 변혁적 리더십이 부하의 직무성과, 직무만족 

및 조직몰입에 미치는 영향의 관계를 제시하였다. Cummings 등[8]

은 1985년에서 2017년 사이 출판된 간호 분야의 리더십 행동과 그 

결과에 대한 체계적 문헌고찰을 통해 간호사, 간호학 교수 등 간호 

분야의 다양한 리더들이 발휘하는 변혁적 리더십에 대한 결과로 간

호인력의 임파워먼트, 직무만족, 조직몰입이 향상됨을 보고하였다. 

또한 변혁적 리더십에 대한 메타분석 선행연구들에서 변혁적 리더십

을 발휘하는 관리자의 지휘를 받는 간호사 등은 임파워먼트 수준이 

향상되고[13], 직무에 대한 만족도가 높아지며[13,19], 조직에 대한 

몰입이 증가[13,19]되었다. 간호사들을 대상으로 한 국내의 선행연구

들에서도 간호관리자의 변혁적 리더십은 간호사의 임파워먼트[43], 
간호업무성과[34,52], 직무만족과 조직몰입[34]에 긍정적인 영향을 

미치는 것이 실증적으로 제시된 바 있다. 이러한 근거들을 바탕으로 

본 연구에서는 간호관리자의 변혁적 리더십이 간호사의 임파워먼트, 
간호업무성과, 직무만족, 조직몰입에 미치는 영향을 직접효과로 설정

하였다. 둘째, 임파워먼트는 간호사가 인식하는 간호관리자의 변혁

적 리더십 수준이 높을수록 증가하며[43], 임파워먼트 정도가 높을

수록 간호사의 간호업무성과[53,54], 직무만족[55], 조직몰입[55-

57] 수준이 향상되었다. 또한 간호사를 대상으로 한 국내 유사실험

연구에서 임파워먼트 증진 프로그램을 제공받은 간호사는 대조군에 

비해 직무만족과 조직몰입 점수가 더 높게 나타났다[58]. 또한 임파

워먼트는 조직의 중요한 성과와 관련된 객관적이고 가시적인 효과를 

입증할 수 있는 변수로서 리더십으로부터 영향을 받으며, 조직의 다

양한 성과에 영향을 미치는 매개효과가 확인된 바 있다[43,53,55, 

Table 1. Effect Size of Transformational Leadership Outcome Variables in Meta-Analysis 

Outcome variables  k ESz
r

95% CI
 Z p

Heterogeneity

I2 Q pLower Upper

Job satisfaction† 27 .41 .34 .47 12.01 < .001 88.7 229.20 < .001

Organizational commitment† 18 .40 .28 .51 6.81 < .001 95.0 342.17 < .001

Nursing performance† 7 .31 .21 .41 6.10 < .001 81.4 32.22 < .001

Turnover intention 7 - .27 - .36 - .18 - 5.79 < .001 81.9 33.20 < .001

Empowerment† 6 .36 .25 .46 6.82 < .001 81.1 26.50 < .001

Autonomy 3 .42 .12 .71 2.78 .005 94.5 36.09 < .001

Supervisory trust 2 .73 .58 .89 9.43 < .001 81.3 5.34 .021

Self efficacy 2 .29 .17 .41 4.82 < .001 57.4 2.35 .126

Nursing competency 2 .22 .11 .33 3.80 < .001 0.0 0.03 .869

Job stress 2 - .10 - .16 - .04 - 3.41 < .001 0.0 0.15 .696

k = Number of the study samples; ESzr = Fisher’s z transformed correlation effect size; CI = Confidence interval; I2 = I2 test of quantifying 

heterogeneity; Q = Q test of heterogeneity.
†k ≥ 5 & ESi ≥ 0.3 (Medium effect size).
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57,59,60]. 이러한 근거들을 바탕으로 본 연구에서는 간호사의 임파

워먼트는 간호관리자의 변혁적 리더십의 영향을 받으며, 이 임파워

먼트는 간호업무성과, 직무만족, 조직몰입에 직접효과를 미침으로써, 
변혁적 리더십과 다른 결과변인들 간의 관계를 매개하는 매개변인으

로 설정하였다. 

셋째, 현대의 동기부여 이론들 중의 하나인 Lawler와 Porter의 기

대이론[61,62]에 따르면 구성원의 업무성과는 보상 등을 거쳐 최종

적으로 구성원의 만족감을 결정한다. 또한 선행 메타분석연구에서 

구성원의 성과가 직무만족에 유의한 영향이 있음이 제시되었으며

[63], 업무에 대한 성과가 직무만족을 가져온다는 선행연구[64] 결

과를 바탕으로 본 연구에서는 간호사의 간호업무성과가 간호사의 직

무만족에 미치는 영향을 직접효과로 설정하였다. 

넷째, 국내 간호사를 대상으로 한 구조모형 및 경로분석 연구들에

서 직무만족은 조직몰입에 대한 영향이 높았으며[65,66], 조직몰입

의 예측변인들에 대한 연구에서도 다른 변인들에 비해 직무만족은 

조직몰입에 대한 영향이 높은 중요한 변인으로 확인되었다[67,68]. 

이러한 근거들을 바탕으로 본 연구에서는 간호사의 직무만족이 조

직몰입에 미치는 영향을 직접효과로 설정하였다. 

이상의 관련 이론들 및 선행연구들의 고찰을 바탕으로, 본 연구에

서는 변혁적 리더십이 임파워먼트, 간호업무성과, 직무만족, 조직몰

입에 영향을 주고, 임파워먼트는 간호업무성과, 직무만족, 조직몰입

에 영향을 미치며, 간호업무성과는 직무만족에, 직무만족은 조직몰

입에 영향을 준다는 가설을 설정하였다.

2. 변혁적 리더십 결과변인에 대한 가설적 모형 검증

1) 변혁적 리더십 결과변인 모형의 질 평가 

메타경로분석을 위해 최종 선정된 연구들에 대한 질 평가결과, 선
정된 연구들은 전체 14점 만점 중 7점에서 10점 사이에 분포하여, 
모든 연구가 ‘중간(medium)’~‘높음(high)’ 수준의 점수에 해당되었

다. 이에 선정된 연구들은 모두 메타경로분석에 적합한 것으로 평가

되었다. 

2) 변혁적 리더십 결과변인 모형의 출판편의

출판편의 검증을 위해 Trim and fill 분석과 Egger’s regression 

분석을 실시하였다. Trim and fill 분석결과, 가설적 모형의 직접경로 

9개 중 5개 경로는 보정 후 효과크기가 보정 전보다 10% 이내의 변

화를 보여 출판편의가 없는 것으로 확인되었으나, 4개의 경로는 

10% 이상의 변화를 보였다. 그러나 이들 9개 경로 모두는 보정 전과 

보정 후에 모두 효과크기가 통계적으로 유의하였다. 또한 Egger’s 회

귀분석 결과, 사례수가 10건 이상인 모든 변인에서 출판편의가 유의

하지 않은 것으로 나타나(p > .05), 출판편의 분석 결과를 종합해 볼 

때, 본 메타경로분석에 포함된 문헌들의 출판편의는 전체 연구의 타

당성에 위협을 줄 만한 수준이 아닌 것으로 확인되었다(Appendix 5).

3) 변혁적 리더십 결과변인 모형의 메타분석된 상관행렬

메타경로분석의 1단계인 합동상관행렬 산출을 위해 고정효과모형

의 동질성 검정 결과를 확인한 결과 χ2 = 1,508.36 (p < .001)이며, 
RMSEA 값은 0.17로 권장되는 값인 0.10보다 크게 나타나 개별연구

들의 상관행렬이 이질하여 랜덤효과모형으로 합동상관행렬을 산출

하였다[45]. 연구 모형 검정을 위한 합동상관행렬 산출시 각 경로마

다 투입된 연구들의 수는 최소 6편∼최대 54편의 범위에 있었으며, 
전체 연구 대상자 수는 최소 2,046명∼최대 15,296명의 범위에 있었

다. 각 경로의 상관관계 평균효과크기는 .30~.61의 범위를 보였으며, 
측정 변수들 간 상관관계 절대값은 0.8을 넘지 않아 다중공선성의 

문제가 없어[69] 메타경로분석을 위한 자료로 사용 가능함을 확인

하였다(Table 2). 

4) 변혁적 리더십 결과변인 모형의 적합성 검정 

본 연구의 가설적 모형에 대한 적합도 검정결과 χ2 = 0.15이고 유

의확률 값 p = .697로 일반적인 유의수준 .05보다 큰 것으로 나타났

다. CFI는 1.00, TLI는 1.00으로 적합성 기준인 0.9 이상이며 

RMSEA는 0.00 (95% CI: .00~.01)으로 권장되는 값 0.05보다 작게 

나타나 본 연구의 적합성 지수들은 모형을 수용하기에 적합한 수준

으로 나타났다. 

Table 2. Pooled Correlation Matrix Based on the Random Effect 

Model 

Variables

Transfor-

mational 

leadership

Empow-

erment

Nursing 

perform-

ance

Job satis-

faction

Empowerment .34†

6†† 

2,046§

Nursing performance .30†

7†† 

2,108§

.47†

11†† 

3,363§

Job satisfaction .36†

27†† 

7,929§

.52†

13†† 

3,447§

.39†

21†† 

7,949§

Organizational 

commitment

.36†

18†† 

6,140§

.40†

17†† 

4,823§

.30†

11†† 

4,793§

.61†

54†† 

15,296§

†average effect size of correlation coefficient; ††number of studies; §total 

sample size. 
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5) 변혁적 리더십 결과변인 모형의 경로계수 검정 및 효과분석

본 연구에서 산출된 합동상관행렬을 바탕으로 가설적 모형에 대

한 메타경로분석을 수행하였으며 이에 대한 결과는 Table 3과 Fig-

ure 2와 같다. 모형에 제시된 총 9개의 직접효과 경로들 중 유의한 

경로는 8개였으며, 변혁적 리더십은 임파워먼트(Estimate = .34, 95% 

CI = .24~.44), 간호업무성과(Estimate = .16, 95% CI = .03~.27), 직무

만족(Estimate = .19, 95% CI = .09~.27), 조직몰입(Estimate = .15, 
95% CI = .04~.25)에 유의한 영향을 주었다. 즉, 95% 신뢰구간에 0 

(zero)을 포함하지 않으므로 유의수준 .05 수준에서 통계적으로 유

의하였다. 그리고 임파워먼트는 간호업무성과(Estimate = .42, 95% 

CI = .28~.56), 직무만족(Estimate = .39, 95% CI = .27~.50)에 유

의한 영향을 주었으나, 조직몰입(Estimate = .09, 95% CI = - .03~.19)

에는 유의한 영향을 주지 않았다. 다음으로 간호업무성과는 직무만

족(Estimate = .15, 95% CI = .03~.25)에, 직무만족은 조직몰입

(Estimate = .51, 95% CI = .45~.58)에 유의한 영향을 주었다. 또한 

모형에 제시된 총 13개의 간접효과 경로들 중, 1개의 경로, 즉 변혁

적 리더십이 임파워먼트를 통해 조직몰입에 미치는 간접효과(Esti-

mate = .03, 95% CI = - .01~.07)는 유의하지 않았으며, 이를 제외

한 나머지 12개의 간접효과들은 모두 통계적으로 유의하였다. 

6) 매개효과 검증

본 연구의 가설적 모형에서 임파워먼트, 간호업무성과, 직무만족

의 매개효과를 좀 더 구체적으로 검증하기 위하여 비표준화계수와 

표준오차를 투입하는 Sobel test를 실시하였다. 참고로 Sobel test 검

정결과 z값은 표준정규분포를 따르므로 절대값이 1.96 이상인 경우 

매개효과가 있다고 판단한다[69]. Sobel test 검정결과, 총 13개의 간

접경로들 중 6개의 경로에서 z값 임계치인 1.96보다 크게 나타나 이

들 경로들에 대한 매개효과의 통계적 유의성이 검증되었다(Table 3). 

즉, 임파워먼트는 변혁적 리더십이 간호업무성과(z = 4.37, p < .001), 
직무만족(z = 4.77, p < .001)에 영향을 미침에 있어 통계적으로 유의

Table 3. Direct, Indirect Effects and Mediated Effects Analysis of Hypothetical Model in Meta-Analytic Path Analysis

Endogenous & exogenous 

variables
Mediator

Direct effect 

estimate  

(95% CI*)

Indirect effect 

estimate  

(95% CI*)

Sobel test

z p

Empowerment  

    Transformational leadership .34 (.24~.44)

Nursing performance

    Transformational leadership .16 (.03~.27)

    Transformational leadership Empowerment .16 (.03~.27) .14 (.09~.22) 4.37 < .001

    Empowerment .42 (.28~.56)

Job satisfaction

    Transformational leadership .19 (.09~.27)

    Transformational leadership Empowerment .19 (.09~.27) .13 (.09~.19) 4.77 < .001

    Transformational leadership Empowerment → Nursing performance .19 (.09~.27) .02 (.00~.04) 0.47 .637

    Transformational leadership Nursing performance .19 (.09~.27) .02 (.00~.05) 1.91 .056

    Empowerment .39 (.27~.50)

    Empowerment Nursing performance .39 (.27~.50) .06 (.02~.11) 2.52 .012

    Nursing performance .15 (.03~.25)

Organizational commitment

    Transformational leadership .15 (.04~.25)

    Transformational leadership Empowerment .15 (.04~.25) .03 (- .01~.07) 1.51 .130

    Transformational leadership Empowerment → Nursing performance → Job satisfaction .15 (.04~.25) .01 (.00~.02) 0.15 .879

    Transformational leadership Empowerment → Job satisfaction .15 (.04~.25) .07 (.04~.10) 1.33 .183

    Transformational leadership Nursing performance → Job satisfaction .15 (.04~.25) .01 (.00~.03) 0.28 .781

    Transformational leadership Job satisfaction .15 (.04~.25) .10 (.05~.14) 4.00 < .001

    Empowerment .09 (- .03~.19)

    Empowerment Nursing performance → Job satisfaction .09 (- .03~.19) .03 (.01~.06) 0.59 .553

    Empowerment Job satisfaction .09 (- .03~.19) .20 (.14~.27) 6.24 < .001

    Nursing performance Job satisfaction .08 (.02~.13) 2.76 .006

    Job satisfaction .51 (.45~.58)

*p < .05 when zero not included in the 95% confidence interval.
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한 매개효과가 있었다. 간호업무성과는 임파워먼트가 직무만족에 영

향을 미침에 있어 통계적으로 유의한 매개효과가 있었다(z = 2.52, 
p = .012). 직무만족은 변혁적 리더십과 조직몰입(z = 4.00, p < .001), 
임파워먼트와 조직몰입(z = 6.24, p < .001), 간호업무성과와 조직몰

입(z = 2.76, p = .006) 사이에서 통계적으로 유의한 매개효과가 있

었다. 

논    의

본 연구는 국내 병원 간호단위 관리자의 변혁적 리더십에 대한 체

계적 문헌고찰 및 메타분석을 시행하여 간호 분야 변혁적 리더십의 

결과변인을 규명하고, 메타경로분석을 통해 가설적 모형을 검증함으

로써 이들 변인들 간의 인과관계를 통합적이고 실증적으로 제시하고

자 시도되었다. 연구결과 구체적으로 가설적 모형에서의 총 22개 경

로들 중, 8개의 직접효과와 12개의 간접효과가 유의하였고, 간접효

과들 중 6개의 매개효과가 유의하였으며, 최종적으로 본 연구에서 

제시한 모형의 적합성이 검정되었다. 이를 통해 간호단위 관리자의 

변혁적 리더십은 직접 또는 간접적으로 간호사의 임파워먼트, 간호

업무성과, 직무만족, 조직몰입에 유의한 긍정적인 영향을 주는 것이 

확인되었다. 또한 모형에 포함된 다른 변인들 간의 직·간접 효과 및 

매개효과가 제시되었다. 이에 본 논의에서는 메타경로분석을 통해 

검증된 변혁적 리더십, 임파워먼트, 직무만족, 조직몰입, 간호업무성

과의 관계를 바탕으로, 본 연구에서 확인된 이들 주요 경로를 중심

으로 논의하고자 한다. 

먼저 본 연구에서 변혁적 리더십은 임파워먼트로 가는 경로가 유

의하였다. 이러한 결과는 변혁적 리더십이 임파워먼트의 향상을 가

져왔다는 보고[8]와 유사하였다. 국내 간호사 대상의 경로분석연구

[70]에서 관리자의 변혁적 리더십이 대상자의 임파워먼트 향상에 영

향을 주지 않은 것으로 제시되기도 하였으나, 본 연구의 메타경로분

석을 통해 해당 변수의 영향이 과학적으로 분석됨으로써 변혁적 리

더십이 임파워먼트에 효과적인 영향력을 발휘한다는 근거가 마련되

었다. 

본 연구에서 변혁적 리더십은 간호업무성과로 가는 경로가 유의하

였다. 이는 상급관리자의 변혁적 리더십 발휘정도가 높을수록 간호

사의 업무성과가 높은 것으로 나타난 결과[52] 및 경로분석 연구에

서 변혁적 리더십이 간호업무성과에 직접효과가 있는 것으로 나타난 

결과[70]와 유사하였으나, 변혁적 리더십이 간호업무성과에 직접효

과가 없다는 결과[71]와는 차이를 보였다. 본 연구에서 변혁적 리더

십은 직무만족으로 가는 경로가 유의하였는데 이러한 결과는 변혁

적 리더십과 직무만족간의 유의한 상관관계 효과크기를 보고한 바 

있는 기존의 메타분석 선행연구들[14,15,19]보다 한층 더 업그레이

드된 방법론인 메타경로분석을 통해 그 인과관계를 확인하였다는데 

의의가 있다. 또한 간호사 및 간호보조인력 등이 인지하는 관리자의 

변혁적 리더십과 직무만족 간의 관계를 보고한 선행 메타분석 연구

[19]에서, 직무만족에 대한 변혁적 리더십의 효과크기는 직접간호

(Effect Size [ES] = .44)를 제공하는 간호인력 뿐만 아니라 교육, 감
독 등의 간접간호(ES = .74)를 수행하는 간호인력에서도 큰 효과크

기를 보였다. 본 연구에서 변혁적 리더십은 조직몰입으로 가는 경로

가 유의하였다. 선행연구에서 변혁적 리더십은 조직몰입과 대부분 

정적인 관계를 보였으나[42,43,72], 부적관계[73], 그리고 직접효과

는 없이 간접효과만 있는 것으로 보고된 연구도 있었다[34]. 그러나 

본 연구에서는 변혁적 리더십이 조직몰입에 미치는 영향력이 확인되

The numbers in the parentheses indicate the 95% confidence interval, and p < .05 when zero not included in the 95% CI. 

Figure 2. Path diagram with parameter estimates and 95% confidence intervals in  

meta-analytic path analysis on outcome variables of transformational leadership.
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었으며 변혁적 리더십과 조직몰입간의 유의한 상관관계 효과크기를 

보고한 기존 메타분석 연구들[14,15,19]의 결과를 뒷받침한다. 변혁

적 리더십 연구 113편을 메타분석한 선행연구[18]에서, 변혁적 리더

십의 효과크기는 개인의 개별적인 업무성과(ES = .25)뿐만 아니라 

팀 수준(ES = .33) 및 조직 차원(ES = .27)의 성과와 긍정적인 관계

가 제시되었다. 이를 통해 간호사 개개인이 조직의 한 구성원으로서

의 역할을 담당하고, 간호현장에서 보다 수준 높은 성과를 성취할 

수 있도록 이끌어 주는데 있어 간호관리자가 발휘하는 변혁적 리더

십은 매우 중요하므로[9,11], 최근의 예측 불가능한 의료 환경에서 

변혁적 리더십은 간호관리자가 갖추어야 할 핵심역량임이 분명하다. 

또한 선행 메타분석 연구에서 변혁적 리더십은 조직의 유형에 따라 

직무만족 및 조직몰입에 미치는 효과크기에 차이가 있었으므로[14], 
본 연구 대상인 국내 의료기관의 간호사가 아닌, 다른 조직 유형에 

소속된 간호사들을 대상으로 한 상사의 변혁적 리더십에 대한 메타

경로분석 연구가 이루어질 필요가 있다. 

다음으로 본 연구의 모형에서 매개변수로 설정된 임파워먼트는 간

호업무성과로 가는 직접경로와 변혁적 리더십이 임파워먼트를 통해 

간호업무성과로 가는 간접경로가 유의하였으며, Sobel test 결과 임

파워먼트의 매개효과가 확인되었다. 이러한 결과는 간호사 및 관리

자를 대상으로 이루어진 임파워먼트와 업무효과성에 대한 경로분석 

연구[70] 및 간호사를 대상으로 한 구조방정식 연구[71]에서 임파워

먼트가 간호업무성과에 직접효과가 있다고 제시한 결과들과는 유사

하였으나, 변혁적 리더십이 임파워먼트에 직접효과가 없음에 따라 

변혁적 리더십이 임파워먼트를 통해 간호업무성과에 미치는 간접효

과가 없는 것으로 나타난 결과들[70,71]과는 차이를 보였다. 본 메타

경로분석과 다른 결과를 제시한 위의 연구들은 변수들 간의 인과관

계를 검증하기 위하여 경로분석과 구조방정식을 사용한 연구들이다. 

이러한 분석방법을 이용한 개별 연구결과와 달리 본 연구에서는 메

타경로분석을 통해 변혁적 리더십이 임파워먼트를 통해 간호업무성

과로 가는 간접효과가 확인되었다. 이처럼 메타경로분석은 변수들 

간 인과관계를 통합적으로 검증하여 제시하는 장점[20,46]이 있으

므로 다양한 배경을 가진 연구들에 대한 메타분석적 통합은 간호 

분야의 다양한 이론적 기틀을 더욱 견고하게 뒷받침할 수 있으리라 

생각된다. 다음으로 임파워먼트는 직무만족으로 가는 직접경로와 변

혁적 리더십이 임파워먼트를 통해 직무만족으로 가는 간접경로가 유

의하였으며, Sobel test 결과 임파워먼트의 매개효과가 확인되었다. 

이러한 결과는 다양한 업종, 다양한 직위의 대상자[59] 또는 국외의 

간호인력 등[60]을 대상으로 이루어진 선행연구들에서 개별적으로 

보고된 임파워먼트의 변혁적 리더십과 직무만족 사이의 매개효과가 

본 메타경로분석을 통해 재확인되었다는데 의의가 있다. 또한 조직

효과성에 대한 메타분석 선행연구[15]에서 임파워먼트는 직무만족

과 유의한 효과크기(ES = .47)가 있었다. 이를 통해 조직의 한 구성

원으로서 직무만족 수준을 높이기 위해서는 자신이 속한 조직에서 

중요한 직무를 수행할 수 있다는, 스스로의 역량에 대한 확신인 임

파워먼트가 선행되어야 함을 알 수 있다. 다음으로 본 연구에서 임

파워먼트는 조직몰입으로 가는 직접경로가 유의하지 않음에 따라, 
변혁적 리더십이 임파워먼트를 통해 조직몰입으로 가는 간접경로 및 

매개효과가 유의하지 않았다. 이러한 결과는 변혁적 리더십과 조직

몰입의 관계에서 임파워먼트가 매개효과가 있는 것으로 나타난 국

내 간호사 대상의 선행연구 결과[43]와는 차이가 있었다. 그러나 변

혁적 리더십이 임파워먼트, 간호업무성과 및 직무만족을 통해 조직

몰입으로 가는 간접경로와 변혁적 리더십이 임파워먼트와 직무만족

을 통해 조직몰입으로 가는 간접경로는 유의한 것으로 나타났다. 이

러한 결과는 간호사의 조직몰입 수준을 향상시키기 위해서는 간호

사 개인이 조직의 중요한 일을 담당하며 이를 충분히 수행해 낼 수 

있다는 자신감인 임파워먼트와 함께 직무에 대한 만족감을 심어주

거나 간호업무성과를 창출시키는 과정이 선행되어야 함을 시사한다. 

또한 다양한 리더십의 효과를 비교한 국외 메타분석연구[16]에서 임

파워먼트, 직무만족, 조직몰입은 리더십 유형에 따라 효과크기에 차

이가 있는 것으로 보고된 것을 바탕으로, 추후 변혁적 리더십 이외

의 다른 리더십에 대한 메타경로분석 연구를 통해 이들 리더십이 결

과를 창출해내는 구체적인 경로들을 명확하게 통합·제시될 필요가 

있을 것으로 사료된다. 

마지막으로 간호업무성과와 직무만족을 독립변수로 하는 주요결

과들을 살펴보면, 간호업무성과는 직무만족으로 가는 직접효과가 유

의하였다. 이는 국내 종업원대상의 연구들을 메타분석한 연구[63]에

서 직무만족과 성과 사이의 효과크기(ES = .38)가 유의한 결과와 

유사하였다. 그리고 직무에 대한 성과가 여러 단계를 통해 만족을 이

끌어낸다는 Lawler와 Porter [61,62]의 기대이론이 본 연구를 통해 

한국 간호사를 대상으로 실증적으로 확인되었다. 또한 본 연구에서 

직무만족은 조직몰입으로 가는 직접효과가 유의하였는데, 이러한 결

과는 직무만족과 조직몰입 사이의 유의한 효과크기(ES = .76)를 보

고한 선행 메타분석 연구결과[63]와 유사하였다. 이에, 본 연구에서 

간호업무성과가 직무만족으로 가는 직접경로와, 직무만족이 조직몰

입으로 가는 직접경로가 모두 유의함에 따라, 간호업무성과가 직무

만족을 통해 조직몰입으로 가는 간접경로가 유의하였으며, Sobel 

test 결과 간호업무성과와 조직몰입의 사이에서 직무만족의 매개효

과가 확인되었다. 본 연구를 통해 일반 간호사들이 간호업무를 통해 

산출해 내는 결과인 간호업무성과가 직무 및 조직차원의 성과인 직

무만족 및 조직몰입으로 가는 직·간접 경로에 대한 모형이 검정됨으

로써, 간호의 성과가 조직의 성과로 창출되는 과정이 명확히 제시되

었다. 
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변혁적 리더십은 다른 리더십과 비교했을 때 조직성과에 미치는 

효과가 클 것이라는 기대가 형성되어 왔으며, 이는 변혁적 리더십이 

조직성과에 미치는 유의미한 효과크기를 통해 지지되어 왔다[16-

18]. 또한 본 연구의 메타경로분석을 통해 검증된 가설적 모형은 

House [50]의 경로-목표 이론과 McGuire의 변혁적 리더십 관련 모

형[51] 결과와 유사하였다. 즉, 간호단위 관리자가 발휘하는 변혁적 

리더십은 간호사의 임파워먼트에 영향을 미치고, 향상된 임파워먼트 

수준은 간호업무성과, 직무만족, 조직몰입 등의 성과에 직·간접적인 

영향을 줌으로써 관리자의 리더십이 간호사 개인 및 직무, 조직에 미

치는 구체적인 효과와 그 경로가 본 연구를 통해 확인되었다. 또한 

변혁적 리더십이 직무 및 조직성과를 창출하는데 있어 임파워먼트의 

매개효과가 검정됨으로써 간호관리 영역의 개념으로서 임파워먼트

의 역할과 중요성에 대한 근거가 마련되었다. 본 연구는 변혁적 리더

십이 창출해 내는 결과로서, 임파워먼트, 간호업무성과, 직무만족, 
조직몰입에 미치는 영향과 이들 변수들 간의 인과관계에 대한 경로

를 제시함으로써, 향후 간호실무 및 간호이론 분야에서 국내 간호현

장의 리더십 모델로서 의미 있는 역할을 할 수 있을 것이다.  

결    론 

본 연구는 국내 간호학 분야에서는 처음으로 메타경로분석 방법

론을 적용하여, 간호단위 관리자들의 변혁적 리더십의 효과가 간호

사 개인 및 직무, 그리고 조직의 성과에 미치는 결과와 그 경로를 실

증적이고 과학적으로 제시하였다. 본 연구결과는 간호단위 관리자들

의 변혁적 리더십 증진의 필요성에 대한 과학적 근거로서의 역할을 

함과 동시에, 일반 간호사들의 임파워먼트, 간호업무성과, 직무만족 

및 조직몰입 향상을 위한 실행전략 개발에 구체적인 근거로써 활용

될 것이다.

본 연구의 결과를 토대로 다음과 같이 제언하고자 한다. 첫째, 본 

연구에 포함되지 않은 다른 관련 변수들을 추가한 새로운 메타경로

분석을 실시할 것을 제언한다. 둘째, 변혁적 리더십의 선행요인들에 

대한 메타경로분석 연구를 통해 변혁적 리더십의 선행요인과 결과변

인들이 모두 통합된 한국형 변혁적 리더십 모델의 개발을 제언한다. 

셋째, 본 모형에 근거한 간호관리자의 변혁적 리더십 증진프로그램

의 개발과 그 효과를 검정하는 연구의 실시를 제언한다. 
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Appendix 3. Forest Plot of the Effects of Transformational Leadership in Meta-Analysis
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Appendix 3. Continued
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Appendix 3. Continued
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Appendix 4. Flow diagram of study selection process of meta-analytic path analysis
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Appendix 5. Publication Bias in Included Studies for Meta-Analytic Path Analysis

Analysis Categories

Random effect Egger’s regression*

Studies 

trimmed
ESzr

95% CI
Q Bias t p-value

Lower Upper

Parameter for hypothetical model

    1. TFL → EM Observed values - .36 .25 .46 26.50 - - -

Adjusted values 2 .29 .19 .40 49.21

    2. TFL → NP Observed values .31 .21 .41 32.22 - - -

Adjusted values 0 .31 .21 .41 32.22

    3. TFL → JS Observed values .41 .34 .47 229.20 0.09 0.04 .971

Adjusted values 2 .39 .33 .46 256.63

    4. TFL → OC Observed values .40 .28 .51 342.17 - 3.78 - 0.84 .412

Adjusted values 7 .53 .41 .64 648.60

    5. EM → NP Observed values .55 .38 .71 223.54 2.87 0.54 .605

Adjusted values 5 .33 .13 .52 715.21

    6. EM → JS Observed values .59 .49 .68 101.72 - 0.41 - 0.10 .924

Adjusted values 0 .59 .49 .68 101.72

    7. EM → OC Observed values .44 .35 .52 135.39 3.40 1.24 .235

Adjusted values 5 .35 .26 .45 258.54

    8. NP → JS Observed values .42 .34 .49 219.09 0.09 0.03 .975

Adjusted values 0 .42 .34 .49 219.09

    9. JS → OC Observed values .72 .68 .76 280.62 - 0.01 - 0.01 .994

Adjusted values 0 .72 .68 .76 280.62

*Egger’s regression is analyzed when n ≥ 10; CI = confidence interval; TFL = Transformational leadership; EM = Empowerment; NP = Nursing 

performance; JS = Job satisfaction; OC = Organizational commitment.




