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    본 연 에 는 한   막 에 참여하는 해  용 들  상  막  동  동  식, 

커 니티 내  한   등  보고, 것  내포하는 한     상  특징과 미  살펴보

다. 한  들   한  드 마 막   언어  하고,  통해 가  향 는 한  플랫폼  

한 동 상 스   연 상  했 , 막   커 니티에 참여하는 어, 어, 독 어, 스 어, 

루마니 어, 어  용  등 13  막 들에 한  심 뷰  통해 연  진행했다. 연 결

과,  커 니티에  는 집단지  가 상  결과  만들어내고 , 들  한   

 생산 , 2  창  역할  하고 다. 가 한   시공간  하   다  한   

러 는 순   하고 다.  한   지  산  해, 뉴미 어 플랫폼   커 니

티 동과 트워  과가 결합    향 에 주목하고,   하는  략 연 에 심  

울  필 가 다. 

주 어 : 한  ,  , Viki, OTT, 막  

Abstract  This study examines how global fandom for Korean dramas is formed and maintained by 

examining the reason and purpose of voluntarily making the subtitles of Korean drama through 

in-depth email interviews with foreign subtitle producers(fan subber) working on a video site called 

Viki.com. The research focused on Viki's fan community, which has grown into the most influential 

Korean Wave platform. Collective intelligence expresses in the fan community produces more than 

professional results and they are acting as consumers, cultural producers, and second creators of 

K-content. In order to continue the spread of K-content, it needs to pay more attention to the 

long-term strategy of global fandom combined with the fan community activities of the new media 

platform and network effects. 
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1. 

한    산에 가   걸림돌  엇

? 마도 ‘언어’  것 다. 한  는  만들어

지고,  플랫폼  통해 쉽게 할 수 지만 한 어

 다  해할 수 없는 내용 다. 2007  미  한

 학생들  창업한 동 상 스 사 트  

(Viki.com)는 한   통  시 하  ‘  커

니티’  통해 해결  어  얻었다.  ‘

 원 사  통한 막 ’ ‘ 용없는 막 생산’ 시

스 다.  1)는 해  한  드 마 들  

 다  언어 막  만들 수 도  한 경과 보

상 시스  공해, 한   뉴미 어 플랫폼 가운  

가  공  과  거  스가 었다[1,2].

특   막   한    새

운 습 다. 하  한  드 마가 20개 상  언어

 막  돼  용 들에게 지  산

는 플랫폼 사 는 없었다. 용 에 한 막 과 

공 는  가 능동  생산  어지

는 주목할 만한  동 고 볼 수 다[3]. 

본 연 는  사 트에  동하는 해  막 

들에 한 연  통해 한   어떻게 고, 어

떻게 지 는지 살펴보고  한다. 체  다 어 

막  생산하는 한  들  동과 식, 생산 행  

함  살펴보고,    한   

산과 지 에 어 한 향  미 는지 살펴보는 것  연

 목 다.   공  에  산  

닌 용 ,   과 커 니티에 한 한   

산  가능  한다는 에  연  차별  다. 

1) 는 창  한  드 마  다 어 막  공하는 

스  해, K-Pop, 미  드 마, 본 니  등 다 한 

 공하는 사 트  다. 실리 리  해  

BBC Worldwide 등  고, 2013  본  

스 업  쿠 에  업가   수 다. 

한   스하  사 트들(Viki.com, Dramafever.com, 

DramaPassion.com, Soompi.com, allkpop.com, mysoju.com) 

 는 특 지역에 한하지 고  계  상  한다는 , 

상 스  커 니티   보 하고 다는 , 합  스

는 , 특  다  스에 는 볼 수 없는  , 들  

동 상 막 지 직  하고 커 니티  어 간다는 

에  본 연  상  했다. 

2.  경 

2.1 한   통  뉴미 어 플랫폼 연

 시 에  한   뉴미 어 플랫폼 

 과  연 한  극  드 다. 한   

통  과거 사 차원에 , 해  지  사  에

트에 , 복  포 ,  등  허가하는 태  

진행 다. 후 뉴미 어 경에   사 트  통해 

본격  한  드 마    수 게 지만, 

 통과 가 쉽게 산 도 했다. 2000  

후  스타트업  태   시 에  한   

스하는 OTT 플랫폼  생겨  시 했 , 우리

 사업 들  늦게 연합  태  2016  말 본

(KOCOWA.com)에 진 하 도 했다[4].

 등[1]  한    한  

OTT 스( , 드 마피 , 마 닷컴)  사 하

,  한  플랫폼  공  타  고객  

, 수 , 커 니티   등  가지  시했다. 

특  한    하고 지   

  해 는 커 니티  과 리가 필수

는  강 했는 ,  경우 원 사  에 한 

 계 언어  역  막  생산  한   통과 

산  핵심 경쟁 는  다.

2.2 한     연

에 한 연 는  에 한 지한 

에   참여  생산  격상시  피스

(Fiske)  연  한다. 피스 [5]는 들  

상   통해 신만   만들어 간다는 생산

 에   새 게 해 했다.  특  “차

별 과 (Discrimination and Distinction)” “생산

과 참여(Productivity and Participation)” " 본  

(Capital Accumulation)" 등  가지 개  했는

, 들  차별  통해 그들  에 합하는 것과 

닌 것 사 에 한  경계  고  공동체  

체  한다.   단순  산업   

수용 가 니   참여  통해 새 운  창

하는 생산  역할  한다.   지식   

경  본  어 공식  산업에 지 향

 미 게 는 , 는 재 엔 트산업에  스타

들  들  견과 에   만들고 BTS처

럼 과 함께 BTS 산업  하는 사  보   
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수 다. 특   지  술  과 함께  

 어 다[6,7]. 지  연결망   

 다 한 태  강 는 상,  커 니티  통

해 가  공동체  하는 습에 한 연 는 루 

진행 어  편 다[8-10]. 가  단순한 공동 

가 니    천하고  감상하도  하는 

가 드하는  역할도 하고 다[11,12].

2.3 막  심  생산 연

스는  <컨 스 컬쳐>에  미 어 컨 스, 

참여 , 집단지  개 과  강 했다[13]. 진

한 컨 스는 생산 가 닌 가 직  새 운 

보  찾 내고,  어진 미 어  간 미  연

결  만들어내는  변 , 참여 는 미 어 생

산    상 용  통해 타 다고 

했다.  컨 스   상 용  통해 들  

집단지  해 간다고 강 했다. 러한 개 들  

 커 니티에  어 고 는 해  들에 한 한  

 막  살펴보는  한  공한다. 

미드, 드에 한 우리  들  막 생산 상  

연 한 강진숙 등[3]  ‘  막’ 들과  심 뷰

 통해   막  행  사  함

 탐 했다. 막 들    못지  열

 신들만  창  만들어 내고 주체  미  생

산한다는 심  드러냈다.   막  생산과 

공 는 집단  체계  공동  산 는 에

 하다고 보 다[14,15]. 

3. 연    연  

3.1 연   

한  는  드 마, 능, K Pop 등  

는   는 드 마 고 할 수 다. 능  

직 지 ‘런닝맨’ 등  프 그  하고는 해 에 

많  시청  보하지 못하고 , K Pop  주  플

랫폼  재하지 고  에  시청하고 게시

에  견  누는 식 다. 런  연 상 

는 드 마  한 했 , 연 는 다 과 같다. 

연  1:  커 니티 내 한  드 마에 한 어 

막  특 과 한  드 마에 한 

식  어 한가? 

연  2: 한  드 마 막  어  특징  가지고 

고 막 들  어   가지고 

동하는가? 

연  3: 다 어 막  통해 타 는  

 상  특징과 미는 엇 가?

3.2 연   

연   커 니티 막 생산 들에 한 심

뷰  진행했다. 심 뷰는  들  상

 하는 만   뷰  실시했 , 한 답변

한 없  게 술할 수 도  했다. 사는 2017  

4월15  5월 15 지 진행 었 , 사 상 는 

13  해  한  드 마 막 들  했다. 

체  막 생산  한 어, 어, 독 어, 스

어, 루마니 어, 어 등 6개 막 들   

통해 했다.2)

심 뷰 질 항목  연 1과 해, 막 

 통계학  보  한  드 마  한 계 , 한

 드 마 ,   등  보 다. 연

2  해 는 한   막  프 스  

차별  특징, 막  동   지  동  원

동 , 막  통한  보상 등  심  질

했다. 연 3과 해 는 피스 가 말한 차별과 

  에 는 어떻게 타 는지, 스가 

강 한 수용  참여 , 집단지  과  통해 

는 본  특  등에 해 보 다. 

2) 상  언어  막  택한 것  막  도  

지역  포에  것 다. 

ID Age Nationality
Second 

Languages
Occupation

Experie
nce 

(Year)

1 60 US - writer, editor 3

2 17 US Korean student 4

3 23 US - student 5

4 24 US
Korean/
Spanish/ 

Chinese

translator 10

5 40 New Zealand English retailor 4

6 49 France English teacher 5

7 24 France
English/Canto
nese/Mandari

ne

Master of 
Chemistry

4

Table 1. In-depth interviewees
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4. 연  결과

4.1 막  특   한  에 한 식

4.1.1 막  특  

심 뷰에 한 막 들   여 었는

, 드 마   주체가  여 는  하

고 는 것  보 다. 연 는 17  60 지 다

한 편  한  에 한 심  10, 20  특  

연 뿐만  니  다 한 연  우 는 것   

수 다. 본  어  사할 수 ,  2

개 어 상  할 수 었다. 2 어  통해 해 

보  시 계가 상당수  막  동하고 

  수 다. 직업 는 학생과 사, 사 직  많

  차지했는 , 역  해 는 상당한 언어 역량

과 시간  여 가 필 할 것   해 다.  

4.1.2 한  에 한 식 

한  드 마 시청 계 는 매우 다 한 편 , “TV에  

시청”( 답  12, 13) “  사 트에  한  드 마에 

한 사  본 후 찾  ”( 답  6) “ 가 천”( 답

 1) “ 에  우연    들었는  고 보

니 드 마 OST여  드 마  찾  ”( 답  11) “ 만 드

마  보다가”( 답  7) 등 었다. 에  다  드 마

 찾다가 우연  하거 ,  본, 만  드 마  보

는 사 트에  한  드 마도 보게 었다는 답변  볼 , 

 통한 동 상   할 수 다. 

한  드 마  하는 는 미 / 럽 지역과 동

럽/ 동/ 미지역  차 가 었는 , 미 / 럽 지

역  스 리 에도 단 시 는 식  다. 미  

헐리웃과 럽  드 마는 체  다시 , 엔  보

는    시간  걸리는 , 한  드 마는 단  

시  결에 한 신  다는 것 다. 다  지역에

는 한  드 마  질  ,  다 한 스 리  

 다. 특  미지역  경우 막  스 리

 극  상  많   해 한  드 마는  순수

하다는 견  었다. 합  한  드 마  스 리 

매 과 함께 단 시 는 식 가 한  드 마  

차별  경쟁  고   수 다. 

“한 개  한 스 리  가지고 한  시리

 다는 게 습니다. 마  한   책  는 

것과 같 ”( 답  1, 미 )

한  드 마   는  맨틱 미

다. 2014 ~2017   누 3) 순  보 , 

“ 보다 ”는 2009  에도 여  1  차지

하고 고, “ 스러운 스” 역시 2016  “ 다  

”보다  순 에 다. 하지만 연 에 참여한 막 

들 상당수는 다 한  드 마  하는 것

 타났다. 처  한 한  드 마는 맨틱 미 가 많

지만 시간  지  스릴러, 사극 등  고 

  수 었다. 실  하는 한  드 마도 “피고 ” 

“도 ” “별에   그 ” “주몽” 등 다 한 답변  다.

한  드 마  개 는 여  릭  차별

 다룬다는 지  많 다. 것  미 , 독  등 여  

  가에 만  것  니다. 답  

 여 는  용하 도 했겠지만, 한  드 마에 

우  들  보 에도 고 단한다 , 

는  한  드 마  경쟁  하시 는   

것  보 다. 

“여   청하고 한 릭  만들지  

겠습니다. 여주 공  주 공 없 는 사 한 것 차

도 할 수 없는 상   많 ”( 답  8, 독 )

4.2 한   막  특징과 

4.2.1 막  프 스 특징 

가. 업과 업

 막  가   특징  참여 들  업과 

체계  업 프 스 다. 드 마는  16편  

 든 역  감당하  어  에 업  가피하

다.  드 마는 주당 2  연   에 타

 하 ,  해 여러  업하여 단시간 

내에 역  료해  한다. 는 단순  한 어- 어  

3) https://www.viki.com

8 19 Germany English student 2

9 55 Spain
English/Frenc

h
public officer 4

10 29 Romania English teacher 7

11 36 Romania
English/Hung
arian/Portugu

ese
hotel manager 8

12 29 UAE English teacher 3

13 19 Ecuador English student 2
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“1:1” 역  니  한 어- 어-다 어  “1:1:다수” 

역과  거  에   하고 복 한 상  

다.  역 프 스는 채 매니 , , 역 , 

에 , 그  등 가 어 , 는 

막 시스 과 역 프트웨어 등  지원한다. 

Fig. 1. Subber’s Task and Roles

. 통과 공

각 드 마 프 트   채  , 막 

들  커 니티 채  통해 원들과 보  공

하  업하게 다.  엇보다   과 

상 간  통, 워 가 하다.  

“가  한 것  워 니다.  하다 보  

다  견  가진 사 들  지만, 결  내, 타  말

 경청하는 술  훌 한  만들어간다고 생각해 ”

( 답  9, 스 )

4.2.2 막  동   지  원동  

막  하게  동 는 다 하게 타났다. “

심 ” “처 엔 재미 어 보여 , 엔  한  

들  해 ” “드 마  타  견하고 채 매니 에게 

수  청하 ” “처 에는 보 만 했지만, 도 돕는 

것  당연하다는 생각  들어 ” 등 었다. “  스

(Viki Pass)   수 어 ”(3 ) 는 답변도 었는 , 

것  에  스하는 상  고없  보거  

Fig. 2. “Romantic Doctor Kim” Romanian subtitle 

production channel4)

 료  볼 수 는 월 스 다. 후 

막  지 하는   스   사  거  

없었다. 그럼에도 막  에 업  공하는 경 과 

같    참여  진할 수 다고 해 할 수 다.

막  지  하는 원동 에 해 는 많  

답 들  “People(같  하는 사 들"  다. 신

들  막  하고 감사함  시하는 에 

함께 막  하는 동료   언 한 것 , 공

동 업  본  하는  특   것  보

다.  에 ”Responsibility" "Language Skill" 등  

언 었는 , 특  미   지역에  언어 능  향상에 

 심  보 다.

“ 에  막  하는 게 거워 .  계 든 

곳  사 들과 통할 수 니 ”( 답  6, 프 스)

4) 막  채 매니 (루마니 )가 개 한 채 지 , 간략

한 프 그  개, 역 할당,  어떻게  것 지 등

 하고 다. 에  개  , 하게 는 

용어  게 역하도  공동  규 도 시한다. 

https://docs.google.com/document/d/16VZreAaQeXW

q9ZRIr1SlRhe6jk5HFWA8nJvcNFln41Y/edit
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4.2.3 막  통한  보상 

막 들  보수  는 것도 니고 가도 

니지만, 막 에 어 상당한 열 과  하

고 었다. 수   막  여러 동료들과 함께 했

   심리  보상  얻 , 특   

 피드     보  느 다고 말했다. 

 막 에 참여하는 는 ‘타 과  공 ’가 

가  하다고 다. 들  1차   수  

도  막  하는 것에 , 2차  다  사

들  그에 상 하는  평가  는 것에   동

여  보상  느 는 것  타났다. 단순한 한  

  어  생산  역할  하고 는 

다. 

“ 가  하는   하 는 막  매우 

하다는 니다. 우리는 ‘Oppa’ ‘Unni’ 는 단어  쓰

 맥 에 맞는  하고  합니다. 주 뛰어  

에 들  든 막  검수하 ”( 답  2, 미 )

“우리가 만든 막  누 가 본다는 게 말 뻐 . 

사 트에  우리 막  훔쳐가는 것  포함해 ”(

답  5, 뉴질 드)

4.3   상  특징과 함

4.3.1 차별  개  

피스 는  계  한  통해 커

니티 체  보하   차별  만든다는 

말했는 ,  역시 막 커 니티  원들   

(Vikian)  하는 것  볼 수 다. 동시에 

들  신  만든 한  드 마 막  커 니티 내에 만 

용  지 ,  에 어 상당  개

 태도  보여주고 다. 다시 말해 한  드 마  

하는 공동체  감, 감과 함께 그 상  개

 태도  취하고 다. 

 개  태도는 한  드 마   할 에 

한 견해에 도 드러 다.  차 가 한   

하는  어   용하는가,  

 용하는가 하는 질 에 해 든 답 들  

 용한다고 다.  

“가  해가  지만, 다   가는 과

니   미 습니다.  들어 가 에 한 경   

과  느  주 도 하지만, 한편 프리  프 스  

 마 과도 사한 것 같습니다”( 답  6, 프 스) 

4.3.2 에 시스 :  생산  순 과  

 막 는 본  한  드 마  

 동시에 능동  생산 가 다. 막 생산  역

량  가 한  역사  언어, , 식  같  

2차   생산과  다. 한  드 마 

막 생산과 다차원  가  한 에 한 지식

 늘어 고 것  다시 막  리티  는 

본   진 한다.

” 한 막  해 한  역사  공 하게 니다. 

 들어 “사 당  ”에  몽 도원도가 는 , 

누  다 는 리  같  그림  니  에 사

 했어 . 그리고  그림  견 는 가가  

들  평  꿈  듣고 3  만에 그린 그림 고 짧

게  달 습니다“( 답  4, 미 )

“한 어  우고 고 한  식도 말 합니다. 

 만들어 도 하고, ‘ 탑  ’에  

므 스  만든  어 ”( 답  11, 루마니 )

4.3.3 컨 스: 업 미 어  뿌리 미 어  상

              용 

스는  참여  강 하  업과 

 커 니  컨 스  강 한다고 보 다. 

는 업 미 어  뿌리 미 어가 상  상

용하는 컨 스  평가할 수 다. 는 플랫폼

에 다 한 보상시스 과 프트웨어  공하여 사용

들,  뿌리 미 어가  막  할 수 

도  동  한다.  들   한 보

는 경에   막  하게 다. 결과

 업과 뿌리 미 어가  한  채워가

 도  스  창 해내 , 는 집단지  

 통해 지  지 다. 

“여러  참여 들   에  한 역

 가능합니다.  들어 독 어가  독  원어민  

막  하고(”K2“ 독 어 OST  독  역), “

” “피리 는 사 ”  어는 어 원어민  검

수해주었습니다. 에 도 마찬가지 니다. 학드 마
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에  사  간 사 생님  수술  막  달 주

고(“닥 스” “뷰티플마 드”), 에 한 드 마에  

말 그 에  하는 사  막  달 니다. 료

역 사 트보다    커 니티 고 신합니

다“( 답  4, 미 )

5. 결   시사

본 연 에 는 한   막 에 참여하는 해  

용 들  상  막  동  동  식, 커

니티 내  한   등  보고, 것  내포하는 

한  에 한   상  특징과 미  살

펴보 다. 연 상   특징  ‘ 용 없는 막 생

산’ , 핵심 경쟁  결   커 니티 다.  

 막 들  한    

생산  역할하 , 한  지   고 

다. 특  막   는 상  감 하

 들  2  창 고도 할 수 다. 한  커

니티에  는 집단지   동  가 

상  결과  만들어 낼 수 다는 것  하고 

다. 막  생산과 한  가 복   커 니

티는 신  동공간  하고  다  한  들  

러 는 순   하고 다. 

는  사 트가 공하는 체계  업 프 스

 업  동   보상 시스   었다. 채 매

니 , 역 , 에 , 그  등  업  역 

프트웨어 지원 등  통해  커 니티는 어 지 게 

막  하고 2창  심과  울 

수 었다. 한   산  에 ,  통하는 

뉴미 어 플랫폼  어떻게 들   참여  

 생산  어낼 수 지 략  사 트  주는 사

고 볼 수 다. 

 계   참여 들  신  언어  통해 한  

드 마   해  들에게 해시 는, 한  

  역할  하고 다. 한  드 마가 사  

는 에 해 한 답 는 ‘질   우수해 가 

니 , 다  (I wouldn’t call them better, just 

different)’ 고 말했다. 한  드 마는 해  시청 들

 늘 하는   다  에 신 하고 경쟁

 다는 것 다. 그 ‘다 ’  해하고 하는  커

니티  역할  욱 해 다.   같  

  커 니티 동과 뉴미 어 플랫폼  트워  

과  해 한  가 욱 산  수 도 , 

  직과 향 에 한  략 연 가 

한 시 다. 

본 연 에   다 한 지역  한   사가 루

어지지 못한  연  한계 다. 그럼에도 해  한  

커 니티 막  시스 과  함  살펴본 본 

연 는  경에   한 가  산  

한 단  공할 수  것  다.  
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