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    본 연 는  니얼 가 식 는 에  고 감  보   목  실시 었다.  

, 첫째 니얼  특 에   탕  에  고 감 에   개  리 다. 

째,  경에 거주 는 50  니얼  상  그들  생각 는 고  감  미지  집 고  

다. 연  결과  니얼 가 식 는 에  고 감  시 변 에   신 , 다  집단

과 나  별 짓는 사  우월 , 에  심  갖는  우  나타났다. 본 연 는  니얼 

 감  고 그들  상    략  립   료  용    것  다.

주 어 : , 니얼 , 고 감 , 감  , 감 미지 

Abstract  The purpose of this study is to examine the high-emotional quality in the design perceived 

by the Chinese millennials. To do this, we summarized the theoretical concepts of high-emotional 

quality in design based on the understanding of the characteristics of the millennials. Second, we 

collected and analyzed the high-emotional quality images thought by 50 millennials living in Beijing, 

China. Research results showed that high-emotional quality in the design perceived by the Chinese 

millennials was the innovation of the technology with the change of times, the social superiority that 

distinguishes me from other groups, and the cultural excellence taking more pride in own culture. This 

study are expected to be used as the basic data to understand the emotions of the Chinese millennials 

and to establish a design strategy for them. 
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1. 

1.1 연  경  목  

계  미   나 트(John Naisbitt)는 

그   가트 드 시 (Megatrends Asia)에  

20  미  심  상 과 시  21 에는 

시 가 심   것 , 그  심  본 

에    것 고 주 다[1].  

1978  개 개  시  30여 간  

 거듭 , GDP규 가 2016   11  3,916달

러[2]  계 경  심  고 다. 

 시 사  리 리 (阿里硏究院)에 

, 2020   경 규 는 6 5000억 달러에 

 것 고 망   계 1 가  것  

고 다. 러  시   에  계 뿐 니  

내  심  고 는 니얼 에  

는 다.   상    략

 립  는  특 에   탕

 들  감 에  연 가 드시 어 다.

간  다   통  신  감  나타낸다

[3]. 시  변 에 ,  리  능과  

타  어  사용  감  담 내  시 , 

 통  경험   간  감  욱  

게 만들고 다. 러   에 사용   감

각  극 여 감 경험  만 시키   감  고

는  에    다루어지고 다[4]. 

본 연 는 계 경 시    니얼 

에   탕  그들  식 는 에

 고 감 에  보   목  진 었다.

1.2 연  내용  

본  주  연  내용    같다.

첫째, 다각도  헌 고찰  통  니얼 에 

  탕  본 연  상   니

얼  특징에  보 다.

째, 시   경에  고  미  

고,  식 고 는 에  고  미  

리 다.

째, 사용  연  통  고 감  미지  집

 후,  니얼 가 식 는 고 감  미

지  다.

마지막 ,  내용  탕   니얼 

가 식 는 고 감 에  고 시사  

시 다.

2.  고찰

2.1 니얼  

2.1.1 니얼  특징

니얼 (Millennial Generation)는 미  

 연 가 리엄 트 우 (William Strauss)  닐 

우(Neil Howe)   ‘ 들, 미  미  역사

(Generation; The History of America’s Future, 

1992)’ 에  처  언  용어 ,  1980 ～

2000 에 태어난  컫는다. UN에 ,  

는  계  1/4 규  20억  미  

시  는  상 고 , 많  

에  주목 고 다.

Fig. 1. Population Distribution by generation

  미 는 용어는 마다 나 마다  

다 게 고 다. 미   마크 키

(Marc Prensky)는  산에  지  에 

 들  ‘ 지  티 (Digital Native)’  사

 돈 탭 (Don Tapscott)  태어나 마  마우

, 폰  만지    미 는 ‘N (Net 

Generation) ’  들  다. 

 사  우 훈,  88만원  는 

규직    는  어 ‘88만원 ’ , 

경 신  사에 는 연  산 결  등 n가지  

포    컬어 ‘N포 ’ 또는 ‘삼포 ’  

도 다.
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 경우는 (單身)  개 (狗)   말  연

지 는 들    ‘단 거우(單身

狗) ’   보  처럼  들  ‘

(小皇帝)’ 또는 경 개   80  후에 태어난 

 미 는 ‘ 링허우(八零后)’ 고 다.

니얼 는 시  변  끌고 는  

에도 사  에  나 별  

는 시 과 그 특징  각  다 게 나타나  에[5] 

게 내리  지 다.

2.1.2  니얼  특징

 니얼 는 1980∼2000 에 태어난 

 컬 , 단 거우(單身拘) , 링허우(八零后)

, (小皇帝), 얼다 (富二代), 얼다 (貧二

代) 등  린다.  가 통계  료에  

80후 (80  후 탄생)는 1.8억 , 90후 (90

 후 탄생)는 2.2억 , 체   4억  도  

 계에  가  많다.

Fig. 2. Population Distribution of China

 는 샤  1979  시  1가  1  원

에   심과 사  독차지  난 

  개 개  후에 태어나 어린 시   

보  사  경험  났다. 통    가

지고 는 다   가    타  

게 는 특징  가지 , 들    

사 , 경 ,  등 다  에   는 

 리매  가고 다.

들  독특  과 에 주목 , 신만  

  통  신  개  나타내   심

 어가고 다.   상거  연  료에 

, (光棍節)  리우는  쇼  

에 니얼 가 리   사 트에  루 

동    250달러(  28 원)  그 

 날  갈  고 다.

또 , 들  가진 가  큰 특징  나   

 들  다.   보 (CNNIC)에 

, 2010    사용 는 4억   

계에  가  게 보  들 고 다. 가 

내  검열 도에도 고, 챗(wechat), 웨

보(Weibo)등 SNS  통  보  산  게 루어

지고 다[6].

2.2 에  고 감  

2.2.1 시 변 에  에  고  미

립 어원  에 , ‘고 ’  건  질  

뛰어나고 (high-quality), 가격  싸거나(high-price),

지  신  (high-level)  미 다. 고 는 

  어  리(luxury)  사용

, 지 지 고  ‘사 러운’, ‘ 러운’  

거나 ‘ ’  는  미  사용 어  

다.  에 도 지 지 고 에  연 는 

고  재  상     에 어 

‘컬러’, ‘ 재’ 등   연 가 진 어  다. 

경   지니고  주  계 만  누리  

 들  산업  통  든 사 들  누릴 

 는  어감에 [7] 에  고  

미 또  변  어 다. 사  (Le Luxe 

éternel)    철  질 리포 키(Gilles 

Lipovetsky)  엘리에트 루(Elyette Roux)는 고  시

  경에  그 상징  미가 다 게 

므  역사  에  그 미  재  다고 

다. 그러므  에  고  미는 시  변 에 

  미  고, 사용 가 변  경에 

 느끼는 감 가 [8]  그 미가 어  들

여  다.
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Fig. 3. Changes in the Meaning of High Quality in 

design according to the Changing age [9]

2.2.2  식 는 에  고 감  

들에게 에 어  ‘고 ’ 는 미는 

개개  삶에 식  어 운 역사  경  가지고 

다. 1949  건  ‘ 민공 ’  든 것  동

게 는 사 주 가  다움, 사 , 개

, 차별  등 본주  상  여겨지는 들  

개    없는 것 들 다. 든   

어 었고, 든 상  었 , 티 트

들  업  또  가  지  다.  

후 샤   주도  펼  개 개  책

 시 경 가 고, 1990  후  드

들  들어  시    역사는 시

었다고 볼  다. 나  상  지  시 에 다

 드들  쏟 지 ,  들도 신  감

에 맞는 답고 용  는    택  

 게 었다. 러  에   들  과

거  달리 신  감   고  시    

 원 고 다. 지만, 러운 경   

 들  느끼는 고 감  사  지  경  특

 갖  계  누리는 ‘고 ’  가진 미   

미  럭 리  다. 고   지 는  

들  타 과 별  원 , 신   타

에 맞는 고 러운 경험  게 는    

원 고 나 는 에 고 다[10].

3. 니얼 가 식 는 고 감

3.1 연  계

3.1.1 상  

계  경  립 틀러(Philip Kotler)는  

계 에 가  많   차지 , 경  가  

 고 시  트 드  만들어가는 집단[11]

 니얼  언    에  

다.

본 연 는 계  경  심  어가 , 미  트

드  끌고 새 운  만들어나가는  니

얼  연 상  고, 그들  식 는 

에  ‘고 감 ’에  보    경에 

거주 고 는 1981 ～2000 에 태어난 남  50  

상  진 다.

3.1.2 연  진

미  리 트 월  리 (Water Lippman, 

1961)  그   ‘여 (Public Opinion)’에  미지  

상에  개  또는 어  집단  그들  리에 상상

여 그리는 그림 고 , 마  가 립 

틀러(Philip Kotler, 2000)는 상에  사  갖

는 생각, 상, 신  체 고 다. 처럼 미지는 

개개  가지고 는 생각과  는  

어  상에  지 는 것  어  개  감

과 동 지 포 여 다[12]. 

본   니얼 가 식 는 에

 고 감 에  보   감  미지 

 통  연  진 다. 고  는 미지  

5개  가 게  후 어  에  고 감  느끼는

지에  질 지  도  다.  질 지  

본  여 연  질  통  상 들  식

 견 는 크 (S. Kvale, 2007)  뷰 질  

용 다.   용 여 미지  택   그

들  생각 는 에  고 에  가 엇 지에 

 - 쓰 뷰(in-depth interview)  진 다.

 리   탕  감  미지  

  언어  미지  가지고 고 감 에  

별 연  진  (2016)  사과   

 틀  삼  고리 별  감  미지  고 KJ

 통  사  미  가진 미지  그룹  여 

미  도 다. 
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Fig. 4. Research Process

3.2 고 감  미지 

 니얼 가 식 는 고  감  미지

  결과 Fig 5  같다. 4D, AR, VR, 나  , 

컴퓨  등 첨단  는 체  미지 

 마트 , 마트  등 삶  편리  는 

과 , , 훼  등  드 미지

가 가  많 다. 첨단  가 다  삶  움과 

신  가  많  니얼 들  고 감  느끼

고 었다.

건  경우는  루  , 랭 당, 

 우 타워, 민 원 등 지역  드 마크가 

는 건 과 연과 공  통  식  취   는 

  고  별 ,  등  고 러운 미지  

식 고 었다.

 고 ,  등 계   

가  , 에타 (Wang Xuetao), (Qi 

Baishi) 등  통  미지가 나타나는  또는 

리 (Shen Zhaoliang) 등 독특  태  미지  통

 게 사   도  다  감    는 

사진  등  통  고 감  느끼고 었다.  

는 , 진시   등  역사  볼  는 

미지, 청 , 신  등 티크  미지,  

나  는 통  등 통   특징

 드러낼  는  고 럽게 식 고 었다.

마지막    니얼 는 연  가진 

다움  나타내는 미지 또는 별똥별,  등과 

같  신  연 상  는 미지 등  고 러

운 미지  식 고 었 나 는  나타났다.

Fig. 5. Image Analysis

4. 결

시  변 에   역 과 가 차  

어가 [13] 간  감  에   

 리매 고 다. 과거 타 링과 능에만 집
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  간  감  극시  경험  시 나

가고 삶  보다  게 는 단  그 역  

차 변 고 다[14]. 에  간  감  극 시

키   감  고 는  에   

가 고 다.

본 연 는 미  시  끌어나갈 주역  리는 

 니얼  연  상  삼고 그들  

식 는 에  고 감 에    진

었다.  니얼  상  진  나건&

(2016)   연   여  니

얼 가 식 는 에  고 감   결

과 고 감 에  식  상 게 나타났다.  

니얼 가 식 는 ‘고  감 ’  개개  

과  사용  식 는 감  경험 가 [15]  

미 는 ,  니얼 가 느끼는 ‘고  감 ’

  신 , 사  상 ,  우   가지  

 니얼 에   미  나타났다.

,  역사  경 에  샤   

4  략( 업, 공업, , )  나  과   

는  에 큰  실어  략 ,  

에  경험    들에게 새 운 

 통  경험  폭  시킬  는  공

다. 러  역사  경  탕  들  진보  

 통  다  경험  통  고 감  식 고 

는 것  나타났다. 삶  편리 게 는 다  

과     통  감  고  느끼고 

   었다. 

째,  경   가운  짧  시간 에 경

   들  ‘경   상징’, ‘  계

 특 ’, ‘사  공’  미지가 삶에  매우 

  리 고  다. 다  집단과 

별 짓  통  사  상  드러내  신들  고

 감  고 었다.

째, 개 개  시   후 시 경

 들  시 에 태어난 니얼 는  

통   본주  가 공  는 시  

 경험  다[16]. 러  경험  탕   

가지고 는 역사, 민  가진 얼, 신 등 신  

에  심  통  고 감  느끼고  

다.

처럼 에  고 감  사  에 

 다 게 식 므  각 나 별 사  경  

탕  원들  감 에  고[17]  연

 진 다.

본   니얼 가 식 는 에

 고  감  감  미지  통   그

들  고  감  만 시키는  략 립   

료  마 다는  연  가 다.

감  미지는 트  달  어 운 개  

는 단[18] 다. 후 연 에 는 컬러, 태, 미 등 

미지  는 에  보다 심도 게 

다    에 도움    는 체

 결과가 도     것  다. 

개개  느끼는 감  지극  주   

 객 는 업  지 다. 러  감  객

 는  많  본  상    연

 량  연   통  신뢰  보   체

계  연 가 지 어  다.
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