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요약

현재 한국은 고령사회에 진입하면서 폭넓은 분야에서 노인문제가 발생하고 있다. 본 연구는 노인문제 중

노인의 건강문제와 안전문제에 대해 연구하고자 한다. 이론적 배경으로 매슬로우의 욕구이론을 적용하였으

며, 욕구 5단계 중 생리적 욕구와 안전의 욕구를 노인건강과 안전에 연관하여 새로운 이론을 설정하였다.

노인의 건강문제는 생리적 욕구에 적용하여 신체와 인지, 심리부분으로 자세히 살펴보고, 실내, 외에서 발생

하는 안전사고는 안전욕구와 관련하여 알아보고자 한다. 빅데이터 포탈인 네이버 데이터랩을 통해 노인의

건강과 안전문제에 대한 버즈량이 꾸준히 증가하고 있음을 알 수 있고, 구글 트렌드를 통해 연관검색어를

설정하여 노인문제에 대한 관심사를 파악 할 수 있다. 연관검색어에 따르면 건강문제는 건강과 관련한 사회

적인 부분, 안전사고 문제는 사고종류와 관련된 키워드가 상위권을 이루었다. 이러한 연구결과는 노인문제

의 연구와 해결방안에 중요한 기초자료가 될 것이다.

■ 중심어 :∣노인∣건강∣안전∣고령화∣빅데이터∣

Abstract

Currently, Korea is entering an aging society, causing the issues of older adults in a wide range

of fields. This study focuses on the health and safety issues of the older adults. As a theoretical

background, Maslow's hierarchy of needs theory was applied, and a new theory was established

in connection with the physiological needs and safety needs of the 5 stages of desire in relation

to the health and safety issues of the older adults. Health issues applying to physiological needs

for the older adults are examined in detail in the body, perception and psychology areas, and

safety accidents occurring indoors and outdoors are examined in relation to safety needs. Naver

DataLab, a big data portal, shows that the number of bugs regarding health and safety of the

older adults is steadily increasing. And through Google Trends, we can understand the interest

setting up related search keyword about the older adults. According to the related search

keywords, social part related to health in health issues is ranked high and kewords related to

accident type in safety issues is ranked high. These findings will be an important basis data for

research and solution to the issues of older adults.
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I. 서 론 

최근 한국에서는 고령사회에 대한 문제점 대두와 함

께 이를해결하고자하는 정책과연구가 활발해지고 있

는 추세이다. 고령화 사회란 해당 국가의 인구수 중 노

인층이 차지하는 비율이 높은 사회를 말하며 인구구조

가 고령화되는 것을 말한다. 21세기가 시작되면서 우리

나라는 노인비율 7.2%를 형성하며 ‘고령화 사회’가 되

었으며, 현재 2018년 조사 결과 65세 이상 인구가

7,380,510명으로 노년층의 비율이 14.3%를 초과하여

‘고령사회’에 진입하였다[1]. 이와 같은 상황은 우리 사

회에 큰 영향을 끼친다. 특히, 국가의 노동력과 직결되

는데 생산이 가능한 노동인구수 감소와 노동인구 1인

당 노인에 대한 부양 부담이 증가하는 문제점이 나타난

다. 장기적으로 관측할 때 고령층의 증가는 재화 소비

력과 사회 인프라 수요가 감소하며 상품생산성과 고용

하락으로 이어진다[2].

위에 제시한 고령화 사회에 대한 문제점뿐만 아니라

노인 개인의 안전과 건강에 대한 사건이 기사화되면서

노년연령층의 취약점이 대두되고 있다. 대표적인 예시

로 고령운전자들에 대한 교통사고가 증가하고 있다. 고

령운전자의 신체적 노화로 인해 시력저하, 관절에 대한

통제가 어려워지면서 교통사고가 발생하고 있다[3]. 자

동차와 관련해서는 운전자 본인뿐만 아니라 보행자 혹

은 다른 운전자들에게 위험요소가 될 수 있기 때문에

이와 관련하여 고령층에 대한 교통법규 혹은운전에 대

한 제재 등 방안의 필요성에 대해 논의되고 있다[4]. 또

한 노인고독사도증가하고 있으며 이를 해결하기 위하

여 고령층의 인권을존중하면서지역적 인프라 및 안전

예방책 구축에 대해서도 다방면으로 연구되고 있다[5].

노인 만성질환에 대해 살펴보면, 신체적·인지적·심리적

문제 모두 심각하다. 제일 많이 앓고 있는 만성질환 계

열은 순환기계, 내분비계, 근골격계 질환이다[6]. 이러

한 만성질환 이외에도 인지적 질환과 정신적질환과 관

련한 대표적인 질환으로는 치매가 있다. 치매에 대한

조기진단법이나치료법, 이후 치료 지원과 관련한 방안

에 대해 체계적인 연구가 진행되고 있다[7].

본연구에서는 고령화 사회에 대하여 윤리적, 경제적,

사회적방면으로 접근하기보다는 빅데이터를 적용하여

고령화 사회로 인해 증가하고 있는 노인 안전, 건강 문

제의 현황 조사에 중점을 두고 있다. 매슬로우의 욕구

이론을 기반으로 노인의 건강과 안전문제에 대한 새로

운 단계 설정을 하고, 네이버 데이터랩(DataLab)을 통

한 노인의 건강·안전문제에 대한 관심경향을 살펴보고

자 한다. 또한, 구글 트렌드(Google Trends)를 통해 노

인과 관련된 주제어와 연관검색어를 탐색하여 현재 고

령층의 인식을 알아보고신체적·인지적노화로 인해나

타나는 문제점에 대해 알아보고자 한다.

Ⅱ. 선행연구

고령화 사회 진입으로 인해 노인과 관련한 복지, 안

전 및 건강 등에 대한 사회적인 관심이 증가하고 있다.

이전까지 진행된 노인에 관한 연구는 질병이나 독거,

사회적 역할 상실 등 전통적 문제에 집중된 경우가 많

았다. 그러나 현대로 올수록 고령화에 대한 관심이 높

아지면서 노인이 처한 상황을 제대로 파악하고자 사회

학, 인구학 등 다방면에서 노인과 관련된 신체적·정신

적 문제에 대한 다양한 이해와 분석들이 나오고 있다.

노인의경우 노화가 진행되면서 자연스레 물리적, 인지

적 문제가발생하며, 이로 인해 노인 본인은 신체, 인지,

심리 등다양한 측면에서 많은타격을입을 수 있다. 이

러한 노인문제 경향을 파악하기 위해 본 연구는 현재

노인이 직면하고 있는 안전 및 건강문제를 전 방위로

분석하여 객관적으로 제시하고자 한다. 이와 관련하여

현재 노인은 어떠한 문제점을 직면하고 있으며, 문제점

과 노화의 상관관계에 대해 설명하고자 한다.

1. 노인 안전사고 현황

고령자는 물리적, 인지적 노화 및 각종 질병으로 인

해 일상생활 중발생하는 안전사고에 취약하고, 비교적

가벼운 사고에도 심각한 상해를 입을 수 있는 대표적

안전취약계층이다[8]. 2016년 소비자위해 감시시스템

(CISS)의 기록에 따르면, 만 65세 이상 고령자 안전사

고는 전 연령 안전사고의 8.4%를 차지하였는데, 2014년
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이후 3년간 전 연령 대비 고령자 안전사고의비율은 매

년 증가하는 추세이다. 특히, 고령자 안전사고 유형 중

대부분을 차지하는 낙상사고는 매년 2,500건 이상 접수

되고 있어 심층 분석을 통한 사고의 감축이 필요하다.

구분 2014년 2015년 2016년

전 연령 안전사고(건) 67,037 68,002 69,018

고령자 안전사고(건) 4,453 5,111 5,795

고령자 비율(%) 6.6 7.5 8.4

표 1. 고령자 안전사고 비율[9]

고령자 안전사고가 발생했을 때의 활동유형은 ‘기본

생활’이 절반인 49.7%로 가장 많았으며, 다음으로 무보

수 업무, 여가활동의 순으로 나타났다. 안전사고발생장

소를 분석한 결과, ‘주택’이 60.5%로 가장 많았으며, 이

어서도로 및 인도, 숙박업소및 음식점등의 순으로 나

타났다. 이와 관련하여 주택에서 발생한 안전사고의 경

우에는 ‘침실·방’이 가장 많았고, 이어서 화장실·욕실,

거실 등의 순으로 나타났다[8]. 또한 안전사고 유형을

분석한 결과, 미끄러지거나 넘어지는 등의 ‘물리적 충

격’이 약 60%로 가장 높은 비율을 차지했으며, 전 연령

의 안전사고와 비교할 때 고령자 사고비율이 20% 가까

이 높은것으로 나타나 고령자는일상생활중 낙상사고

에 취약한 것으로 분석된다. 또한 사고 시 손상증상으

로는 골절, 열상, 타박상 순으로 나타났으며, 중상해에

해당하는 골절 비율이 전 연령골절 비중의 4배 이상인

것으로 분석되고 있다[9].

구분
연도

노인운전자 교통사고 전체 교통사고

발생건수
사상자수 발생

건수

사상자수

사망 부상 사망 부상

2001 3,768 233 5,116 260,579 8,097 386,539

2005 6,165 414 9,235 214,171 6,376 342,236

2010 12,623 547 18,660 226,878 5,505 352,458

2014 20,275 763 29,420 223,552 4,762 337,497

연평균 
증감률

13.8% 9.6% 14.4% -1.2% -4.0% -1.0%

표 2. 노인운전자 교통사고 추세[10]

도로교통공단 교통사고통계분석 자료에 의하면 노인

운전자 교통사고율도 증가추세를 보이고 있다. 2014년

의 노인 운전자 교통사고는 약 20,000건으로 2001년 이

후 연평균 13.8% 증가를 나타내고 있으며, 특히 2010년

이후 고령층의 교통사고가 빠른 속도로 증가하고 있다

는 점을 주목할 만하다. 이는 노인운전자의 증가와 노

인의 사회참여활동과의 연관성이 있는 것으로 보인다

[10].

2. 물리적 문제

시력은 외부정보를 가장 많이 받아들이고 직접적으

로 처리하는 신체적 기능이지만, 노화로 인해 가장 먼

저 감퇴한다. 시력자체의 약화, 사물을식별하는 대비능

력의 저하, 빛에 대한 민감성 증가, 동체의 인지능력의

저하 등의 현상이 발생할 수 있다[9]. 게다가 노인에게

일반적으로 발생하는 안질환인 백내장으로 인해 교통

안내 표지판이나 중앙선등의 황색계열 시설물은 흰색

으로 보이게 된다[3].

청각은 가장 기본적인 신체 경계기능으로, 반응시간

을 단축시키며 경계기능을 유지할 수 있도록 한다. 노

년기의 청각상실은 타인과의 의사소통에 어려움이 수

반되어 결국 인지능력이 쇠퇴 할 수 있으며, 자동차 경

적소리나 화재경보를 제대로 듣지 못하게 되어 위험에

노출될 확률이 높아지게 된다.

이외에도 근육이나 인대, 뼈, 관절 등 신체 조직이 약

화되는데, 이를 통해 체력, 감각, 동작의 범위가 제한될

수 있다. 운동의 정확성 및 조정능력이 감소하기 때문

에 상황에 따라 대처하는 운동능력을 충분히 발휘하지

못하게 된다[3][9]. 특히 다른 연령층과 비교해봤을 때,

사고에 대한방어력은낮고 심각한손상을 초래하기 쉬

우며, 사고 후에도 회복기가 길고 이에 수반되는 합병

증의 위험성이 더욱 커지는 경향을 보이고 있다[11].

3. 인지적 문제

노화에 따라 감각기관의 기능만이 저하되는 것이 아

니라 인지, 사고과정의 기능도 저하되며, 정보를기억하

고 처리하는데 있어서 기억력 장애, 지각장애, 문제해결

력 장애등의 현상이나타날수 있다. 기억력장애의 경
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우 대표적으로 치매가 있으며, 과거의 행위나 미래의

해야 할행위를 잊어버리는 등기억력 저하를 호소하기

도 한다[12]. 그리고 학습능력에서 필요한 인지능력은

노화에 따라서 쇠퇴한다. 특히 단기간에 자극을 통해

습득하는 학습의 경우는 연령이 증가함에 따라서 비교

적 느리게 받아들이는 것으로 보인다[13]. 이처럼 지각

능력이 둔감해지는데, 이는 생물학적 노화로인해 외부

의 자극에 대응하는 신경계의 활동속도가 느려지기 때

문이다. 또한 선택적 주의나 주의분할능력이 저하되기

때문에 두 가지 자극을 받았을 경우 동시에 일을 수행

할 수 있는 능력이 감소하게 된다. 그리고 노인의 안전

의식이다른 연령층에 비해 낮기때문에 사고에 노출될

확률이 증가하게 된다. 사고에 대한 대처 지식이 적기

때문에, 화재 시 엘리베이터를 이용하거나 횡단보도를

건너기 전 좌우를 확인하지 않는 비율이 높았다[11].

4. 심리적 문제

노인들의 대다수가 신체나 인지적 문제뿐만 아니라

심리적인 문제를 겪고 있다. 특히, 심리적인 문제 중 우

울증과 같은 정신건강문제가 나타난다. 국민건강보험

공단에서 2004년부터 2009년까지 노인 우울증에 대해

조사한 바 1.7배가 증가 한 것으로 보인다[14]. 특히, 노

년기에는 노화로 인한 신체적 문제가 나타나고, 지인

혹은 혈연관계의 죽음, 은퇴로 인한 사적 지위 하락 등

사회적으로 위축된다[15]. 또한 대가족 에서 핵가족으

로 가족형태가 변화하면서 노인에 대한 소외, 세대 간

의 갈등도 심화되었다. 육체적, 인지적으로도 노화가 진

행됨에 따라 노화불안이 가중되어 심리적으로 우울감

을 증가시킨다. 이러한 복합적인 문제로 인해 장년층의

경우에도자신의 노후에 대한 걱정이 높은것으로 보인

다[16].

Ⅲ. 연구방법 

초고령 사회에 진입하고 있는 우리는 전보다 복잡하

고 많은 노인문제에 주목하고 있다. 현재 정부와 학계,

개인 등에서 노인에대한 연구와현상에 대해서 다각도

로 바라보고 데이터를 축적하고 있다[17]. 본 연구에서

는 노인의건강과 안전사고에 대한패턴을 분석하여 노

인문제에서 나타나는 핵심적인 요소를 확인하기 위해

매슬로우 욕구 5단계[18] 중 기본적인 욕구 단계인 생

리적 욕구, 안전의 욕구를 적용하여 설명하고자 한다.

그리고 노인의 건강 및안전에 대한관심추이와노인문

제와 관련한 주제어, 연관검색어를 통해 궁극적으로 잠

재적인 노인에 대한 사회적 위험을 식별한다.

그림 1. 매슬로우 욕구이론 적용 모델 

1. 생리적 욕구

생리적 욕구는 우리 생활에서 인간에게 나타나는 가

장 기본적이면서도 강력한 욕구이다. 인간이 생존하는

데 가장 필수요소로서 신체의 기능과 직결되기 때문에

우선적으로충족되어야 한다. 생리적 욕구는 인간의 신

체와 감정에서 변화가 발생할 수 있기 때문에 물리적·

인지적 문제와 심리적 문제로 구분하여 설명할 수 있다.

1.1 물리적·인지적 요인

생리적 욕구중 외부적 요인으로는 물리적·인지적 능

력으로 정의한다. 사고 발생 시 빠르고 정확한 대처를

하기 어려우며, 대표적으로는 시각, 청각, 신체조직, 인

지능력 등의 부조화로 인한 노인문제가 있다.

1.2 심리적 요인

생리적 욕구 중 내부적 요인으로는 정서 즉, 심리적

능력으로 정의한다. 신체적 노화, 사회적 위축 등의 원
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인으로 인해 노인이 자립할 기회가 축소되면서 정신건

강 문제가 발생하며, 대표적으로 노인우울증이 있다.

2. 안전의 욕구

안전의 욕구는 물리적, 감정적 위험으로부터 혼란스

러움이 아닌 평정심을 유지하고자 하는 욕구이다. 생리

적 욕구가 충족된 다음 추구하는 욕구이며, 사회 제도

를 통해 안전의욕구를 충족 할 수있다. 안전의 욕구는

안전사고가 발생하는 공간적 특성에 따라 내부적 문제

와 외부적 문제로 구분하여 설명할 수 있다.

2.1 내부 요인

안전의 욕구에서 내부적 요인은 가정 내에서 발생하

는 안전사고를 말하며, 노인 안전사고의 경우 주택 내

에서 발생하는 비율이 가장 높다. 미끄러지거나 넘어지

는낙상이가장많이발생하는노인안전사고로집계된다.

2.2 외부 요인

안전의 욕구에서 외부적 요인은 야외 활동 중 발생하

는 안전사고를 말하며, 신체적, 인지적 능력의 노화로

인해 야외활동 시 제약이 있다. 사회적으로 대두되고

있는 외부적 노인 안전사고로 고령자 교통사고가 있다.

Ⅳ. 경향 및 키워드 분석 현황 

앞서 노인의 건강 및안전문제에대한현황과물리적,

인지적 노화현상에 대해 알아보았다. 본 연구에서는 국

내 인터넷 포털 네이버와 국외 인터넷 포털 구글에서

제공하고 있는 빅데이터 포탈을 이용하여 노인문제에

대한 트렌드를 제시, 분석한다. 그와 관련하여 현재 대

중들이노인문제에대해 어떻게생각, 인지하고있으며,

어떤 분야에 관심을 갖고 있는지 살펴보고자 한다.

1. 경향분석

인터넷상에서 단어가 검색되는 양인 버즈량을 알아

보기 위해 네이버 빅데이터 포털 데이터랩(DataLab)을

이용하였다. 데이터랩은 네이버 검색어를 대상으로 하

며, 그래프는 해당 검색어가 검색, 클릭된 횟수를 일,

주, 월별로 합산하여 조회기간 내 최대 검색량을 100으

로 두고 상대적 변화를 나타낸다. 데이터랩은 기간, 연

령, 성별로 제한 가능하여, 기간은 2016년 9월에서 2018

년 9월까지 2년간의 데이터를 수집하였으며 연령은 60

세 이상 고령자로 제한하였다. 동일 조건에서 ‘건강’,

‘안전사고’ 키워드를 검색하고 고령자의 관심추이를 살

펴본다.

그림 2. 건강 키워드 버즈량

그림 3. 안전사고 키워드 버즈량

고령자들의 건강과 안전사고에 대한 버즈량이 증가

하고 있는 것을 통해 이에 대한 관심이 증가하고 있는

것으로 분석된다. 특히 [그림 2]에서 2018년 7, 8월 버즈

량이 눈에 띄게 증가하였는데, 이번 해 이례적인 폭염

이 찾아오며여름철 건강에 대한 검색이 늘어난것으로

추정할 수 있다. 노약자는 체온조절기능이 약하여 온열

질환에 더욱 취약하고, 고령자 중 고혈압, 심혈관 질환,

당뇨 등과같은 만성질환 앓고 있는경우 신체적응능력

이 낮다. 특히, 폭염에는 증상을 악화될 수 있으므로 더
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욱 주의해야 할 필요가 있다[19].

건강 키워드의 경우 겨울철이 돌아오면 버즈량이 상

승하는형상이 확인되며, [그림 3]에서의 안전사고 키워

드는 12월에는 하락하지만 눈이 많이 오는 1월부터는

급격히 상승하는 추세를 보인다. 노인의 경우 겨울철

추위로 인한 뇌졸중이나 심근경색으로 병원에 찾는 수

가 증가하며, 겨울철 호흡기질환은 감기에 그치지 않고

천식이나 폐렴으로 이어져 위험을 초래할 수 있다. 이

는 노화로 인해 급격한 온도변화에 신체가 즉각적으로

반응하지 못하기 때문이다[20]. 건강문제 뿐만 아니라

겨울 빙판길 낙상사고로 고관절을 다치는 안전사고도

증가한다. 노화로 인한 골다공증으로 쉽게 골절되기 때

문이다[21]. 앞서 말한특성 때문에 비교적여름철과 겨

울철에 노인들의 건강과 안전문제에 대한 관심도가 증

가하는 것을 확인 할 수 있다.

2. 키워드 분석

노인 건강 및 사고와 관련된 주제를 탐색하기 위해

세계최대 인터넷 검색 서비스를 제공하는 국외 인터넷

포털 구글을 이용하였다. 빅데이터 포탈인 구글 트렌드

(Google Trends)에서는 검색어에 대한 버즈량을 통하

여 검색어 추이와관련 주제어와관련 검색어를 제시해

주며, 탐색부분에서는 지역, 검색기간, 관심 분야, 정보

수집매체 등에 제한조건을 설정할 수 있다. 그래서 범

위를 대한민국, 지난 5년간, 모든 카테고리에 대해 웹

검색을 통한 관련 주제를 살펴본다. 관련주제는 해당

키워드를 검색한 사용자가 이어서 검색한 다른 주제이

며, 열거순서는 이용자들이 많이 검색하는 순서인 인기

순으로 적용하였다. 인기 순 키워드에서 검색빈도가 가

장 높은 키워드의경우 100, 검색빈도가 절반 정도인 키

워드의 경우에는 50으로 나타난다. 관련어는 구글 연관

검색어에서 추출하였으며, 검색된 관련 검색어와 노인

과의연관성을위해노인과관련주제를함께검색하였다.

2.1 노인건강 키워드 분석

검색 키워드는 ‘노인 건강’으로 설정하였으며, [표 3]

에서는 노인건강에 대하여 검색된관련 주제의 상위 10

개의 주제를 제시하고 있다. 관련 주제들을 살펴보면,

생리적 욕구와 관련된 주제들이 많이 포함되어 있다.

검색 키워드인 ‘노인 건강’과직접적으로 관련된 주제인

노인, 건강 주제를 제외한 상위 8개의관련주제들을 살

펴보면, 생리적 욕구 중에서도 물리·인지적 문제와 관

련이 깊은 보험, 국민건강보험공단, 건강보험, 건강증진

이 있으며 심리적 측면과 관련된 정신건강, 정신 키워

드가 있다. 검색 결과를 통해 노인의 생리적 욕구와 관

련된 대응책이 큰 관심을 받고 있음을 확인할 수 있다.

노인 건강에서는 건강에 대한 경제적인 대비, 즉 보

험과 관련한 검색어들이 상위에 포진되어 있다. 이는

중·고령자들의 노후보장기대에 대한 연구 결과, 경제적

측면보다 건강 측면을 더 기대하는 것으로 보인다[22].

특히, 당뇨나 장애 같은 노인 만성질환에 대한 치료 수

요가 증가하고 있으나지속적인 치료와 비싼 치료비 부

담은 개인에게 버거울 것으로 고려된다[23].

정신건강 문제는 노인 우울증, 기억력장애인 치매와

수면장애, 알코올장애가 대표적이다[24]. 정실질환에

대한 관심도가 높아지면서 노인과 주변인들은 심리적

문제에 대해서도 고려해 볼 필요가 있다.

인기
검색
빈도

관련어

1 노인 100
노인정의, 노인 특징, 노인 혐오,
노인 문제

2 건강 95
노인 건강문제, 노인 건강교육, 
노인건강관리, 노인건강사업, 
노인건강체조, 노인 건강프로그램

3 보험 22
실버보험 문제점, 노인실손보험, 
노인실비보험, 노인사망보험, 부모님 보험

4
국민건강
보험공단

19
노인장기요양보험법, 장기요양보험 등급, 노인
장기요양보험 대상자, 
국민건강보험공단 장기요양센터

5 건강보험 10

장기요양보험 대상자, 장기요양보험제도,

장기요양보험 급여, 
노인장기요양보험 등급, 

6 복지 9
노인복지정책, 2018 노인복지정책, 
일본 노인복지, 노인복지법 

7 사회 9
노인사회활동, 노인사회참여, 고령사회, 노인 

사회 활동 지원 사업

8 건강증진 8
노인건강증진사업, 노인 건강프로그램,
노인건강문제, 노인건강교육, 
노인건강사업, 노인건강증진 프로그램

표 3. ‘노인건강’키워드 관련주제
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2.2 노인사고 키워드 분석

검색 키워드는 ‘노인 사고’로 설정하였으며, [표 4]에

서는 노인사고에 대하여 검색된상위 10개의 관련주제

를 제시하고 있다. 검색 키워드인 ‘노인 사고’와 직접적

으로관련된주제인 노인, 사고 주제를제외한상위 8개

의 관련 주제들을 살펴보면, 안전의 욕구와 관련된 주

제들이 많이 포함되어 있다. 관련 주제 상위권에 자동

차 사고, 교통 주제가 검색되었는데, 사회적으로 대두되

고 있는 야외 안전사고인 고령자 교통사고가 증가하고

있어 이에 대한 관심이 지속되고 있다고 분석할 수 있

다. 이는 노인의 사회참여 욕구가 높아지고 이로 인해

노인의 사회활동 범위가 넓어지게 되면서 노인운전자

의 증가를예상할 수 있다[25]. 또한 노인의안전사고는

주택 내에서 낙상의형태로 발생하는 경우가가장 많기

때문에 관련하여 가정과 안전 주제가 검색되었다. 노인

의 일상생활 수행능력은 연령이 증가하거나 질병이 있

으면 저하되고, 건강에 문제가 있는 고령자는 행동반경

이 좁아지기 때문이다[26]. 노인에 대한 구체적 이해가

필요하며, 위험요인에 대한 대처방법이 마련되어야 한다.

노인이 직면하게 되는 사회적 위험구조가 다양하기

때문에 그에 대한 보장수단 역시 다원화 되어야 하며,

노인 안전사고에 대응하기 위해 사회는 다양한 제도나

조치를 취하고 있다[27]. 고령자의 정의를 내리고, 노인

과 관련한 다방면적 통계를 산출하면서 고령자에 대한

이해를 높이고 있다. 그리고 사회적 소외로 인해 우울

감에 빠질 수 있는노인을 대상으로 사회활동 지원사업

을 통해노인 사회참여 기회나교육 프로그램을 제공함

으로써노인도 사회의 일원이라는 인식을 심어줄 수 있

다. 자원봉사활동, 경제활동, 여가활동 등 다양한 사회

활동을 하게 되면 혼자 생활하는 시간을 줄일 수 있으

며, 노인스스로가삶의만족도를향상시킬 수있다. 또

한 사회적 차원에서도 사회통합, 노인의 사회적 이미지

제고 등 유의미한 가치를 창출할 수 있다[28].

인기
검색
빈도

관련어

1 노인 100 노인정의, 노인 특징, 노인 혐오, 노인문제

2 사고 81
노인안전사고 실태, 노인낙상사고, 
노인 교통사고 원인

3
자동차
사고

38
노인 교통사고 원인, 노인보행자 교통사고, 
노인 교통사고 정책

4 교통 12
노인교통사고원인, 노인 교통안전교육, 
노인보행자 교통사고, 고령자 교통사고

5 사회 8
노인사회활동, 노인사회참여, 고령사회, 
노인 사회활동 지원사업

6 안전 8
노인 안전사고 실태, 노인 안전사고 예방, 
노인 낙상사고, 노인 안전사고 요인

7 나이 8
노인 연령구분, 노인연금기준, 노인정의, 
고령자정의

8 통계학 4
정신 건강 시장 규모, 정신병 통계,
2018 고령자 통계

9 교육 4
노인 교육프로그램, 노인 평생교육 현황, 
노인 스마트폰 교육

10 가정 4 노인 안전사고, 치매노인 문제, 노인사고

표 4. ‘노인사고’키워드 관련주제

Ⅴ. 결 론

본 연구는현재 증가하고있는 노인문제에 대해 노인

개인의 물리적, 인지적, 심리적 측면에서 문제에 대해

논의하였으며, 건강과 안전사고에 대해 집중적으로 연

구하였다. 노인 안전사고는 지속적으로 증가하고 있으

며 사고장소는 집안, 유형은 낙상이 높은비율을 차지

하고 있다. 야외에서는 고령자 교통사고가 증가하고 있

으며, 노화가 직접적인 영향을 미친다. 오감이나 신체조

직의 기능저하뿐만 아니라 조정능력과 운동신경이 약

화되고 상황인지능력이 둔해지면서 기억력, 문제해결

등에 문제가 발생한다. 특히, 노인은 타인의 죽음을 접

한 경험이 많고, 사회적 지위 축소의 상황을 직면하여

심리적 불안과 우울증 등 심리문제도 확인된다.

이러한 상황을 기반으로 매슬로우의 욕구 5단계에서

하위 단계인생리적 욕구와 안전의욕구가 노인의 안전

문제와 건강문제의 연관성이 있다고 판단하여 연구하

였다. 생리적 욕구에서는 신체적 변화와 관련하여 물리

적, 인지적부분과 심리적 부분으로, 안전의 욕구에서는

공간적 특성에 따라 내부와 외부에서 발생하는 문제로

9 정신건강 8
노인의 심리적 특징, 노인 우울증,
노인 정신건강 프로그램, 노인 정신질환,
노년의 정서적 특성

10 정신 7

노인 정신질환, 노인 정신병원, 

노인 판단력, 노인 정신건강, 
노인 정신건강문제, 대한노인 정신의학회
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나눠 세부적으로 살펴보았다. 이와 같은 연구방법을 기

반으로 네이버의 데이터랩을 사용하여 60세 이상의 고

령자의 ‘건강’, ‘안전사고’ 키워드의 버즈량을 통해 경향

을 분석하였다. 그결과, 전체적으로 버즈량이 증가하는

경향을 보였으며, 특히 계절적 특성과 관련하여 특정기

간에 더욱 증가하였다. 그리고 구글 트렌드를 이용하여

노인의 건강문제와 안전사고문제의 인기 검색어를 10

개를 선정하고, 구글 포털 사이트를 이용하여 연관검색

어를 통해 건강과 안전에 대한 문제를 알아보았다. 노

인건강에서는 노후와 관련하여 보험관련 부분과 복지

와 사회, 그리고 정신질환에 대한 관심도가 높았다. 노

인안전사고에서는 야외에서 발생할 수 있는 교통사고

와 포괄적 개념인사회와 안전부분이 상위권에 위치했

다. 노인 안전사고가 증가함에 따라 통계학 연구가 활

발해졌으며, 예방을 위한 교육프로그램에 대한 관심도

높았다. 본 연구는 고령사회에서 중요하게 인식되는 노

인문제 중 노인 개인에 집중하였다. 국내외 사이트의

빅데이터를 이용하여 노인문제 경향을 확인할 수 있었

지만, 데이터분석 시 전문적 프로그램을 적용하지 않아

광범위한 경향만을 파악할 수 있다는 한계가 있다. 그

러나 본연구에서밝히고 있는경향조사를기반으로 초

고령 사회의 대비책과 전문적 연구의 기초자료로서 이

용될 수 있을 것이다.
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