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앱 기반 포인트 관리 시스템 개발

Development of Application-Based Point Management System
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요  약  현재의 포인트 관리 시스템을 운영하는 앱은 포인트에 대해서 적립, 사용, 조회 기능은 제공하지만 다른 사용자들에

게 선물하거나 포인트를 사용하여 더치페이를 하는 앱은 존재 하지 않는다. 또한 스마트폰의 보급률은 증가 하지만 앱을 

이용하기보다 포인트 관련 카드를 지갑에 넣고 다니는 불편함을 지니고 이다. 물론 이 앱의 서비스가 실행 되기 위해서는 

많은 연구와 개발이 필요하겠지만 일단 편리하게 고객에게 사용할 수 있다는 점에서 장점이 존재한다. 따라서 이에 본 논문

에서 이야기 하고자 하는 포인트 앱 관리 시스템은 사용자들에게 불편함을 개선시키고 포인트 관리에 대한 편리함을 느낄 

수 있다. 포인트 관리 앱 시스템의 구성은 Android 기기를 이용하여 앱을 실행하며 모든 서비스의 포인트를 관리할 수 있다. 

또한 포인트와 관련된 금액을 적립, 사용, 조회 등의 기능을 수행할 수 있다.

Abstract  Currently, apps that run point management systems can accumulate, use, and view points, but there are no
apps that present gifts to other users or pay a Dutch fee for points. In addition, although the penetration rate of 
smartphones is increasing, it is inconvenient to put point-related cards into wallets rather than using apps. Of course,
to run your app's services, It requires a lot of research and development, but it has the advantage of being convenient
to customers. Therefore, the point app management system to be mentioned in this paper can alleviate user 
inconvenience and feel the convenience of point management. Point management The configuration of the app system
allows you to launch an app using an Android device and manage the points of all services. You can also perform 
functions such as earning, using, and viewing points related to points.
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Ⅰ. 서  론

현재 세계에서 스마트폰 보급률이 증가함에 따라 설

치하는 어플리케이션(이하 앱)의 개수가 증가 하는 추세

이다. 또한 다양한 서비스의 제공으로 인해 포인트를 이

용해 할인구매 및 적립을 많은 대다수가 이용하고 있다.

이런 서비스의 문제점은 포인트를 하나의 앱에서 관

리하지 못하고 각 서비스마다의 앱을 통해서 관리되는 

점이 불편함에 있다.

본 포인트 관리 앱 시스템의 구성은 Android 기기를 

이용하여 앱을 실행하며 모든 서비스의 포인트를 관리할 

수 있다. 또한 포인트와 관련된 금액을 적립, 사용, 조회 

등의 기능을 수행할 수 있다.

이에 본 논문에서는 포인트의 적립과 사용을 해주는 

관리자와 포인트를 조회하는 사용자를 두고 포인트를 관

리할 수 있는 시스템을 개발 및 연구하여 불편함을 개선

시키고, 그 효용성을 높이고자 한다.
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Ⅱ. 관련 연구

1. 안드로이드

안드로이드는 휴대 전화를 비롯한 휴대용 장치를 위

한 운영 체제와 미들웨어, 사용자 인터페이스 그리고 표

준 응용 프로그램(웹 브라우저, 이메일 클라이언트 등)

을 포함하고 있는 소프트웨어 스택이자 모바일 운영체

제이다. 

안드로이드는 Applications, Application Framework, 

Libraries&Android Runtime, Linux Kernel 4단계 로 구

성되며 형태는  Fig 1.과 같다[1,2,3].

그림 1. 안드로이드 플랫폼 구조

Fig. 1. Android Platform Structure

가. Linux Kernel

가장 아랫단에 Linux Kernel이 올라가 있으며 일반적

인 Linux 커널과 크게 다르지는 않지만, 모바일 디바이스

에 최적화된 전력 관리 기능이나 안드로이드에 최적화된 

Binder IPC (프로세스간 커뮤니케이션) 부분 등이 포함

되어 있다.

나. Libraries&Android Runtime

Linux Kernel 위에는 C로 구현된 몇가지 네이티브 라

이이브러리들이 올라가 있다. 3차원 그래픽을 위한, 

OPEN GL, 로컬 데이타 베이스를 제공하는 SQLLite 데

이타 베이스, 웹 브라우징을 위한 WebKit, 멀티미디어 

재생을 위한 Media Framework들이 올라가 있다. 

이러한 시스템 라이브러리 위에, Android Runtime이 

올라가 있는데, 이는 JVM (Java Virtual Machine)이다. 

단, 모바일 애플리케이션을 위해서 최적화된 JVM으로 

안드로이드는 달빅(Dalvik)이라는 이름의 VM이 올라간

다. 이 달빅 JVM이 실제로 안드로이드 애플리케이션을 

시작하게 된다. 그리고, 그위에 코어 자바라이브러리들이 

올라가게 된다.

다. Application Framework

Android Runtime까지 기본 JVM과 자바 라이브러리

가 올라갔다면 Application Framework는 라이브러리이

다. 이는 마치 서버 개발에서 자바 위에, JEE 나 스프링, 

Hibernate와 같은 Framework가 있는 것 같이 

Application Development Framework가 올라가 있다.

라. Applications

가장 상위 단계로, 기본적으로 폰에 프리로드 되어 설

치되는 애플리케이션들이 존재한다. 연락처, 메신저, 브

라우저, 카메라등의 기본적인 애플리케이션 등이 이에 

해당한다. Applications 단계는 사용자가 직접 사용하는 

App으로도 동작하지만, 개발자가 자신의 앱에서 접근할 

수 있는 주요기능을 제공하기 위한 용도로 사용된다.

2. APM

APM은 Apache + PHP + Mysql 의 줄임말 이다. 이는 

소프트웨어로 존재하는 것이 아닌 3가지가 연동되어 운

영되는 환경을 말한다. APM구조는 Fig 2.와 같다[4].

그림 2. APM 구조

Fig. 2. APM Structure
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클라이언트 측의 컴퓨터 사용자가 웹 브라우저에 

URL을 입력하여 원하는 정보를 서버에 요청하고, 서버

의 Apache 프로그램은 승인한다. 해당 정보를 제공하기 

위해 PHP에게 스크립트 실행하기를 요청하고 PHP는 미

리 작성된 프로그램을 통해 MySQL에 쿼리를 질의한다. 

쿼리란 데이터베이스에 정보를 요청하는 것으로 데이터

베이스에 저장된 데이터를 가져와 PHP에 돌려주고 PHP

는 데이터베이스에서 가져온 데이터와 PHP 코드를 모두 

HTML 형태로 변경하고, 해당 HTML 파일을 Apache에

게 전송한다. Apache는 완성된 HTML 파일을 클라이언

트 측의 컴퓨터 웹 브라우저에 전달한다
[5,6].

가. Apache Web Server

웹 서버는 인터넷과 연결되어 있으며, 다른 컴퓨터에

서 접속이 가능하고, 정보를 요청받아 전송해주는 컴퓨

터를 말한다. 개발자의 입장에서 본다면, 웹서버는 서버

측 스크립트를 테스트할 때 사용되는 일종의 소프트웨어

이다. 클라이언트에서는 실행할 수 없는 PHP, JSP, ASP, 

Perl, Python 등의 프로그래밍 언어로 작성된 파일을 실

행할 수 있게 해준다.

아파치 웹 서버(Apache HTTP Server) 는 서버 시스

템에서 가장 널리 사용 되고 있는 웹 서버이다. 빠른 속

도가 높은 안정성이라는 장점이 있기 때문에 많이 사용

되고 있다고 보면 될 것이다. 또한 네이버나 페이스북과 

같은 대규모 시스템에서도 사용되고 있는 세계 최고의 

웹서버 이다. 이와 같은 장점을 바탕으로 본 논문의 시스

템 구현에서도 웹 서버는 윈도우즈용 Apache HTTP 

Server를 사용 하였다.

나. PHP

웹 프로그래밍 언어로, 사용자가 보는 웹 페이지를 구

성하는 언어이다. HTML의 경우 웹브라우저에서 소스

를 해석해 보여주지만, PHP는 서버에서 해석하여 

HTML 코드로 만들어 브라우저에게 전달한다. 또한 문

법이 매우 쉽다는 장점과 다양한 함수를 제공하고 있다

는 장점이 있고, Apache와 Mysql이 PHP와 호환성이 좋

기 때문에 주로 이 3가지 프로그램을 묶어 패키지 형태

로 사용한다.

다. Mysql

SQL 데이터베이스 서버이다. Mysql 없이 PHP 만으

로도 간단한 웹페이지를 만드는 것은 가능하다. 하지만 

웹페이지에 사진, 동영상, 게시판 등 훨씬 많은 데이터들

을 저장하고 보여주고 할 때 데이터베이스와의 연동이 

필요하기 때문에 Mysql을 사용하는 것이다. 또한 오픈소

스에 무료이면서 성능이 우수하다는 장점이 있어, 

Apache HTTP Server, PHP, Mysql의 조합이 많이 사용

되고 있다.

3. 유사 앱 소개

멤버십 카드 모음 앱 중 대표적인 시럽 월렛은 기본적

으로 다양한 멤버십 카드를 저장해서 사용할 수 있으며, 

다양한 쿠폰과 티켓도 등록해서 사용할 수 있다. 멤버십 

카드 등록은 150여 종의 등록된 멤버십을 선택하여 카드 

발급받기 버튼을 누른 후 약관 동의만 거치면 곧바로 멤

버십 카드가 등록되며, 시럽 월렛에서 기본적으로 제공

하지 않는 멤버십의 경우 카드 직접 만들기 기능을 통해 

멤버십 이름과 멤버십 카드 번호만 입력하면 자동으로 

바코드를 생성해주어 저장 후 사용할 수 있다. 

한 번 등록한 멤버십 카드 내역은 사용자 계정에 저장

되어 시럽 월렛을 재설치하더라도 더 간편하게 불러올 

수 있다. 또한 시럽 월렛은 일반 멤버십 카드뿐만 아니라 

앱 카드나 원바코드 신용카드 또는 체크카드 등 결제 기

능이 있는 멤버십까지 저장해서 사용할 수 있으며, 스마

트폰의 NFC를 이용해 교통카드로도 사용할 수 있다. 시

럽 웰렛의 UI는 Fig 3과 같다[7,8].

그림 3. 시럽 월렛 UI

Fig. 3. Syrup Wallet User Interface
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Ⅲ. 시스템 구성

본 장 에서는 포인트 관리 시스템의 전체적인 구조도

와 함께 어떠한 기능을 수행 하는지 알아본다. 전체적인 

흐름은 APM의 구조로 진행되며 PHP코드와 Mysql의 

Table은 하나하나 설명하기에 많은 코드와 시간이 소요 

되므로 간단히 그림으로 표현하였다. “포인트 관리 시스

템”의 시스템 구성은 다음과 같이 Fig 4.와 같이 확인할 

수 있다.

그림 4. 포인트 관리 시스템 구조도

Fig. 4. Point Management System Structure

앱 실행 후 첫 화면에서 관리자, 사용자 두 가지 방식

으로 로그인하여 각각의 메뉴를 사용 할 수 있다. 

1. 관리자 로그인

‘포인트 적립’의 경우 사용자가 물건을 구매 후 포인트 

적립을 원한다면 관리자가 사용자에게 포인트를 적립해 

주는 기능을 제공하며 ‘포인트 사용’의 경우 물건을 구매

시 포인트를 이용해 결제금액을 할인할 수 있는 기능을 

제공한다. 마지막으로 ‘포인트 더치페이’의 경우 포인트 

사용하는 기능을 다른 사용자도 동시에 진행할 수 있는 

기능을 제공한다.

2. 사용자 로그인 

‘공지사항’, ‘환경설정’의 경우 사용자와 관리자 모두 

동일한 기능을 수행한다. ‘공지사항’은 앱의 업데이트 내

역과 관련된 공지사항을 게시판 형태로 보여주며 ‘환경

설정’은 포인트를 선물 하였을 때 누가 선물하여 전송했

는지 확인할 수 있는 Push알람과 자동로그인 기능을 해

제 할 수 있다. ‘포인트 내역조회’의 경우 포인트를 어디

에서 적립&사용&선물 했는지 내역을 확인할 수 있으며 

‘포인트 선물하기’의 경우 다른 사용자에게 포인트를 선

물 해줄 수 있는 기능을 제공한다.

Ⅳ. 기능 소개

본 장 에서는 각각 기능이 어떻게 동작 하는지 그림을 

통해서 설명한다.

1. 메인화면

그림 5. App 메인화면

Fig. 5. App Main Screen

이 화면에서 가게의 점주는 Manager(이하 관리자), 

포인트의 기능을 사용하고자 하는 User(이하 사용자) 로 

나누어 로그인 할 수 있으며 회원가입은 사용자만 할 수 

있다. 관리자의 경우 미리 계정을 생성 하였다. Fig 5.는 

앱을 실행하면 나오는 첫 메인화면이다.

2. 회원가입

그림 6. 회원 가입 화면

Fig. 6. App Sign Up Screen
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회원가입(Fig 6.)은 아이디, 이름, 비밀번호, 이메일, 

이메일을 통한 인증 으로 구성 된다. 아이디의 경우 중복

을 확인할 수 있으며 이메일을 통해 인증 버튼을 누르면 

메일로 인증번호가 전송되어 번호를 인증(Fig 7.)해야만 

가입이 가능하다.

그림 7. 인증 번호 전송 확인

Fig. 7. Authentication number transfer confirmation

3. 관리자 로그인

메인 화면에서 관리자로 선택 후 로그인을 하면 나오

는 관리자 메인 메뉴 이며 구성은 Fig 8.과 같다. 관리자 

메뉴 에서는 중요 기능으로 사용자가 원하는 포인트를 

‘적립’, ‘사용’, ‘더치페이’ 할 수 있는 기능을 제공한다.

그림 8. 관리자 메뉴

Fig. 8. Manager Menu

가. 포인트 적립, 사용

포인트의 적립, 사용 하는 기능은 같은 흐름으로 동작

하기에 따로 설명하지 않고 이 절에서 묶어서 설명 한다. 

‘포인트 적립’ 기능을 선택하면 그림 9.의 (a)와 같은 처음 

화면에서 예시를 위해 2000포인트를 적립하고자 하면 

(b)와 같이 입력한다. 그 후 완료 버튼을 누르면 (c)와 같

이 사용자의 고유 QR인증 화면이 나오게 된다. QR인증

을 완료해서 본인 확인을 하면 (d)와 같이 적립을 하게 

된다.

 

(a)                      (b)

(c)                     (d)

그림 9. 포인트 적립, 사용 과정

Fig. 9. Point Accumulation, Use Process

나. 더치페이

더치페이의 경우 포인트를 사용하는 과정을 여러 사

용자가 동시에 진행하여 포인트를 차감하는 기능이다. 

진행 과정은 Fig 10.와 같다.

  

(a)                      (b)

 

(c)                      (d)

그림 10. 포인트 적립, 사용 과정

Fig. 10. Point Accumulation, Use Process
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관리자 메뉴에서 더치페이 메뉴를 선택하면 (a)와 같

은 처음 화면에서 (b)와 같이 사용할 포인트를 입력하고 

나눠서 사용할 인원을 입력한다. 입력 하면 (c)화면처럼 

사용포인트 ÷ 인원 수를 자동계산하여 인증화면으로 넘

어 가게 된다. Fig 10.의 (c)에서 인증필요 부분을 QR인

증으로 완료하면 (d)처럼 인증 성공을 볼 수 있으며 모든 

인증이 끝나고 완료 버튼을 누르면 인증한 사용자의 포

인트를 모두 차감하게 된다.

4. 사용자 로그인

메인 화면에서 사용자로 선택 후 로그인을 하면 나오

는 사용자 메인 메뉴 이며 Fig 11.과 같다. 사용자 메뉴에

서는 사용자가 다른 사용자에게 포인트를 전송 해주는 

‘포인트 선물하기’와 어디서 사용했는지 유무를 확인하는 

‘포인트 내역조회’ 기능을 수행할 수 있다.

그림 11. 사용자 메뉴

Fig. 11. User Menu

5. 포인트 선물하기, 내역조회

‘포인트 선물하기’ 기능을 선택하면 Fig 12.의 (a)와 같

은 초기 화면을 볼 수 있고 (b)와 같이 선물 받을 ID와 

전송할 금액을 입력하고 완료 버튼을 누르면 (c)처럼 다

른 사용자에게 포인트가 전송된다. (d)는 선물이 되었는

지 확인하는 ‘적립금 내역조회’ 기능을 수행한 그림이다.

 

(a)                      (b)

(c)                      (d)

그림 12. 포인트 선물 과정, 내역조회

Fig. 12. Point Presenting Process, Check Detail

‘포인트 내역조회’는 (d)에서 확인이 가능하다. 포인트

를 ‘적립’, ‘사용’, ‘선물’, ‘더치페이’ 하였을 때 매장이름, 

기능수행 시간, 금액과 현재 포인트 잔액을 조회할 수 있

는 기능이다.

6. 공지사항, 환경설정

공지사항과 환경설정의 경우 관리자나 사용자가 동일

하게 수행하는 기능이며 Fig 13.에서 확인 가능하다.

 

(a)                      (b)

그림 13. 공지사항 및 환경설정

Fig. 13. Announcements and preferences

공지사항 에서는 앱의 변경사항이나 버전 업데이트 

등과 같은 공지사항을 확인할 수 있으며 환경설정에서는 

선물하기 기능 수행시 안드로이드 FCM을 이용한 푸시 

알람을 On/Off 할 수 있다. 또한 처음 메인화면에서 로그
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인하면 자동 로그인이 지정 되므로 자동 로그인을 해제

할 수 있는 로그아웃 버튼도 존재한다.

Ⅴ. 결 론

본 논문에서는 앱을 이용한 포인트 관리 시스템을 구

현하고 기능에 대해 소개하여 기존에 출시되어 있는 포

인트 앱과 다른 부분인 선물하기와 더치페이 기능을 이

용하여 효용성을 보다 향상 시키고자 하였다. 

포인트 관리 시스템을 적용한 이 앱은 포인트를 보다 

쉽게 관리하고 어디서든 다 사용이 가능하다. 그 이유는 

포인트를 적립하거나 사용하기 위해선 각 서비스의 앱을 

이용하여 일일이 포인트와 관련된 기능을 수행 하여야 

하며 앱을 이용하지 않는 경우 서비스의 포인트에 관련

된 카드를 따로 지갑에 들고 다니는 경우가 비일비재하

기 때문이다.

이 앱은 로그인하는 사용자에 알맞게 QR코드가 자동 

제공되므로 누군가가 계정의 비밀번호를 알고 있지 않는 

이상 이 포인트는 안전하게 보관되어 사용자에게 제공 

되어 서비스 될 것 이다. 또한 논문의 본론에는 서술 하

지 않았지만 사용자가 회원가입을 시도하면 비밀번호는 

SHA-256 알고리즘을 통해 암호화 되어 안전하게 보관

된다.

따라서 이러한 다양한 기능을 통해서 포인트 앱 관리 

시스템이 운영되기 위해서는 향후 개선해야 할 사항도 

존재한다. 첫째, 현재 관리자의 계정에 따라 포인트가 각

자 적용 되어야 하지만 본 논문 에서는 구현상 통합 포인

트가 제공 되고 있다는 점이다. 즉 관리자 마다 따로 포

인트를 제공 하여야 한다는 점이다. 둘째, 본 시스템을 구

현하면서 보안적인 측면을 고려하여 비밀번호 암호화와 

QR코드를 앱에 적용하는 노력은 하였지만 서버에 SSL

을 적용한 서버보안과 데이터베이스 서버의 보안은 고려

하지 않은 점이다. 따라서 이 앱의 지속적인 연구와 개발

이 앱 시장의 발전성과 고객들에게 편리함을 제공하는데 

큰 역할을 할 것으로 기대된다.
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