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초 록

, 본연구에서는의료분야관련도서관유형을모두도출하여각도서관에대한개념을분석함으로써 혼용되어사용되어지

, , 고있는의료분야관련도서관들의명칭및개념을명확히정의하고 도서관유형및관종구분 관련한법적개선사항

. , , , 등을도출하고자하였다 그결과 첫째 의료분야관련도서관의개념을정리하였으며 의료분야도서관간의유형및

. , . 관계성에대해종합정리하였다 둘째 현재부재한병원도서관의기준을국내외연구및기준들을기반으로제시하였다

, 마지막으로향후의료분야관련도서관의활성화를위해의료분야관련도서관의실태조사가필요하며 국가적정책의

. 일환으로 병원급 이상의 공립병원에 우선적으로 병원도서관 설치 의무화를 제안하였다

: , , , , 키워드 병원도서관 의학도서관 환자도서관 의료기관 의료기관 도서관

ABSTRACT

In this study, by extracting all relevant types of libraries in the medical field and analyzing their 

concepts, the research was to clearly define the names and concepts of libraries related to the medical 

field being mixed and used, to identify types of library, and to draw related legal improvements. The 

results of the study are as follows: First, the concepts of libraries in the medical field were organized 

and the types and relationships between libraries in the medical field were summarized. Second, criteria 

for currently absent hospital libraries are presented based on domestic and overseas research and 

standards. Third, In order to revitalize libraries related to medical fields in the future, it is necessary 

to investigate the actual conditions of libraries related to medical fields. Also, It proposed that public 

hospitals above the hospital level be made mandatory to set up hospital libraries first through national 

policy and expand services for patients and careers.

Keywords: Hospital library, Medical library, Patient library, Medical institution, Library of medical institution
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서론. Ⅰ

오늘날 의료기관들은 진료기술이 고도로 발전하여 병원 의료의 질적인 차이가 어느 정도

, 평준화가 이루어진 상태이고 의사 및 의료기관의 수가 늘어남에 따라 의료기관들도 고객중

(심의 경영을 통해 고객으로부터 사랑받는 의료기관을 만들려고 노력하고 있는 상황이다 임성

2015). , , , 관 일반적으로 의료 기관은 첫째 의료 지식의 향상을 위한 연구 둘째 연구에 의해

, , 개발된 지식의 응용을 위한 전문 인력의 양성 셋째 일반인들로 하여금 공중 보건 수칙을 지

, , 키도록 하고 공중 보건에 기여할 수 있도록 지원을 하는 공중 계몽 넷째 병든 사람을 치료하

며 고통에서 벗어나게 하고 사회로 돌아가 그들이 맡은 바 직분을 다할 수 있도록 도와주는

(Johnson 1969). 것을 그 목적으로 하고 있다 이 목적에 근거해서 볼 때 병원 내 도서관은

, 환자 및 보호자 그리고 일반인 등의 진료·교육·연구에 필요한 정보 자료를 구비하여 의료진

에게 제공할 뿐만 아니라 환자의 정신적 건강을 증진시키고 교육적 역할을 담당하여 국민 보

.건에 기여할 수 있도록 봉사할 의무가 있다

최근 의료계는 환자의 질병 치료 중심에서 질병을 예방하는 건강 관리 중심으로 패러다임

, 을 바꾸고 있으며 이러한 변화에 따라 환자의 의료 질 향상을 위한 서비스 제공에 노력하고

. , 있다 여기에 발 맞추어 국내 의료 분야 관련 도서관들도 많은 발전을 해왔지만 의료진 및

, , 전문가를 위한 전문적인 서비스 제공 업무만이 강조되고 있는 실정이며 환자 및 보호자 지

.역주민들을 위한 서비스는 거의 이루어지지 못하고 있는 실정이다

우리나라 ｢도서관법｣에 의하면 병원도서관은 ‘의료기관에 입원 중인 사람이나 보호자 등에

. 게 도서관서비스를 제공하는 것을 주된 목적으로 하는 도서관’이라고 명시되어 있다 이러한

병원도서관은 공공도서관 유형의 하나로 ｢도서관법｣에 의해 구분되고 있음에도 불구하고 ｢도

, , 서관법 시행령｣에 장서 및 시설 사서배치 등의 기준에서 제외되어 있으며 한국도서관연감

. 2및 도서관통계시스템에서도 그 현황을 찾아볼 수 없다 제 차 도서관발전종합계획에서도 환

자나 보호자를 위한 서비스의 사회적 관심이 증대하고 있는 것에 비해 체계적인 도서관서비

, , 스가 부재하며 병원도서관의 시설·자료 등의 기준 및 현황조사 부족 등을 지적하였으며 이

, 를 근거로 환자 및 보호자에 대한 추진과제를 제시하였으나 이와 관련한 추진 실적은 찾아볼

.수 없었다

, 또한 병원도서관이라는 명칭이 ｢도서관법｣에 규정되어 있음에도 불구하고 병원이란 단어

가 의사 및 의료분야 종사자뿐만 아니라 환자 및 그 보호자까지 모두 사용하고 있는 장소라는

점에서 환자와 보호자를 대상으로 하는 도서관과 의사 및 의료분야 전문가를 대상으로 하는

. , 도서관의 명칭으로 혼용되어 사용되어지고 있다 기존 선행연구를 살펴본 결과 대부분 병원

( , 2005; 내에 설치된 도서관을 병원도서관이라는 명칭으로 사용하고 있으며 조찬식 한혜영

2006; , 2010; 2015; , 2017), 조찬식 노동조 김정아 임성관 장혜란 김정아 한국의학도서관
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. 협회에서도 회원 구분 시 병원 내 도서관을 병원도서관의 명칭으로 사용하고 있다

, 이에 본 연구에서는 의료분야 관련 도서관 유형을 모두 도출하여 각 도서관에 대한 개념을

, 분석함으로써 혼용되어 사용되어지고 있는 의료분야 관련 도서관들의 명칭 및 개념을 명확

, , .히 하고 도서관 유형 및 관종 구분 관련한 법적 개선사항 등을 도출하고자 하였다

이론적 배경. Ⅱ

의료분야 관련 도서관 정책1. 

. 의료분야 관련 도서관과 관련한 정책과 그 외 전반적인 도서관 정책을 살펴보았다 이를

, 2030, SOC 위해 도서관발전종합계획 문화비전 등 관련 정책자료를 조사·분석한 결과는 다

. 음과 같다

, 2 . 2첫째 제 차 도서관발전종합계획에서 병원도서관과 관련한 정책을 볼 수 있다 제 차 도서

, 관발전종합계획은 도서관이 지향하는 정책적 방향성을 제시함으로써 도서관 활동의 일관성

을 확보하고 사회 환경의 변화에 대한 능동적으로 대응하는 체계를 구축하고자 ‘행복한 삶과

7 20 . 미래를 창조하는 도서관’이라는 비전 하에 개의 추진전략과 개의 정책과제를 제시하였다

그 중 의료분야 도서관 관련 정책으로 ‘환자 및 보호자를 위한 병원도서관 서비스 강화’에서

1) 2) 는 병원도서관 관련 제도의 개선 및 지원협력 체계 구축과 보건·의료정보서비스 및 독

. 서지원서비스 강화라는 추진과제를 제시하였다 병원도서관 관련 제도의 개선 및 지원협력

, 체계 구축으로는 시설 및 자료기준과 서비스 운영 현황 기초 통계자료 조사 병원도서관 시설

, 및 자료 등의 기준에 대한 가이드라인 제시 병원도서관 의무 설치를 위한 의료법 개정 추진

( ) . 보건복지부 협의 등을 제시하였다 보건·의료정보서비스 및 독서지원서비스 강화로는 공공

, 도서관과의 협약을 통한 자료 및 독서지원서비스 개선 병원도서관에 대한 인식개선을 위한

, , 홍보 강화 병원 특성별 역할 분담을 위한 협의체 구성 및 운영 보건의료정보서비스 및 독서

. 프로그램 운영 전문인력 배치 등을 제시하였다 그러나 도서관발전종합계획 추진실적 보고서

, (를 확인한 결과 병원도서관 관련 과제의 추진한 실적은 없었으며 도서관정보정책위원회

2018), 병원도서관 외에 교도서도서관 및 병영도서관은 서비스 강화에 관한 추진실적이 나

. 타나고 있었다 이는 병원도서관의 경우 모기관인 병원이 공공영역 보다는 사적영역이라는

, 점에서 추진에 어려움이 있을 것으로 보이며 환자와 보호자를 대상으로 하는 병원도서관이

.거의 운영되지 않고 있는 점 등이 그 이유인 것으로 보인다

, , 둘째 의료분야 관련 도서관에 대한 정책은 아니지만 문재인 정부의 출범과 함께 문화체육

2030 , 관광부에서는 문화비전 이라는 정책을 발표하였는데 이는 ‘사람이 있는 문화’를 만들기
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위해 문화가 문화를 넘어 사회 의제를 해결하는 데 적극적으로 대응할 수 있도록 문화 개념을

, , 확장하고 대한민국 사회가 물질적 성장 경제적 복지 단계를 지나 내적 성장과 문화 복지를

( 2018). 추구하는 사회로 전환할 수 있는 가치 체계를 제시하였다 문화체육관광부 보도자료

2030 3 9 , 37문화비전 은 대 가치와 대의제를 가지고 있으며 의제를 실현하기 위한 개 주요

. 과제가 구성되어 있다 이 중 도서관과 관련해서는 ‘문화권 실현을 위한 여가친화적 사회환경

조성’과제에서 지역별 특성을 반영하고 주민의 요구에 맞는 서비스를 제공하는 주민주도형

, ‘우리 동네 특화 도서관’ 도입에 대한 과제가 있으며 지자체가 설립·운영하는 공공·작은도서

.관을 중심으로 추진한 것을 제시하였다

, SOC 2019 1,000셋째 생활형 정책의 하나로 년 공공·작은도서관 조성예산 억원을 투자하

, 1겠다고 밝혔으며 이를 통해 공공도서관은 리모델링을 작은도서관은 시·군·구마다 개관씩

. 107건립하겠다는 계획을 발표하였다 세부적으로 노후된 공공도서관 개소를 리모델링하고

243 , 지역 특화형 작은 도서관을 개 대폭 늘리며 이를 통해 폐쇄적이고 노후화된 도서관이

북카페 같은 개방형 휴식공간으로 변모하고 지역수요에 맞는 특성 있는 작은 도서관을 조성

.하여 주민들이 책과 문화를 쉽게 즐길 수 있는 여건을 마련하고자 함이다

구분 내용

2차 도서관발전

종합계획

병원도서관 관련 제도의 개선 및

지원협력 체계 구축

-시설 및 자료기준과 서비스 운영 현황 기초 통계자료 조사

-병원도서관 시설 및 자료 등의 기준에 대한 가이드라인 제시

-병원도서관 의무 설치를 위한 의료법 개정 추진

보건·의료정보서비스 및 독서지

원서비스 강화

-공공도서관과의 협약을 통한 자료 및 독서지원서비스 개선

-병원도서관에 대한 인식개선을 위한 홍보 강화

-병원 특성별 역할 분담을 위한 협의체 구성 및 운영

-보건의료정보서비스 및 독서프로그램 운영 전문인력 배치

2030문화비전
-지역별 특성을 반영하고 주민의 요구에 맞는 서비스를 제공하는 주민주도형 ‘우리동네 특화

도서관’도입

SOC 생활 정책

- SOC 107생활 강조에 따라 노후된 공공도서관 개소를 리모델링하고 지역 특화형 작은 도서관을
243개 대폭 증가 예정

-폐쇄적이고 노후화된 도서관이 북카페 같은 개방형 휴식공간으로 변모

-지역수요에 맞는 특성 있는 작은 도서관 조성 예정

표 의료분야 도서관 관련 정책 및 도서관 관련 정책< 1> 

, 2030 도서관 관련 정책과 의료분야 도서관 관련 정책을 전반적으로 분석한 결과 문화비전

SOC발표 및 생활 가 강조되면서 지역별 특성을 반영한 특화도서관의 도입과 노후된 공공도

. 서관 리모델링 등이 진행될 것으로 보인다

, , 2반면 의료분야관련도서관에대한정책은거의없는것으로나타났으며 그나마 차도서관발

, 전종합계획에서관련제도개선및지원협력체계구축 보건·의료정보서비스및독서지원서비스

, .강화 등의 정책과제가 제시되었지만 실제로 추진된 실적이 나타나지 않은 것으로 분석된다
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의료분야 관련 도서관 설치 현황2. 

의료분야 관련 도서관 중 설치 현황을 파악할 수 있는 도서관은 한국의학도서관협회 회원

155 , , 기준으로 파악되는 의학도서관으로 총 개이며 의학도서관 유형별로 구분하여 살펴보면

52 , 84 , 13 , 6의과대학도서관 개 병원 내 도서관 개 연구소 도서관 개 제약회사 도서관 개로

. 나타났다

구분 의과대학 병원 연구소 제약회사 계

2018년 기준 52 84 13 6 155

* (2018.10.04.)한국의학도서관협회에 연락하여 확인

표 의학도서관 설치 현황< 2> 

. 병원도서관은 공공도서관으로 규정되어 있음에도 불구하고 현황을 파악할 수 없었다 반

, , , , 면 병원도서관 외에 공공도서관으로 분류되어 있는 작은도서관 장애인도서관 병영도서관

, . 교도소도서관은 한국도서관연감 도서관통계시스템 등에서 현황을 확인할 수 있다

, 한편 병원도서관 현황을 찾는 과정에서 환자와 보호자 등을 대상으로 하는 공공도서관의

. , , 병원도서관을확인해볼수있었다 예를들어책읽는사회문화재단 현대해상 생명보험사회공

, , ( ) , 헌위원회 교보생명 사 문화예술사회공헌네트워크등시민단체및기업 재단사업의일환으

. 로병원내도서관을설립및운영하고있는것을볼수있다 해당도서관들은병원내도서관

, 조성프로젝트를통해환자및보호자 지역주민들이독서를통한휴식및정서적안정을취할

, , , , .수 있는 공간을 마련하고 문학 인문 사회 과학 서적 등 장서를 기증하여 제공하고 있다

구분 지원기관 기간 내용

책읽는
병원

책읽는사회문화재단
2010-

2011

• , 강남세브란스병원 별관 로비 서울대병원 본원 및 암병원 개
, 관하였으며 다종다량의 장서 구비

도서관이

있는병원
, 본지 동국제약

2010-

2012

• , 헌책 기증 캠페인으로 다양한 분야의 책들을 기증하여 환자

와 보호자들을 위한 작은 공간 마련

징검다리

도서관

( ) , 사 문화예술사회공헌네트워크 생

, 명보험사회공헌위원회 교보생명

2012-

2013

• , 전국 중소병원의 환자 및 보호자 지역주민을 대상으로 병원

20내 도서관 개 설립

心마음 터
, 현대해상

문화예술사회공헌네트워크
2015~

• , 환자와보호자 그리고지역주민에게양질의도서와문화공간

제공

人아름

도서관
신한카드 2015~

•2015 , 년부터는아동 청소년뿐만아니라지역주민등다양한

세대를 위한 독서 문화 환경 조성을 목적으로 사업 진행

• , 지역아동센터를비롯해지역사회복지관 어린이병원등에맞
춤형 아름인 도서관 지원

꿈자람

책방

, 중앙의료재단 중앙병원 제주국제

자유도시개발센터
2018.5

•병원을 방문하는 환자와 보호자의 정서 안정과 함께 치료에

지친이들에게휴식의시간을제공하기위해독서를위한전

, 용 공간과 함께 테이블 의자 책장 등이 마련

표 환자 및 보호자를 위한 병원도서관 사례< 3> 
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, 의료분야 관련 도서관의 설치 현황을 살펴본 결과 병원도서관은 통계상으로 설치 현황을

, 파악 할 수 없었으며 의학도서관도 한국의학도서관협회 회원기준으로 파악된 현황이기 때문

. 에 정확한 현황은 알 수 없었다 병원도서관 현황이 통계상으로 부재한 이유를 생각해보면

, 병원은 공적영역이기보다는 사적영역의 성격이 높은 점 병원도서관이 ｢도서관법｣에 공공도

, 서관으로 규정되어 있지만 이에 부합하는 법적 기준이 부재한 점 환자와 보호자를 대상으로

, , 하는 병원도서관이 거의 운영되지 않거나 운영되더라도 시민단체 및 재단 기업의 사업으로

, . 운영된다는 점 그리고 병원도서관에 대한 관심 및 인식 부족 등으로 볼 수 있다

. 이에 향후 의료분야 관련 도서관의 실태조사가 이루어져야 할 필요가 있다 그러기 위해서

, 는 의료분야 관련 도서관별 개념을 명확히 정의하여 구분하고 관련 법적 기준을 마련하여

.이를 기반으로 현황조사가 이루어져야 할 것으로 보인다

선행연구3. 

, , , 의료분야 관련 도서관에 대한 선행연구를 분석한 결과 의학도서관 병원도서관 환자도서

, 관 등을 대상한 연구가 진행되고 있었으며 그 중 의학도서관을 대상으로 한 연구가 다수 진

.행되고 있음을 알 수 있다

, , 첫째 의학도서관 관련 연구로 의학도서관의 장서 서비스 및 프로그램 등에 대한 연구가

. 수행되었다 의학도서관의 장서와 관련한 연구로는 학술잡지의 공동이용 및 공동보존에 대한

( 2000; 2002; , 2013) , 연구 송준용 송준용 장혜란 김정아 가 주를 이루었으며 의학도서관의

( , 2010; , 2015)장서 구성 및 장서관리정책 등의 연구 남태우 김은주 김에스더 남영준 도 진

. , 행되었다 의학도서관의 서비스 및 프로그램에 대한 연구는 소비자보건정보서비스 독서치료

. (1991)서비스 등의 연구가 진행되고 있었다 윤영대 는 의학도서관의 임상 의학 정보 봉사에

, (2005)관한 연구에서 환자에 대한 보건 정보 봉사를 소개하였으며 홍기선 은 병원도서관 내

. 에 환자도서관 설치를 통해 적극적으로 소비자 보건 정보서비스를 실시할 것을 주장하였다

(2014)노영희 는공공도서관과의학도서관이건강및의학관련서비스를제공하고있는현황

, (2015)을 조사함으로써 도서관 서비스 활성화 방안을 모색하였으며 임성관 은 의학도서관의

, 독서치료 서비스 운영 실태를 파악하고 이를 기반으로 의학도서관의 독서 치료 서비스 개발

. 과 운영 방안을 제안하였다 그 외에도 의학도서관 사이트에 나타난 정보서비스 및 콘텐츠를

분석하여 이를 기반으로 한 의학도서관 웹사이트 홈페이지의 효율적인 구성과 활성화 방안을

( , 2005a; , 2005b; , 2010), 제시한연구 조찬식 한혜영 조찬식 한혜영 노동조 김정아 의학도서

( 2006), 의 경영자원에 관한 운영실태를 비교·분석하여 효율적인 운영을 제시한 연구 조찬식

( , 2017) .의학도서관 사서들의 직문 소직에 관한 연구 장혜란 김정아 등도 진행되었다

, (1987)둘째 병원도서관에 대한 연구로 이미경 은 환자에 대한 도서관 봉사의 필요성을 강

, 조하고 환자에 대한 병원도서관 봉사 실태조사를 통하여 바람직한 도서관 봉사를 위한 활성
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, (1989)방안을 모색하고자 하였으며 홍재현 은 일본의 입원 환자 도서 봉사에 대해 분석하여

, , , 향후 과제로 환자도서관의 설치 소장 장서의 충실 시각 장애자에 대한 봉사 병원 예산에

, . 의한 관리 운영 일반인을 위한 건강 관리에 관한 코너의 신설 등을 제안하였다 또한 오문숙

(1997) , 은 병원도서관의 정보 봉사 활성화 요인에 관한 연구에서 사서의 의사 결정권 도서관

, , 조직 규모 사서의 전문성 등이 정보 봉사 활성화에 유의한 상관 관계가 있음을 밝혀냈으며

, 이러한 요인들보다 먼저 병원도서관의 중요성에 대한 병원 경영층의 인식과 법적 제도적인

, . 개선 전문 사서의 양성이 선행되어야 함을 주장하였다 환자도서관이라는 개념으로 연구를

(2001) 500수행한 김민희 등 은 서울의 병상 이상의 병원 중에 환자와 보호자를 위한 환자도

2서관이 운영되고 있는 병원 개를 대상으로 그 운영 실태와 이용자 만족도에 관한 조사를 실

. , 시하였다 이를 기반으로 병원은 이용자에게 다양한 경로를 통한 양질의 정보 제공 질병에

, , 관련된 정보를 보다 쉽게 제공 번거롭지 않은 대출 방법 온라인 정보 제공을 위한 시설 확

, .충 전문사서 배치 등을 제안하였다

, 선행연구를 분석한 결과 의료분야 관련 도서관에 대한 연구는 의학도서관 중심으로 수행

. , 되었음을 알 수 있었다 의학도서관의 경우 학문의 특성상 최신성이 중요하고 타 관종 도서

관의 비해 학술지의 이용도가 차치하는 비율이 높다는 점 등에서 학술잡지 공동 이용 및 인쇄

. 본 학술지의 공동보존에 관한 연구가 주를 이루고 있다 또한 정보의 전자화로 웹페이지 상에

서 제공하는 정보가 많아짐에 따라 의학도서관 웹사이트 분석을 통한 활성화 방안에 대한 연

구와 환자의 알 권리와 함께 소비자건강정보에 대한 관심이 높아지면서 이에 대한 연구도 진

. , 행되고 있는 것으로 나타났다 반면 병원도서관에 대한 연구의 경우 아직까지 병원도서관에

, 대한 인식과 관심이 부족하고 병원 내 환자와 보호자를 대상으로 하는 도서관의 설치 현황이

.파악되지 않는 다는 점에서 관련 연구가 거의 없는 것으로 나타났다

선행연구를 분석하는 과정에서 의료분야 관련 도서관의 명칭에 대한 문제점을 발견할 수

. 있었다 ｢도서관법｣에서 병원도서관을 환자와 보호자를 대상으로 하는 도서관으로 정의함에

따라 병원도서관의 서비스 대상을 환자와 보호자로만 한정하여 환자도서관이라는 명칭과 혼

, 용하여 사용하거나 현재 병원도서관 명칭보다는 환자도서관으로 명칭이 더 적절하다는 의견

( 2013). ( , , , 등이 나타나고 있다 한국도서관협회 또한 병원 내 전문가 의사 간호사 의료기사

) , , 인턴 및 레지던트 등 를 대상으로 하는 도서관 명칭은 의학도서관 의학정보실 의학자료실

.등으로 구분되어 사용되고 있는 것을 발견할 수 있었다

, 이러한 문제점을 기반으로 본 연구에서는 의료분야 관련 도서관 유형을 모두 도출하여 각

, 도서관에 대한 개념을 분석함으로써 혼용되어 사용되어지고 있는 의료분야 관련 도서관들의

, , 명칭 및 개념을 명확히 하고 도서관 유형 및 관종 구분 관련한 법적 개선사항 등을 도출하고

.자 하였다
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연구설계 및 방법론. Ⅲ

연구방법1. 

, 본 연구에서는 의료분야 관련 도서관의 개념 및 유형 법적 기준 등을 재정립하고자 하였

. , . , 다 이를 위해 첫째 의료분야 관련 도서관의 선행연구를 총체적으로 분석하였다 의학도서관

, , , 병원도서관 환자도서관 등에 대한 논문 보고서 등을 수집하여 관련 연구를 살펴보고 연구

. , 자별 각 도서관의 개념 정의 및 유형을 분석하였다 둘째 의료분야 관련 도서관으로 의학도

, . , 서관 병원도서관 등의 현황 및 관련 정책을 조사·분석하였다 이를 위해 한국도서관연감 공

, , 공도서관통계조사 결과보고서 국가도서관통계시스템 등을 통해 현황을 조사하였으며 그 외

. 에 홈페이지 및 뉴스기사 등을 통해 관련 도서관 운영 사례 등을 수집하였다 관련 정책의

, , 2030, SOC 경우 도서관종합발전계획 문화비전 정책 등을 통해 도서관 및 의료와 관련한

. , . , ,  정책을 살펴보았다 셋째 국내외 관련 법적 기준을 분석하였다 국내의 경우 ｢도서관법｣

, , , ｢도서관법 시행령｣ ｢의료법｣ 등의 법률을 분석하였으며 법적 기준은 아니지만 한국도서관

. IFLA기준과 관련 연구에서 제시한 기준도 조사·분석하였다 국외의 기준으로는 의 병원도서

. , 관 지침 및 미국의학도서관협회 병원도서관 기준 등을 조사·분석하였다 넷째 이를 기반으로

, , 의료분야 관련 도서관의 개념과 유형 법적 기준 등을 재정립하고 관련한 정책을 분석하여

.향후 발전방안을 제안하였다

연구질문2. 

, 현재 의료분야 관련 도서관에 대한 명칭 및 개념은 정확하게 정의되어 있지 않아 연구자별

, , . 이나 기관별로 혼용하여 사용되어지고 있으며 관련한 법적 기준 등이 부재한 상태이다 이

, 에 본 연구에서는 의료분야 관련 도서관 유형을 모두 도출하여 각 도서관에 대한 개념을 분

, 석함으로써 혼용되어 사용되어지고 있는 의료분야 관련 도서관들의 명칭 및 개념을 명확히

, , . 정의하고 도서관 유형 및 관종 구분 관련한 법적 개선사항 등을 도출하고자 하였다

.본 연구를 통해서 논의 될 연구질문은 다음과 같다

RQ 1: , ? 병원도서관과 환자도서관 의학도서관의 차이점은 무엇인가

RQ 2: ?의료분야 관련 도서관의 유형은 어떻게 구분될 수 있는가

RQ 3: ?의료분야 관련 도서관의 법적 기준이 마련되어 있는가

위의 연구질문을 해결하기 위해 관련 이론적 선행연구와 의료분야 관련 도서관의 현황 및
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, , 사례 관련 정책 등을 총체적으로 수집·분석하였고 이를 기반으로 의료분야 관련 도서관의

, . 개념 및 유형 법적 기준 등을 재정립하였다 자세한 내용은 논의 부분에서 집중적으로 분석

. 하여 제시하고자 한다

의료분야 관련 도서관의 개념 분석. Ⅳ

의료분야와 관련한 도서관의 개념을 분석하기에 앞서 먼저 의료기관에 개념을 살펴보고자

. 3 ( )한다 ｢의료법｣제 조 의료기관 에서 의료인이 공중 또는 특정 다수인을 위하여 의료ㆍ조산

( ) . 의 업 이하 “의료업”이라 한다 을 하는 곳으로 규정하고 있다

, , . 의료기관은 크게 의원급 의료기관 조산원 병원급 의료기관으로 나누어 볼 수 있다 의원

, 급 의료기관은 의사 치과의사 또는 한의사가 주로 외래환자를 대상으로 각각 그 의료행위를

, , . 하는 의료기관으로서 의원 치과의원 한의원이 이에 포함된다 조산원은 조산사가 조산과 임

부ㆍ해산부ㆍ산욕부 및 신생아를 대상으로 보건활동과 교육ㆍ상담을 하는 의료기관을 말한

. , 다 병원급 의료기관은 의사 치과의사 또는 한의사가 주로 입원환자를 대상으로 의료행위를

, , , , . 하는 의료기관으로서 병원 치과병원 한방병원 요양병원 종합병원이 이에 속한다

의료법 시행 법률 제 호 제 조 의료기관< >( 2018.9.28, 15540 ) 3 ( )

3 ( ) ( ) 公衆제 조 의료기관 ①이 법에서 “의료기관”이란 의료인이 공중 또는 특정 다수인을 위하여 의

( ) .료ㆍ조산의 업 이하 “의료업”이라 한다 을 하는 곳을 말한다

. < 2009. 1. 30., 2011. 6. 7., 2016. 5. 29.>② 의료기관은 다음 각 호와 같이 구분한다 개정

  1. : , 의원급 의료기관 의사 치과의사 또는 한의사가 주로 외래환자를 대상으로 각각 그 의료행위

.를 하는 의료기관으로서 그 종류는 다음 각 목과 같다

    . 가 의원

    . 나 치과의원

    . 다 한의원

  2. : 조산원 조산사가 조산과 임부ㆍ해산부ㆍ산욕부 및 신생아를 대상으로 보건활동과 교육ㆍ상담

.을 하는 의료기관을 말한다

  3. : , 병원급 의료기관 의사 치과의사 또는 한의사가 주로 입원환자를 대상으로 의료행위를 하는

.의료기관으로서 그 종류는 다음 각 목과 같다

    . 가 병원

    . 나 치과병원

    . 다 한방병원

    . ( 3 5라 요양병원 ｢정신건강증진 및 정신질환자 복지서비스 지원에 관한 법률｣ 제 조제 호에 따른

, 58 1 2정신의료기관 중 정신병원 ｢장애인복지법｣ 제 조제 항제 호에 따른 의료재활시설로서

3 2 . )제 조의 의 요건을 갖춘 의료기관을 포함한다 이하 같다

    . 마 종합병원
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, , 선행연구 및 현황조사를 기반으로 의료분야 관련 도서관 유형을 도출한 결과 병원도서관

, , , , 환자도서관 의과대학 및 보건과학대학도서관 병원 내 의학도서관 관련 분야 연구소 도서관

, .제약회사도서관 학회도서관 등이 나타났다

, , 이에 본 연구에서는 의료분야 관련 도서관을 병원도서관과 의학도서관 환자도서관으로

. , 구분하여 개념을 조사·분석하였다 의과대학 및 보건과학대학 도서관과 관련 분야 연구소 도

, 서관 제약회사도서관 등은 의학도서관의 유형으로 구분되어지고 있어서 이에 대한 개념은

.의학도서관에 포함시켰다

병원도서관의 개념1. 

( 2018.03.13, 15167 ) 2 ( ) 병원도서관에 대한 개념은 ｢도서관법｣ 시행 법률 제 호 제 조 정의

4항 공공도서관에 대한 규정에서 의료기관에 입원 중인 사람이나 보호자 등에게 도서관서비

.스를 제공하는 것을 주된 목적으로 하는 도서관으로 규정되고 있다

도서관법 시행 법률 제 호 제 조 정의 항< >( 2018.3.13, 15167 ) 2 ( ) 4

4. “공공도서관”이라 함은 공중의 정보이용ㆍ독서활동ㆍ문화활동 및 평생교육을 위하여 국가 또는

32지방자치단체 및 ｢지방교육자치에 관한 법률｣ 제 조에 따라 교육감이 설립ㆍ운영하는 도서관

( ) (이하 “공립 공공도서관”이라 한다 또는 법인 ｢민법｣이나 그 밖의 법률에 따라 설립된 법인을

. ), ( )말한다 이하 같다 단체 및 개인이 설립ㆍ운영하는 도서관 이하 “사립 공공도서관”이라 한다

. .을 말한다 다음 각 목의 시설은 공공도서관의 범주 안에 포함된다

 . 가 공중의 생활권역에서 지식정보 및 독서문화 서비스의 제공을 주된 목적으로 하는 도서관으로서

5제 조에 따른 공립 공공도서관의 시설 및 도서관자료기준에 미달하는 작은도서관

 . 나 장애인에게 도서관서비스를 제공하는 것을 주된 목적으로 하는 장애인도서관

 . 다 의료기관에 입원 중인 사람이나 보호자 등에게 도서관서비스를 제공하는 것을 주된 목적으로

하는 병원도서관

 . , , 라 육군 해 공군 등 각급 부대의 병영 내 장병들에게 도서관서비스를 제공하는 것을 주된 목적으

로 하는 병영도서관

 . 마 교도소에 수용 중인 사람에게 도서관서비스를 제공하는 것을 주된 목적으로 하는 교도소도서관

 . 바 어린이에게 도서관서비스를 제공하는 것을 주된 목적으로 하는 어린이도서관

(2007) IFLA이와 같은 맥락으로 한국비블리아학회 는 병원도서관의 기준을 “ 에서 정의한

바대로 보건정보자료와 더불어 여가용 독서컬렉션을 일상적으로 제공하는 ‘환자를 위한 도서

(a library for patients)관 ’으로 한정함으로써 의사 및 의료분야 종사자를 주요한 이용자로

(medical library) , (American 하는 의학도서관 과 구별하도록 하였으며 미국도서관협회

Library Association, ALA) (Association of Hospital & 산하 병원 및 공공도서관협회

Institution Libraries, AHIL)에서는 환자에 대한 도서관 봉사를 병원도서관의 의무로 규정
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.하였다

(2013) ( )한국도서관협회 에서 제시한 한국도서관기준에서는 병원 환자 도서관은 입원 중인

, 환자와 보호자 등에게 건강 및 질환에 관한 정보·의료 여가·오락자료 등의 서비스를 제공하

. ( )는 도서관으로 정의하고 있다 이 기준에서는 명칭을 병원 환자 도서관으로 표기되어 있는

, 데 이는 서비스 대상자가 환자나 보호자인 점을 감안하면 병원도서관이란 명칭보다 환자도

서관이 더 적절함에도 불구하고 법적 용어가 병원도서관이기 때문에 이 기준에서는 병원 뒤

( ) .에 환자를 병기한 병원 환자 도서관으로 표기하였다

, (Medical Library Association, MLA)반면 다른 개념으로 미국 의학도서관협회 에서는

병원도서관을 병원 의료진의 정보요구를 충족시키키 위한 장서 및 봉사를 제공하는 도서관이

. 라고 의사용 도서관으로 규정하였다 미국도서관협회에서 발간한 문헌정보학 용어집에서는

, , , , , 병원도서관을 ‘의료진 준의료인 간호사 연구원 행정가 교육담당 직원 또는 환자들의 정보

, 요구를 제공해 주기 위해 병원에서 설립 유지하는 도서관’이라고 하여 의료진과 환자에 대한

(ALA 1983).도서관으로 규정하였다

( 2006), 이와 유사한 개념으로 해외에서는 환자도서관으로 불리는 경우가 있으며 이종복

미국 등 선진국의 경우 병원에서는 의학도서관과 간호도서관외에 환자도서관을 두어 일반이

쉽게 이해할 수 있는 보건정보자료를 수집하고 개발하여 환자나 그 가족에게 보건정보를 제

. 1959 (National League for Nursing)공하고 있다 미국에서는 년에 전국간호연맹 에 환자

(Patient's Bill of Rights) , 1975권리선언 이 제정·발표되었고 그 후 년에 미국병원협회

(American Hospital Association)에서 환자 권리선언이 재 공식화되면서 환자들은 그들이

이해할 수 있는 용어로 진단과 치료와 예후에 대한 정보를 제공받을 권리가 있다는 데 주안점

을 두어 병원에 환자도서관을 설치하고 환자의 알권리에 대응하여 보건 교육을 실시하게 되

. , (Patient Education 었다 환자도서관은 환자교육자료센터 보건교육도서관 또는 환자도서관

Resources Center, Health Education Library, Patient Library) . 등이라 칭한다 환자도서

관은 대개 병원도서관 내에 의사들의 열람에 방해가 되지 않도록 출입문을 별도로 하여 서가

. 1964로 영역을 구분하는 방법으로 설치 운영된다 일본에서는 년에 나고야시립도서관이 시

. 초로 입원 환자에게 독서물을 제공하는 도서관 봉사를 시작하였다 일본에서는 악성질환의

경우 환자에게 그의 병명을 알려주는 것을 금기시하고 있기 때문에 독서물 제공 외에는 별다

. 1984른 봉사가 없다 년에 일본 환자도서관연구회를 조직하고 지치의과대학 병원에서 환자

. 에 대한 도서관봉사를 시작하였다 여기에서는 우선 공공도서관의 역할로 시작하면서 서서히

. 의학도서관과의 관계를 깊게 해 나갈 방침으로 시작되었다 즉 처음에는 환자에게 독서물 제

( 2004).공 정도로 시작하나 최후의 목적은 환자에게 의료정보를 제공하는 것이었다 홍기선

, 이와 같이 병원도서관 개념에 대한 선행연구를 조사·분석한 결과 연구자 및 기관에 따라

, 병원도서관은 크게 환자 및 보호자를 대상으로 하는 공공도서관 유형의 병원도서관 병원 내

( , , ) , 전문가 의사 간호사 의료기술직 등 를 위한 전문도서관 유형의 병원도서관 의료진과 환자
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3 . 모두 포함하는 병원도서관 등 가지로 나뉘는 것을 볼 수 있었다 또한 병원도서관의 개념이

(Patient Library)해외에서 사용되어지고 있는 환자도서관 의 개념과 유사한 것을 확인해 볼

.수 있었다

의학도서관의 개념2. 

. 의학도서관은 현재 의료분야 관련 도서관 중 가장 활발하게 사용되고 있는 개념이다 하지

. 만 의학도서관에 대한 개념은 명확하게 정의된 바가 없다 이에 선행연구를 기반으로 의학도

.서관에 대한 개념을 살펴보면 다음과 같다

여러 연구자들이 공통적으로 의학도서관의 개념을 모 기관의 연구자와 직원을 위한 의학과

, , , , , 관련된 자료를 수집 정리 분석 축적 보존 및 정보를 제공하는 전문도서관으로서 보건과학

(Health Sciences Library) , , 도서관 이라고도 칭하며 병의원 의학교 의학연구소 등에 봉사하

(Lindberg 2005; , 2005; 2009; , 는 기관으로 정의하였다 조찬식 한혜영 이연주 남태우 김은

2010). (1996)주 비슷한 의미로 윤봉자 는 의학도서관은 주제 전문도서관의 대표적인 것으

, , , , 로서 의학도서관 보건과학도서관 생의학도서관 생명과학도서관 등 여러 명칭으로 불리고

, , , , , 있으며 의학 치과학 간호학 및 약학과 같은 보건과학 분야에서의 학생 교수 의사 및 연구

. (2010) , 자들에게 봉사하는 기관으로 정의하였다 노동조와 김정아 는 의학도서관을 의대교수

, , , , 임상의사 수련의 의과대학생 간호사 의료기사 등을 주 이용자 층으로 하여 의학분야의 연

, , , 구 교육 및 임상 업무 학업을 지원하는 교육시설로 정의하여 의과대학 및 보건과학대학의

. 의학도서관에 중점을 두어 정의하였다

, , , , 의학도서관의 개념을 종합해보면 의과대학 병원 의료분야 연구소 등을 모기관으로 두며

, , , , , , 의학 치과학 간호학 및 약학과 같은 보건과학 분야의 의사 교수 의과대학생 간호사 의료

, . 기사 연구자 등에게 서비스를 제공하는 기관이다 이러한 의학도서관은 모기관을 두고 있다

, 는 점 보건과학이라는 특정주제분야에 관해 전문적인 서비스를 제공한다는 점 등에서 전문

.도서관이다

시사점3. 

, , 의료분야 관련 도서관으로 병원도서관 의학도서관 환자도서관에 대한 개념을 분석에 대

.한 시사점은 다음과 같다

, . 첫째 병원도서관 명칭에 대한 명확한 개념 정의가 필요하다 ｢도서관법｣에서 병원도서관

, 개념이 규정되어 있음에도 불구하고 병원이란 단어가 의사 및 의료분야 종사자뿐만 아니라

환자 및 그 보호자까지 모두 사용하고 있는 장소의 의미가 있기에 생겨나는 혼동과 혼란이
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. 1) , 있다 이에 병원도서관이라는 명칭을 지금 ｢도서관법｣에서 규정한 개념 그대로 유지하고

의료진 및 전문인을 위한 병원 내 도서관의 명칭을 새로 규정하여 명확한 개념을 구분하는

, 2) , 것 병원 내에 있는 설립된 도서관을 통틀어 병원도서관이라고 하며 환자 및 보호자를

, , 3) 위한 도서관과 의료진 및 전문인을 위한 도서관의 명칭을 나누어 사용하는 것 대상에

, , 따른 명칭 구분 없이 병원 내 도서관을 병원도서관이라고 하며 환자 및 보호자 의료진 및

전문인 등 모든 이용자에게 서비스를 제공하는 도서관으로 규정하는 것 등을 고려해 볼 수

. 있다

, . 둘째 의학도서관의 명칭 구분 및 통일이 필요하다 의학도서관은 개념에서도 나타났듯이

, 하나의 형태를 가지는 것이 아니고 속해 있는 기관 및 이용자의 성격에 따라 여러 유형으로

. , 나뉘고 있다 의학도서관의 유형에 대해 정확하게 구분된 바는 없지만 통상적으로 한국의학

, , , . 도서관협회에서 구분하고 있는 의과대학 병원 연구소 제약회사로 구분되어지고 있다 그러

나 의학도서관 명칭은 여러 의학 관련 전문도서관의 유형을 포함하는 개념임에도 불구하고

현재 의과대학 및 보건과학대학 도서관의 명칭으로만 불리고 있어서 의학도서관을 의과대학

. , 및 보건과학대학 도서관으로 인지하고 있는 실정이다 또한 병원 내의 의학도서관의 경우 도

, , , 서실 의학도서실 의학정보실 등의 명칭으로 주로 사용되어지고 있으며 그 외 연구소 및 제

, , , 약회사 내 의학도서관도 도서실 도서관 자료정보실 지식센터 등 다양한 명칭으로 사용되어

. , 지고 있다 이는 각 모체기관의 인식과 입장에 따라 명칭이 다를 수 밖에 없지만 이러한 명칭

혼란은 서비스를 제공하는 사서와 이용자에게도 혼란을 줄 수 있으므로 의학도서관 명칭에

. 대한 통일이 필요할 것으로 보인다

의료분야 관련 도서관 유형 분석. Ⅴ

, 의료분야 관련 도서관의 유형에 대해 조사한 결과 의학도서관 내에서만 유형 구분이 나타

. 나고 있다 이는 의학도서관이 하나의 형태를 가지는 것이 아니고 속해 있는 기관이나 이용자

.성격 또는 지원을 받는 곳에 따라 나눌 수 있기 때문인 것으로 보인다

, 의학도서관의 유형은 연구자 및 기관에 따라 여러 유형으로 구분되고 있는데 먼저

Langner(1974) 1) 는 의학도서관의 유형을 크게 정부산하의 의학도서관 및 의학관계 연구

, 2) 소의 도서관인 정부도서관 각종 의학협회와 연관된 도서관으로 소속회원들에게 전문적으

, 3) , , , 로 봉사하기 위해 세워진 학회 도서관 의학 치과학 간호학 약학의 개개학교도서관으로

, 4) 각 학교의 교수와 학생들의 요구에 봉사하는 전문직학교 도서관과 연구소도서관 병원도

, 5) .서관 의학과 관련된 산업체의 도서관인 제약회사 도서관 등으로 구분하였다

한국의학도서관협회는 의학도서관을 소속기관이나 이용자의 성격 또는 재정지원을 받은

1) , 곳에 따라 크게 의과대학 의과전문대학원 및 보건의료분야의 교수와 학생을 위한 의과대
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, 2) , 학 및 보건과학대학 도서관 의료기관에 소속되어 모기관의 의료진을 위한 병원도서관

3) , 4) 정부산하연구소를 지원하는 연구소도서관 제약회사처럼 의학과 관련된 산업체에 소

.속된 제약회사도서관으로 구분하고 있다

(1996) , , , , , 윤봉자 는 의학도서관을 의과대학 병의원 각종 관련 연구소 협회 정부기관 제약

, (2011) (2015)회사들이 의해서 관리·지원된다고 정의하였으며 조화순 과 임성관 은 의학도

, , , 4서관을 크게 의학도서관은 크게 대학도서관 병원도서실 연구소도서실 기타의 도서관 등

.개로 구분하였다

( , , 城山泰彦 順天堂大 書館키야마 야스히코 일본의 준텐도대학도서관 学図 일본의학도서관협

) , , , 회의 멤버 는 의학도서관의 유형을 교육․진료․연수의 장인 의학부 치학부 약학부 의료간호

, , , 학부 의료기술학부 등의 대학도서관 간호․의료기술계 등의 단기대학도서관 전문학교도서

, , , 관 진료와 연수의 장인 병원도서관 연구소의 도서관 또한 병원 내의 환자도서서비스와 환

( 2012).자도서관을 포함하여 ‘의학도서관’으로 다루었다 안찬수

유형 구분
Langner

(1974)

한국의학
도서관협회

(2011);조화순
(2015)임성관

윤봉자
(1996)

城山泰彦

(2008)
계

정부도서관 ㅇ ㅇ 2

학회도서관 ㅇ 1

의과대학 및 보건과학
대학 도서관

ㅇ ㅇ ㅇ ㅇ 4

전문직학교도서관 ㅇ ㅇ 2

단기대학도서관 ㅇ 1

연구소도서관 ㅇ ㅇ ㅇ ㅇ ㅇ 5

( )병원도서관 전문 ㅇ ㅇ ㅇ ㅇ ㅇ 5

환자도서관 ㅇ 1

제약회사도서관 ㅇ ㅇ ㅇ 3

협회 ㅇ 1

기타 도서관 ㅇ 1

표 연구자별 의학도서관 유형 구분< 4> 

, 의학도서관의 유형을 분석한 결과 현재 의학도서관의 유형은 한국의학도서관협회에서 회

, , 원 구분 시 사용하고 있는 유형인 의과대학 및 보건과학대학 도서관 병원도서관 연구소도서

, . 관 제약회사도서관으로 일반화되어 구분되고 있다 하지만 한국의학도서관협회의 유형 구분

도 명확한 기준에 따른 구분된 것이 아니라 과거에서부터 사용해 오던 구분이 계속 사용되어

, , , 지고 있는 것이여서 설립주체에 따른 서비스 대상에 따른 관종에 따른 유형 구분이 필요

.할 것으로 보인다
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의료분야 관련 도서관 법적 기준 분석. Ⅵ

국내 병원도서관의 기준1. 

, , 병원도서관은 ｢도서관법｣에서 공공도서관의 범주에 포함되지만 도서관 시설 장서 직원

배치 기준적용을 위해 규정된 ｢도서관법 시행령｣에는 병원도서관에 대한 기준은 규정되어 있

. , 2007 , 지 않다 다만 년에 문화관광부에서 발간한 ‘도서관 시설 자료 및 사서직원 배치기준에

, 2013관한 연구’에서 제시한 병원도서관 기준과 년에 발간한 ｢한국도서관기준｣에 병원도서

. 관기준이 마련되어 있다 이러한 기준들은 강제된 구속력은 없지만 도서관 운영에 기본 틀을

.제시하는 중요한 지침서로 관련 기준을 살펴보고자 한다

가 도서관 시설 자료 및 사서직원 배치기준에 관한 연구 에서의 병원도서관 기준. ‘ , ’

, IFLA ‘도서관 시설 자료 및 사서직원 배치기준에 관한 연구’에서의 병원도서관 기준은 ‘

(병원 환자 및 장기치료시설의 노인과 장애인을 위한 도서관 지침’에 준하여 제안하였다 곽동

2007). 철 외 기존 병원도서관의 관련 기준에서는 봉사 대상 인구를 입원 중인 환자로 구분

, . 하였으나 그 수는 가변적이므로 병상 수를 기준으로 구분하여 제안하였다

, 3.3병원도서관의 시설의 경우 총면적 계산에는 열람 및 학습구역 각 좌석 당 최소면적은

, 12.0 , 460㎡ 직원 사무 공간의 최소면적은 ㎡ 서가 사이 통로는 휠체어가 다닐 수 있도록 ㎝

. , 이상 확보해야 할 필요성 등을 고려하였다 장서의 경우 책은 인쇄형만이 아니라 비인쇄형

, . 포맷에도 해당하는 것으로 일정비율은 비인쇄형을 포함해야 한다 또한 어린이 환자를 위한

20% . , 장서를 적어도 이상 포함해야 한다 정기간행물은 신문을 포함하고 현재 구독중인 간행

, . 물의 종수로 규정하며 자료의 이관 및 폐기할 경우 공공도서관의 기준에 준한다 직원의 경

, 1우 최소 인 이상의 사서직원을 배치하여야 하며 장서 및 봉사 대상자수에 따라 증원해야

구분 300미만 300-500미만 500-1,000 미만 1,000-1,500 미만 1,500 이상

시설

자료이용면적 66 이상 99 이상 132 이상 165 이상 198 이상

( )좌석수 병상수 5% 5% 5% 5% 5%

총면적 158 이상 235 이상 420 이상 500 이상 580 이상

장서

( )최소 장서 병상당 8책 7책 6책 5책 5책

( )연간 최소증가 병상당 0.5책 0.5책 0.5책 0.5책 0.5책

( )정기간행물 기본 30종 30종 30종 35종 65종

직원
( )사서직원 명 1인 1인 1인 1인 1인

( )보조직원 명 - 1인 1인 2인 2인

표 < 5> ‘도서관 시설 자료 및 사서직원 배치기준에 관한 연구, ’의 병원도서관 기준
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. ( )한다 또한 병원도서관의 사서직원은 사 한국의학도서관협의회의 의학전문사서 자격을 가

. 진 자를 우선 배치한다

나 한국도서관기준의 병원 환자 도서관 기준. ( )

( )병원 환자 도서관 기준은 ｢도서관법｣에서 규정한 환자와 보호자에게 서비스를 제공하는

, , , , , , 병원도서관 개념에 준하여 사명과 목적 조직 및 인적자원 자료 시설 예산 이용자서비스

. 등으로 구분하여 제시하고 있다

( ) , 병원 환자 도서관은 입원 중인 환자와 보호자 등에게 건강 및 질환에 관한 정보·의료 여

. 가·오락자료 등의 서비스를 최대한 제공해야 한다 조직 및 인력은 이용자 요구 및 사회환경

, , 변화를 적극적으로 수용 대처하는 방향으로 조직을 갖추어야 하며 이용자 정보요구에 부응

. 하는 각종 서비스를 제공할 인력을 병원 규모를 감안하여 충분히 확보하여야 한다 자료는

, 각종 질병의 예방과 치료 등을 기술한 의학 및 건강자료를 최대한 수집하여야 하며 이용자의

요구 정보와 관심사를 충족시키고 정서적 함양과 지식함양에 필요한 다양한 형태의 자료를

. 광범위하게 확보하여야 한다 시설의 경우 위치는 모든 이용자의 접근성을 고려하여 병원의

, 중앙에 위치하는 것이 바람직하며 모든 종류의 이용자 서비스를 제공하는데 필요한 공간을

. 확보하여 한다 또한 각종 독서 보조기기 뿐만 아니라 컴퓨터를 비롯한 정보기술을 충분히

. 확보·제공하여야 한다 이용자 서비스는 다양한 정보서비스를 제공하여 이용자의 삶의 질을

, , 향상시키는 동시에 정보격차를 해소하는데 기여하여야 하며 대출·열람서비스 참고·정보서

, .비스 교육·문화·복지 프로그램 서비스 등을 제공해야 한다

구분 내용

조직
및

인력

구분 기본인력 비고

관장 1명 1,000병상 개 미만일 경우 사서업무 겸직

사서 1명 -

사서보조 1명 -

자료

( )병상 수 서비스 대상
100-300

미만

300-500

미만

500-1,000 

미만

1,000-1,500 

미만
1,500 이상

도서
( )기본장서 권 8책 7책 6책 5책 5책

( )연간 증자책수 권 0.5책 0.5책 0.5책 0.5책 0.5책

연속

간행물
( )기본장서 종 30종 30종 30종 35종 65종

시설

[ ( ) ]병원 환자 도서관의 최소 면적기준

100-300미만 300-500미만 500-1,000 미만 1,000-1,500 미만 1,500 이상

66 99 132 165 198

표 한국도서관기준 중 병원 환자 도서관 기준< 6> ( )
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국외 병원도서관의 기준2. 

가 미국의학도서관협회 병원도서관 기준. 

(Medical Library Association, MLA) 2002미국의학도서관협회 는 년 ‘병원도서관 기준

(Standards for Hospital Libraries) ( MLA ) . ’ 이하 기준이라고 함 를 발표하였다 이 기준은

, (knowledge-based “병원행정가 사서 및 인증기관들을 위해 병원이 지식기반 정보

information, KBI)에 대한 요구를 효과적으로 충족시키기 위하여 자원과 서비스를 갖고 있

, 음을 보장하기 위한 지침”으로서 작성되었고 도서관은 자체의 예산을 갖고 있는 독립 부서일

. MLA (KBI) , 것을 규정하고 있다 ‘ 기준’은 지식기반 정보 를 “기관 외부에서 생산된 최신의

. KBI전문 정보”라고 정의하고 있다 는 의료전문가들이 소양을 유지하고 개선시키는 데 필요

, , , , 한 지식과 기술을 획득하도록 돕고 임상 경영 및 비즈니스 의사결정을 지원하고 환자에

(risk) , 대한 위험 을 줄이기 위한 성능 개선과 활동을 지원하며 환자와 가족에게 필요한 정보

, , . 와 교육을 제공하며 연구관련 요구를 충족시키도록 돕는 시스템 자원과 서비스를 말한다

MLA , , , , 기준은 크게 대상 시설 장서 직원 기준으로 구분되어 지며 각 기준에 대해 살펴보면

. 다음과 같다

구분 내용

대상

∙ (clinical staff)임상직원

∙ , , , , , 그 외의학 및 기타 프로그램의 레지던트와 인턴 간호직원 행정 및 관리직원 연구직원 유관 보건직원

, , , 외부 소재 직원 연관된 프로그램의 학생 환자와 그 가족 해당되는 기타 그룹

시설 기준

∙ , , PC / , 도서관직원 소장컬렉션 및혹은기타정보기술하드웨어 적절한수의이용자좌석을수용할만큼

충분한 크기를 가져야 한다고 규정

∙ , 또한 적어도 전문 도서관 직원을 위해서 별도의 사무실을 제공하여 도서관 직원들 간 혹은 정보를
.요구하는 사람들과의 커뮤니케이션에서 프라이버시를 가능하게 하도록 한다

장서기준

∙ , , 인쇄 혹은 전자형태로 된 저널 텍스트 문헌 및 데이터베이스

∙ , , , 벤치마크 우수실무사례 지침 의견발전보고서
∙ , 연구보고서 품질 평가된 인터넷 자원

직원기준

∙KBI (qualified librarian)시스템과 서비스는 “자격이 있는 사서 ”가 관장
∙AHIP(Academy of Health Information Professionals)회원이 선호된다고 명시

직원 배치 공식[ ]

전체 기관 전임직원수 최소 도서관 전임직원수 / 700 = 

 전체 기관 전임직원 * : , 도서관이봉사하는기관의직원과더불어모든현직의료직원 그리고이들이

기술적으로 기관의 직원으로 간주되는가에 무관하게 서비스 계약 하에 있는 직원들까지도 포함

  최소 도서관 전임직원* : 기본적 도서관 서비스를 수행하는데 필요한 직원을 반영

표 병원도서관 기준< 7> MLA 

나 병원도서관 지침. IFLA 

(IFLA) 2000 IFLA 국제도서관협회연맹 이 년에 ‘ 병원 환자 및 장기치료시설의 노인과 장애

(IFLA Guidelines for Libraries Serving Hospital Patients and 인을 위한 도서관 지침
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the Elderly and Disabled in Long-Term Care Facilities, IFLA )이하 지침이라 함 ’을 선

. IFLA (a library for patients)포하였다 지침에서 병원도서관은 환자를 위한 도서관 을 의미

, , 하며 보건정보자료와 더불어 여가용 독서컬렉션을 일상적으로 제공하는 도서관을 의미하도

.록 하였다

IFLA , , . , 지침은 크게 시설 장서 직원으로 구분하여 기준을 제시하고 있다 시설의 경우 세

, , , , 부적으로 위치와 공간의 활용 수용능력 공간의 배치 배가 장비 등에 대해 자세히 제시하고

. , 있다 장서의 경우 여느 도서관과 마찬가지로 대상 이용자의 요구와 선호도를 기반으로 계획

, , 되어야 하며 장서 규모는 병원과 장기치료시설로 구분하며 병원의 경우 병상 수를 기준으로

. , 제시하였다 직원의 경우 하나 이상의 전문사서와 준전문직 사서를 배치해야 한다고 제시하

. .였다 자세한 내용은 다음 표와 같다

구분 내용

시설

∙ , , , , 병원의중심부 즉환자병동에서오고가기에 또한외래환자 직원 방문객의흐름에서쉽게접근될수있는

구역에 위치

수용능력[ ]

- 도서관은 개인과 집단을 다 수용할 수 있어야 한다
- 단기 입원 병원: 5-10%(10% ) . 입원환자 인구의 를 선호 에 대한 좌석을 제공해야 한다

- 장기 치료 시설: 15-20%(20% ) . 입원환자 인구의 를 선호 에 대해 제공되어야 한다

장서

∙ , 장서 규모는 지역 상황에 따라 상이하지만 일반적으로 병상 수를 기준으로 고려

병원

300 병상 이하 8병상 당 책

300-500 병상 7병상 당 책

500 병상 이상 6병상 당 책

장기치료시설 8병상 당 책

직원

∙ , (paraprofessionals: library associates)하나 이상의 전문사서 하나 이상의 준전문직

∙ (technical assistants: , )기술보조원 시청각자료 보조장치 및 컴퓨터의 이용에 능력이 있는 사람
∙사무직원

표 < 8 병원도서관 기준> IFLA 

의료분야 관련 도서관 기준 분석의 시사점3. 

, 의료분야 관련 도서관과 관련한 기준으로 분석한 결과 병원도서관은 ｢도서관법｣에서 공공

, , , 도서관의 범주에 포함되지만 도서관 시설 장서 사서 배치 기준적용을 위해 규정된 ｢도서관

. (2013) 법 시행령｣에는 병원도서관에 대한 기준은 규정되어 있지 않다 다만 한국도서관기준

및 기타 연구에서 환자와 보호자를 대상으로 서비스를 제공하는 병원도서관의 기준을 제시하

. IFLA 고 있다 또한 국외에서는 미국의학도서관협회 및 등에서 병원도서관에 대한 기준을

. , 제시하고 있는 것을 알 수 있었다 따라서 이러한 기준들을 기반으로 병원도서관의 시설 자
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, .료 사서직원 배치 기준을 마련하여 ｢도서관법 시행령｣에 규정할 필요가 있다고 본다

논의. Ⅶ

가 의료분야 관련 도서관의 개념 및 명칭 구분. 

, 2의료분야 관련 도서관의 개념을 분석한 결과 병원도서관에 대한 개념은 ｢도서관법｣ 제 조

( ) 4정의 항 공공도서관에 대한 규정에서 의료기관에 입원 중인 사람이나 보호자 등에게 도서

. 관서비스를 제공하는 것을 주된 목적으로 하는 도서관으로 규정되고 있다 규정에서 서비스

대상을 입원 중인 사람이나 보호자로 한정하고 있다 보니 의미가 유사한 환자도서관과 혼용

, . 되어 사용되거나 환자도서관의 명칭이 더 적합하다는 의견이 나타나고 있다 또한 의사 및

, 간호사 등 전문가를 대상으로 하는 병원 내 도서관은 의학도서관으로 분류되고 있으며 의학

, , . 자료실 의학정보실 의학도서실 등의 명칭으로 다양하게 나타나고 있다 또한 의학도서관도

, 현재 명확한 개념이 정의되어 있지 않으며 명칭 또한 설립 기관 및 이용 대상 등에 따라 구분

되어지는 여러 유형의 의학도서관을 포함하는 개념임에도 불구하고 현재 의과대학 및 보건과

학대학 도서관의 명칭으로만 불리고 있어서 의학도서관을 의과대학 및 보건과학대학 도서관

. 으로 인지하고 있는 실정이다 물론 각 모체기관의 인식과 입장에 따라 명칭이 다를 수 밖에

, 없지만 이러한 명칭 혼란은 서비스를 제공하는 사서와 이용자에게도 혼란을 줄 수 있으므로

. 의학도서관 명칭은 통일 필요할 것으로 보인다

. 이에 본 연구에서는 의료분야 관련 도서관의 개념 및 명칭을 다음과 같이 제안하고자 한다

, 먼저 병원이란 단어는 의사 및 의료분야 종사자 뿐 만 아니라 환자 및 그 보호자까지 모두

, 사용하고 있는 장소의 의미하기 때문에 ‘병원도서관’은 입원 중인 사람이나 보호자 뿐 만 아

( , , , ) . 니라 병원 내의 전문가 의사 간호사 의료기사 인턴 및 레지던트 등 까지 포함해야 한다

, , , , 즉 병원도서관이란 환자 및 보호자 지역주민 등을 대상으로 건강정보와 여가 오락 자료

, ( , , , ) , 등의 서비스를 제공하고 의사 간호사 의료기사 인턴 및 레지던트 등 전문가의 연구 교육

, . 및 임상 업무 학업 등을 지원하며 보건과학 분야의 전문적인 서비스를 제공하는 도서관이다

, , , 의학도서관은의과대학및보건과학대학 의료분야연구소 제약회사등을모기관으로두며

( , , ) , , , , , 보건과학 분야 의학 치과학 간호학 및 약학 의 의사 교수 의과대학생 간호사 의료기사

. 연구자 등에게 전문서비스를 제공하는 기관으로 정의하고자 한다 의학도서관은 소속기관이

, 나 이용 대상 등에따라여러유형으로 구분되며 이들을 ‘의학전문도서관’이라 통칭하고자한

( , 2010). , , 다 노동조 김정아 또한현재각기관에따라정보실 도서실 정보센터등으로불리고

( ) .있는 의학도서관의 명칭을 ‘ 기관명 의학도서관’으로 통일하는 것도 고려해볼 만 하다



20  ( 49 4 )한국도서관․정보학회지 제 권 제 호

- 256 -

구분 병원도서관

의학도서관

의과대학
의학도서관

연구소 내
의학도서관

제약회사
의학도서관

관종 공공도서관
,대학도서관

전문도서관
전문도서관 전문도서관

대상

- , 환자 및 보호자 지역주민 등

- ( , , , , 병원내전문가 의사 간호사 인턴 의료기사 레지

)던트 등

-교수

-학생

-연구원

-기관 내 연구원

-관련기관이용자

-회사 내 연구자

-관련기관이용자

목적

- , 환자 및 보호자 지역주민 등을 대상으로 건강정보
, , 와여가 오락자료등의서비스를제공하고 전문가

, , 의연구 교육및임상업무 학업등을지원하며보

건과학분야의전문적인서비스를제공하는도서관

- , , , , 의학관련자료수집 정리 분석 축적 보존및정
보 제공

- , , 의학분야의 연구 교육 및 임상 업무 학업 지원

장서

- ( , , )전 분야의 장서 환자 보호자 지역주민 대상

-의료 및 건강 관련 장서
- , , , 보건과학 분야 전문서적 전자저널 연구보고서

Web DB, SW

- , , , , Web DB, 관련 전문서적 전자저널 연구보고서
SW

서비스 및

프로그램

-건강정보 및 의료정보 제공

-독서치료프로그램
-여가·오락자료 서비스 제공

- , , , , 의학관련자료수집 정리 분석 축적 보존및정

보 제공
- , , 의학분야의 연구 교육 및 임상 업무 학업 지원

-의학도서관유형에따라서비스및프로그램은상의
할 수 있음

- , , , 모기관의특성을반영하여 연구 교육 업무등지원

표 < 9 의료분야 관련 도서관 개념 정리> 

나 의료분야 관련 도서관의 유형 및 관계성. 

, 의료분야 관련 도서관들은 설립 주체 및 이용대상에 따라 여러 유형으로 나뉘기도 하며

. 이에 따라 도서관의 관종도 나뉜다 이에 의료분야 도서관들 간의 관계성을 살펴보면 다음과

. 같다

. 먼저 병원도서관은 공공도서관이지만 전문도서관의 특성을 가지고 있다 병원이라는 모기

, 관을 가지고 있다는 것과 의사 및 간호사 등 전문가를 대상으로 보건과학 분야의 전문서비스

. , 를 제공하고 있기 때문이다 이에 병원도서관은 환자 및 보호자 지역주민 등을 대상으로 건

, , , 강정보와 여가 오락 자료 등의 서비스를 제공하는 공공도서관이자 전문가의 연구 교육 및

, 임상 업무 학업 등을 지원하며 보건과학 분야의 전문적인 서비스를 제공하는 전문도서관의

. , 특성도 가지고 있다 의과대학 및 보건과학대학 도서관의 경우 의학전문도서관의 한 유형이

, 지만 모기관이 대학에 소속되어 있으면서 보건과학이라는 특정분야에 대한 전문서비스를 제

. 공하는 전문도서관이다 이와 같은 의료분야 관련 도서관의 관계성을 정리하면 다음 그림과

.같다
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그림 의료분야 도서관의 유형 및 관계도< 1> 

다 의료분야 관련 도서관 법적 기준 . 

, , , 병원도서관은 ｢도서관법｣에서 공공도서관의 범주에 포함되지만 도서관 시설 장서 사서

배치 기준적용을 위해 규정된 ｢도서관법 시행령｣에는 병원도서관에 대한 기준은 규정되어 있

. 지 않아 병원도서관에 대한 법적 기준을 마련하여 ｢도서관법 시행령｣을 제정할 필요가 있다

, IFLA, MLA이에 본 연구에서 한국도서관기준 및 관련 연구 에서 제시한 기준들을 종합하

( ) . 여 병원도서관 기준 개정 안 을 제시하면 다음과 같다 현재 공공도서관의 경우 시설 및 도서

( ) , 관 자료의 기준을 봉사대상 인구 명 를 기준하고 있지만 병원도서관의 경우 병원의 규모를

.감안하여 병상 수를 기반으로 기준을 제시하고자 한다

, , , , 첫째 병원도서관의 시설은 병원의 중심부 즉 환자병동에서 오고가기에 또한 외래환자

, 직원 방문객의 흐름에서 쉽게 접근될 수 있는 구역에 위치하는 것이 좋으며 공간은 자료공

, , , . 간 이용자공간 직원공간 공유공간 등으로 나누어 계획하여야 한다 또한 이용자 공간에서도

, , 환자 및 보호자 지역주민을 위한 공간과 전문가를 위한 공간을 분리하는 것도 고려할 필요

. , , , 가 있다 둘째 장서의 경우 먼저 일반인을 대상으로 하는 장서의 경우 병상 수를 기반으로

, , 기준을 삼으며 전문가를 위한 장서의 경우 ｢도서관법 시행령｣의 전문도서관 기준을 고려하

3 . , , 여 전문 분야 자료가 천권 이상이어야 한다 셋째 사서배치 기준의 경우 전체 기관 전임직

, 원 수를 기반으로 하여 최소 도서관 전임직원 수를 고려하며 이와 함께 병상 수를 기반으로

. 사서직원 및 보조 직원 배치를 고려해야 한다 또한 병원도서관의 사서는 이용자 대상을 특성
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( , , ) ( , , ) 을 고려하여 일반인 환자 보호자 지역주민 등 과 전문가 의사 간호사 의료기사 등 두 이

, 1용자층 모두에게 서비스를 제공할 수 있는 능력을 갖추어야 하며 명 이상의 전문사서를 배

.치해야 한다

구분 내용

시설

∙ , , , , 병원의 중심부 즉 환자병동에서 오고가기에 또한 외래환자 직원 방문객의 흐름에서 쉽게 접근될 수 있는

구역에 위치

구분 300미만 300-500미만 500-1,000 미만 1,000-1,500 미만 1,500 이상

자료이용면적 66 이상 99 이상 132 이상 165 이상 198 이상

( )좌석수 병상수 5% 5% 5% 5% 5%

총면적 158 이상 235 이상 420 이상 500 이상 580 이상

장서

[ , ]환자 및 보호자 지역주민 등 일반인 대상 장서 기준

구분 300미만 300-500미만 500-1,000 미만 1,000-1,500 미만 1,500 이상

( )최소 장서 병상당 8책 7책 6책 5책 5책

( )연간 최소증가 병상당 0.5책 0.5책 0.5책 0.5책 0.5책

( )정기간행물 기본 30종 30종 30종 35종 65종

[ ]전문가 대상 장서 기준

3 .｢도서관법 시행령｣의 전문도서관 기준을 고려하여 전문 분야 자료가 천권 이상이어야 한다

직원

구분 300미만 300-500미만 500-1,000 미만 1,000-1,500 미만 1,500 이상

( )사서직원 명 1인 1인 1인 1인 1인

( )보조직원 명 - 1인 1인 2인 2인

직원 배치 공식[ ]

전체 기관 전임직원수 최소 도서관 전임직원수 / 700 = 

  전체 기관 전임직원* : , 도서관이 봉사하는 기관의 직원과 더불어 모든 현직 의료 직원 그리고 이들이
기술적으로 기관의 직원으로 간주되는가에 무관하게 서비스 계약 하에 있는 직원들까지도 포함

  최소 도서관 전임직원* : 기본적 도서관 서비스를 수행하는데 필요한 직원을 반영

표 도서관법 시행령 병원도서관 기준 안< 10> ( )｢ ｣

라 의료분야 관련 도서관 정책. 

, 2의료분야 관련 도서관과 관련한 정책은 거의 없는 실정이며 그나마 차 도서관발전종합계

, 획에서 관련 제도 개선 및 지원협력 체계 구축 보건·의료정보서비스 및 독서지원서비스 강화

, . 등의 정책과제가 제시되었지만 실제로 추진된 실적이 나타나지 않았다 이에 본 연구에서는

.향후 의료분야 관련 도서관의 활성화를 위해 다음의 정책을 제안하고자 한다

, . , 첫째 의료분야 관련 도서관의 실태조사가 필요하다 현재 여러 가지 이유로 병원도서관

. 의학도서관 등의 현황을 파악할 수 없다 이에 국가적 차원에서 의료분야 관련 도서관의 실태

, 조사를 실시하여 현황을 파악할 필요가 있으며 이를 기반으로 향후 의료분야 관련 도서관의

, .활성화 및 발전방안 개선 사항 등을 도출해야 한다
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, , , 둘째 국가적 정책으로 병원급 이상의 병원 가운데서도 국립 도립 국군으로 공립병원을

. 우선적으로 병원도서관 설치를 의무화할 필요가 있다 병원은 공적인 영역과 사적인 영역이

. 나뉘기 때문에 특히 사립병원의 경우 병원도서관을 의무화하기 어려운 실정이다 또한 현재

, 병원도서관에 대한 관심 및 인식이 높지 않기 때문에 우선적으로 국공립병원을 대상으로 일

, , . 정한 시설 자료 사서직원의 기준을 법률적으로 강제화 하는 방법도 모색해 볼 필요가 있다

, , 셋째 현재 병원도서관은 의학전문도서관 기능을 수행하고 있으며 환자나 보호자를 위한

. 서비스는 거의 없는 것으로 조사되었다 미국의 경우와 같이 직원을 위한 병원도서관에 환자

나 그 가족을 위한 출입문을 별도로 하는 방법으로 병원도서관의 공간을 할애하여 도서관을

. , 운영한다면 큰 재정적 투자가 없이도 실현 가능할 것이다 병원도서관은 의학 보건정보를 전

문적으로 취급하는 부서이고 환자에 가까운 입지조건과 의사를 비롯한 의료종사자의 협력을

받기 쉽다는 특성을 가지고 있기 때문에 이러한 특성을 잘 살려서 병원도서관의 기능과 역할

을 확장하여 적극적으로 환자와 보호자를 위한 서비스를 실시해 나가는 것이 바람직 할 것으

.로 보인다

결론 및 제언. Ⅷ

, 본 연구에서는 의료분야 관련 도서관 유형을 모두 분석하여 각 도서관에 대한 개념을 분석

, 함으로써 혼용되어 사용되어지고 있는 의료분야 관련 도서관들의 명칭 및 개념을 명확히 정

, , .의하고 도서관 유형 및 관종 구분 관련한 법적 개선사항 등을 도출하고자 하였다

, , . 그 결과 첫째 의료분야 관련 도서관의 개념을 명확히하였다 이에 병원도서관은 환자 및

, , , ( , 보호자 지역주민 등을 대상으로 건강정보와 여가 오락 자료 등의 서비스를 제공하고 의사

, , ) , , 간호사 의료기사 인턴 및 레지던트 등 전문가의 연구 교육 및 임상 업무 학업 등을 지원하

. 며 보건과학 분야의 전문적인 서비스를 제공하는 도서관으로 정의한다 의학도서관은 의과대

, , , ( , 학 및 보건과학대학 의료분야 연구소 제약회사 등을 모기관으로 두며 보건과학 분야 의학

, ) , , , , , 치과학 간호학 및 약학 의 의사 교수 의과대학생 간호사 의료기사 연구자 등에게 전문서

.비스를 제공하는 기관으로 정의한다

, , 둘째 의료분야 관련 도서관을 위한 법적 기준을 구체적으로 마련할 필요가 있으며 도서관

, 법에 정의되어 있는 병원도서관에 대한 시설 및 자료 사서직원 배치에 대한 기준을 ｢도서관

.법 시행령｣에 구체적으로 제시할 필요가 있다

, , 2셋째 의료분야 관련 도서관과 관련한 정책은 거의 부재한 상태이며 제 차 도서관발전종

. 합계획에서도 추진실적이 없다 이에 향후 의료분야 관련 도서관의 실태조사가 필요가 있으

, , , 며 국가적 정책으로 병원급 이상의 병원 가운데서도 국립 도립 국군으로 공립병원을 우선

. , 적으로 병원도서관 설치를 의무화할 필요가 있다 또한 현재 병원도서관은 의사 간호사 등
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, 전문 의료인을 대상으로만 서비스를 제공하고 있는 것으로 분석되었으며 따라서 그 서비스

대상을 환자 및 보호자로 확장하여 환자와 보호자를 위한 서비스를 실시해나가는 것이 바람

.직 할 것으로 보인다

. 향후 이를 기반으로 의료분야 관련 도서관의 현황 및 인식조사가 필요할 것으로 보인다

, , , , , , 이를 통해 도서관의 유형 서비스 대상 이용자 서비스 장서 관리 인적자원 시설 협력사항

등 현재 운영되고 있는 의료분야 관련 도서관의 현황을 조사하여 이를 기반으로 병원도서관

.및 의학전문도서관 운영을 위한 활성화 방안 및 가이드라인을 제안해야 할 것으로 보인다
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