
1. 서론 

21세기 4차 산업혁명 시대는 창의융합 인재를 양성하

기 위해 대학 교육과 수업의 질 제고를 요청하고 있으며,

교육현장에서의 테크놀로지 활용과 학습자 중심의 학습

환경 및 최신 교수법 활용을 강조하고 있다. 기존의강의
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요  약 본 연구의 목적은 플립트러닝과 MOOC의 특징과 원리를 분석하고 플립트러닝 수업 실행 결과 학습자들의 인식을

분석한 후, 이를 기초로 대학 수업에 적용하여 실행할 수 있는 Flipped-MOOC 모형을 고안하는 것이다. 이러한 목적을 이루

기 위해 다음과 같은 과제를 수행하였다. 첫째, 문헌고찰을 통해 MOOC 및 플립트러닝의 현황과 운영 및 수업형태 등을

분석하였다. 둘째, K대학에서 한 학기동안 플립트러닝 수업을 운영한 후, 수업의 강점과 약점, 대안점 및 학습자의 학습에

대한 인식에 미친 영향을 분석하였다. 셋째, 분석한 결과를 기초로 MOOC를 활용하는 플립트러닝이 수업에서의 상호작용과

학습자의 참여를 높일 수 있도록 하는 Flipped-MOOC 모형을 고안하고 실제 수업에서의 효과적인 운영을 위해 교수전략

및 방향을 제시하였다. 이상의 과제를 수행한 결과, Flipped-MOOC 수업은 학교차원에서의 교육방식의 변화와 개선에 기여

할 뿐 아니라 교육의 질적 강화로 인해 평생교육 및 대학 교육경쟁력 강화에도 기여할 수 있는 것으로 기대된다. 또한

MOOC를 활용한 플립트러닝 수업의 활성화와 운영 효과를 높이기 위해 교수학습지원센터의 실제적인 역할과 과제를 제시

하였다.
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Abstract  The purpose of this research is to make a Flipped-MOOC model which can be applied and practiced in 

the college course after analyzing the characteristics and cases of MOOC and Flipped learning. For this, this study 

implemented the following tasks. First, this study analyzed the management and class types of MOOC and flipped 

learning through literature research. Secondly, flipped learning was applied in the course for a semester and the 

strong point and weak point of the course was analyzed and the alternative was suggested. Thirdly, the core ideas 

and strategies of Flipped-MOOC model was deducted for enhancing the participation and interaction of the students 

in the course which uses the MOOC content and applies flipped learning, and the instructional strategies and 

direction for the effective management in the real educational field was suggested. As a result, Flipped-MOOC model 

is expected to contribute for the educational revolution, change and quality improvement, and it is expected that 

Flipped-MOOC model might contribute to the lifelong education and educational competitiveness.
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식 수업방식에서 벗어나 테크놀로지를 활용하는 교수학

습 가운데 가장 주목 받고 있는 것이 교과내용을 선행학

습하고 토론과 협력활동을 강조하는 플립트러닝과 무료

로 고등교육 공개강좌를 제공하는 MOOC이다.

플립트러닝은 자기주도적으로 지식과 정보를 습득하

고 동료학습자들과의 협력학습을 기반으로 문제해결 활

동을 하는교수학습방법이다[1]. 플립트러닝 수업에서 학

습자들은 온라인으로 선행학습을 미리 하고교실에서 고

차원적인 사고활동과 학습자들 간의 협력적 동료학습을

한다. 온라인 학습 환경에서의 즉각적인 상호작용과 오

프라인 교실에서의 면대면 대화와 토론을병행하면서 학

습자 중심의 협력적 문제해결 학습 활동을 수행한다. 또

한 학습자 자신과 동료, 그리고 팀들이 팀활동에 얼마나

적극적으로 참여했는지에 대해 평가활동에 참여한다. 지

금까지 플립트러닝 관련 선행 연구들은플립트러닝이 학

습자의 학업성취, 참여, 의사소통 등에 영향을 미친것으

로 밝히고 있다[2-5]. 그러나 대학에서의 적용사례가 거

의 없으며 실제 교육현장에 적용하여 학습자의 학습에

대한 인식을 분석하고 밝혀진 문제점에 대한 대안들을

기초로 수업에서 활용할 수 있는 교수설계와 모형을 고

안하는 연구는 매우 미흡하다.

MOOC는컴퓨터와네트워크기술의발전과 ICT의융

합이다양해지면서 등장하게 된무료 공개강좌를말한다.

최근MOOC가글로벌 학습자의 참여와 성취에긍정적인

영향을 미친다는 연구 결과가 보고되면서 이에 대한 관

심이더욱 커지고있다. 그러나 MOOC 자체에 대한교육

적 활용에 대한 관심이 높아지고 있지만 테크놀로지를

활용한 온라인 콘텐츠의 효율적인 활용방법과 협력학습

이 보다 효과적으로 이루어지기 위한 교수전략 및 교수

설계에 관한 연구는 매우 미흡한 형편이다. 따라서

MOOC 수업에서의 원활한수업운영과 동료의동등한 참

여와 무임승차 방지, 팀간의 경쟁 활동을 통한 수월성 확

보 등을 위한 교수설계가 필요하다. 협력학습과 상호작

용이 원활하게 이루어지기 위한 핵심아이디어를 도출하

고 이를 기반으로MOOC를활용한플립트러닝교수설계

의 구체적인 전략과 방향을 고안하는 일은 시급한 연구

현안이라고 할 수 있다.

본 연구에서는 플립트러닝과 MOOC의 개념과 특징

들을 살피고 실제 한 학기동안 운영된 플립트러닝 수업

에 대한 학습자의 반응을 분석하여 이를 기초로 상호작

용과 협력을 증진하기 위한 Flipped-MOOC모형을 고안

하고자 한다. 이러한 연구목적을 수행하기 위해 본 연구

는 다음과 같은 연구과제를 수행하고자 한다. 첫째, 플립

트러닝과 MOOC의 개념 및 특징, 그리고 운영현황을 살

펴본다. 둘째, 한 학기동안 운영된 플립트러닝 수업에 참

여한 학습자들의 반응과 피드백을 분석하여 수업의 강점

과 약점, 대안점, 그리고학습자의 학습에 대한 인식에 미

친 영향을 분석한다. 마지막으로, 분석한 결과들을 기초

로 MOOC를 활용하여 학습자의 상호작용과 협력을증진

시키기 위한 Flipped-MOOC모형을 고안한다. 이같은 연

구목적과 과제를 수행하기 위해 다음과 같은 연구문제를

설정하였다.

첫째, 플립트러닝과 MOOC의 개념과 특징은 무엇인

가?

둘째, 플립트러닝 수업의강점과 약점, 대안점 및 참여

한 학습자의 학습인식에 미친 영향은 무엇인가?

셋째, 플립트러닝 수업이 가지는 약점들을 보완하고

상호작용과 협력활동을 강화할 수 있는

Flipped-MOOC모형의 핵심전략과 아이디어는

무엇인가?

2. 이론적 배경  

2.1 플립트러닝의 개념과 특징

플립트러닝은 ‘전통적인강의식 수업과 과제를바꾸어

진행하는 교육방식’으로 정의된다[6-8]. 기존의 강의식

수업방식에서 벗어나 테크놀로지를 활용하여 선행학습

을 하고 토론과 팀 협력활동을 하는 플립트러닝 수업은

학습자의 참여와 교과내용 이해 및 적용, 자기주도학습

및 문제해결력을 강조하는 교수학습방식이다[9,10]. 플립

트러닝에 관한 선행연구들을 종합 분석하여 핵심적인 교

수전략들을 정리하면 다음과 같다[11-15]. 첫째, 교실 밖

에서의 선행학습용으로 활용되는 동영상은 학습자의 집

중도를 감안하여 10분 내외의 분량으로 3-4개 정도의 콘

텐츠를 제공한다. 둘째, 학습자는 선행학습에서 주요 내

용에 대한 요약과 질문을 작성하고 교실 수업에서 능동

적이고 활발한 토론과 성찰 및 평가활동에 참여한다. 셋

째. 선행학습 준비도 점검과 학습내용에 대한 이해도를

파악하기 위해 퀴즈를 제공하고 피드백과 미니 강의를

제공한다. 넷째, 고차원적인 사고력을 높이는 방식의 문

제기반학습을 통해 개별학습과 팀학습을 병행 한다. 마



대학에서의 Flipped-MOOC 모형 개발 283

지막으로, 교수자는 학습자의 학습활동을 지원하고 촉진

하는 역할을 하며 지속적인 점검과 피드백 제공을 위해

SMS 및 LMS와 같은 상호작용 도구와 시스템을 활용한

다.

2.2 MOOC의 개념과 특징

MOOC(Massive Open Online Course)는 웹상에서 누

구나 참여할 수 있고 접속할 수 있도록 대중에게 공개된

온라인 학습과정이다. MOOC는 인터넷 기반의 학습시스

템을 통해 동영상 강의와 퀴즈, 토론 및 프로젝트 등이

제공되며 모든 학습과정과 이력, 참여 정도는 시스템에

서 관리된다. 또한 정해진 목표를 가지고일정 기간 동안

교육활동이 이루어지며 모든 학습과정과 자료는 온라인

코스에서 제공되고 있다. 국내에서는 700여개의 강좌가

운영되고 있으며 해외에서도 영미권과 유럽및 일본에서

다양한 강좌를 제공하고있다[16-20]. 국내대학의무크의

주요 특징과 현황을 제시하면 다음 Table 1과 같다.

Table 1. MOOC in Korea 

S Uiv. K Uiv. Y Uiv.

Institution
∙EdX ∙Coursera ∙Fulurelearn

∙Coursera

Benefit of
Professor

Fund(15,000,000
won)

Fund(4,000,000won) Fund(7,000,000won)

Select the
instructor

∙select among
online course

∙open contest ∙select by the
Univ, headquarter

Teaching
assistant

∙select 2
assistant by
professor

∙select 3-5
assistant by
professor
∙monthly
pay(500,000won)

∙select 2 assistant
by professor

Subject ∙19 course in
springsemest
er, 2018

∙15 course in
spring semester,
2018

2 Fulurelearn course
∙2 Coursera
course

∙12 course in
spring, 2018

3. Flipped-MOOC모형 개발  

3.1 대학 수업에서의 플립트러닝  

부산시에 소재한K대학교의<교육방법 및 교육공학>

과목에 플립트러닝을 적용하여 한 학기동안 운영한 후,

수강하는 학생 총 40명(A:34명, B: 6명)을 대상으로 설문

조사하고 분석결과를 분석하여 강약점과 대안점을 제시

하면 Table 2와같다. 학습자들은 2017년도 9월부터 12월

까지 주 1회 2시간씩 총 15주 동안 강의실 출석 수업과

온라인 선행학습에 참여하였다. 온라인 선행학습으로는

교수자 자신의 강의 콘텐츠를 개발 제공하여 교실수업에

참여하기 전에 강의를 듣고 요약 및 질문과 토론 활동을

하도록 하였으며 학기말, 참여한 학습자들의 성찰노트와

설문조사 자료를 분석하였다. 분석 결과, 학습자들은 주

로 내용이해와 흥미증진, 창의성 계발 및 문제해결력 향

상에 도움이 되었다고 반응한 반면, 내용 이해부족과 과

제부담, 팀활동에서의 팀원들의 무임승차에 대한 문제점

이 있음을 지적하였다. 이러한 문제점에 대하여, 교수자

의 피드백 제공과 방향설정, 평가에 대한안내 및 역할확

인을 위한지도가강화되어야 한다는 대안을제시하였다.

Table 2. Flipped Learning in the Course 

Strong Weak Alternate

classs
A

∙relationship improved
∙collaboration,
intimacy,
understanding,
responsibility
enhanced
∙various activities,
thought and problem
solving improved
∙interest, authentic
problem solving
developed
∙self-directed
learning, creativity
developed effectively

∙too much load
∙short of
feedback, time,
active
participation
∙ambiguous
evaluation
method
∙unfamiliar

∙various case
and training
∙direction and
explanation
∙assurance of
hour and online
activities
∙evaluation and
performing plan

classs
B

∙application,
information, opinion
exchange
∙listening,
concentration,
interest improved
∙various media usage
∙creative, unique
class activities
∙visual knowledge
refreshing

∙team
assignment
overload
∙boring,
unfamiliar,
reundant
information
∙absence,
inactive team
member’s free
riding
∙short
understanding
on topic
∙short of content
and interaction

∙speedy course
leading, various
problem and
discussion
∙team rules and
role assignment
enforcing
∙workshop for
research on
material
searching and
supplying
material based
on learning
style

3.2 Flipped-MOOC 모형 개발  

이상에서 밝힌 결과를 기초로 MOOC와 플립트러닝의

특징들을 통합하여 대학에서 효과적으로 플립트러닝 수

업을 운영하기 위해 고안된 Flipped-MOOC모형은 Fig.

1과 같으며 모형의 핵심전략과 아이디어를 도출하면 다

음과 같다[21-24].
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첫째, 학습자가 자기주도적으로 지식 및 정보를 습득

하고 학습코칭, 동료학습, 협력학습 및 문제해결활동과

같은 교수학습방법을 활용한다. 둘째, 충분한 시간확보를

통해 고차원적인 사고활동과 학습내용의 이해, 적용, 분

석, 종합, 창조를 목표로 하는 고차원적인 사고활동을 수

행한다. 셋째, 온라인 학습활동에서의 즉각적인 상호작용

과 오프라인 교실에서의 면대면 대화와토론을 병행하여

협력학습과 상호작용이 지속적으로 일어나도록 한다. 이

를 위해 LMS, SNS 등과 같은 학습관리시스템과 스마트

기기를 활용하다. 소그룹에서의 협력과 상호작용을 강화

하기 위해 문제해결을 강조하는 문제기반학습 교수학습

방법을 적용한다. 모형의 각 단계를 살펴보면 다음과 같

다. ① 학습전 단계에서는 학습자에 대한 분석, 전체진행

과정 안내, 팀빌딩 및 역할 소개 들이 이루어진다. ② 학

습중 단계에서는 온라인 선행학습 이해도 확인을 위한

퀴즈및 토론, 피드백 및 심화학습, 문제기반학습등의프

로젝트 활동이 진행된다. 구체적인 프로젝트으로는 온라

인과 오프라인에서 탐구활동, 질문활동, 의견작성 활동으

로 구성된다. ③ 학습후 단계에서는 학습활동을 정리하

여 발표, 평가, 성찰 활동이 이루어지며 최종 포트폴리오

를 제출한다.

Fig. 1. Flipped-MOOC Model

학습자들이 수행하는 온라인과 오프라인활동을 간략

히 제시하면 Fig. 2.와 같다.

Fig. 2. Design of Flipped-MOOC Course

4. 결론

본 연구는 대학교육의 질 향상과 교육개혁을 위해 플

립트러닝과 MOOC의 교육적 활용을 강화하는 설계모형

을 고안하였다. 또한 대학수업에 효율적으로 활용하기

위한 전략과 방안들을 제안하였다. MOOC가 대학수업에

서 효과적으로 운영되고 대학 평가 등에 효율적으로 반

영되기 위한 교수 전략을 제시하면 다음과 같다.

첫째, 수업 전 단계에서 Flipped-MOOC 모형을 수업

에 적용하여 운영하기 위한 구체적인 안내와 오리엔테이

션, 평가 및 수행계획을 철저하게 관리한다. 둘째, 토론

촉진을 위한 방안과 팀빌딩 및 활성화가 이루어지도록

안내가 필요하며 필요한 자료를 확보할 수 있는 방안과

전략을 제공한다. 셋째, MOOC를 활용하는 플립트러닝

수업의 운영 방식과 수업진행에 대한 구체적인 안내를

제공한다. 먼저, 현재 운영되고 있는 MOOC 강좌를 확인

후, MOOC 활용이 가능한 교과목을 선정하고 교수와의

협의를 통해 플립트러닝 수업을 설계한다. 이러한 방식

으로 수업을 운영하는 것은 교수자에게 매우 생소한 새

로운 교수학습방식이다. 따라서 교수학습지원센터에서

는 MOOC에 대한 교육 및 훈련을 제공해야 하며, 운영

과정 중컨설팅제공과운영 후에는 과정 및결과에대한

평가와 성과발표 등이 이루어지도록 해야 한다. 넷째,

MOOC 활용 수업에대한 학교차원에서의지원이이루어

져야 한다. 즉 온라인 MOOC 강좌의 차시를 인정하거나

교수자에게 인센티브를 지급하는 방안, 학기중 수업을

돕는 조교 지원 등이 이루어져야 하며 이상의 내용을 포

함하는 관련 규정 신설 및 개정이 이루어져야 하겠다.
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