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In this paper, a video conferencing system, which has been attracting significant 

attention as an immersive telepresence service owing to the recent emergence of 

5G networks, is described. We propose a service platform for Giga Media based 

video conferencing for 5G convergence services. The video conferencing service 

consists of a traditional structure that provides information exchange through the 

transmission of video and voice of remote participants using a Multipoint Control 

Unit (MCU), a browser-based video conferencing based on WebRTC, a multi-view 

point video conferencing, and holographic telepresence centered on mixed 

reality. The paper introduces the trends and detailed structures of various 

technologies used in the video conferencing system, and compares the video 

conferencing system technologies and video conferencing service characteristics 

for the integrated Giga Media platform.
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Ⅰ. 론

통 상 시스 지역 떨어 는

사 들 동 한 장 에 모 지 고도 상

끊 없 간에 송하여 보 하

할 는 시스 다. 상 시스

주변 경 는 여러 잡 억 하

해 상 실에 모니 ·마 크·스피커 등

다 한 상 장비 하여 참

모 가 장감(Presence, 臨場感) 가질 도

비 질 공에 역 고 시스 개

하 다. 

근 내 공공 들 지 에

과 지 는 시간 ·공간 극복하고 업

보다 효 진하 해 상 시스

용과 고 다. 한, 사 들 근

경 나 스마트 단말 심 생 변 는 공간

뿐만 니 별도 상 장비 없 원하는 장

에 언 든지 비스 는 경 변

하고 다.

러한 경 변 에 상 시스

5G 통신망 공하는 가 송 도 탕 새

운 과 목한 다시 상 뿐만 니

MR 그 픽 프 스 비스 지 다

한 태 상 비스가 시도 고 다. 다시

상 는 다시 득한 상

연결 사용 에게 달하여 경 3D 체감

공하 , MR 프 스 비스는 가상공간에

강 실 상 타 실시간

통할 다. 러한 5G 상 비스는

상, 뿐만 니 상 움직 , 어 보 지

해내는 등 용량 송할 는 5G 시

에 맞 비스 다. , 상 비스는 5G 

동통신 과 가상 실 달 업 원격

상 시스 에 어나 상업 용

산함 4차 산업 한 IT 산업 새 운

장동 는 한 역할 할 것 보 다[1].

본고에 는 상 비스에 한

살펴보고, 각 상 비스 태에 한 개

특 함 가미 어 비스 플랫폼

한 상 비스 특 살펴본다.

Ⅱ. 영상 의 비스 기술 동향

상 비스 하 해 는 상

효과 송 신할 는 프 가 필

하다. 송 신 상 연동 , 상 처리 식, 그리

고 단말 태에 클 언트 시스

식에 다 태 상 시스

비스 공할 다.

1. MCU 상 의 비스 술

상 시스 하는 연동 는 (그림 1)과

같 사용 단말(End-Point), 다지 어 장 (MCU: 

Multipoint control unit), 리시스 (Management sys-

tem) 다. 다지 어장 는 다 사용

신 상 처리하 한 신

, 상 믹싱, 원 어 하는 것
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태 망 에 도 사용 단말 마다 송 도

상 질 등 차 다지 어 장 통해 처리한

다.

동 에도 개 단 상 에 참 하거나 스

마트워크/모 피스/재택근 등 여러 경 지원

어 하는 경우, 다 한 포맷 상처리 한 동

상 에 도 사용 간 상 질

하 다. , 상 변 에

하드웨어 원 트워크 지연 해결하 해

시스 상 참여 원에 릴 모드

(Relay-mode) 병행하는 하 브리드 태 지원하

도 한다.

2. WebRTC 상 의 비스 술

에는 모 경 OS 시스 간에 웹

상 하고 할 경우 플 나 다운 블

어플리 통해 시스 에 연동하 다. 러한 어

플리 상 는 사용 경에

연동 는 시스 달 지 에, 신 단

말 경에 독립 편 원하는 용

에 웹 용 비스 Non plug-in 식

비스가 개 었다.

WebRTC(Web real-time communication)는 웹 브

우 간에 Third-party 프 그램 나 Plug-in 없 도

실시간 티미 어 비스가 가능하도 계 API , 

브 우 통해 상, , 그리고 등 공

할 도 공하고 다. (그림 2)는 WebRTC 

연동 개 다 어 브 우

개 한 WebRTC C++ API 웹 어플리

개 한 Web API 공한다. WebRTC는

getUserMedia() 함 통해 Video/Audio Stream

공 , 미 어 송 프 토 (SRTP: 

Secure real-time transport protocol)과 Peer가 가진

보 프 토 (SDP: Session description protocol)

가진다. 한, STUN/ TURN Server 통해 Peer 간

통신 연결 시 내 IP 는 DHCP 연결 Public 망

연결과 P2P 연결 가능할 체 공한다.

재 WebRTC는 크 , 모질 어폭스, 

등 많 브 우 들 지원하고 , MacOS

드 드 모 지원하고 다. MS Edge는 adapter.js 

브러리 통해 WebRTC 1.0 API 지원하고

다. 2017 하 에 iOS Safari에 도 WebRTC

공할 어 폰에 도 WebRTC 통해 상

비스 공 다.

3. 초다시 상 의 비스 술

80개 상 시 가지는 다시 상 다시

득 , 다시 미 어 송 , 그리고 다시

스플 고 각각 여

고 다. 상 득 상 합 했

끊 없 드럽게 어지고 눈 피 감 감 시키는
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등 질 욱 향상 고 DASH(Dynamic 

adaptive streaming over HTTP) MMT(MPEG 

media transport) 용한 다시 미 어 송

사용하여 5G 통신망 통해 용량 송

가능하게 었다. 다시 상 사 눈 에

맞 는 지원 는 다시 스

플 통해 재 다.

(그림 3) 가 리 사업에 개 하고 는 다

시 상 한 시스 나타낸 것

상 득하여 다시 상 하여 RTP

(Real-time transport protocol)/MMT 송하는

, 상 에 사용 고 는 MCU 통하여

향 송 사용 체 상 믹싱하여 송

하는 , MCU 하나 웃 상 합

한 상 단말에 신하여 하드웨어 하여

다시 스플 상 재 하는

다[2]. 체 MCU 상 식

과 사하나 상 득하거나 재 하는 단계에 는

다시 상 처리 한 여러 과 필 하다. 가

리 사업에 개 한 다시 상 비

스는 실시간 고 해 9개/18개 시 보 득

하여 송하 , 스플 는 9시 에 60시

, 81시 , 108시 각각 공할 다.

4. MR 그래픽 상 의 비스 술

강 실(AR: Augmented reality) 실에 3차원

가상 미지 겹쳐 필 한 보 스플 등

통해 보여주는 , 가상 실(VR: Virtual reality)

실 닌 가상공간 나 상 공하여 다 한

스 통해 경험하게 하는 다[3], [4]. 근

에는 강 실과 가상 실 장 결합한 합 실

(MR: Mixed reality) 주목 고 다. VR 나

MR 등 용량 보 달 필 한 러한 5G 

차 트워크 통해 실 가능 할 것 한다. 

실 , 당 20Gbps 상 도 공하는 5G 통신망

사실감 극 한 3D 체 상 사용 가 는

실 공간에 할 다.

그 픽 시각피 가 없고 실 동 한

한 재 가능한 그 픽 스플

통해 공 는 , 사 상 공하는 그

픽 학 (HOE: Holographic optical element) 과

3D 득 생 /편집과 /스트림
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공하는 플랫폼 필 하다. 매직리프는 실 공간

에 가상 보 보 게 만드는 개 에 다[5].

MR 그 픽 다 한 비스

에 용 고 다. 합 실 가장 용 가

는 시각 MR 다. (그림 4) 같 동

차에 보 는 헤드업 스플 , 가 개 한 스

마트폰 , 마 크 프트가 보 가

시각 용 MR 다. 용한 MR 

그 픽 상 시스 에 용 단 2

차원 상 다시 통한 상

에 마 실 상 에 고 하는 듯한 실재감

할 다.

Ⅲ. 영상 의 시스템 기술 동향

상 시스 트워크 여폭 향상 상

달 다 간 상 공 하는

통 에 사용 단말 경 변

하는 향 진 고 다. Ⅱ장에 한

같 , 상 비스 상 득 송

한계 극복 통하여 시간과 공간 한계 뛰어 는

연결 공하 한 플랫폼 개 고 , 본 장

에 는 내 상 시스 한 플랫폼 동

향에 해 살펴본다.

1. 해 상 의 비스 플랫폼 술

가. 시스코 <WebEX Cloud>

트워크/스토리지 사 진 시스 사는

H/W S/W 상 가 비스

공하 , 여러 업 가장 많 사용 는 WebEX 

플랫폼 비스하고 다. WebEX는 상 비스

에 가장 한 트워크 경에 도 동 한

상 질 공하 해 다 상 비스 벤

들 할 없는 강 한 트워크 장비 통해 고 질

상 비스 공한다[6]. 그뿐만 니 (그림

5) 같 클 우드 다 간 상 업 비

스는 언 어 든 사용 가 원하는 단말 용하여

상 업 가능하다. 하나 에 상 단말

과 WebEX 사용 가 동시에 가 가능한 비스

SIP H.323 등 프 토 지원하고, 단말에 상

없 지원하는 MS링크 드 티 루

지원하는 특징 다.

나. Polycom <RealPresence Platform>

폴리 리얼프 스 플랫폼 (그림 6)과 같 웹/

미 어/클 우드 루 , 운 상

한 웹 연결 공하고, 미 어

공 편리 그리고 장 뛰어난 클 우드 통

해 상 운용 특징 하고 다. 근 원

러 하는 행동에 맞춰 경에
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도 가 가능한 상 업 루 과 참여 가 떨

어진 거리에 상 없 원 모 가 몰 할 는

경 공한다. 한, 스크린 스플 직

사용 경(UI) 게 상 할 도

플러그 플 식 지원한다. 폴리 상

체 개 뿐만 니 간 가지고 는 본능

행동에 맞춰 상 에 몰 할 도 실

경 공한다.

다. Citrix <GoToMeeting>

GoToMeeting 웹 (Web App) 상 비스

HD 상 본 스 리, 트

보드, 스크린 공 등 가 비스 공한다. 클릭

한 할 , 게 변

경할 다. PC, 모 (iOS, Android) 단말에 간편

한 스 갖 고 어 에 빠 게

처하고 Meeting, Webinar, Training 등 목 에 차

별 능 공한다. (그림 7)과 같 매우 직

고 사용하 에 사용 에 한 어 움

없다. GoToMeeting 51 사용 동시 참여

가 가능하고 여러 사용하여 100

사용 용할 다.

라. Vidyo

Vidyo는 트워크 업 트 없 도 단말에

체 상 할 는 비스 공한다. 

(그림 8) Vidyo 플랫폼 공하는 키 처는 지연

과 송 복원 통한 HD 다지 상

트워크상에 지원한다. 특 , 내

사 도 해 상 목한

상 재 시스 지원하고 다[7]. 상 시스

과 과 티 트(Multi-tenant) 하나 시

스 , 상담, 업 비스 지원한다.

2. 내 상 의 비스

가. 포앤비 <VideoOffice>

별도 하드웨어 없 모 포함한 다 한 OS 

용하여 HD 질(720P) 상과 MP3

질 비스 공한다. (그림 9) 같 웹
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어플리 통해 운용 64개

할과 다 한 식 미지 공 하는

가 능 공한다. 브 우 동 실행 통

하여 사용한다. 한 가상 실과 상 합

한 3D 체 공한다.

나. 해든브릿지 <TOMMS>

해든브릿지는 규모 상 업 비스 TOMMS 

FACTORY 통하여 (그림 10)과 같 다 한 비스

경 지원한다. 특 , 상 시 생 는 여폭

감 해 향 티 스트 링 용한

하 , 심 상처리 용

하여 상 여 여폭과 CPU 담

하 다. 3D 용한 가상 실 상 업 비

스 공하여 3D Depth 가상 실 과

업 상 상 사 경에 함

다 한 에 용 다.

다. 유프리즘 <CURIXcloud>

큐릭스는 H.323, SIP 프 토 과 체 개 한

S 프트웨어 MCU 지원하는 상 시스 에

IDC에 고 모든 시스 하여 클

우드 상 비스 공한다. (그림 11)과 같

클 우드 비스는 별도 운용 비용

없 , 항상 신 비스 용할 는

다. SNS 계 ( , , 스 )

비스 가 가능하 PC 모 (Android, iOS 지

원) 등 다 한 지원한다. 한, WebRTC 지원

하 별도 어플리 없 게 상

비스 용할 다.

라. 구르미

미는 HTML5 상 비스

공한다. 상 비스가 ActiveX나 별도

어플리 하여 연동하는 식 니

웹 브 우 내 WebRTC API 용하여 다 간

에 직 웹 용하여 /비 /

공 하는 비스 다. 재 WebRTC 지원하는

브 우 가 크 , , 어폭스 한 어 어

IE 사용하는 사용 는 별도 브 우

해 한다. (그림 12)과 같 프트웨어 MCU(Relay)

통해 64 지 비스 가능하 공 , 

공 , 브 송 능 공한다. 웹 는
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한계가 가지는 편리함도 지만 다 한 가 비스 등

공하 에는 상 비스에 공하는

것과는 달리 한 에 없다. 그러나, 루미

장 에 연결 웹 브 우 만 별

도 가 장 없 언 어 든 비스가

가능하다는 다.

3. 그래픽 상 의 비스

그램 개 만나 키는

빛 간 효과 용해 공간상 빛 포 진

행 향에 한 보 하고 재 하는 실

눈 에 체가 없 도 체가 는 것과 같 빛

3차원 공간상에 재 하는 다. < 언맨>,

<마 리티 리포트> 등에 실감 나게 보 는 장

많 연 고 는 공간상에 체 하여

어하는 장 많 사용 었다. 특

<킹스맨>에 는 계 각 에 어 는 킹스맨 원들

진행 모습 등장한다. 원격지 원들 특

경 착용하고 진행하는 , 경 쓰 엔

보 지 동료들 경 착용한 후 나타난다. 러

한 는 에 나 볼 는 허 가 닌 재

개 어 비스 는 MR 그 픽 상

비스 다.

가. 마이크로소프트 홀로렌즈

마 크 프트는 (Hololens) 용한 ‘

포 (holoportation)’ 통하여 공간 떨어

는 사 들과 같 공간에 함께 커뮤니 하

는 것과 같 가상 경험 공한다. 가상 실/ 강

실/ 합 실 공통 특 공간 거리감, 

비실재감, 그리고 프 스 등 극복할 어

(그림 13)과 같 그 픽 상 , 게 , 실감/몰

비스 등에 용 가 다. 특 , 도우 10

API가 본 공 다는 에

<킹스맨> 장 보게 것 다.

나. SK 홀로그래픽 텔레프레즌스

SK (그림 14) 같 그 픽

프 스 통해 AR 상 타

HMD(Head Mounted Display) 착용하여 실 같

공간에 는 것처럼 실시간 통할 는 통신

공한다. 에 식 사 모습 타
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변 하고 상 움직 에 HMD에 나

타내는 태 비스다. 프 스 용하

여 상 원격 진 등 다 한 비스에 용

것 , 5G 통신망 용하여 보다 실감 는 실감

미 어 공 할 것 다. 한, AR·VR 통합

· 비스 플랫폼 ‘T real’ 공개하여 비스 개

에 용 도 픈 플랫폼 공한다.

4. 가미디어 비스 플랫폼 상 의

가미 어 비스 플랫폼 다 한 태 가미

어 비스( 상 , 스포 , 원격 료, 다시

등) 연동할 도 핵심 어 직 컴포 트

하고, 상 처리 한 거시

다. 같 는 업 비스 게

하고 업할 도 REST(Representational state 

transfer) API 용할 다.

상 비스는 시스 과 비스 공 식

에 여러 태 플랫폼 할 다. ETRI에

개 가미 어 비스 플랫폼 ① MCU 

다지 어 상 , ② WebRTC 상 그리

고 ③ 다시 상 비스 동시에 공할

는 통합 플랫폼 다. 가지 상 비스는 다

지 에 신 상 하여 믹싱하는 MCU 연

동 동 하지만 사용 단말 상 질에

상 하다.

(그림 15)는 가미 어 비스 플랫폼 통해 3가지

태 상 비스 공하는 도 다. MCU 

상 는 4K 캡쳐보드 통해 UHD

상 비스 공한다. 근 4K 지원 웹캠

시 캡쳐보드 없 직 상

다. 웹 상 는 가지 동시에

지원한다. 원 상 할 경우

원 효 해 P2P 식 공하고 그 상

( 30 ) 원 참여하는 상 에 는 MCU 

비스 공한다. 다시 상 는 득

송 시스 과 신 상 한 재 클 언트가 필

다. 다시 상 는 실시간 고 하여 8

개 용하여 9시 상 득하고, MCU

통해 믹싱 어 다시 스플 통해 재 다. 

한, 웹 상 에 는 얼 식 주
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검 , 감 몰 도 , 업/공 / 트보드, 

공 , 그리고 Webiner 비스 한 청 모드

등 다 한 가 비스 지원한다.

Ⅳ. 결론 및 시사점

상 비스는 트워크망 지원하는 도에

상 질 비스가 한 었다. 근 5G 

과 가상 실 하여 비스

상하게 고, 모든 벤 들 FHD 상 상

비스 차별 가 비스 공하고 다. 

상 가 단 원격지 연결하는 단계에 가상

실에 실감 는 비스 하여 MR 

그 픽 비스에 고 다. 향후 상 는 감

재 하는 실감미 어 경험하는 비스 할 것

다.

약어 리

AR Augmented Reality

DASH Dynamic Adaptive Streaming over HTTP

HMD Head Mounted Display

HOE Holographic Optical Element

MCU Multipoint Control Unit

MMT MPEG Media Transport

MR Mixed Reality

REST Representational State Transfer

RTP Real-time Transport Protocol

SDP Session Description Protocol

SRTP Secure Real-time Transport Protocol

VR Virtual Reality

WebRTC Web Real-Time Communication
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