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[요    약] 

최근 경제의 장기적 불황으로 저렴하게 좋은 상품을 구매하려는 소비자의 욕구가 급증하고 있다. 저렴하게 좋은 상품을 구매하

는 방법으로는 중고거래가 각광을 받고 있으며, 중고거래가 활성화됨에 따라 소비자가 느끼는 중고거래에 대한 심리적 거리감도 

줄어들고 있다. 특히 대학교의 전공서적 같은 고가의 도서의 경우 각 대학마다 중고도서 전용의 커뮤니티가 생길 정도로 활발한 

거래가 이루어지고 있다. 하지만, 대학 중고도서 거래 전용 사이트의 경우  실시간 거래 현황을 한눈에 알아보기 힘들고, 단방향적

인 판매자의 가격 설정으로 인해 합리적 도서 구매가 불가능하다. 본 논문에서는 누구나 손쉽게 중고도서 거래를 할 수 있는 경매 

방식 기반 중고도서 거래 웹 서비스를 설계 및 구현하였다. 본 서비스는 웹 기반으로 설계되었으며 편리하고 효율적인 도서 등록 

및 검색 기능을 통해 사용자에게 편리함을 제공한다.

[Abstract] 

Recently, consumer who has a desire to spend less money want to buy a cheap and good product because of long economy 
recession. Secondhand trading is regarded as a good method which allows people to buy cheap and good product. Activation of 
secondhand trading reduces the psychological distance among customers. Especially, in the case of expensive books such as major 
books, each university has community only for used book trading. However, existing used book community is hard to find current 
real-time trading state at a look, and it is impossible to purchase reasonably because of a one-way pricing of the seller. In this 
paper, we design and implement a used book trading web service using an auction system which can help anyone to trade used 
book easily. It is designed web based system and it provides convenience to user through efficient book registration function and 
book search function.

Key word :  Auction, Hashtag, Ruby, Secondhand Trading, Used books
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Ⅰ. 서  론

 최근 경제의 장기적 불황으로 인해 소비자의 저렴한 소비

를 하려는 소비자들의 욕구가 증가함에 따라 중고 거래의 수

요가 급증하고 있다. 중고거래의 활성화는 소비자가 느끼는 

중고거래에 대한 심리적 거리감을 줄어들게 하였다. 과거의 

경우 소비자들은 중고 거래에 대한 좋지 않은 인식으로 중고 

거래를 애용하지 않았지만, 상품가치가 있는 중고제품을 판

매하려는 판매자와 좋은 제품을 저렴하게 구매하려는 소비자 

간에 연결고리가 확대되어 중고거래 시장의 활성화를 가져왔

다[1]. 그 중에서도 대학교의 전공서적 같은 고가의 도서의 

경우 중고거래를 통해 구입을 하면 새것 같은 책을 저렴한 가

격에 구입할 수 있기 때문에 학교 내에서 독립적인 중고도서 

거래 커뮤니티가 활발하게 운영되고 있다. 하지만, 기존 중고

도서 거래 플랫폼으로는 수요와 공급을 한눈에 확인하기 어

려운 단점이 있다. 현존하는 중고교재 거래 서비스들에서는 

다음과 같은 한계점들을 발견할 수 있다.

Ÿ 가격 결정 시 판매자의 일방적인 결정을 따른다.

Ÿ 중고도서 거래 커뮤니티가 통합적으로 이루어지지 않고 

분산되어있다. 

Ÿ 정보의 종류가 한정적이다. 

본 논문에서는 이러한 한계점을 개선하고 새로운 시스템에 

도입하기 위해 본 서비스가 지향해야 할 세 가지 방향을 설정

하였다.

Ÿ 판매자와 구매자간의 합리적인 가격 결정을 위한 경매 시

스템을 도입한다.

Ÿ 통합 커뮤니티를 만들어, 수요 및 공급 정보를 가시적으

로 파악할 수 있는 인터페이스를 제공한다.

Ÿ 사용자에게 해시태그 검색 기능을 제공하여 필요한 정보

를 쉽게 찾아볼 수 있도록 한다.

 

본 논문에서는 위와 같은 방향성을 가진 서비스의 제시를 

통해 대학 내부에서 전공 서적 등의 교재를 구입하는 수요자

들을 대상으로 경매 시스템을 도입 한 중고도서 거래 웹 서비

스를 설계 및 구현하였다. 본 논문에서 제안하는 서비스의 이

름은 책파리(BookParty)로 이는 ‘책을 파는 사람들’과 ‘책을 

위한 파티’라는 두 가지 의미를 내포하고 있다.

 본 논문의 구성은 다음과 같다. 제 2장에서는 관련 서비스 

동향에 대해 설명한다. 제 3장에서는 전반적인 시스템 설계

에 대해 설명한다. 제 4장에서는 서비스의 주요 기능에 대해 

설명한다. 제 5장에서는 서비스의 개발환경에 대해 설명한다. 

마지막으로 제 6장에서는 결론 및 향후 연구를 소개한다.

Ⅱ. 관련 서비스 

본 장에서는 웹과 모바일 기반의 중고거래 서비스에 대해 

설명한다. 대표적인 서비스로는 웹 기반의 북장터와 모바일 

기반의 유니북이 있으며, 각각 2.1절에서는 북장터, 2.2절에

서는 유니북에 대해 소개한다. 

2-1 북장터

북장터[2]는 대학별로 전공 서적을 사고 팔 수 있는 웹 기

반 서비스로 (그림 1) 과 같다. 주요 기능은 책 정보를 올리고 

연락처를 확인하는 북장터와 전공서적 외의 디자인/문서작성 

등을 문의하는 지식장터, 대학별 이벤트 소식을 올리는 캠퍼

스 톡으로 구성되어있다. 책 제목 또는 과목을 검색하면 학교, 

과목 명, 책 제목, 상태 등에 대한 상세정보를 볼 수 있고, 희

망 판매가와 판매자의 연락처를 볼 수 있다. 하지만 현재 책

을 사려는 구매 희망자들에 대한 정보가 없어 책 거래가 중복

될 수 있고 책 사진을 확인할 수 없어 별도의 절차가 요구된

다. 책파리(BookParty)는 이러한 북장터 서비스의 단점을 보

완하여 별도의 절차 없이도 사려는 책에 대한 정보를 손쉽게 

볼 수 있도록 하며 수요 및 공급 정보가 가시적으로 나타나는 

인터페이스를 제공한다. 

그림 1. 북장터 서비스 화면

Fig. 1. The screen of BookMarket application

2-2 유니북

유니북[3]은 대학교 전공서적/교양서적 중고거래를 위한 

모바일 애플리케이션으로 실행 화면은 (그림 2) 와 같다. 판

매자와 구매자 간의 직접 거래가 아닌 제 3의 U-station이

라는 지정 장소를 사용하여 거래를 한다. 하지만 지정 장소에

서 책을 수령해야하기 때문에 사용자가 원하는 장소에서 거

래하기 어렵고, 구매/판매 시 플랫폼 내의 U-cash를 이용해

야하기 때문에 사용자들에게 불편할 수 있다는 단점이 있다. 

이러한 단점을 보완하여 책파리(BookParty)에서는 언제 어

디서나 거래가 가능하며 옥션 기능을 추가하여 소비자와 판

매자 간의 합리적인 가격 설정이 가능하도록 하였다.
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그림 2. 유니북 서비스 화면 

Fig. 2. The Screenshot of 
UNIBOOK

Ⅲ. 시스템 설계

본 장에서는 기존 관련 서비스의 단점을 보완한 경매기반 

중고도서 거래 웹 서비스의 설계에 대해 설명한다. 먼저 3.1

절에서는 중고도서 시스템 설계의 목표에 대해 설명한다. 3.2

절에서는 중고도서 거래 시스템의 구성을 구조도와 함께 설

명한다. 마지막으로 3.3절에서는 중고도서 거래 시스템의 구

현을 위한 데이터베이스 설계에 대해 설명한다.

3-1 시스템 목표

본 시스템의 목표는 누구나 합리적인 중고도서 거래를 

할 수 있는 플랫폼을 제공한다. 이러한 목표를 달성하기 

위해 다음의 세부기능을 설계하였다.

 첫째, 해시태그 검색을 통한 사용자 맞춤형 검색 기능

을 제공한다. 등록 시 한 매물에 다양한 태그를 지정할 

수 있게 하여 여러 사용자의 접근을 용이하게 하고 매물

에 달려있는 태그를 누르기만 해도 해당 태그를 가진 다

른 매물의 검색이 가능해 별다른 단계 없이 관련된 정보

에 빠른 접근이 가능하도록 한다.

 둘째, 경매 시스템을 통해 합리적인 가격 결정을 할 

수 있도록 한다. 등록 시 판매자가 원하는 종료 시간과 

날짜를 설정하고 기간 내에 구매 희망자들이 입찰을 하

여 최종적인 가격 결정이 이루어진다. 기존의 단순 선착

순 시스템이 아닌 기간 내에 모든 사용자가 경매를 통해 

입찰의 기회를 가지고, 판매자가 단방향적으로 정하는 

가격 결정 시스템이 아닌 양방향적 가격 결정 기능을 제

공한다. 

3-2 시스템 구조

본 서비스의 시스템 구조는 (그림 3)과 같다. 웹 서버로 

NGINX[4]를 사용하고 Rails Framework [5]를 사용한다. 

서버가 작동하는 방식은 사용자가 웹 서버인 NGINX로 접근

하여 Controller에 요청을 보내면 먼저 데이터베이스에서 책

에 대한 정보를 검색하게 된다. 검색된 책의 자세한 정보는 

HTML로 렌더링 하여 사용자에게 가시적으로 제공되며, 웹 

서버 내의 데이터는 Rails의 기본 데이터베이스인 Active 

Record로 제공된다. 

그림 3. 책파리(BookParty)의 시스템 구조도 
Fig. 3. The Structure of our BookParty 
service

3-3 데이터베이스 설계

데이터베이스는 Active Record를 사용한다. Active 

Record란 Rails에서 제공하는 기본 모델로 기본적인 생성, 

읽기, 갱신, 삭제기능을 제공하고 모델 간의 결합을 용이하게 

한다[6]. (그림 4)는 DB 테이블의 스키마를 나타낸다.  

 먼저 사용자를 저장하는 User테이블과 책 정보를 저장하

는 Sellbook테이블이 있고 책을 저장한 user_id를 foreign 

key로 저장한다. 책을 저장할 때 함께 등록하는 해시태그들

은 Tag테이블을 따로 만들어 관리한다. Sellbook 테이블과 

Tag테이블을 조인하는 Sellbook_tags 테이블을 따로 두었

고, 경매에 참여한 이력을 저장하기 위해 Auction 테이블을 

만들었다. 또한 경매종료 후 낙찰 정보를 알리는 사용자 알림

을 위해 Notification 테이블과 매칭 후에 구매자나 판매자

가 불만이 있을 때 필요한 클레임 기능을 위한 Warning 테이

블을 만들어 관리하도록 한다.
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그림 4. 책파리(BookParty) 데이터베이스 스키마 

Fig. 4. Database Schema of the BookParty

Ⅳ. 시스템 주요 기능

본 장에서는 경매 기반 중고도서 거래 웹 서비스의 주요 

기능인 책 정보 등록, 해시태그를 이용한 책 검색, 경매를 통

한 책 입찰 및 즉시 구매 기능 그리고 사용자의 편의를 위한 

마이페이지 기능에 대해 설명한다.

4-1 책 정보 등록 기능

책 정보등록 기능은 경매에 등록할 책의 정보를 입력하기 

위한 페이지로 (그림 5)와 같으며, ISBN, 책 제목, 책 저자, 

출판사, 시작 가격, 경매 종료 날짜와 시간, 책의 상태, 책의 

사진, 해시태그를 입력할 수 있도록 구현하였다. 

그림 5. 경매에 등록할 책 등록 페이지

Fig. 5. Screen for registering a book 
for sale at auction

 

책을 등록하는 사용자들이 편리하게 제목, 저자 ,출판사 등

을 한 번에 자동으로 입력할 수 있도록 책의 고유번호인 

ISBN을 사용하여 입력을 용이하게 하였다. 

 경매 종료 날짜/시간은 매물리스트에서 경매 종료시간이 

임박해오는 것을 알려주기 위해 사용되는데 Datepicker를 

사용하여 구현하였다. 사용자에게 매개변수로 받아온 시간을 

(그림 6)과 같이 Date.striptime 함수를 이용하여 년, 월, 일, 

시, 분, 초 형식으로 잘라서 sellbook DB에 종료시간 형태로 

Insert 하였다. View 단에서 Time.zone = 'Seoul’ 을 이용

하여 시간대를 우리나라 것으로 맞추고 나면 

Time.zone.now를 이용하여 현재시간이 계속 업데이트된다.

그림 6. 시간을 토큰별로 잘라서 등록하는 코드  
Fig. 6. Tokenizing time code

4-2 해시태그를 통한 책 검색 기능

책 검색 기능에는 해시태그를 이용해 검색을 할 수 있도록 

구현하였다. 등록한 태그를 바탕으로 검색을 구현하기 위하여 

검색창의 해시 태그 값을 인자로 받아와서 데이터베이스 내

부에서 값을 조회한 후 결과를 출력하였으며 검색 결과 화면

은 (그림 7)과 같다. 

그림 7.해시태그 결과페이지

Fig. 7. Result of searching with hashtag
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4-3 경매를 통한 책 입찰 기능

입찰하려는 사용자가 검색 결과로 나열된 책 목록에서 원

하는 것을 고르면 (그림 8)과 같은 화면이 나타난다. 이를 통

해 책의 판매자 및 제목 등의 상세화면을 확인할 수 있다. 

그림 8. 책 등록 상세정보

Fig. 8. Information about a registered 
book

 책을 등록한 사람이 경매의 기능을 악용하여 자신의 책 

가격을 올리는 것을 방지하기 위하여 입찰 버튼을 비활성화 

시키는 기능을 (그림 9)와 같이 구현하였다. 어느 한 입찰자

가 입찰에 참여하여 가격을 등록하면 이를 다른 입찰 참여자

들이 동적으로 볼 수 있도록 비동기 통신을 위한 

Asynchronous JavaScript and XML[7]을 이용하였다. 

그림 9. 책을 등록한 사람의 입찰을 차단시키는 코드 
Fig. 9. Information about a registered book 

4-4 즉시 구매 기능

책을 등록한 사람이 처음에 지정해 놓았던 즉시 구매 가격

으로 바로 거래하기를 희망하는 사람들을 위한 기능이다. ‘즉

구하기’ 버튼을 누를 경우, 거래가 즉시 완료된다. 이후, 해당 

책에는 “종료된 매물입니다” 라는 안내 메시지가 뜬다. 또한 

마이 페이지의 구매한 탭으로 이동하면 내가 구매한 책의 정

보에 즉시 구매할 수 있는 교재가 표시된 것을 확인 할 수 있

다.

4-5 마이페이지 기능

본 시스템에서는 실시간으로 책의 구매, 판매 현황을 한눈

에 볼 수 있도록 마이페이지 기능을 구현하였다. 구현 결과는 

(그림 10)과 같다.

그림 10 마이 페이지

Fig. 10 My page 

 마이페이지는 판매할 탭, 구매할 탭으로 분할하여 볼 수 

있도록 구현하였으며, 태그 모음의 해당 태그명을 누르면 링

크를 통해 검색이 되는 기능도 제공한다.

 판매할 탭에서는 자신이 올린 교재 경매를 수정, 삭제하는 

기능은, 입찰마감 1주일 이내일 경우에는 수정, 삭제가 불가

능하도록 구현하였고, 1주일보다 더 남았을 경우에만 수정, 

삭제가 가능하도록 하였다. 만약, 사용자가 지정해 놓은 경매 

종료 기간 내에 책이 팔리지 않았을 경우, 기간 연장을 할 수 

있다. 구매할 탭에서는 내가 입찰 시도한 책이 제대로 있는지 

확인할 수 있으며 로그를 통하여 내가 구매에 참여한 책의 실

시간 현황을 확인 할 수 있다. 

 구매할 탭은 내가 입찰을 시도한 책이 제대로 있는지 확

인할 수 있는 탭이다. (그림 11)과 같이 로그를 통하여 내가 

구매에 참여한 책의 실시간 현황을 확인할 수 있다. 입찰에 

참여한 사람은 언제든지 입찰을 취소할 수 있다.

그림 11 실시간 입찰 현황 화면  
Fig. 11 Real-Time auction status using 
Log 
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Ⅴ. 시스템 개발 환경 및 사용자 테스트 

본 장에서는 웹으로 구현 된 경매 기반 중고도서 거

래 서비스인 책파리(BookParty)의 개발환경과 사용자 

테스트에 대해 설명한다. 

5-1 시스템 개발 환경

책파리(BookParty) 시스템데이터베이스로 SQLite를 사

용하였고, 루비 온 레일즈(Ruby on Rails) 웹 프레임워크를 

사용하였다. 루비 온 레일즈(Ruby on Rails)는 MVC 패턴구

조의 웹 프레임워크이다. 레일스의 강력한 코드 템플릿 기능

과 MVC 디자인 패턴으로 프로토타입을 간편하게 개발할 수 

있게 해 준다. MVC 모델이란, 사용자가 사이트의 특정 URL 

접근 요청을 보내면 컨트롤러(Controller)에서는 이 요청을 

받아 모델(Model)을 조회하여 데이터를 가져오고, 이 데이터

를 바탕으로 하여 사용자 화면(View)을 통해 시각적으로 표

현한다. 컨트롤러는 사용자가 접근한 URL 요청을 받아 이를 

처리하는 역할을 한다[8]. 책 검색 기능은 다음 책 검색 

API[9]를 통해 책의 정보를 쉽게 검색할 수 있도록 구현하였

다. 본 논문에서는 입력한 ISBN 정보를 활용해 책의 제목, 저

자, 가격 정보를 자동 추출하였다. 요청 URL에 API 키와 검

색어를 인자로 주면 책 정보를 받을 수 있다.

5-2 사용자 테스트

본 서비스의 타겟 사용자는 대학에 다니고 전공 서적을 중

고로 거래하려는 의향이 있는 사용자이다. 이를 바탕으로 자

가 기록 매트릭 평가 방법 중 하나인 SUS(System Usability 

Scale)[10]를 사용하여 사용자 테스트를 진행하였고, 총 10

명의 대학생을 대상으로 직접 책파리(BookParty)를 이용하

게 한 후 설문조사를 실시하였다[11]. 평가 결과는 (그림 11)

과 같으며 61-70점의 만족도를 갖는 사용자가 2명, 71-80점

의 만족도를 갖는 사용자가 4명, 81-90점과 91-100점의 만

족도를 갖는 사용자는 각각 2명으로 전반적으로 유용성이 높

게 측정되지는 않았지만, 사용자의 모든 사용자의 평가 결과

가 60점 이상이고 대부분의 사용자의 점수가 75점 이상으로 

시스템의 유용성을 평가하여 대체적으로 유용성이 낮지 않으

며 평가 항목 중 ‘시스템을 자주 사용하게 될 것 같다’라는 항

목에 ‘동의 한다’ 또는 ‘매우 동의 한다’라는 응답을 한 사용자

가 10명 중 8명에 해당하여 높은 재사용 응답률을 보였다. 

그림 11 SUS 평가 결과  
Fig. 11 Result of SUS evaluation

Ⅵ. 결  론 

 본 논문에서는 대학생을 위한 중고도서 거래에 대한 정보

를 통합적이고 효과적인 방법으로 제공하는 경매 방식 기반 

중고도서 거래 웹 서비스를 설계 및 구현하였다. 

 책파리(BookParty)의 주요 기능으로는 책 등록/책 검색/

경매를 통한 입찰/낙찰 등이 있으며 구현의 기반을 위해 전반

적인 시스템 설계와 데이터베이스를 설계하였다. 

 설계를 바탕으로 구현을 통해 사용자에게 편리한 중고거

래를 제공할 수 있는 서비스를 개발하였는데, 다음 책 검색 

API를 이용하며, 자체 웹 서버를 구축하여 웹 서비스를 제공

한다. 웹 서버는 검색을 위한 해시태그 정보, 사진, 이미지, 

판매자 정보, 경매날짜 등의 정보를 가지고 있다. 이는 다음 

책 검색 API가 제공하지 않지만, 사용자가 원하고 필요한 정

보를 제공하기 위해 본 논문에서 자체 구축한 것이다. 

 본 시스템은 루비 온 레일즈 웹 프레임워크를 기반으로 

HTML/CSS/Javascript를 이용해 구현되었으며 PC와 모바

일에서 사용 가능하고 디바이스나 화면의 크기에 맞게 최적

화된 UI를 제공한다. 

 향후 연구로는 현재 책파리(BookParty)가 제공하는 단일 

해시태그 검색 방법을 확장하여 다중검색을 추가로 구현하고, 

검색 결과에 대한 내부 알고리즘을 수정하여 정확도 순으로 

정렬하는 기능 등의 세부 기능을 추가하여 사용자에게 편의

를 제공할 예정이다. 또한 웹 서비스 기반인 본 시스템을 모

바일에서도 사용자들이 사용할 수 있도록 모바일 버전 서비

스도 개발 할 예정이다.  사용자 테스트의 경우 SUS 평가 방

법을 사용하여 시스템의 유용성을 판단하였는데, 낮지 않은 

유용성을 갖는 시스템으로 판단되었지만, 이 외에도 사용자

들의 사용성 후기 등을 추가로 더 조사하여 좀 더 정확한 사

용성을 평가하고 반영하여 시스템을 개선 할 수 있도록 할 예

정이다.
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