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[Abstract] 

Purpose: This study aimed to identify the effects of  clinical practice stress on clinical practice satisfaction and to provide 
basic data for clinical practice improvement strategies.

Methods: 150 students who had clinical experiences in Daegu Health College from June 12 to August 11, 2017 were 
selected by convenience sampling method  and analyzed 130 questionnaires excluding 20 incomplete questionnaires. 
Statistical analysis was conducted using SPSS (Statistical Package for Social Science) 22.0 for windows

Results: The satisfaction on major and the type of  residentice showed statistically significant  effect on the clinical 
practice satisfaction. The training environment in practice and the interpersonal relationship conflicts mostly effect on 
clinical practice satisfaction.

Conclusion : In order to increase the  clinical practice satisfaction, it is necessary to consider ways to improve the 
practical training environment and reduce interpersonal conflicts.
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Ⅰ. 서 론

오늘날 전문대학 학생들은 다양화 되고 급변하는 사회

변화 속에서 적응할 수 있는 대처능력을 갖추지 않으면 

생존하기 어렵다. 그러므로 직무를 수행하는데 구체적

이고 세밀한 업무능력보다는 직업기초능력을 갖추는 일

이 중요한 것이며 점점 국가직무능력표준(NCS) 교육과

정을 운영하는 수업의 형태로 전환되고 있다.

국가직무능력표준(NCS)은 산업현장에서 직무를 수행

하기 위해 요구되는 지식·기술·태도 등의 내용을 국

가가 체계화한 것이다(한국 산업인력공단, 2016).

임상실습교육은 강의실의 이론교육을 보충, 통합하고 

활용하여 기본이론의 원리를 현장에서 응용하는 교육이

다(박정란, 1991). 치기공과 임상실습교육은 치기공을 

전공하는 학생들로 하여금 학교에서 배운 지식과 기술

을 토대로 치과보철물과 치과장치물 제작에 관련된 기

술과 재료, 기기를 개발 연구할 수 있는 능력을 배양하

고, 실제 임상에서 적용할 수 있는 과정과 방법을 훈련

시키는 교육과정으로 치기공과 교육에 있어서 임상실습

은 매우 중요한 치기공과 교육의 한 부분이다(정영해, 

2004). 그러나 오늘날 치과기공교육의 현 실정은 이론

교육과 임상실습 교육 간의 연계성이 부족하고, 체계적

인 임상실습교육이 되지 못하는 문제점을 안고 있다. 그 

이유는 치과기공소의 특성상 종합병원과 같이 많은 실

습생을 수용하지 못하고 소수의 학생들만 배정하는 관

계로 다수의 실습지도자와 평가수준의 차이에 의해 이

루어지므로 주관이 개입되어 일관성이 없어진다(이화식 

등, 2005). 

그리고 현실적으로 치기공과 학생들은 임상실습현장

이 환자의 실제 치아모형이다 보니 임상 수행 실습에 제

한을 받아 대부분 보조역할 정도이거나 관찰에 그치는 

경우가 대부분이다. 이러한 상태의 임상실습은 학생들

의 의욕저하, 자신감 부족으로 인한 실습 스트레스를 증

가시키는 요인이 되고, 그 결과 임상실습 만족도에 부정

적인 영향을 미칠 것으로 생각된다. 

치기공과 학생들은 임상실습 과정에서 이론과 기공실

무 현장의 차이, 실습교육환경, 바람직하지 못한 역할 

모델, 실습업무 부담 및 대인관계 갈등으로 인해 임상

실습 스트레스를 경험하고 있다(김지현. 2014). 이러한 

스트레스가 적절한 방법으로 해소되지 못한 채 내면화 

되면 자신의 건강과 전문직에도 부정적 영향을 미칠 수 

있고 최적의 학습과 업무수행을 방해하는 요인이 된다

(Lindop, 1993). 또한 실습하는 대학생들의 경험과 스

트레스정도, 스트레스 유발요인 등이 임상실습을 하는 

대학생들의 만족도와 연관된다고 보고되고 있다(고성희

와 김기미, 1994).

학생들의 임상실습 적응 과정에서 일어나는 다양한 스

트레스 요인과 이에 적절하게 대처하는 방식을 연구하

는 것은 임상실습 적응력을 높이는 학습 환경의 조성과 

효율적 임상실습교육이 이루어지도록 돕는 과정에서 매

우 중요하다고 할 수 있다(Oh, 2000).

임상실습 만족도가 높을수록 업무수행능력은 더욱 더 

증대된다고 보고되고 있으며(최미숙, 2005), 한수정

(2000)의 연구에서는 임상실습 만족도의 내용, 지도, 

환경 등 다양한 측면에 대해 학생들이 긍정적인 반응을 

가지고 있으며, 간호대학생의 동기부여적인 측면에서 

힘 북돋우기 정도를 사정하고 실습 만족도를 고취시키

기 위한 임상실습교육환경을 설계해야 한다고 하였다. 

선행연구를 통해 임상실습 만족도에 영향을 미치는 요

인을 살펴보면, 임상실습 후 실습에 대한 만족도 중 임

상실습의 절대적인 필요성과 치기공과 기술습득에 좋은 

결과를 얻었다(최에스더, 2004). 원만한 대인관계(정영

해, 2004), 전공만족도가 높을수록 임상실습 만족도가 

높게 나타났다(정효경과 장은진, 2011).

기존의 여러 선행연구에서 만족스러운 임상실습이 학

생임상 실습교육의 결과에 중요한 영향을 미친다는 결

과를 토대로 학생들의 임상실습 만족도를 높이려는 여

러 가지 요인을 조사하는 연구가 이루어져 왔지만 치기

공과 학생들의 임상실습 스트레스와 만족도에 관한 조

사는 전무하여 임상실습 과정에서 보다 긍정적으로 적

응 할 수 있는 방법을 모색하고자 한다.

구체적인 목적은 다음과 같다.

첫째, 치기공과 학생들의 임상실습 스트레스를 파악

한다.

둘째, 치기공과 학생들의 임상실습 만족정도를 파악

한다.
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셋째, 치기공과 학생들의 임상실습 스트레스와 임상

실습 만족도의 연관성을 분석한다.

Ⅱ. 연구 방법

1. 연구 대상

본 연구는 2017년 6월 12일부터 8월 11일까지 대구소

재 D대학 3학년 중에서 임상실습 경험이 있는 재학생 

150명을 편의 표본 추출 하였다. 회수된 설문지 중에서 

불성실한 설문지 20부를 제외한 130명을 최종 분석 자

료로 사용하였다.

2. 연구 도구

본 연구는 치기공과 학생의 임상실습 스트레스가 임상

실습 만족도에 미치는 영향에 관하여 구조화된 자기기

입식 설문지를 혼합하고, 수정 및 보완하였다.

설문지의 내용은 다음과 같다. 성별, 입학 동기, 전공 만

족도, 실습 동료와의 관계, 실습 장소, 실습 중 주거지, 

임상 실습 기간 만족도 및 실습지로 취업 의향에 따른 

일반적 특성 8문항과 임상실습 스트레스 19문항, 임상

실습 만족도 27문항으로 총 54문항으로 구성되어 있다.

3. 연구 방법

수집된 자료는 SPSS(Statistical Package for Social 

Science) 22.0 for windows를 이용하여 분석하였으며, 

자료 처리를 위해 사용한 통계분석 방법은 다음과 같다.

 임상실습 스트레스 검사는 Beck과 Srivastava(1991)

가 개발한 설문지를 수정 및 보완하여 사용하였다. 이 

도구는 실습교육 환경 5문항, 바람직하지 못한 역할 모

델 6문항, 실습업무 부담 4문항, 대인관계 갈등 4문항

으로 총 4개의 하위 문항으로 이루어져 있다. 각 문항은 

5점 Likert 척도로 ‘전혀 그렇지 않다’에 1점부터 ‘매우 

그렇다’에 5점까지이며, 점수가 높을수록 임상실습 스

트레스가 높음을 의미한다. 본 연구에서 전체 임상실습 

스트레스의 Cronbach’s Alpha 값은 0.85로 나타났다.

임상실습 만족도의 측정은 최병옥(1993)이 제작한 것

으로 Likert 5점 척도를 사용하였고 점수가 높을수록 

임상실습 만족도가 높음을 의미한다. 설문지는 실습내

용 및 방법 6문항, 실습지도 방법 3문항, 실습환경 5문

항, 실습시간 4문항, 실습평가 방법 2문항, 임상 실습 

후 만족감 7문항으로 총 6개의 하위 문항으로 이루어져 

있다. 전체 임상실습 만족도의 Cronbach’s Alpha 값은 

0.91로 나타났다.

자료의 일반적 특성은 빈도분석 하였고, 일반적 특성

에 따른 임상실습 스트레스 및 임상실습 만족도의 차이

는 독립표본 t-test 및 one-way ANOVA를 실시하였

다. 임상실습 스트레스와 임상실습 만족도와의 연관성

을 보기 위하여 상관관계를 실시하였고, 임상실습 스트

레스의 각 요인이 임상실습 만족도에 미치는 영향은 선

형회귀분석을 실시하였다.

Ⅲ. 결 과

1. 일반적 특성

일반적 특성에 관한 분석 결과는 (Tabel 1)과 같다. 성

별은 남자가 여자보다 많은 것으로 나타났고, 입학 동

기는 ‘친인척 및 지인의 권유’, ‘취업 및 직업의 안정성’, 

‘고교 성적 고려’, ‘적성에 맞기 때문에’, ‘기타’의 순으로 

나타났다. 전공 만족도는 ‘만족 한다’가 가장 높게 나타

났으며, 실습 동료와의 관계도 전반적으로 만족하는 것

으로 나타났다. 실습 장소는 주로 기공소로 나타났고, 

실습 주거지는 ‘자택’이 49.2%, ‘자취’가 50.7%로 나타

났다. 실습 기간은 ‘만족 한다’가 가장 높게 나타났으며, 

실습지로 취업 의향은 ‘네’가 55.4%, ‘아니오’가 44.6%

로 나타났다. 
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Table 1. General Characteristics

Variables No %

Sex
male 72 55.4

female 58 44.6

Motivation for 
admission

consider 
high school grades

28 21.5

recommendation 
of relative and acquaintances

48 36.9

stability of employment and 
occupation

36 27.7

consider aptitude 14 10.8

Etc 4 3.1

Major
Satisfaction

very Satisfied 6 4.6

satisfied 66 50.8

middle 54 41.5

dissatisfaction 4 3.1

Relationship with 
colleagues

very Satisfied 32 24.6

satisfied 76 58.5

middle 18 13.8

dissatisfaction 4 3.1

Practice 
Place

dental clinic 14 10.8

dental laboratory 116 89.2

Residence

home 64 49.2

live apart 
from family

66 50.7

Practice 
period

satisfied 96 73.8

should be increased 28 21.5

should be decreased 6 4.6

Intent to work
Yes 72 55.4

No 58 44.6

Total 130 100

* p<.05

2. 임상실습 스트레스와 만족도

임상실습 스트레스와 만족도에 관한 분석 결과는 

(Table 2)와 같다. 임상실습 스트레스는 ‘실습교육환경’, 

‘실습업무부담’, ‘바람직하지 못한 역할 모델’, ‘대인관계 

갈등’의 순으로 나타났다. 임상실습 만족도는 ‘임상실습 

후 만족감’이 가장 높고, ‘실습시간’이 가장 낮은 것으로 

나타났다.

전공만족도는 임상실습 만족도 하위문항 중에서 ‘실습

내용 및 방법’, ‘실습지도 방법’, ‘실습 환경’, ‘실습 시간’, 

‘임상실습 후 만족감’에 통계적으로 유의한 차이가 있었

다(Table 3).

Table 2. Clinical Practice Stress & Satisfaction

Stress personal expenses M±SD

Stress

Practical training environment 2.94±0.70

Undesirable role model 2.32±0.84

Practice work burden 2.62±0.73

Interpersonal conflict 2.14±0.86

Satisfaction

Practice content and method 3.35±0.63

Practice instruction method 3.48±0.85

Practice environment 3.49±0.74

Practice Time 3.26±0.69

Practice evaluation method 3.38±0.81

Satisfaction after clinical practice 3.50±0.71

* p<.05

Table 3.  The Clinical Practice Satisfaction according to 
Major Satisfaction

Satisfaction Major M±SD F

Practice content and 
method

very satisfied 4.11±0.77

3.08*
satisfied 3.45±0.48

middle 3.16±0.68

dissatisfaction 3.42±1.06

Practice instruction 
method

very satisfied 4.67±0.58

3.08*
satisfied 3.54±0.76

middle 3.25±0.89

dissatisfaction 3.83±0.24

Practice 
environment

very satisfied 4.53±0.64

6.38*
satisfied 3.62±0.65

middle 3.14±0.70

dissatisfaction 4.30±0.14

Practice Time

very satisfied 4.25±0.66

5.16*
satisfied 3.42±0.56

middle 2.98±0.71

dissatisfaction 3.00±0.00

Practice evaluation 
method

very satisfied 4.17±0.76

2.32
satisfied 3.53±0.72

middle 3.15±0.69

dissatisfaction 3.00±2.83

Satisfaction after 
clinical practice

very satisfied 4.57±0.52

7.79*
satisfied 3.69±0.57

middle 3.12±0.68

dissatisfaction 3.93±0.70

* p<.05
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3. 일반적 득성에 따른 임상실습 만족도

일반적 특성 중에서 전공만족도와 실습 주거지 형태에 

따라서 임상실습 만족도에 나타나는 차이를 조사하였다.

실습주거지는 임상실습 만족도 하위문항 중에서 ‘실습

지도 방법’, ‘실습 시간’, 임상실습 후 만족감‘에 통계적

으로 유의한 차이가 있었다(Table 4).

Table 4.  The Clinical Practice Satisfaction according to 
Residence

Satisfaction Residence M±SD t 

Practice content and 
method

home 3.38±0.51

0.40live apart 
from family

3.32±0.73

Practice instruction 
method

home 3.56±0.60

0.80*live apart 
from family

3.40±1.04

Practice environment

home 3.59±0.61

1.51live apart 
from family

3.38±0.85

Practice 
Time

home 3.32±0.44

0.72*live apart 
from family

3.20±0.87

Practice evaluation 
method

home 3.41±0.82

0.21live apart 
from family

3.36±0.82

Satisfaction after clinical 
practice

home 3.51±0.50

0.14*live apart 
from family

3.49±0.88

* p<.05

4. 임상실습 스트레스와 만족도 간의 상관관계

임상실습 스트레스와 만족도 변인들 간의 관계를 알

아보기 위하여 상관분석을 실시한 결과는 다음과 같다

(Table 5). 모든 독립 변인들 간에는 임상실습 스트레스

의 하위문항과 ‘실습 평가 방법’을 제외하고는 유의한 차

이를 보이고, 음(-)의 상관관계를 형성하고 있다. 전반

적으로 유의한 차이를 보인 값은 다중공선성의 기준인 

.80보다 작으므로 다중공선성의 문제는 없는 것으로 볼 

수 있다(김계수, 2004).

5. 임상실습 스트레스가 만족도에 미치는 영향

임상실습 스트레스가 만족도에 미치는 영향을 살펴본 

결과 아래와 같이 나타났다.

임상실습 스트레스가 실습내용 및 방법에 미치는 영향

을 살펴본 결과(Table 6), ‘대인관계 갈등’의 스트레스가 

높을수록 임상실습 만족도 중에서 ‘실습내용 및 방법’의 

만족도가 감소하였고, 통계적으로 유의한 영향을 미치

는 것으로 나타났다(p<0.05). 

임상실습 스트레스가 실습내용 및 방법에 미치는 영향

을 살펴본 결과(Table 7), ‘실습교육 환경’과 ‘대인관계 

갈등’의 스트레스가 높을수록 임상실습 만족도 중에서 

‘실습지도 방법’의 만족도가 감소하였고, 통계적으로 유

의한 영향을 미치는 것으로 나타났다(p<0.05). 

Table 5.  Correlation analysis Between Job Seeking Stress and career decision-making self-efficacy

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Practical training environment 1

Undesirable role model .577* 1

Practice work burden .393* .717* 1

Interpersonal conflict .394* .775* .661* 1

Practice content and method -.332* -.505* -.420* -.600* 1

Practice instruction method -.445* -.474* -.245* -.510* .625* 1

Practice environment -.462* -.442* -.362* -.516* .745* .670* 1

Practice Time -.413* -.386* -.392* -.428* .618* .583* .654* 1

Practice evaluation method -.062 -.077 -.082 -.118 -.245* .753* .715* .390* 1

Satisfaction after clinical practice -.437* -.463* -.359* -.549* .628* .692* .780* .717* .488* 1

* p<.05 
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임상실습 스트레스가 실습내용 및 방법에 미치는 영향

을 살펴본 결과(Table 8), ‘실습교육 환경’과 ‘대인관계 

갈등’의 스트레스가 높을수록 임상실습 만족도 중에서 

‘실습 환경’의 만족도가 감소하였고, 통계적으로 유의한 

영향을 미치는 것으로 나타났다(p<0.05). 

임상실습 스트레스가 실습내용 및 방법에 미치는 영향

을 살펴본 결과(Table 9), ‘실습교육 환경’의 스트레스가 

높을수록 임상실습 만족도 중에서 ‘실습 시간’의 만족도

가 감소하였고, 통계적으로 유의한 영향을 미치는 것으

로 나타났다(p<0.05). 

임상실습 스트레스가 실습내용 및 방법에 미치는 영향

을 살펴본 결과(Table 10), ‘실습교육 환경’과 ‘대인관계 

갈등’의 스트레스가 높을수록 임상실습 만족도 중에서 

‘실습평가 방법’의 만족도가 감소하였고, 통계적으로 유

의한 영향을 미치는 것으로 나타났다(p<0.05). 

임상실습 스트레스가 실습내용 및 방법에 미치는 영향

을 살펴본 결과(Table 11), ‘실습교육 환경’과 ‘대인관계 

갈등’의 스트레스가 높을수록 임상실습 만족도 중에서 

‘임상실습 후 만족감’이 감소하였고, 통계적으로 유의한 

영향을 미치는 것으로 나타났다(p<0.05).

Table 6.   The Clinical Practice stress affect the Practice 
content and method

Variables B β t P

Stress

Practical training 
environment

-.06 -.08 -0.60 .54

Undesirable role model  .12  .16  1.13 .26

Practice work burden  .08  .11  1.09 .27

Interpersonal conflict -.20 -.26 -2.28 .02

R² = 37.1

Table 7.  The Clinical Practice stress affect the Practice 
instruction method

Variables B β t P

Stress

Practical training 
environment

-.35 -.29 -2.27 .03

Undesirable role model -.15 -.15 -.73 .47

Practice work burden .33 .28 1.87 .07

Interpersonal conflict -.47 -.47 -2.81 .01

R² = 35.1

Table 8.  The Clinical Practice stress affect the Practice 
environment

Variables B β t P

Stress

Practical training 
environment

-.37 -.35 -2.73 .01

Undesirable role model .12 .67 .67 .50

Practice work burden -.00 -.02 -.02 .98

Interpersonal conflict -.42 -2.83 -2.83 .01

R² = 35.1

Table 9. The Clinical Practice stress affect the Practice Time

Variables B β t P

Stress

Practical training 
environment

-.31 -.32 -2.33 .02

Undesirable role model .14 .17 .81 .42

Practice work burden -.17 -.18 -1.12 .27

Interpersonal conflict -.26 -.32 -1.76 .08

R² = 27.1

Table 10.   The Clinical Practice stress affect the Practice 
evaluation method

Variables B β t P

Stress

Practical training 
environment

-.49 -.42 -3.32 .01

Undesirable role model .14 .14 .71 .48

Practice work burden -.11 -.10 -.67 .51

Interpersonal conflict -.33 -.35 -2.09 .04

R² = 36.1

Table 11.  The Clinical Practice stress affect the Satisfaction 
after clinical practice

Variables B β t P

Stress

Practical training 
environment

-.30 -.30 -2.33 .02

Undesirable role model .07 .08 .40 .69

Practice work burden .04 .04 .29 .77

Interpersonal conflict -.43 -.52 -3.08 .01

R² = 36.1
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치기공과 학생의 임상실습 스트레스와 임상실습 만족도의 연관성

관찰논문

Ⅳ. 고 찰

최근 의료기술 및 의학기술이 발달함에 따라 보건의료 

분야에서도 이러한 변화에 발맞추어 유능하고 전문화된 

보건의료인을 필요로 하고 있다(김만호, 2010). 때문에 

근래에는 보다 전문화되고 세분화된 전문 인력을 배출

하기 위해서 학교에서 배운 이론적 지식을 임상에 적용

하고, 반복 및 훈련시키는 임상실습 교육이 강조되고 있

다(박일순과 이선희, 2007).  

임상실습현장은 완전히 통제될 수 없는 환경에 놓여 

있기 때문에 학생들은 예상치 못한 사건이나 불확실성

에 직면하게 된다(Reider, 1993). 이러한 상황에서 임

상에 대한 부정적인 인식을 갖게 될 경우 궁극적으로 전

공학문 및 자존심에 손상을 입게 되고, 적문직업인으로

서의 긍지가 하락하게 되는 원인이 되기도 한다(고성진 

등, 2011). 그러므로 임상실습 스트레스 요인을 파악하

여 임상실습에 대한 만족도를 높일 수 있는 방법이 필요

한 실정이다. 현재 치기공과에서 수행되고 있는 임상실

습 교육에 대한 학생들의 스트레스는 높은 것으로 나타

나고 있지만(정영해, 2004), 임상실습 스트레스와 만족

도에 관한 요인에 대한 연구는 부족한 실정이다.

이에 본 연구는 치과기공교육과정을 거친 재학생들의 

임상실습 스트레스가 임상실습 만족도에 미치는 영향

을 알아보기 위하여 대구소재 D대학 3학년 중에서 임상

실습 경험이 있는 재학생 130명을 대상으로 자기기입식 

설문지를 이용하여 조사하였다.

임상실습 스트레스와 만족도에 관한 분석 결과 임상실

습 스트레스는 ‘실습교육환경’, ‘실습업무부담’, ‘바람직

하지 못한 역할 모델’, ‘대인관계 갈등’의 순으로 나타났

다. 이는 김정아(2016)와 김영남(2000)의 연구결과 ‘실

습교육환경‘과 ‘실습업무부담‘의 순으로 높게 나타나 유

사한 결과를 보였고, 박인순과 김란(2013)의 대인관계 

및 의사소통이 가장 높게 나타난 결과와는 차이를 보였

다. 이를 통해 임상실습을 경험하는 학생들이 낯선 환경

에서 학교교육과 임상실무와의 연결을 어려워하며, 과

다한 과제물 부과와 실습지도자와의 의사소통 스트레스

를 경험하고 있음을 알 수 있다.  

임상실습 만족도는 ‘임상실습 후 만족감’이 가장 높고, 

‘실습시간’이 가장 낮은 것으로 나타났다. 이는 최에스더

(2004)와 정영해(2004)의 연구와도 일치하였다. 임상실

습 전에 느꼈던 불안감이 해소되면서 전공에 대한  자신

감과 기술습득에 많은 도움이 되어 임상실습의 필요성

을 느꼈고, 적절한  실습일수를 고려해서 만족도를 높일 

수 있는 전략이 필요할 것으로 생각된다. 

일반적 특성에서는 전공에 대한 만족도가 높을수록 임

상실습 만족도가 높은 것으로 나타났다. 이는 한양금

과 김한홍(2015), 정효경 등(2016)의 연구와 일치한다. 

이를 통해 임상실습 만족도를 높이기 위해서는 전공만

족도를 증진시킬 수 있는 교수학습 전략이 필요할 것으

로 사료된다. 전공과 관련된 선행연구에서는 전공에 대

해 불만족하는 이유 중에서 교과목에 대한 어려움이 가

장 높게 나타났다(최운재와 유성희, 2012). 이화식 등

(2008)의 연구에서는 학생들이 임상실습을 만족하는 이

유가 임상실습을 함으로써 수업 이해도가 높아지고 전

공에 대한 자신감이 생겼기 때문이라고 응답하였다. 선

행 연구로 미루어 볼 때, 전공만족도를 높이기 위해서는 

교과목에 대한 어려움을 해결하고 수업의 이해도를 높

일 수 있는 다양한 방법이 필요할 것으로 사료된다.

또한 일반적 특성에서 실습주거지는 자택에 거주하는 

학생이 자취하는 학생보다 ‘임상실습 후 만족감‘이 높은 

것으로 나타났다. 이는 정영해(2004)의 연구와는 상반

되는 것으로 나타났다. 그러나 임상실습 장소까지의 이

동시간에 따른 임상실습 만족도에 대한 조사에서는 ’30

분 미만‘이 ’30분 이상‘보다 높은 점수로 나타나, 임상실

습 장소가 가까울수록 임상실습 만족도가 높은 것으로 

나타났다. 이를 통해 실습 주거지의 형태 및 이동시간

은 임상실습 만족도와 관련이 있는 것을 확인할 수 있으

며, 임상실습 만족도 향상을 위해서는 전공만족도를 높

일 수 있는 방법과 더불어 학생들의 주거형태와 이동시

간 까지 고려해야 함을 알 수 있다. 

최근 치과기공교육에서는 임상수행능력 향상을 위

해 이론적 지식을 치과기공 현장에 적용할 수 있는 임

상실습의 중요성을 강조하고 있다(한국 산업인력공단, 

2016). 그러나 현재 치기공과 학생들은 임상실습 과정

에서 실습환경, 대인관계, 실습현장에서의 역할 및 활

동, 이상과 가치에 대한 갈등으로 인해 임상실습 스트레
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스를 경험하고 있다(김정숙 등, 2008). 이와 같이 선행연

구들은 임상실습 스트레스에 국한되어, 임상실습 스트레

스가 임상실습 만족도에 어떠한 영향을 미치고 하위영

역의 요소가 무엇인지는 확인하기 어려운 실정이다.

본 연구에서 임상실습 스트레스가 임상실습  만족도

에 미치는 영향을 분석한 결과, 전반적으로 임상실습 스

트레스 중에서 ‘실습교육 환경’과 ‘대인관계 갈등’의 스

트레스가 높을수록 임상실습 만족도가 낮은 것으로 나

타났다. 이는 임상실습 환경에 대한 스트레스와 대인관

계 스트레스를 많이 느낄수록 임상실습에 불만족 한다

는 김정숙 등(2008)의 연구와 일치한다. 이를 통해 임상

실습 교육 환경과 대인관계 갈등을 개선함으로써 임상

실습 만족도를 높일 수 있을 것으로 사료된다. 성환경과 

김원태(2001)의 연구에서 임상실습에 가장 불만족 하는 

이유로 ‘너무 형식적이다’라는 응답이 가장 많았다. 또한 

박종희(2015)의 연구에서 학생들이 임상 실습에서 주로 

하는 실습이 교합기 부착, pin 작업이나 모형제작, 본인

과제나 실습 순으로 나타난 것을 미루어 봤을 때, 실습

교육 환경이 학생들에게 실질적인 도움을 줄 수 있도록 

개선이 필요할 것으로 사료된다. 선행연구에서 임상실

습 평가를 위해 학교에서 부여하는 과제 때문에 실제 임

상에서 학생들에게 가르치고자 하는 것을 제대로 지도

할 수 없다는 의견이 많았던 것을 감안하면 대학과 산업

체가 학생들의 효과적인 임상실습을 위한 협동이 적극

적으로 이루어져야 할 것으로 사료된다(박종희, 2015). 

뿐만 아니라 치과기공 임상현장은 직장 동료 간의 협업

이 매우 중시되는 곳이다. 그래서 산업체에서 요구하는 

실습생 유형은 성실하고 태도가 좋은 학생이었으며, 기

피하는 학생은 성실하지 못하고 태도가 좋지 못한 학생

이었다(박종희, 2015). 본 연구에서 ‘대인관계 갈등’의 

스트레스가 높을수록 임상실습 만족도가 낮게 나타난 

것으로 보아, 학교교육에서 팀워크 및 협동심, 외에 대

인관계를 골고루 증진시킬 수 있는 교수학습 방법이 마

련되어야 할 것으로 사료된다.

본 연구의 제한점으로는 특정 학과를 대상으로 하는 

한계점을 가지고 있기 때문에 치기공과 재학생들의 임

상실습 스트레스와 임상실습 만족도를 심층 분석하는데 

의의를 두고 있다.

이 연구에서 도출된 결과 및 논의를 토대로 후속연구

를 위하여 다음과 같이 제언하고자 한다. 이 연구를 통

해 치기공과 학생들의 임상실습 스트레스가 임상실습 

만족도에 영향을 미치는 것으로 나타난 만큼 치기공과 

재학생들의 임상실습 스트레스를 줄일 수 있는 프로그

램의 개발이 필요할 것으로 사료된다.

Ⅴ. 결 론

대구소재 D대학 치기공과 3학년 재학생 130명을 대

상으로 임상실습 스트레스가 임상실습 만족도에 미치는 

영향을 분석한 결과는 다음과 같다. 

첫째, 임상실습 스트레스는 임상실습 스트레스는 ‘실

습교육환경’, ‘실습업무부담’, ‘바람직하지 못한 역할 모

델’, ‘대인관계 갈등’의 순으로 나타났다. 

둘째, 임상실습 만족도는 ‘임상실습 후 만족감’이 가장 

높고, ‘실습시간’이 가장 낮은 것으로 나타났다.

셋째, 전공만족도와 실습 주거지 형태가 임상실습 만

족도에 통계적으로 유의한 영향을 미치는 것으로 나타

났다. 

넷째, 임상실습 스트레스 중에서 실습교육 환경과 대

인관계 갈등이 낮을수록 임상실습 만족도가 높은 것으

로 나타났다. 그러므로 학생들의 임상실습 만족도를 높

이고자 한다면 실습 교육 환경을 개선하고 대인관계 갈

등을 줄일 수 있는 방법을 고려해야 할 것이다.
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