
43Jee-Eun Bae, Soo-JIn Kim, Phil-Soo Lee / Korean Journal of Franchise Management 8-4 (2017) 43-54

!"#$%& '(()& *+,-.,/0*1&Online ISSN 2508-4593

2%%345567869#89":5;+8*;0<;5=>?@8*+;<8;*808A8A-

The Effect of Social Awareness of Startup and Entrepreneurial Education on 

Entrepreneurial Intention: Focused on Entrepreneurship

창업에 대한  사회적인식과  창업교육이  창업의도에  미치는  영향

: 기업가 정신의 매개효과를 중심으로 !
Jee-Eun Bae(배지은)*, Soo-JIn Kim(김수진)**, Phil-Soo Lee(이필수)***  

Received: October 09, 2017. Revised: November 13, 2017. Accepted: November 30, 2017.

Abstract
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!"#서론

A차 산업혁명의 시대가 도래하면서 전세계적으로 산업계

의 지형이 변화하고 있다 8&기존의 산업영역의 경계가 허물어

지며 신산업이 등장하고 기업경영에 있어 단순한 지식이 아

닌 지식의  재창조를 통한 창의성1&융합역량이 강조되면서 보

다 혁신적인 방법의 부가가치 창출이 요구되고 있다8&기존의 

시장 경쟁구도를 뒤바꾸며 시장에서 새로운 혁신의 기회를 

찾아 두각을 나타내는 기업들의 공통적인 속성을 살펴보면 

바로 기업가 정신이 기저에 있음을 알 수  있다 8&기업가 정신

은 시장에서 기회를 발견하고 개발하며 실현하기 위해 노력

하는 것을 의미한다V(2H$C& W& PC$UH%H"HGH$1& *+++X8& 한 시

대에 혁신적인 기업가들이 얼마나 등장하느냐에 따라 경제

의 호 황과 불황의 주기가 결정되는데V(D2JG3C%C"1& ;,-,X1&

이런 관점에서 기업가정신은 한  나라의 경제를 견인하는 속

성을 가지고 있어1& QY와 ZQ[\는 지속적으로 기업가 정신

을 활성화하기 위한 노력을 해오고 있다V]OH$:1& *+;/X8&

그러나 이러한 기업가의 긍정적인 역할에도 불구하고1&한

국은 기업가에 대한 불신1&부정적 이미지가 높은  수준을 기

록하고 있다V?EHK2& QJ"9LH"9GC%C"1& *+;*^& ]OH$:1& *+;/X8&대

기업의 시장질서 위반1&사회적 책임 불이행1&기술 탈취 등의 

이슈가 사 회면을 오르내리고 있고 1& 계열사 일감 몰아주기1&

대기업.중소기업 간 불공정 거래 등은  기업이  사회적 시 민

으로써의 역할을 준수하지 못하고 있음을 드러내었다8

이러한 상황 가운데 정부는 한국경제의 회복을 꾀하며 지

난 정부의 창조경제 정책에서 현 정부의  혁신경제에 이르기

까지 사회 전반적으로  경제와  기업에  활력을 불어넣는 기업

가 정신과 창업의 활성화를 위해 많은 노력을 기울이고 있

다8& 주요 대학의 창업 관련  과 목들이 개설1& 확대되고 창업 

동아리가 증가하는 등 창업에 대한 사 회적 관심과 기 회가 

높아지고 있는 추세이다8

창업에 대한 긍정적 사회적 인식은 잠재적인 예비창업자

들의 창업 시장 유인을  견인한다8& 특히 여성의  사회진출이 

활발해지고 취업을 넘어서 창직1& 창업으로도 경제활동이 확

대됨에 따라 여성의 사회1&경제적 역할에 대한 기대가 높아

지고 있지만 여성  창업가들에 대한 사회적 인식  수준은 아

직 높지  않은  편이다V=#G& W& Z21& *+;<X8& 사회적으로 성공한 

여성창업가의 롤 모델이 부재하다는 것은 역할모델로서의 

기능이 작동하지 않음을 의미한다8& 여성의 경제활동이 증가

하고 전문 분야로의 사회진출이 활발해짐에 따라 우수한 역

량을 가진 여성 인력의 수가 증가하고 있지만 창업 분야는 

상대적으로 우수한 여성 인력의 유입이 저조한 편이다8&부가

가치가 높은 이공계 중심의 기술창업 보다는 생계형1&서비스

업에 편중된 특징을 보이고 있다 V=#G& W& Z21& *+;<X8&이에 본 

연구에서는 상대적으로 창업에서 소외되었던 여성에 초점을 

맞추어 여대생을 잠재적 창업가로 간주하고 그들이 자각하

는 창업에 대한 사회적인식과 창업교육을 수강했던 경험이 

기업가정신을 통해 창업의도에 미치는 영향을 알아보고자 

한다8&본 연구를 통해 향후 여성의  기업가 정신  활성화를 위

한 시사점을 제공할 수  있을 것이다8

!"#이론적 배경 

!"#"$창업에 대한  사회적  위상과  창업교육

실리콘밸리의 창업친화적인 문화는 기업가를 존경하는 문

화1&실패를 용인하고 지지하는 문화를 토양으로 하여 조성되

었다8&창업에 영향을 줄 수  있는  사회문화적 요인 중 하나는 

기업이나 창업에 대한 사 회적 인식이다8& 창업에 대한 높은 

사회적 인식은 창업에 대한 동기를 촉진시킨다V_99$1& *++AX8&

창업에 대한 사회적 위상은 사회문화적 요인에 해당하는 것

으로1&기업의 이미지는 기업이 결정하는 것이 아니라 대중의 

인식 속에서 기업에 대한  긍정적 혹은 부정적 상을 바탕으

로 형성된다V@H"%9$& W& `966C$OF$1& ;,<0X8& 창업이 국가나 

사회에 기여한다는 사회적 인식 1&그리고 기업가에 대한  긍정

적 시각은 창업에 대한 개인의 긍정적 태도 형성에 영향을 

주는 반면 1&창업이나 기업가에 대한 부정적인 사회적 인식은 

창업을 저해하는 요인으로 작용한다V_J$1& *+;*^& a$FHOHE#& W&

?9:CE1& ;,,AX8& 한 설문조사에 의하면 우리나라 국민을 대상

으로 b존경하는 국내의 기업가가 있느냐c는 질문에는 d없다e

라는 응답이 <;f에 달하는 반면 1&외국인을 대상으로 동일한 

질문을 했을 때 응답자의 g/8-f가 존경하는 한국 기업1& 기

업인이 있다고 답하였다V한국경제1& *+;-X8& 이처럼 기업가가 

존경받지 못하는 현실은 곧 기업가 정신의 위축으로 이어질 

우려가 있다 8&

창업은 개인의 발전과 제품  및  서비스의 혁신을 일으키고 

일자리를 창출하여 사회의 발전에 기여하는 긍정적인 측면

이 있다 8&한국사회가 역동적인 경제적 활력을 되찾기 위해서

는 유망한 잠재 기업가의 유입이  절대적으로 요구된다8&개인

의 창업 의사결정에 영향을 미치는 결정 요인에 관한  다양

한 연구들을 살펴보면1&초기에는 주로 창업가의 개인적 특성

과 환경적 요인으로 구분하여 연구가 진행되었으나 점차 연

구가 활발해짐에 따라 창업교육1& 정부정책1& 사회적 인식 1&리

더십 등으로  다양한 분야에서  연구가 진행되고  있음을 알 수 

있다V=JDUC"%M& W&hH:$C"1& *+;+^& =#G1& ]H$1& W& iCC1& *+;gX8

창업에 대한 사회적 인식은 창업에 대한  태도와 창업의도

에 주요한 영향을 미치는 변수로써1& 창업에 대한 부정적인 

인식은 부정적 태도와 창업의도를 형성한다V_99$1& *++AX8&

a$FHOHE#& H$6& ?9"CEV;,,AX은 창업가의 환경은 창업의지와 

실제 행동에 있어서 중요한 역할을 하는데1&창업에 대한 긍

정적 사 회적 인식은 새로운 창업의 기 회를 인식하고 이를 

실현하는데 있어  긍정적인 태도를 형성하여 창업을 촉진하

고1& 창업에 대한 부정적 사 회적 인식은 창업을 저해한다고 

하였다8

창업교육VC$%"C3"C$CJ"#HE& C6JDH%#9$X은 V예비X창업자들에게 

창업과 관련된 지식1& 기술1& 태도 등을  전 달하는 교육이며1&

기업가 정신을 학습하고 개발하는 교육을 의미한다VPCK3C"1&

;,0g^& (2#$& W& T$1& *+;/X8&창업가의 역량은 선천적으로 타고

나는 기질뿐만 아니라  교육을 통해  기업가 정신과 창업의지 

등이 후천적으로 학습될 수  있다고  보고  많은  학자들은  창

업교육의 중요성을 주장하였다VR#GG9$K1& ;,,A^& [E9O1& ;,,<^&

>9C1& ;,,0^& \#DUK9$& C%& HE81& *++0^& ]#::#$K& W& QEE#9%%1& *+;;X8
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미국이나 유럽에서는 창업교육의 중요성을 인식하여 일찍

부터 초등1&중등 교과과정으로 채택하고 가르쳐왔으나1&우리

나라의 경우 창업교육이 주목받기 시작한 것은 얼마되지 않

는다ViCC1& *+;-X8& 창업 및  기업가 정신에 대한 교육은 창업

에 대한 태도를 형성하는데 영향을 미치고 1& 이러한 태도는 

행동에 영향을 미쳐 궁극적으로 창업에 대한 의지를 높이게 

된다V@H%EHF1& *++/^& !9E#%#K1& *++/X8& 창업교육의 형태 중 멘토

링의 기능을 강조한 `HC& C%& HE8V*+;<X의 연구에 의하면 멘토

링의 기능 중  역할모델이  창업의도에 유의한 영향을 미침으

로써 창업교육에 있어 역할모델이 긍정적인 창업인식을 형

성하고 있음을 증명하였다8&

i#jH$1& B96"#:JCM1& H$6& BJC6HV*+;;X는 기업가 정신 교육

은 기업가적 태도를 증가시키는데 유의한 영향을 미치기 떄

문에 예비 창업가들을 기업가 정신 교육에 노출시킴으로써 

잠재적인 기업가 공급을 증가시킬 수 있다고  하였다8&예비창

업가는 창업교육을 통해 창업에 대한  실전감각을 익히고1&발

생가능한 위험을 예측하여 이에  대응하는 역량을 습득함으

로써 실패에 대한 두려움을 낮추고 창업에 대한 자신감을 

얻을 수 있다8&다수의 실증연구들은 창업교육을 수강한 학생

들은 잠재적 창업가의 가 능성이 더 높으며V예^& (9ECKN#E1&

*+;-X1& 창업교육은 개인의 태도에 영향을 미쳐 창업의도에 

긍정적인 영향을 미친다고 보고하였다V예^& hJ& W& hJ1&

*++0X8

hH$:& H$6& h9$:V*++AX은 대학생들의 창업에 대한 소극

적 태도를 창업에 대한 정보부족과 역 량의 부 재의 결과로 

보고1& 창업이 진로선택의 대안으로 활용되려면 대학의 창업

교육에 대한 노출이 선행되어야 한다고 보았다8

대학은 교육을 통해 창업에 대한 순기능과 유효성을 학생

들에게 제공으로써 창업에 대한 지식이 없는 학생들이 창업

과 관련  지식을 학습할 수  있도록 돕는 주체가 될 수  있다8&

학습을 통하여 창업에 대한 지식과 시장에 대한  대응 역량

을 강화하고 자기효능감을 높임으로써 자신감을  얻어 창업

동기를 활성화시킬 수  있다8

!"!"$기업가 정신

기업가 정신은 초기기업의 불확실한 환경 하에서 혁신적 

성과를 창출하는 기업가의 특성을 밝히려는 시도에서 시작

되었다8& 이후 점차  심리학1& 사회학1&경제학 등의 학문분야로 

확장되며 조직 성장을 설명하는 주요한 변수로 인식되어 왔

다V`JKC$#%M& C%& HE81& *++-X8& 기업가 정신에 대한 정의는 학자

들마다 상이하나 대체로 제약된 상황에 영향 받지 않고 기

회를 추구하는 과정V(%CNC$K9$& W& >H"#EE91& ;,,+X1& 새로운 가

치를 창출하기 위해 기 회를 탐색하고 이를 실행하는 것

V`H"9$& W& (2H$C1& *++/X&등으로 정의되고 있다 8

(D2JG3C%C"V;,-,X는 기업가를 d창조적 파괴를 통해 사회

를 변화시키고 혁신을 추구하는 주체 e로 정의하고1& 기업가 

정신을 d사회를 변화시키는 지속적인 혁신적 창조적 행동 e으

로 인식하였다V(D2JG3C%C"1& ;,-,^& _99$1& *+;*X8& 이후 [9EC&

V;,/,X은 관리적 측면을 강조하며 기업가의 의사결정과 행

동은 정보와 개인적 인식에 영향을 받으며 1& 기업가 정신의 

하위개념으로 혁신성1& 관리적 측면1& 외부조건의 조정이라는 

세 가지 개념으로 구체화시켰다8&

기업가 정신의 속성에 관한 연구는 기업가들의 심리적 특

성에 초점을 맞추어 성취욕구1&내적통제소재1&위험감수성1&실패

에 대한 관용  등의 속성으로 정의되었다V(C7%9$& W& `9OGH$1&

;,0/^& !H"U& W& =J1& *++<X1&이후 ;,0+년대 미국의 하버드 대

학V]H"NH"6& Y$#NC"K#%FX과 뱁슨 칼리지V`HLK9$& [9EEC:CX의 교

수진을 중심으로 기업가 정신의 본격적인 연구가 시작되었

는데1& @#EC"V;,0-X는 기존의 시 장에서 혁신을 추구하고

V#$$9NH%#NC$CKKX1&위험을 감수하는 성향을 지니며V"#KU.%HU#$:X1&

시장의 상 황에 적극적으로 대 응하는V3"9HD%#NC$CKKX& 기업가

의 속성을 제시하였다8&과거 심리적 특성을 중심으로 연구되

어 오던 기업가 정신의  개념은 이  시기를 지나며 1&점차 행동

적 측면을 강조하는 요인으로 확장되어 심리적 특성 뿐 아

니라 행동적 측면을 강조하며 진취적이고 적극적인 태도 1&혁

신성1& 사전대응성 등을 제시하기도 하였다V@#EC"1& ;,0-^&

aH"%$C"1& ;,00^& kH2"H1& ;,,;^& TJ%#9& W& TEGC#6H1& *+++X8

@#EC"V;,0-X는 기업가 정신의 속성을 혁신성V#$$9NH%#NC$CKKX1&

진취성V3"9HD%#NC$CKKX1& 위험감수성"#KU.%HU#$:X으로 제시하였

다8& @9""#K1& =J"H%U91& H$6& [9N#$V*++0X은 혁신을 네 가지  유

형인 불연속적 혁신1& 연속적 혁신1& 역동적이고 연속적인 혁

신1&모방 등으로 분류하고  이 중 연속적  혁신과 역동적이고 

연속적인 혁신을 바람직한 유형이라고 보았다8& 혁신성은 기

존의 활동에서 벗어나 새로운 요인을 결합하려는 시도로1&새

로운 기회와 솔루션을 발견하여 문제를 해결하고자 하는 태

도이다8&진취성은 새로운 기회를 포착하기 위한 기업가의 적

극적인 노력으로 `JKKV;,0<X는 창업가는 환경에 능동적으로 

반응하고 변화시킬 수  있는 영향을  미치는  사람으로  정의하

였다8&진취성이 높은 창업가는 문제를 해결하는데 있어  기존

의 경쟁방식을 탈피하여 새로운 방식으로 대응하려는 시도

를 한다 ViJG3U#$& W& \CKK8& ;,,gX8&마지막으로1&위험감수성은 

불확실한 상황 하에서  과감하게  도전하고  시도하려는  태도

로 창업가를 규정짓는 가 장 중요한  요인  중의  하나이다

V(C7%9$& W& `9OGH$1& ;,0gX8& 기업가는 무모한 도전이 아 닌 

계산된 위 험을 감수할 때 VDHEDJEH%C6& "#KU.%HU#$:X& 보다 높은 

성과를 달성할 수  있다8

기업가 정신을 프랜차이즈형 기업에 적용한 !H"U& C%& HE8&

V*+;<X의 연구에서는 기업가정신의 속성 중 열정에 초점을 

맞추어1& 가맹본부의 혁신 열정1& 설립 열정1& 성장 열정이 가

맹점의 신뢰와 일체감1&충성도에 유의한 영향을 미친다고 하

였다8

본 연구는 기업가 정신을 @#EEC"V;,0-X의 연구를 바탕으로 

혁신성1&진취성1&위험감수성으로 분류하여 측정하였다8&

!"%"$창업의도

의도는 행동을 유발하기 위한 선행요인으로1&실제 행동을 

관찰하거나 규명하기 어려울 때  행동을  예측하는 요인으로 

주로 사용된다V?#K2LC#$& W& TlMC$1& ;,</X8& 의도는 미래의 행

동을 예 측하는 가 장 뛰어난 개념으로 인식된다V #̀"61& ;,00^&

="JC:C"& C%& HE81& *+++^& [29#& W& iCC1& *+;gX8
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창업 의사결정에 영향을 미치는 창업의도는 새로운 기업

을 설립하거나 기존의 조직 안에서 새로운 사업기회를 추구

하는 것을 의미한다VhJ& C%& HE81& *++0X8& 이런 관점에서1& 창업

은 계 획적이고 의도적으로 이 루어지는 활동으로 인식된다

V=H%M& W& aH"%$C"1& ;,,0X8& 일반적으로 창업의도가 높다는 의

미는 경력 대안으로 취업보다 창업에 더 호의적이라는 것을 

의미한다8

기존의 창업의도에 관한 연구는 크게 두 가지로  볼 수  있

는데 하나는 (2H3C"9V;,0*X의 창업 이 벤트 모형V(2H3C"9eK&

G96CE& 9I& C$%"C3"C$CJ"#HE& CNC$%1& (QQX이고1& 다른 하나는 

TlMC$V;,,;X의 계획된 행동이론VR2C9"F& 9I& !EH$$C6& `C2HN#9"1&

R!`X이다8&

(2H3C"9V;,0*X의 (QQ& 모형은 개인의 행동에 영향을 미

치는 요인으로 지각된 실 현가능성V3C"DC#NC6& ICHK#L#E#%FX1& 지

각된 열망V3C"DC#NC6& 6CK#"HL#E#%FX1& 행동하려는 경향 V3"93C$K#%F&

%9& HD%X으로 설명된다8& TlMC$V;,,;X의 R!`&모형을 통하여 의

도는 개인의 태도 VH%%#%J6C& %9OH"6& %2C& LC2HN#9"X1& 주관적 규

범VKJLlCD%#NC& $9"GKX1& 지각된 행동통제V3C"DC#NC6& LC2HN#9"HE&

D9$%"9EX의 개념으로 설명된다8

이후 많은  연구자들에  의해  두 모형을  비교하려는 연구가 

진행되었는데1& (QQ&모형의 지각된 열망과 R!`&모형의 지각

된 행동통제가 지각된 자기효능감V3C"DC#NC6& KCEI.CII#DHDFX과 

개념적 연관성이 있는 것으로 나타났다V="JC:C"1& BC#EEF1& W&

[H"KJ"61& *+++X8

창업의도에 영향을 미치는 요인들을 규명한 선행연구를 

살펴보면1& 다음과 같다 8& 먼저1& iJG3U#$& H$6& \CKKV;,,gX는 

창업가의 위험 감수성이  낮을수록 창업에 대한 의도는 낮아

진다고 하였으며1&윤남수V*+;*X는 창업과목을 수강한 대학생

과 직장인들을 대상으로 한 연구에서 기업가 정신은 창업의

도에 긍정적인 영향을 미친다고 하였다8& [29#& H$6& ]HV*+;*X

는 위 험감수성향이 높은 사람일수록 위 험이 예상되더라도 

새롭고 도전적인 일을  좋아하는 성향이 강하고1& 적극적이고 

과감한 행동을 하는 사람일수록 창업에 대한 의도가 높음을 

발견하였다8& [2C9$:& H$6& ]HV*+;*X는 예비 창업자의 위험감

수성향은 창업의지에 정 VmX의 영향을 미친다고 하였다8&

창업교육과 창업의도를 설명한 선행연구들에 관한 연구들 

중 )9CEV;,,0X은 기업가 정신을 전공하는 학생들이 상대적

으로 창업의도가 높다고 하였고1& iCCV*+;-X는 대학생들을 

대상으로 한  연구에서 창업교육을 받은 학생들이 창업에 대

한 태도와 의도에 유의한 변화가 있음을 밝혀내어 창업교육

의 필요성을 주장하였다8& 창업교육은 의도를 설명하는 요인 

중 하나인 주관적 규범과 기업가적 태도의 관계를 더욱 강

화시키는 매개 역할을 수행한다VQ$%"#HE:9& W& ':ECK#HK1& *+;gX8&

계획된 행동이 론VR!`X으로 창업교육과 창업의도를 설명한 

연구에서는 창업교육이 주관적 규범과 지각된 행동통제에 

유의한 영향을 미치고 있 음을 실증하였다V=H"#G#1& #̀CGH$K1&

iH$K1& [2#MH"#1& W& @JE6C"1& *+;gX

앞선 연구들을 살펴볼 때1& 창업교육에 대한  긍정적인 효

과는 곧 기업가 정신의 고취로 이어져 기업가 정신은 타고 

나는 것 뿐만 아니라  교육을 통해 함양될 수  있음을 알 수 

있다V\"JDUC"1& ;,,*^& B9$K%H6%1& ;,0/X8& 이러한 연구 결과를 

종합하면1& 기업가 정신은 창업교육의 결과변수이자 창업의

도의 선행변수의 성격을 나타내는 변수로1&이에 본  연구에서

는 창업교육이 기업가 정신을 통해 창업의도에 영향을 미칠 

것이라 가정하고 기업가 정신의 매개변수로써의 역할을 검

증해보고자 한다 8

$"#연구모형과 연구가설

%"#"$연구모형

본 연구에서는 대학생들의 창업에 대한  사회적 인식과 창

업교육이 기업가 정신을 통해 창업의도에 영향을 미칠 것이

라는 가정  하에 n?#:J"C& ;o의 연구모형을 설정하였다8& 기업

가 정신은 혁신성1&진취성1&위험감수성의 하위개념으로 구분

하여 측정하였고1&창업에 대한 사회적인식과 창업교육1&창업

의도 사이에서 매개효과를 갖는지 검증하였다8

!"#$%&

'()#(*+$",

-,+)(*)(,(.)$%&

-/.#%+$",

-,+)(*)(,(.)$%&

0,+(,+$",
-,+)(*)(,(.)12$*

!"

!#!$

!%

!&

!'

!"#$%&'( )*( )*+,+-./( 0+/.1

%"!"$연구가설의 설정

-8*8;8&창업의 사회적 인식과 창업교육1&창업의도

창업은 사회의 경제성장을 견인하고 시장에 혁신을 가져

오는 주요한 역할을 수행한다8& 더 나은  제품과 서비스를 제

공하고 새로운 일자리를  창출하며V(2H$C& W& PC$UH%H"HGH$1&

*+++^& iCC& W& =#G1& *+;+X1&잠재적 창업가의 창업의도는 국가

나 지역경제에 중요한 역할을 한다 V(2H3C"9& W& (9U9E1& ;,0*X8&

따라서 본  연구에서는 다음과 같은 연구가설을 설정한다8&

?@AB, 창업에 대한 긍정적 사회적 인식은 창업교육에 정

CDE의 영향을 미칠 것이다F,

이현숙1& 백민정V*+;*X은 창업이란 활동이 하나의 성공모

델로 자리 잡고1& 성공한 기업가가 사회적으로 존경받을 수 

있는 사 회문화적 인식이 우선시될 때1& 창업이 활성화될 수 

있다고 하였다 8& 따라서 창업에 대한 사회적인식과 창업의도 

간 다음과 같은 가설을 설정하였다8

?@GB, 창업에 대한 긍정적 사회적 인식은 창업의도에 정

CDE의 영향을 미칠 것이다F
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한편 창업교육은 기업경영에 요구되는 역량과 지식을 습

득하게 하여 창업의도를 형성하는데 중요한 역할을 수행한

다는 것이 여러 선행연구를 통해 확인되었다8& hJ& C%&

HE8V*++0X은 창업교육은 개인적 태도에 영향을 미쳐 창업의

도에 유의한 영향을 미친다고 보 았고1& iCCV*+;-X는 창업교

육을 받은 학생들이 그렇지 않은 학생들에 비해 창업에 대

한 인식 1&태도1&의도가 유의하게 높다고 하였다8& _99$V*+;*X

도 창업교육1&개인의 성취욕구와 창업의도 간에 유의한 관계

가 있음을 주장하였다8& =H$:& H$6& =H$:V*+;-X은 창업교육에 

만족할수록 창업의도가 높아진다고 하였다8

이상의 선행연구 결과로 미루어볼 때1&창업교육은 창업의

도에 긍정적 영향을 미치는 선행변수로써1&이를 바탕으로 다

음과 같은 가설을 설정하였다8

?@HB,창업교육은 창업의도에 정 CDE의 영향을 미칠 것이다F

%"!"!"$창업의 사회적인식과  창업교육 &$기업가 정신

?@IB,창업의 긍정적 사회적 인식은 기업가 정신에 정 CDE

의 영향을 미칠 것이다F

사업을 시작하여 성공적으로 운영하기 위해 필요한 기술1&

기능1& 태도1& 가치관 등을 가르치는 일련의 활동이라 할 수 

있는 창업교육은 학습을 통해 창업의 실패에 대한 두려움을 

낮추고 기업가적 소양을 갖추는데 도움이 된다8&전문적인 창

업교육을 받은 사람은 그렇지 않는  사람에 비해 창업활동을 

더 성공적으로  수행할 수 있다VR9O$KC$6& C%& HE81& *+;+^&

>C9$1& =#G1& W& (9$1& *+;/X8& 또한 창업교육을 수강한 학생들

이 그 렇지 않은 학생들에 비해 창의력과 기업가정신이 더 

높은 것으로 나타났다V_J& C%& HE81& *+;gX8&따라서 다음과 같은 

가설을 설정하였다8

?@JB,창업교육은 기업가 정신에 정CDE의 영향을 미칠 것이다F

%"!"%"$기업가 정신과  창업의도

기업가 정신은 불확실한 창업환경에서 진취성1&혁신성 및 

위험감수성이 높을수록 창업의도에 긍정적인 영향을 미친다

V[29#1& *+;;^& _J$1& *+;*^& =#G1& *+;AX8& iCIICEV*++0X은 대학생

들을 대상으로 한 연구에서 창업의지에 영향을 미치는 -가

지 요인을 제시하고 있는데 1&창업을 긍정적으로 인식할수록1&

개인의 성향이 진취적일수록1&창업 시 성공가능성을 높게 판

단할수록 창업에 대한 열망과 함께 행동에 대한  의도가 높

아진다고 판단하였다8&이러한 연구 결과를 바탕으로 하여 다

음과 같은 가설을 설정하였다8

?@KB,기업가 정신은 창업의도에 정CDE의 영향을 미칠 것이다F
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%"%"$변수의 정의  및  측정

설문의 응답 항목들은 b;점 p& 전혀 그렇지 않다 c1& b<점 p&

매우 그렇다c의 리커트 <점 척도로 측정되었다8

창업에 대한 사 회적 인식은 *개 항목V_99$1& *++A^& _J$1&

*+;*X1& 창업교육은 g개 항목V_#1& *+++^& `H$& C%& HE81& *++0^&

=#G1& *++,X1& 기업가 정신은 혁신성V;*개 항목X1& 진취성V;*개 

항목X1& 위험감수성V;*개 항목X의 세  가지 하위차원V]J"ECF1&

;,,0^& (ECN#$& W& [9N#$1& *++*X1& 그리고 창업의도는 /개 항목

V_99$1& *+;*^& _99& C%& HE81& *+;gX으로 측정되었다8&

%"#실증분석

'"#"$표본설계 및  분석방법

본 연구는 연구가설을 검증하기 위하여 창업교육을 수강

한 경험이 있는 *+*명의 여대생을 대상으로 설문조사가 실

시되었다8& 수집된 자료는 (!((& *;8+과 (GH"%!i(& -8+& 통계

패키지 프로그램을 이용하여 분석되었다8& 조사대상자의 일

반적 특성을 파악하기 위해 빈도분석1& 측정도구의 신뢰도와 

타당도 측정을 위해  확인적 요인분석 및  상관관계 분석 1& 구

조모형 검증을 위해  구조모형분석이 실시되었다8

'"!"$표본의 일반적  특성

본 연구 설문의 응답자 *+*명의 일반적 특성은 다 음과 

같다8& 먼저1& 전공은 이공계가 ,*fV;0/명X로 가장 많았으며1&

인문계가 /fV,명X1& 사회과학계가 ;fV-명X1& 예체능계 *fV/

명X인 것으로 나타났다8& 이전에도 창업교육의 수 료 이력이 

있는 학생은 */fV/;명X였으며1& 이들의 이전 교육 횟수는 ;

번이 ;;fV*-명X로 가장 많았다8&

'"%"$측정항목의 신뢰성  및  타당성  분석

다항목으로 구성된 연구단위의 단일차원성은 (GH"%!i(&

-8+을 이용하여 분석되었다V]H#"1& ]JE%1& B#$:EC1& W& (H"K%C6%1&

*+;g^& !H"U1& =#G1& >C9$1& W& iCC1& *+;gX8&먼저1&신뢰성 분석이 

["9$LHD2eK& α와 연구 단위 신뢰도VD9G39K#%C& "CE#HL#E#%F4& [BX

를 이용하여 실시되었다8& nRHLEC& *o에서와 같이 1& 창업의 사

회적 인식1& 창업교육1& 기업가 정신1& 창업의도의 분석단위에 

대한 ["9$LHD2eK& α는 8<g*–8,A*1& [B&값은 80g*–8,A,로 요구

되어지는 기준인 8<+을 넘는 것으로 나타났다8&

다음으로1& 타당성은 수렴타당성과 판별타당성으로 구분되

어 검증되었다8& nRHLEC& *o에서와 같이 1&각 요인에 적재된 요

인적재값은 8<+&이상이며1& TPQ값이 8/+&이상으로 나타나 각 

연구단위들의 수렴타당성이 입증되었다 8&판별타당성은 ?9"$CEE.&
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<I&&

!+,-.'( B*( ( /',0%&'<'89( <1:'.( ,8,.C0#0

iH"DUC"& 기준으로 판별타당성을 검증한 결과1& nRHLEC& -o에

서와 같이 1& TPQ&값의 제곱근 값이 상관관계 계수 값보다 컸

으며1& 쌍을 이룬 연구단위들 간의  상관관계 값의 자승값이 

TPQ& 값보다 작은 것으로 나타나 각 연구단위들 간의 판별

타당성이 입증되었다8& 또한1& 상관계수 값의 이 질성.단질성 

특성 비율을 나타내는 ]R@RV%2C& 2C%C"9%"H#%–G9$9%"H#%X&값을 

살펴본 결과 1& 8AA*.800-로 요구되어지는 기준인 8,보다 낮은 

것으로 나타나 판별타당성이 있는 것으로 나타났다8
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"<( L( 7411( -;33../( 49( L( -:5*:( 5( @;-48.--< <I&%

'<( L( 7411( 948/( 5( 8.7( -:5*:N;,( +,,+*:;84:?< <ISK

%<( L( >5B.( ,158-( :+( -:5*:( -+0.( /5?< <I#"

&<( L( :*?( :+( 3*.5:.( +,,+*:;84:4.-( 74:>( 8.7( 4/.5-< <II#

　L:.0( $ " ' %

2+3451( 675*.8.--( +9( 2:5*:;, DEBE

C8:*.,*.8.;*451( C/;35:4+8 <S## DEEF

C8:*.,*.8.;*->4, <SSS <I$& DEGG

C8:*.,*.8.;*451( L8:.8:4+8 <#K' <#%& <##I DEHI

* Bold numbers indicate the square root of AVE

!+,-.'( J*( Z+*8.11N[5*3M.*( R*4:.*4+8

'"'"$연구모형의 평가

연구모형은 (GH"%!i(& -8+을 이용하여 분석되었다8& !i(는 

내생변수의 설명력 최대화하는 분석방법으로써 분산설명력

의 최대화 또는 구조오차를 최소화하기 위한 연구에 적합한 

분석 방법V[2#$1& ;,,0^& P#$M#1& R"#$D2C"H1& W& TGH%91& *+;+^&

!H"U& C%& HE81& *+;gX이다8& !i(는 다음의 방법으로 평가되었다

V[2#$1& ;,,0^& ]H#"1& B#$:EC1& W& (H"K%C6%1& *+;-^& ]JEEH$61& ;,,,^&

RC$C$2HJK1& P#$M#1& [2H%CE#$1& W& iHJ"91& *++/^& !H"U& C%& HE81&

*+;gX8&먼저1&설명력과 예측적합도가 평가되었다8&첫째1&다중

공산성을 진 단하기 위하여 분 산팽창요인VNH"#H$DC& #$IEH%#9$&

IHD%9"4& P'?X이 /보다 작아야 하는데1& 본 연구에서는 

*8;**.*8,+<로 나타나 다중공선성 문제가 없는 것으로 나타

났다8&둘째1&예측적합도는 내생변수의 설명력을 나타내는 결

정계수인 B
!

에 의해서 판정되는데1& 기업가정신이 8;<;&

V;<8,fX1& 창업교육이 8;<gV;<8gfX1& 그리고 창업의도가 8A+0&

VA+80fX로 ?HEU& H$6& @#EEC"V;,,*X가 제시한 8;+V;+fX보다 높

게 나타났다8& 설명력의 8g<V강X1& 8--V중X1& 8;,V약X로 제시된다

V[2#$1& ;,,0X8& 셋째1&내생변수의 중복성을 나타내는 연구단위 

교차타당성의 중 복성VD9$K%"JD%& D"9KK.NHE#6H%C6& "C6J$6H$DF^&

q*X&값을 이용하여 예측 적합도가  판단되었는데1&기업가 정

신이 8;<,1& 창업교육이 8+Ag1& 창업의도가 8*;<로 +보다 큰 

것으로 나타나 예 측적합도의 기준이 충족되었다8& 또한1&

(B@BV%2C& K%H$6H"6#MC6& "99%& GCH$& KrJH"C& "CK#6JHEX이 8+/g

으로 기준치인 ;& 또는 8+0보다 작은 것으로 나타나 모형의 

예측력이 좋은  것으로 나타났다8&

'"("$가설검정

'"("#"$연구가설의 검증

창업의 사회적 인식과 창업교육이 기업가 정신과 창업의

도에 영향을 미치는 구조적 관계를 분석한 결과는 nRHLEC&

Ao와 같다 8

분석 결과 1& 창업의 긍정적 사회적 인식은 창업교육에 정

VmX의 영향을 미치는 것으로 나타나 Vβp8A*+1& %.NHEJCpg8-<;1&

3n8+;X& ];은 지지되었다8& 창업의 긍정적 사회적 인식은 창

업의도에도 정 VmX의 영향을 미치는 것으로 나타나 Vβp8-A+1&

%.NHEJCpA8A+A1& 3n8+;X& ]*도 지지되었다8& 다음으로 창업교육

이 창업의도에 정 VmX의 영향을 미 칠 것이라는 가설은 βp&

8;**1& %.NHEJCp;8,*-1& 3p8+//로 3p+8;+& 수준에서 ]-도 지지

되는 것으로 나타났다8

창업의 사 회적인식과 창업교육이 기업가 정신에 미치는 

영향을 살펴본 결과 1& 창업의 사 회적 인식은 기업가 정신에 

정VmX의 영향을 미치고Vβp8*A-1& %.NHEJCp*8/,-1& 3n8+;X1& 창업

교육 역시 기업가  정신에 정VmX의 영향을 미치는 것으로 나

타나Vβp8*A01& %.NHEJCp-8<-<1& 3n8+;X& ]A와 ]/가 지지되었다8&

마지막으로1&기업가 정신은 창업의도에 정 VmX의 영향을 미

치는 것으로 나타나Vβp8*A-1& %.NHEJCp*8/,-1& 3n8+;X& ]g은 지

지되었다8&
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C8:*.,*.8.;*451( L8:.8:4+8 <%FI <"$S

9
$

( ^( <F"( E-0511GV( <$&( E0./4;0GV( <'&( E15*A.G

!+,-.'( I*( 2:58/5*/4X./( -:*;3:;*51( .-:405:.-

!+,-.'( R*( P./45:4+8( :.-:( ;-48A( @++:-:*5,,48A

'"("!"$효과 크기 )*
!

+$분석

종속변수들에 대한 독립변수들의 상대적 효과를 효과크기

VCIICD%& K#MC1& I
!

X를 이용하여 분석하였는데V[2#$1& ;,,0X1& 그 

기준은 8+*V소X1& 8;/V중X1& 8-/V대X로 분류된다V[92C$1& ;,00X8&

nRHLEC& Ao에 나타난 바와 같이 1&독립변수인 창업의 사회적인

식이 종속변수인 창업의도에 미치는 효과크기는 +8;/;로 중

간 정도로 나타났고1& 창업교육은 8+;,로 중간 이하 1& 기업가 

정신은 8;<,로 중간 정도의 효과를 가지는 것으로 나타났다8

기업가 정신에 미치는 독립변수의 효과 크기를 살펴보면1&

창업의 사회적 인식이 8+/,1&창업교육이 8+g;로 약하게 효과

를 미치는 것으로 분석되었다8&

'"("%"$매개역할 분석

다음으로 기업가 정신의 매개효과를 알가보기 위해 ]H#"&

C%& HE8V*++gX이 제시한 절차를 사용하여 검증하였다8& nRHLEC&

/o에서와 같이 1& `99%K%"H33#$:을 이용하여 분석한 결과 1& 기

업가 정신은 창업의 사회적 인식과 창업의도 간의 관계에서 

부분매개 역할1& 창업교육과 창업의도 간의  관계에서도 부분

매개 역할을  하는  것으로 나타났다8&

&"#결과 및  고찰

("#"$연구결과의 요약  및  시사점

본 연구는 창업 교육프로그램에 참여한 여대생들을 대상

으로 창업에 대한 사회적 인식 1&창업 교육을 통해 창업에 대

한 의지가 향상되었는지를 측정하고1&기업가 정신의 하위 요

인들과 창업의도간의 영향관계를 파악하기 위하여 연구가설

을 제시하고 실증분석을 실시하였다8

이에 따른 결과와 시사점은 다음과 같다 8&

첫째1& 창업에 대한  긍정적인 사 회적 인식은 창업교육과 

창업의도에 정 VmX의 유의한 영향을 미치는 것으로 나타났다8&

특히 사회적 인식은 창업교육을 수강하거나 창업교육을 통

해 창업에 대한 도움을 얻고자 하는  동기를 높이는데1&이런 

과정을 통해 창업을 하려는 의지가 높아진다고 해석할 수 

있다8& 사회적 인식은 기업가 정신의 -가지 요인인 혁신성1&

진취성1& 위험감수성을 고양시킨다고 볼 수  있다8& 또한1& 창업

교육을 받는  여대생들은 창업에 대한 인식을 긍정적으로 가

지는 것으로 나타나 창업인식은 창업교육 참여율에도 높은 

영향을 끼친다고 볼 수 있다8& 따라서 정부나 관련 기관들은 

창업에 대한 사회적 인식이 높아질 수  있는  분위기를 조성

하는데1&노력을 기울여야 할  것이다8&

둘째1& 창업교육은 기업가 정신과 창업 의도에 유의한 영

향을 미치는 것으로 나타났다8& 따라서 대학생의 창업의도를 

높이기 위해서는 꾸준히 창업에 대한 전문지식과 기업가 정

신을 배양할 수  있는 교육 프로그램을 개발하고 제공하는 

노력이 지속되어야 할  것이다8

셋째1& 기업가 정신은 창업의도에 강한 정 VmX의 유의한 영

향을 미치는 것으로 나타났다8& 기업가 정신의 혁신성1& 진취

성1& 위험감수성이 높을수록 창업의도가 높아짐을 알 수 있

다8&이는 기업가 정신이 창업의도에 긍정적인 영향을 끼친다

는 것을  의미한다8&창업교육 프로그램 개발에는 기업가 정신

을 높일 수  있는 다양한 연구 및  사례가 포함되어야 할 것

이다8

넷째1&창업에 대한  사회적 인식과 창업 교육은 기업가 정
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신을 통해 창업의도에 정 VmX의 영향을 미치는 것으로 나타났

다8& 비록 기업가 정신이 완전매개 역할이  아니라  부분매개

V3H"%#HE& GC6#H%#$:& "9ECX& 역할을 하는  것으로 나타났지만1& 창

업의 사회적 인식과 창업교육은 기업가 정신을 통해 창업의

도에 정 VmX의 영향을 미치고 있음을 알  수 있다 8& 이는 창업

교육이 창업의지에 미치는 영향에 있어서 기업가 정신은 부

분매개효과를 나타낸다고 하는 신혜성V*+;/X의 연구와 일치

한다8&

이상의 분석 결과1& 창업의도를 높이기 위해서는 사 회적 

인식1&창업교육1&기업가 정신이 모두 영향을 미친다고  볼 수 

있다8&이를 위하여 창업기업과 창업가에 대한 인식이 긍정적

으로 나타나도록 사회 전반적인  분위기를  조성이  요구된다8&

또한1& 창업교육 프로그램을 계획하고 실행할 때에는 참가자

들의 기업가 정신을 최대한 높일 수  있는 프로그램을 개발

해야하며1& 이를 위해 지속적인 피드백으로 프로그램을 발전

시켜 나가야 할 것이다8&

("!"$연구의 한계점과  향후  연구방향

본 연구는 전술한 시사점에도 불구하고1& 다음과 같은  한

계점을 가진다8&

먼저1&본 연구의 표본을 대학생으로 한정하여 연구결과의 

일반화에는 다소 한계가 있음을 밝힌다8& 다양한 연령층으로 

창업교육의 확대 필요성을 고려한다면 대학생 뿐 아니라 중

고생1&중장년층 등의 대상자의 특성을 반영한 연구로 확대할 

필요가 있다 8&특히 최근 장년층이나 재도전 기업가들을 위한 

창업교육프로그램이 확대되고 있어 향후 이들의  특성을  반

영한 연구도 의미가 있을  것이다 8&

본 연구에서는 모 든 변수에  대해  단일 시점에서 설문을 

진행하여 변수측정에 한계가 있었다8& 향후 연구에서는  교육

의 특성상 시계열 자료를 이용하여 창업의 태도 및 의도에 

대한 변화를 살펴보는 것도 좋을 것이다8&

마지막으로1&기업가 정신1&창업의도에 영향을 미치는 다양

한 변수들을 고려하여 향후 연구에서  검증해보려는 시도가 

필요하다8
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