
84 포장계·2016. 3

세계의 포장 

Ⅰ. 서론

가정용라유(먹는라유등제외)는현재약13

억 엔의 시장을 형성하고 있다. 가정용 라유 시

장은2009년의「먹는라유」붐으로순조롭게성

장하고있다. 70%이상의시장점유율을자랑하

는에스비식품의매출도신장을이어가고있다.

2016년「라유」발매50주년을맞이해S&B 라유

의「캡」을15년만에변경하고, 보다사용하기쉬

운형상으로개량했다(〔사진1〕, 〔사진2〕).

1. 개발경위

동사고객상담센터에서듣는고객의소리는개

발자에게피드백되며, 사용감에관한소리는개

량의힌트가되고있다. 

2000년에원터치캡과사용량을조절할수있

는푸시기능을가진버튼으로변경했다. 

이후10년동안「푸시버튼이딱딱해서누르기

어렵다」, 「흔들어사용하면액이흘러병이더러

워진다」, 「캡안에라유가고인다」라는소리가여
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[사진1] 신캡을적용한라유제품(2015년9월) [사진2] 캡속버튼형상
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러번나왔다. 

더욱이 사내 모니터조사에서 사용 테스트를

해도 동일한 소리를 들었었다. 그래서 이러한

과제를 해결하고 자재 제조사와 공동개발을 진

행, 사용하기 쉬움을 고려한 캡 개량을 목표로

했다. 

2. 개발내용과그결과

2-1. 라쿠 압 버튼

「푸시 버튼이 딱딱하다」라는 과제를 해결하기

위해 1피스(piece) 설계였던 캡 부분을 본체 파

트와버튼파트의2피스설계로바꿨다. 

신 캡의 본체 파트에는 PP를 사용하고, 버튼

파트에는부드러운LDPE를사용해누르는힘이

기존제품의약1/3로줄어들었다(〔표1〕). 

버튼파트는색을반투명하게만들어시인성을

크게향상시키고, 부드러운인상을가질수있도

록했다. 

또한 누를 때에 손가락이 잘 접촉되도록 움푹

패인부분을설계하고, 버튼을거꾸로뒤집기쉽

도록윗면을비스듬하게함과동시에손가락으로

누르는부분의수지를두껍게해서형상을유지

[그림2] 버튼의누르기쉬움의평가결과(에스비식품조사)
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〔표 1〕버튼의누르기쉬움측정

※푸시풀게이지로 버튼부분을 눌러 버튼이 눌렸을 때의 최대압
력을측정

구분

누르는힘

기존캡

2.5kgf

신캡

0.7kgf

[그림1]  버튼부개략도
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하면서힘을받아구부러지는부분은얇게했다

(〔그림1〕). 

이것은 버튼을 누를 때에 손가락이 미끄러져

노즐에 닿아도 손톱이나 손가락에 라유가 묻는

것을피할수있는설계이기도하다. 이러한‘라

쿠 압 버튼’의 적용에 의해 사내 모니터에서 약

90%이상이기존제품에비해누르기쉬움을실

감했다는결과가나왔다(〔그림2〕). 

2-2. 상향 나팔 노즐

이어서「흔들어사용하면액이흘러병이더러

워진다」, 「캡안에라유가고인다」의문제를해결

하기위해기존가로형노즐을위를향하게변경

했다(〔사진3〕). 

캡을 닫은 상태에서는 위 뚜껑에 장착된 핀이

노즐을막기때문에흔들어도액이새거나흘러

더러워지지않는다. 

또한 노즐 끝부분을 나팔 모양으로 만들어 사

용중라유를아래방향으로해도액이흐르지않

는다. 

종합적으로 캡 내부의 오염을 기존 제품보다

대폭저감하는것에성공했다.  

2-3. 콘택트 링

S&B 라유는사용시에고객이먼저캡본체를

벗기고, 마개를 벗긴 후에 캡 본체를 끼워 넣어

사용하는구조이다. 그때문에약하게끼우면옆

으로넘어졌을때에유리병입구와캡본체의나

사부분으로라유가샐수있다. 또한말린고추가

들어있는라유제품의경우, 말린고추가병개구

부에부착한채로캡을잠그면, 병과캡과의밀착

성이 떨어져 나사부분에서 라유가 새는 경우가

있었다. 

그래서 버튼 파트를 캡 본체의 뒤쪽 전면까지

넓게 만들어 캡 본체와 유리병 간의 패킹

(packing) 역할을 하도록 했다. 패킹 표면에는

콘택트 링(contact ring)이라고 하는 마이크론

레벨의돌기를만들어유리병개구부와캡의밀

봉성을높이고, 비교적약한힘으로캡을잠가도,

또는다소고추가부착해있어도잘새지않는것
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[사진3] 나팔노즐 [사진4] 버튼내측에서부터의사진

콘택트링
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에성공했다(〔사진4〕). 

또한유리병과캡의약간의어긋남은밀봉성을

높인다. 

이러한 효과를 최대한 발휘되도록 최적의 링

직경, 높이를선정했다. 

역할이 다른 버튼과 패킹을 동일 파트로 설계

하고, 부드러운 LDPE를 이용해 버튼을 누르기

쉬울뿐만아니라병과의밀착성을높이는역할

도담당하고있다. 

앞에서 서술한 노즐 개량과 함께 콘택트 링의

효과로기존제품보다액흐름이크게개선되는

결과가나왔다(〔그림3〕). 

3. 마지막으로

15년만의리뉴얼로세심하게캡을개량했다. 

사내모니터를비롯한수많은모니터를실시한

결과, 미처생각하지못한개선포인트를발견할

수있었다. 

그러한과제를하나하나극복하며고객의견을

만족시키는개량을할수있었다. 

동사의무리한요구에도적극대응해주신자재

제조사의협력에깊은감사를표한다. 

이번 리뉴얼에 만족하지 않고 앞으로도 S&B

라유가사랑받을수있도록끊임없이개량을해

나갈것이다. 
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[그림3] 캡안의오염조사
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오염없음~가벼운오염을느낌 캡안전체의오염을느낌
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