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1. 서론

디지털방송 기술에 의해서 탄생한 데이터방송

서비스는 시청자들에게 기존 PC에서나 제공되었

던 애플리케이션 서비스를 TV 플랫폼에서도 가
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능하게 하였다**. 이런 데이터방송 서비스는 초

기에는 날씨정보, 교통정보와 같은 정보제공 서

비스로부터 시작하여 점차 TV 상거래 서비스,

주식거래서비스, 금융서비스, 공공정부서비스, 노

래방 등과 같이 다양한 생활업무와 엔터테인먼

트 분야로 확산되고 있다[2,3].

** 디지털방송이란 방송 프로그램의 제작, 전송, 수신

의 전 과정이 디지털 방식으로 처리되는 방송을 의미

하는데 기존 아날로그 방송에 비해 고품질의 영상과 

음성을 전송할 수 있다는 장점 외에 데이터도 전송하

여 시청자에게 날씨, 주식, 교통, 게임 등과 같은 데이

터방송 서비스도 제공한다는 특징이 있음[1].
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데이터방송 서비스들 중 가장 성공적인 사례

로는 전자프로그램가이드 (EPG) 서비스를 꼽을

수 있다. 전자프로그램가이드는 방송사가 운영하

는 채널들의 방송프로그램들을 시간대 별로 소

개하는 서비스로서 근래 백 수십여 개의 채널들

을 운영하는 환경에서 시청자와 방송사업자 입

장에서 필수적인 데이터방송 서비스로 인식되고

있다. 이 에, 방송사업자들은 디지털방송으로 전

환하면서 자신만의 전자프로그램가이드를 개발

하고 여기에 프로그램 검색과 예약, 방송사의 프

로모션, VOD (Video on Demand)와의 연동, 공

지사항 등의 기능들을 첨가하여 시청자들을 대

상으로 방송사업자의 수익모델을 강화하고 TV

시청 경험을 향상시키고자 노력하고 있다. 이런

환경에서, 전자프로그램가이드 개발자 입장에선

방송사업자들의 전자프로그램가이드 개발과 이

미 개발된 전자프로그램가이드들의 리뉴얼 작업

요청을 효율적으로 대응할 수 있는 방법에 대한

요구가 점점 증대하고 있다.

본 논문은 이런 요구를 해결하는 방안으로, 미

국 카네기멜론대학의 SEI (Software Engineer-

ing Institute)에서 개발한 FODA (Feature

Oriented Domain Analysis) 기법[4]으로 전자프

로그램가이드의 피처 모델을 개발하고, 그 피처

모델을 기반으로 전자프로그램가이드의 피처 별

테스트케이스들을 개발하였다. FODA의 피처 모

델은 특정 소프트웨어 도메인의 중요한 특성

(기능, 성능 등)과 이들의 논리적 관계를 명시한

것으로 사용자요구사항 분석 작업에 그 효율성

을 인정받고 있다[5,6,7]. 본 연구는 전자프로그

램가이드 개발에 이런 FODA의 장점을 활용하

고 전자프로그램가이드 도메인에 범용적으로 사

용될 수 있는 전자프로그램가이드의 피처 별 테

스트케이스들을 개발하여 전자프로그램가이드의

개발 프로세스에서 사용자요구사항 분석 작업과

테스트케이스 개발 작업의 효율성을 제고한다.

2. 관련 연구

2.1 전자프로그램가이드의 발전 동향

전자프로그램가이드는 타 데이터방송 서비스

들에 비해 압도적인 시청자들의 사용빈도를 보

이고 있다. 이 에 유선방송사업자들은 전자프로

그램가이드를 통해 디지털TV의 사용성 향상을

도모하고자 채널 별 프로그램들의 방송 시간을

알려주는 기본 기능 외에 프로그램 검색 및 예

약과 같은 기능들을 필수 기능으로 넣고 방송사

의 프로모션 기능, 공지, VOD 서비스와의 연동

과 같은 기능들도 선택적으로 추가하고 있다.

전자프로그램가이드 자체의 사용성 향상을 위

한 연구로는, 전자프로그램가이드의 대표적 기능

인 프로그램 검색과 예약 기능에 집중해 그 기

능들의 사용성을 향상시키거나[5,6,7], HCI 관점

에서 음성 또는 동작 인식 등의 기술을 EPG 조

작에 적용하고 EPG 사용성의 기준과 평가 방법

을 설계하거나[8,9,10], 사용자 시청 행태를 분석

하여 EPG의 일부 기능을 제어하거나 추가 기능

을 제공하는 지능적인 에이전트 (Agent)을 연구

하는 분야로 진행되고 있다[11,12]. 또한, 개인화

관점에서 시청자를 몇 개의 그룹으로 분류하고

그 분류에 따라 전자프로그램의 형상을 동적으

로 구현하는 연구도 진행 중이다[13].

방송사업자는 디지털방송 기술로 고안되는 다

양한 서비스들을 전자프로그램가이드의 기능으

로 설계하거나[8,9,10], 사용자 시청 행태를 분석

하여 EPG의 일부 기능을 제어하거나 추가 기능

을 제공하는 지능적인 에이전트 (Agent)을 연구

하는 분야로 진행되고 있다[11,12]. 또한, 개인화

관점에서 시청자를 몇 개의 그룹으로 분류하고

그 분류에 따라 전자프로그램의 형상을 동적으

로 구현하는 연구도 진행 중이다[13].

방송사업자는 디지털방송 기술로 고안되는 다

양한 서비스들을 전자프로그램가이드의 기능으

로 추가하거나 상호 연동하는 방향을 취하고 있

는데 이는 상대적으로 사용빈도가 높은 전자프

로그램가이드를 다른 서비스들의 진입 창구로

삼는 전략에 기인한다. 따라서 방송사업자 별로

다양한 전자프로그램가이드의 형상이 존재하게

되고 이에 따라 전자프로그램가이드의 신규 개

발 또는 리뉴얼에 대한 요구가 잦은 상황이다.

2.2 FODA 소개

FODA는 미국 카네기멜론대학의 SEI에서 개

발한 소프트웨어 명세 언어로서 기능의 상, 하위

관계 개념과 각 기능에 대해서 ‘필수

(Mandatory)’, ‘선택 (Optional)’, ‘택일 (Alter-

native)’, ‘또는 (Or)’, ‘상호의존 (Mutual
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Depen-dent)’, ‘상호배타 (Mutual Exclusive)’ 등

의 속성을 제공함으로써 특정 도메인의 소프트

웨어가 갖춰야 할 전체적인 피처들을 명시하고

그 피처들 중 일부를 선택하여 구체적인 소프트

웨어 형상을 도출할 때 유용하게 사용된다.

FODA의 기호적 문법과 의미는 (그림 1)과 같

다.

(그림 1) FODA의 기호적 문법과 의미

(Figure 1) Notational Syntax and Semantics of

FODA

FODA로 특정 소프트웨어 도메인의 피처 모

델이 개발되면, 소프트웨어 개발자는 이를 활용

하여 고객이 원하는 소프트웨어의 형상을 피처

선별 작업으로 유도할 수 있는데 이런 작업은

기존 소프트웨어 요구사항분석 작업을 수월하게

만든다는 다 수의 연구가 발표되었으며[5,6,7],

이런 효용성으로 인해 근래에는 도메인 분석을

기반으로 생산품 (Product) 지향적 소프트웨어

개발 방법론이 연구되어 산업계에 적용되고 있

다[17,18].

3. 전자프로그램가이드의 피처

모델 명세

본 연구는 국내 방송사업자들이 운영하고 있

는 전자프로그램가이드들을 개발한 모(某) 디지

털방송 솔루션 개발업체와 함께 전자프로그램가

이드의 피처 모델을 설계하였다. 그 결과, 총 50

개의 피처들을 규명하여 전자프로그램의 피처

모델을 구성하였다 ((그림 2) 참고).

디지털방송 솔루션 개발업체의 경험을 토대로

전자프로그램가이드는 실행될 때 시청하던 프로

그램의 비디오를 작게 스케일을 조정해 보여줄

것인가 아니면 보여주지 않을 것인가 중에 하나

의 피처를 택일하고, 채널 별 프로그램 방송 시

간을 보여주는 프로그램가이드, 프로그램 예약,

프로그램 검색 등을 필수 피처로 갖도록 명시하

였다. 그 외 프로그램 녹화, 방송사업자의 프로

모션, 공지, VOD와 연동 등은 선택적 피처로 명

시하였다.

‘프로그램가이드’ 피처는 다시 정보를 보여주

는 형태에 따라 크게 ‘그리드 (Grid)’ 형태와 ‘리

스트 (List)’ 형태로 구분하여 ‘프로그램가이드’

피처가 이 두 가지 형태 중 하나를 택일하도록

하였고, 각 형태 별로 보여주어야 할 ‘정보’, ‘스

크롤 방식’, ‘페이지 넘김’과 같은 피처들을 구분

하였다. 그리드 형태의 프로그램가이드는 세로를

채널로 구분하고 가로를 시간으로 구분한 격자

모양으로 가장 일반적인 프로그램가이드의 형태

고 리스트 형태의 프로그램가이드는 시청자가

채널 리스트에서 우선 채널을 선택하면 그 채널

의 시간대 별 프로그램 리스트를 보여주는 형태

다 ((그림 3) 참고).

‘프로그램 예약’ 피처는 프로그램의 예약 및

취소 피처를 필수로 가지며 예약된 프로그램의

방송 시간이 되었을 때 이를 공지하는 피처도

필수로 갖는다. ‘프로그램 검색’ 피처는 완전한

문자로 프로그램을 검색하는 피처를 필수로 가

지며 초성으로 프로그램을 검색하는 피처를 선

택으로 갖는다.

‘프로그램 녹화’ 피처는 프로그램 단위로 녹화

하는 피처와 채널 별 시간 범위로 녹화하는 피

처를 모두 필수로 가지며 녹화된 프로그램의 재

생과 삭제 피처도 필수로 갖는다. 방송사업자의
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(그림 2) 전자프로그램가이드의 피처 모델

(Figure 2) EPG Feature Model

공지사항을 보여주는 ‘티커’ 피처는 오른쪽에서

왼쪽으로 흘러가는 피처와 아래에서 위로 올라

가는 피처 중 택일하도록 명시했고 VOD와 연동

하는 피처는 VOD 프로그램들을 보여주는 피처

와 시청자가 VOD 프로그램을 선택할 경우

VOD 구매 페이지로 전환되는 피처를 필수 피처

로 명시했다.

(그림 3) 프로그램가이드의 종류

(Figure 3) Program Guide Types

4. 전자프로그램가이드의

테스트케이스 개발

전자프로그램가이드의 피처 모델을 기반으로

각 피처 별로 검사되어야 할 테스트케이스들을

설계하였다. 본 연구에서는 기존의 일반적인 테

스트케이스 기술 양식을 확장하여 FODA 규약

에서 정의한 의미를 바탕으로 반드시 함께 수행

되어야 할 피처와 수행되지 말아야 할 피처들을

기술할 수 있도록 하였다.

4.1 테스트케이스 기술 양식 설계

일반적으로 테스트케이스는 테스트케이스를

고유하게 구별하는 ID, 간략한 테스트 내용, 테

스트 유형 (기능, 성능, 안정성, 사용성), 그리고

심각성 (심각, 중요, 보통, 사소) 등을 기술하고,

검사에 필요한 조작과 그 조작에 대한 반응을

단계 별로 기술한다.

본 연구는 테스트케이스 기술 양식을 확장하

여 이 테스트케이스가 어떤 피처에 속하는지를

명시하고, FODA의 정형적 의미 중 필수 관계,

택일 관계, 선택적 택일 관계, 상호의존적 관계,

그리고 상호배타적 관계를 기반으로 이 테스트

케이스가 수행될 때 반드시 함께 검사되어야 할
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피처와 검사에 포함되지 말아야 할 피처들을 명

시할 수 있도록 했다 ((그림 4) 참고).

(그림 4) 확장된 테스트케이스 기술 양식

(Figure 4) Extended Test-case Description

Form

이와 같은 확장된 테스트케이스의 정보는 특

정 형상의 전자프로그램가이드를 위한 테스트케

이스들을 설계한 후, 이 테스트케이스들이 전자

프로그램가이드의 피처 모델과 논리적으로 정합

하는지 검사하는 데 활용된다.

4.2 피처 별 테스트케이스 개발

전자프로그램가이드 피처 모델을 구성하는 각

피처에 대해서 테스트케이스들은 개발하였는데

본 연구에서는 50개의 전자프로그램가이드 피처

들에 대해서 총 219개의 테스트케이스들을 개발

하였다.

(그림 5)는 전자프로그램가이드의 피처 모델

을 구성하는 몇 개의 피처들에 대해서 테스트

항목들과 개발된 테스트케이스 개수를 정리한

것이다. 예를 들어, ‘프로그램가이드’ 피처와 택

일 관계로 연결된 ‘리스트 형태’ 피처에 대해서

는 제대로 된 리스트 형태의 UI를 갖추고 있는

지부터 리스트의 한 페이지에 출력되는 항목들

의 개수를 검사하는 3개의 테스트케이스를 개발

하였고, 그 아래 필수 관계로 연결된 ‘정보’ 피처

에 대해서는 리스트가 정보를 올바르게 담고 있

는지부터 이 리스트의 정보가 방송사업자의 의

도대로 수정되는지를 검사하는 6개의 테스트 케

이스를 개발하였다.

(그림 6)은 ‘비디오 보여주기’ 피처의 검사 항

목 중, 전자프로그램가이드를 실행할 때 시청하

던 프로그램의 비디오를 보여주는지를 검사하는

테스트케이스의 예를 보여준다. 이 테스트케이스

가 선택될 경우 상호배타적 관계에 있는 ‘비디오

숨기기’ 피처는 반드시 테스트 대상에서 제외되

어야 한다.

(그림 5) 전자프로그램가이드 피처들의 

테스트케이스

(그림 6) ‘비디오 보여주기’ 피처의 테스트케이스 

(Figure 6) A ‘Video Showing’ Feature Test-case

(Figure 5) Test-cases of EPG Features
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5. 피처 모델을 기반한

전자프로그램 개발 프로세스

전자프로그램가이드의 피처 모델과 이 모델을

기반으로 설계된 테스트케이스들이 마련되면 전

자프로그램가이드의 개발 프로세스가 이 자료를

기반으로 이루어지게 된다.

전자프로그램 개발 프로세스는 본 연구에 참

여한 개발업체를 포함하여 일반적으로 방송사업

자의 요구사항을 분석하여 전자프로그램의 요구

사항 명세서를 작성한 후, 이를 바탕으로 테스트

케이스들을 설계하는 순차적 절차를 따르고 있

다. 하지만 전자프로그램의 피처 모델과 피처 별

테스트케이스들이 존재한다면, 테스트케이스 설

계 작업은 방송사업자가 선택한 피처들의 테스

트케이스들을 기반으로 세부적인 요구사항에 맞

추어 수정하는 작업만 수행하게 된다. 또한, 전

자프로그램가이드의 피처 모델은 요구사항 분석

작업 중, 방송사업자에게 전자프로그램가이드의

가능한 기능들을 이해시키고 그들 중 원하는 기

능들을 선택하도록 하는 작업에도 사용된다 ((그

림 7) 참고).

(그림 7) 전자프로그램가이드의 기존 개발 

프로세스와 피처 모델을 기반한 개발 프로세스

(Figure 7) EPG Development Process:

Traditional vs. Feature Model-based

위와 같은 장점을 통해 전자프로그램가이드의

피처 모델과 피처 별 테스트케이스 설계는 현장

에서 전자프로그램가이드를 개발할 때 요구사항

분석 업무와 테스트케이스 설계 업무의 노력과

시간을 절감할 것으로 예상된다.

6. 결론 및 향 후 과제

디지털방송 기술의 발전으로 탄생하게 된 전

자프로그램가이드는 다른 서비스에 비해 상대적

으로 높은 사용빈도를 보이며 시청자와 방송사

업자 입장에서 성공적인 데이터방송 서비스로

자리 잡고 있다. 이 에, 방송사업자는 전자프로

그램가이드의 기능을 확대하고 나아가 타 데이

터방송 서비스들의 창구 역할의 기능을 부여하

고 있는데 이로 인해 다양한 전자프로그램가이

드의 개발과 리뉴얼 작업 요청이 빈번히 발생하

고 있다.

이런 전자프로그램가이드의 잦은 개발 작업을

효율적으로 지원하기 위해 본 연구는, 미국 카네

기멜론대학의 SEI에서 개발한 FODA 기법을 활

용하여 전자프로그램가이드의 피처 모델을 개발

하고, 그 피처 모델을 기반으로 전자프로그램가

이드의 피처 별 테스트케이스들을 개발하여 소

프트웨어 개발 프로세스 단계들 중 요구사항 분

석 작업과 테스트케이스 설계 작업의 효율성을

제고하는 방법을 제안하였다.

본 연구는 국내 다 수의 전자프로그램가이드

를 개발한 개발업체의 도움을 받아 진행하여 연

구의 실용성을 높이고자 노력하였지만, 본 연구

의 결과를 실제 전자프로그램가이드 개발에 적

용하는 시기가 다음해 이후로 예상되기 때문에

아직까지 본 연구로 인해 실제 사용자요구사항

분석 작업과 테스트케이스 설계 작업이 어느 정

도 향상되었는지 정량적 자료를 측량하지 못한

한계를 갖고 있다. 이 에, 향 후 전자프로그램가

이드의 피처 모델의 정형적 의미를 기반으로 테

스트케이스들 간의 논리적 정합성 검사를 위한

모델검사기능을 자동화하는 연구와 더불어 산업

현장에서 본 연구의 효과를 측정하는 방법을 고

안하여 연구 내용을 고도화하고자 한다.

References

[1] Chansoo Koh, “SmartTV Revolution”, 21C Books, 20

11.

[2] Hoyoung Kwon, Jungmin Chu, “Current Status and



전자프로그램가이드 개발 프로세스 향상을 위한 EPG 피처 모델 개발과 테스트케이스의 설계 241

Policies of Data Broadcasting Service in Digital Ag

e”, Korea Creative Content Agency (KOCCA), 2002.

[3] “Current Status and Implications of Data Broadcasti

ng Service Market”, DIGIECO, 2008.

[4] Kyo C. Kang, et. al., "Feature-Oriented Domain Anal

ysis (FODA) Feasibility Study", CMU/SEI-90-TR-

21 ESD-90-TR-222, 1990.

[5] Kang KC, Kim M, Mim Moonzoo, Lee J, Kim B, “Fea

ture-oriented re-engineering of legacy systems into

product line assets – a case study”, Software Produ

ct Line, Proceeding Book Series: Lecture Notes in

Computer Science, Springer, 2005.

[6] Kyo C. Kang, Sajoong Kim, Jaejoon Lee, Kwanwoo

Lee, “Feature-oriented engineering of PBX softwar

e for adaptability and reusability”, Software: Practic

e and Experience, Vol. 29, No. 10, 1999.

[7] Mukesh Arya, “Diligence of Domain Engineering in

Accounting Management System”, Internatioanl Jo

urnal of Computer Applications and Information Tec

hnology, Vol 1, No. 1, 2012.

[8] C. H. Song, S. J. Yoo, “Ontology for Semantic Retriev

al of MPEG-7 MDS and TV-Anytime Multimedia

Data”, Journal of Koran Institute of Broadcast vol.

11, no. 1, 2006.

[9] J. M. Kim, H. S. Chung, K. B. Kim, “Retrieval of

Broadcasting Programs based on Construction and

Matching of Broadcasting Ontology", Journal of KII

T, vol. 9, no. 12, 2011.

[10] K. I. Ko, “A TV Viewer’s Modality-based Searchin

g System Designed for Running on TV Set”, Journa

l of Digital Contents Society, vol. 11, no. 3, 2010.

[11] M.Sohn, S. Lee, B. Kim, J. Lee, C. Park, “Implement

ation of Interactive TV Control System(ITCS) usin

g hand gesture recognition”, Proceedings on KIISE

Conference, vol. 37, no. 2, 2010.

[12] W. Kim, H. Jeon, S. Park, “Multimodal interface for

Korean inputs using speech and keypad”, Proceedin

gs on Korean HCI Conference, 2007.

[13] J. Park, H. Chung, E. Chung, B. Kang, K. Park, Y.

Oh, Y. Lee, “Implementation of the Speech Recogniti

on Service System for Smart TV”, Proceedings on

IEIE, 2013.

[14] J. Song, “Classification of Program Information Gen

re for Intelligent Personalized EPG”, Proceedings on

27th KIPS Conference, vol. 14, no. 1, 2007.

[15] W. Park, T. Park, “Design and Implementation of

Channel Filtering System Based on TV Watching

Patterns”, Journal of Korea Multimedia Society, nol.

13, no. 10, 2010.

[16] K. I. Ko, “A Method for designing viewer-specific

EPG configurations and its supporting environment

for dynamically implementing the EPG configuratio

ns”, Journal of Digital Contents Society, vol. 12, no.

4, 2011.

[17] J. Lee, Kyo C. Kang, “Product Line Software Develo

pment Process”, Journal of Korean Institute of Infor

mation Scientists and Engineers, Vol. 20, No. 3, 200

2.

[18] Jaeoh Lee, Jaejin Lee, Jeebeom Suk, Yoonho Seo,

“A Development of the Dynamic Reconfigurable Co

mponents based on Software Product Lind: Guided

Weapon System”, Journal of Korea Society for Simu

lation, Vol. 19, No. 4, 2010.

고 광 일

1995년 : 포항공과대학교 전자계산

학과 (학사, 석사)

1999년 : 포항공과대학교 컴퓨터공

학과 (공학박사)

1999년～2010년 8월 : (주)알티캐스트 사업품질관리

본부 본부장 및 서비스개발사업팀 팀장

2010년 9월～현재 : 우송대학교 방송시스템학부 교수

관심분야 ： 디지털방송 소프트웨어, 스마트TV방송

UI/UX, 소프트웨어 공학, 요구분석공학, N-

스크린 서비스


