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1. 서론

디지털방송 기술에 의해서 탄생한 데이터방송

서비스는 시청자들에게 기존 PC에서나 제공되었

던 애 리 이션 서비스를 TV 랫폼에서도 가
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능하게 하 다**. 이런 데이터방송 서비스는

기에는 날씨정보, 교통정보와 같은 정보제공 서

비스로부터 시작하여 차 TV 상거래 서비스,

주식거래서비스, 융서비스, 공공정부서비스, 노

래방 등과 같이 다양한 생활업무와 엔터테인먼

트 분야로 확산되고 있다[2,3].

** 털 송 란 송 프로그램  제 , 전송, 수신

 전 과정  털 식 로 처리되는 송  미

하는  존 아날로그 송에 비해 고품  상과 

성  전송할 수 다는 점 에 터  전송하

여 시청 에게 날씨, 주식, 통, 게  등과 같  

터 송 서비스  제공한다는 특징  [1].

자프로그램가이드 개발 프로세스 향상을 한 

EPG 피처 모델 개발과 테스트 이스의 설계
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디지털방송 기술의 발달로 탄생한 자프로그램가이드는 백여 개의 채널이 운 되는 근래 디지털방

송 환경에서 성공 인 데이터방송 서비스로 자리 잡고 있다. 이 에, 다양한 자프로그램가이드의 신규 

개발과 기존 자프로그램가이드의 리뉴얼 작업 요청이 빈번이 발생하고 있으며 이로 인해 개발업체는 

자프로그램가이드 개발의 효율성을 제고하는 방법을 모색하고 있다. 본 논문은 미국 카네기멜론 학

의 SEI에서 개발한 FODA 기법을 활용하여 자프로그램가이드의 피처 모델을 개발하고, 그 피처 모델

을 기반으로 자프로그램가이드의 피처 별 테스트 이스들을 개발하여 자프로그램가이드 개발 프로

세스  요구사항 분석 단계와 테스트 이스 설계 단계의 효율성을 제고하는 방법을 제안한다.

키워드 : 털 송, 터서비스, 전 프로그램가 드, FODA, 테스트케 스

Developing an EPG Feature Model and Designing its Testcases for

Improving EPG Development Process
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Abstract

EPG (Electronic Program Guide), which was born with the development of digital broadcasting

technology, is becoming a successful data service in the environment that a digital broadcasting

station operates more than one hundred channels. In the circumstance, the request for the

development or renewal of EPG frequently occurs and so the developers are looking for ways to

improve the efficiency of the EPG development. This paper addresses the need of the developers by

devising an EPG feature model based on FODA and the test-cases for each feature of the model.

Utilizing the EPG feature model and the test-cases, the EPG development process, especially the

phases of requirement analysing and test-case designing can be improved.
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데이터방송 서비스들 가장 성공 인 사례

로는 자 로그램가이드 (EPG) 서비스를 꼽을

수 있다. 자 로그램가이드는 방송사가 운 하

는 채 들의 방송 로그램들을 시간 별로 소

개하는 서비스로서 근래 백 수십여 개의 채 들

을 운 하는 환경에서 시청자와 방송사업자 입

장에서 필수 인 데이터방송 서비스로 인식되고

있다. 이 에, 방송사업자들은 디지털방송으로

환하면서 자신만의 자 로그램가이드를 개발

하고 여기에 로그램 검색과 약, 방송사의

로모션, VOD (Video on Demand)와의 연동, 공

지사항 등의 기능들을 첨가하여 시청자들을

상으로 방송사업자의 수익모델을 강화하고 TV

시청 경험을 향상시키고자 노력하고 있다. 이런

환경에서, 자 로그램가이드 개발자 입장에선

방송사업자들의 자 로그램가이드 개발과 이

미 개발된 자 로그램가이드들의 리뉴얼 작업

요청을 효율 으로 응할 수 있는 방법에 한

요구가 증 하고 있다.

본 논문은 이런 요구를 해결하는 방안으로, 미

국 카네기멜론 학의 SEI (Software Engineer-

ing Institute)에서 개발한 FODA (Feature

Oriented Domain Analysis) 기법[4]으로 자

로그램가이드의 피처 모델을 개발하고, 그 피처

모델을 기반으로 자 로그램가이드의 피처 별

테스트 이스들을 개발하 다. FODA의 피처 모

델은 특정 소 트웨어 도메인의 요한 특성

(기능, 성능 등)과 이들의 논리 계를 명시한

것으로 사용자요구사항 분석 작업에 그 효율성

을 인정받고 있다[5,6,7]. 본 연구는 자 로그

램가이드 개발에 이런 FODA의 장 을 활용하

고 자 로그램가이드 도메인에 범용 으로 사

용될 수 있는 자 로그램가이드의 피처 별 테

스트 이스들을 개발하여 자 로그램가이드의

개발 로세스에서 사용자요구사항 분석 작업과

테스트 이스 개발 작업의 효율성을 제고한다.

2. 련 연구

2.1 자 로그램가이드의 발 동향

자 로그램가이드는 타 데이터방송 서비스

들에 비해 압도 인 시청자들의 사용빈도를 보

이고 있다. 이 에 유선방송사업자들은 자 로

그램가이드를 통해 디지털TV의 사용성 향상을

도모하고자 채 별 로그램들의 방송 시간을

알려주는 기본 기능 외에 로그램 검색

약과 같은 기능들을 필수 기능으로 넣고 방송사

의 로모션 기능, 공지, VOD 서비스와의 연동

과 같은 기능들도 선택 으로 추가하고 있다.

자 로그램가이드 자체의 사용성 향상을

한 연구로는, 자 로그램가이드의 표 기능

인 로그램 검색과 약 기능에 집 해 그 기

능들의 사용성을 향상시키거나[5,6,7], HCI

에서 음성 는 동작 인식 등의 기술을 EPG 조

작에 용하고 EPG 사용성의 기 과 평가 방법

을 설계하거나[8,9,10], 사용자 시청 행태를 분석

하여 EPG의 일부 기능을 제어하거나 추가 기능

을 제공하는 지능 인 에이 트 (Agent)을 연구

하는 분야로 진행되고 있다[11,12]. 한, 개인화

에서 시청자를 몇 개의 그룹으로 분류하고

그 분류에 따라 자 로그램의 형상을 동 으

로 구 하는 연구도 진행 이다[13].

방송사업자는 디지털방송 기술로 고안되는 다

양한 서비스들을 자 로그램가이드의 기능으

로 설계하거나[8,9,10], 사용자 시청 행태를 분석

하여 EPG의 일부 기능을 제어하거나 추가 기능

을 제공하는 지능 인 에이 트 (Agent)을 연구

하는 분야로 진행되고 있다[11,12]. 한, 개인화

에서 시청자를 몇 개의 그룹으로 분류하고

그 분류에 따라 자 로그램의 형상을 동 으

로 구 하는 연구도 진행 이다[13].

방송사업자는 디지털방송 기술로 고안되는 다

양한 서비스들을 자 로그램가이드의 기능으

로 추가하거나 상호 연동하는 방향을 취하고 있

는데 이는 상 으로 사용빈도가 높은 자

로그램가이드를 다른 서비스들의 진입 창구로

삼는 략에 기인한다. 따라서 방송사업자 별로

다양한 자 로그램가이드의 형상이 존재하게

되고 이에 따라 자 로그램가이드의 신규 개

발 는 리뉴얼에 한 요구가 잦은 상황이다.

2.2 FODA 소개

FODA는 미국 카네기멜론 학의 SEI에서 개

발한 소 트웨어 명세 언어로서 기능의 상, 하

계 개념과 각 기능에 해서 ‘필수

(Mandatory)’, ‘선택 (Optional)’, ‘택일 (Alter-

native)’, ‘ 는 (Or)’, ‘상호의존 (Mutual
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Depen-dent)’, ‘상호배타 (Mutual Exclusive)’ 등

의 속성을 제공함으로써 특정 도메인의 소 트

웨어가 갖춰야 할 체 인 피처들을 명시하고

그 피처들 일부를 선택하여 구체 인 소 트

웨어 형상을 도출할 때 유용하게 사용된다.

FODA의 기호 문법과 의미는 (그림 1)과 같

다.

(그림 1) FODA의 기호  문법과 의미

(Figure 1) Notational Syntax and Semantics of

FODA

FODA로 특정 소 트웨어 도메인의 피처 모

델이 개발되면, 소 트웨어 개발자는 이를 활용

하여 고객이 원하는 소 트웨어의 형상을 피처

선별 작업으로 유도할 수 있는데 이런 작업은

기존 소 트웨어 요구사항분석 작업을 수월하게

만든다는 다 수의 연구가 발표되었으며[5,6,7],

이런 효용성으로 인해 근래에는 도메인 분석을

기반으로 생산품 (Product) 지향 소 트웨어

개발 방법론이 연구되어 산업계에 용되고 있

다[17,18].

3. 자 로그램가이드의 피처

모델 명세

본 연구는 국내 방송사업자들이 운 하고 있

는 자 로그램가이드들을 개발한 모(某) 디지

털방송 솔루션 개발업체와 함께 자 로그램가

이드의 피처 모델을 설계하 다. 그 결과, 총 50

개의 피처들을 규명하여 자 로그램의 피처

모델을 구성하 다 ((그림 2) 참고).

디지털방송 솔루션 개발업체의 경험을 토 로

자 로그램가이드는 실행될 때 시청하던 로

그램의 비디오를 작게 스 일을 조정해 보여

것인가 아니면 보여주지 않을 것인가 에 하나

의 피처를 택일하고, 채 별 로그램 방송 시

간을 보여주는 로그램가이드, 로그램 약,

로그램 검색 등을 필수 피처로 갖도록 명시하

다. 그 외 로그램 녹화, 방송사업자의 로

모션, 공지, VOD와 연동 등은 선택 피처로 명

시하 다.

‘ 로그램가이드’ 피처는 다시 정보를 보여주

는 형태에 따라 크게 ‘그리드 (Grid)’ 형태와 ‘리

스트 (List)’ 형태로 구분하여 ‘ 로그램가이드’

피처가 이 두 가지 형태 하나를 택일하도록

하 고, 각 형태 별로 보여주어야 할 ‘정보’, ‘스

크롤 방식’, ‘페이지 넘김’과 같은 피처들을 구분

하 다. 그리드 형태의 로그램가이드는 세로를

채 로 구분하고 가로를 시간으로 구분한 격자

모양으로 가장 일반 인 로그램가이드의 형태

고 리스트 형태의 로그램가이드는 시청자가

채 리스트에서 우선 채 을 선택하면 그 채

의 시간 별 로그램 리스트를 보여주는 형태

다 ((그림 3) 참고).

‘ 로그램 약’ 피처는 로그램의 약

취소 피처를 필수로 가지며 약된 로그램의

방송 시간이 되었을 때 이를 공지하는 피처도

필수로 갖는다. ‘ 로그램 검색’ 피처는 완 한

문자로 로그램을 검색하는 피처를 필수로 가

지며 성으로 로그램을 검색하는 피처를 선

택으로 갖는다.

‘ 로그램 녹화’ 피처는 로그램 단 로 녹화

하는 피처와 채 별 시간 범 로 녹화하는 피

처를 모두 필수로 가지며 녹화된 로그램의 재

생과 삭제 피처도 필수로 갖는다. 방송사업자의
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(그림 2) 자프로그램가이드의 피처 모델

(Figure 2) EPG Feature Model

공지사항을 보여주는 ‘티커’ 피처는 오른쪽에서

왼쪽으로 흘러가는 피처와 아래에서 로 올라

가는 피처 택일하도록 명시했고 VOD와 연동

하는 피처는 VOD 로그램들을 보여주는 피처

와 시청자가 VOD 로그램을 선택할 경우

VOD 구매 페이지로 환되는 피처를 필수 피처

로 명시했다.

(그림 3) 프로그램가이드의 종류

(Figure 3) Program Guide Types

4. 자 로그램가이드의

테스트 이스 개발

자 로그램가이드의 피처 모델을 기반으로

각 피처 별로 검사되어야 할 테스트 이스들을

설계하 다. 본 연구에서는 기존의 일반 인 테

스트 이스 기술 양식을 확장하여 FODA 규약

에서 정의한 의미를 바탕으로 반드시 함께 수행

되어야 할 피처와 수행되지 말아야 할 피처들을

기술할 수 있도록 하 다.

4.1 테스트 이스 기술 양식 설계

일반 으로 테스트 이스는 테스트 이스를

고유하게 구별하는 ID, 간략한 테스트 내용, 테

스트 유형 (기능, 성능, 안정성, 사용성), 그리고

심각성 (심각, 요, 보통, 사소) 등을 기술하고,

검사에 필요한 조작과 그 조작에 한 반응을

단계 별로 기술한다.

본 연구는 테스트 이스 기술 양식을 확장하

여 이 테스트 이스가 어떤 피처에 속하는지를

명시하고, FODA의 정형 의미 필수 계,

택일 계, 선택 택일 계, 상호의존 계,

그리고 상호배타 계를 기반으로 이 테스트

이스가 수행될 때 반드시 함께 검사되어야 할
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피처와 검사에 포함되지 말아야 할 피처들을 명

시할 수 있도록 했다 ((그림 4) 참고).

(그림 4) 확장된 테스트 이스 기술 양식

(Figure 4) Extended Test-case Description

Form

이와 같은 확장된 테스트 이스의 정보는 특

정 형상의 자 로그램가이드를 한 테스트

이스들을 설계한 후, 이 테스트 이스들이 자

로그램가이드의 피처 모델과 논리 으로 정합

하는지 검사하는 데 활용된다.

4.2 피처 별 테스트 이스 개발

자 로그램가이드 피처 모델을 구성하는 각

피처에 해서 테스트 이스들은 개발하 는데

본 연구에서는 50개의 자 로그램가이드 피처

들에 해서 총 219개의 테스트 이스들을 개발

하 다.

(그림 5)는 자 로그램가이드의 피처 모델

을 구성하는 몇 개의 피처들에 해서 테스트

항목들과 개발된 테스트 이스 개수를 정리한

것이다. 를 들어, ‘ 로그램가이드’ 피처와 택

일 계로 연결된 ‘리스트 형태’ 피처에 해서

는 제 로 된 리스트 형태의 UI를 갖추고 있는

지부터 리스트의 한 페이지에 출력되는 항목들

의 개수를 검사하는 3개의 테스트 이스를 개발

하 고, 그 아래 필수 계로 연결된 ‘정보’ 피처

에 해서는 리스트가 정보를 올바르게 담고 있

는지부터 이 리스트의 정보가 방송사업자의 의

도 로 수정되는지를 검사하는 6개의 테스트

이스를 개발하 다.

(그림 6)은 ‘비디오 보여주기’ 피처의 검사 항

목 , 자 로그램가이드를 실행할 때 시청하

던 로그램의 비디오를 보여주는지를 검사하는

테스트 이스의 를 보여 다. 이 테스트 이스

가 선택될 경우 상호배타 계에 있는 ‘비디오

숨기기’ 피처는 반드시 테스트 상에서 제외되

어야 한다.

(그림 5) 자프로그램가이드 피처들의 

테스트 이스

(그림 6) ‘비디오 보여주기’ 피처의 테스트 이스 

(Figure 6) A ‘Video Showing’ Feature Test-case

(Figure 5) Test-cases of EPG Features
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5. 피처 모델을 기반한

자 로그램 개발 로세스

자 로그램가이드의 피처 모델과 이 모델을

기반으로 설계된 테스트 이스들이 마련되면

자 로그램가이드의 개발 로세스가 이 자료를

기반으로 이루어지게 된다.

자 로그램 개발 로세스는 본 연구에 참

여한 개발업체를 포함하여 일반 으로 방송사업

자의 요구사항을 분석하여 자 로그램의 요구

사항 명세서를 작성한 후, 이를 바탕으로 테스트

이스들을 설계하는 순차 차를 따르고 있

다. 하지만 자 로그램의 피처 모델과 피처 별

테스트 이스들이 존재한다면, 테스트 이스 설

계 작업은 방송사업자가 선택한 피처들의 테스

트 이스들을 기반으로 세부 인 요구사항에 맞

추어 수정하는 작업만 수행하게 된다. 한,

자 로그램가이드의 피처 모델은 요구사항 분석

작업 , 방송사업자에게 자 로그램가이드의

가능한 기능들을 이해시키고 그들 원하는 기

능들을 선택하도록 하는 작업에도 사용된다 ((그

림 7) 참고).

(그림 7) 자프로그램가이드의 기존 개발 

프로세스와 피처 모델을 기반한 개발 프로세스

(Figure 7) EPG Development Process:

Traditional vs. Feature Model-based

와 같은 장 을 통해 자 로그램가이드의

피처 모델과 피처 별 테스트 이스 설계는 장

에서 자 로그램가이드를 개발할 때 요구사항

분석 업무와 테스트 이스 설계 업무의 노력과

시간을 감할 것으로 상된다.

6. 결론 향 후 과제

디지털방송 기술의 발 으로 탄생하게 된

자 로그램가이드는 다른 서비스에 비해 상

으로 높은 사용빈도를 보이며 시청자와 방송사

업자 입장에서 성공 인 데이터방송 서비스로

자리 잡고 있다. 이 에, 방송사업자는 자 로

그램가이드의 기능을 확 하고 나아가 타 데이

터방송 서비스들의 창구 역할의 기능을 부여하

고 있는데 이로 인해 다양한 자 로그램가이

드의 개발과 리뉴얼 작업 요청이 빈번히 발생하

고 있다.

이런 자 로그램가이드의 잦은 개발 작업을

효율 으로 지원하기 해 본 연구는, 미국 카네

기멜론 학의 SEI에서 개발한 FODA 기법을 활

용하여 자 로그램가이드의 피처 모델을 개발

하고, 그 피처 모델을 기반으로 자 로그램가

이드의 피처 별 테스트 이스들을 개발하여 소

트웨어 개발 로세스 단계들 요구사항 분

석 작업과 테스트 이스 설계 작업의 효율성을

제고하는 방법을 제안하 다.

본 연구는 국내 다 수의 자 로그램가이드

를 개발한 개발업체의 도움을 받아 진행하여 연

구의 실용성을 높이고자 노력하 지만, 본 연구

의 결과를 실제 자 로그램가이드 개발에

용하는 시기가 다음해 이후로 상되기 때문에

아직까지 본 연구로 인해 실제 사용자요구사항

분석 작업과 테스트 이스 설계 작업이 어느 정

도 향상되었는지 정량 자료를 측량하지 못한

한계를 갖고 있다. 이 에, 향 후 자 로그램가

이드의 피처 모델의 정형 의미를 기반으로 테

스트 이스들 간의 논리 정합성 검사를 한

모델검사기능을 자동화하는 연구와 더불어 산업

장에서 본 연구의 효과를 측정하는 방법을 고

안하여 연구 내용을 고도화하고자 한다.
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