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[ 요       약 ]

본 연구는 대표적인 해외 MOOC 플랫폼으로부터 5개 이상의 우수 공학 강좌를 선정하여 수업을 관찰하고 강좌 구성요소를 
분석함으로써 공통된 이러닝 설계전략을 도출하고자 하였다. 거시적 플랫폼 설계전략과 미시적 콘텐츠 설계전략을 찾아 국내 
공학교육에서의 이러닝 강좌 설계에 대한 방향과 시사점을 제시하였다. 빠르고 효율적으로 제작된 짧은 콘텐츠 제공에 비해 학
습자 참여와 다양하고 맥락적인 학습경험을 지원하는 교수-학습 전략 구현이 주된 경향으로 나타나고 있다.

[ Abstract ]

Five and above engineering courses were selected from each of exemplary international MOOC platforms, and common 
e-learning design strategies were drawn out through observing the courses and analyzing the course elements. By finding 
out both macro(platform) and micro(content) levels of designing strategies, this study suggests the direction for designing 
engineering courses incorporating e-learning nationally. The major trend of current e-learning design is to provide bite-sized 
contents rapidly created and to deploy instructional strategies for promoting student participation in learning and diverse and 
contextualized learning experiences.
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있을 것으로 본다[8]. 

II. 연구방법

본 연구에서는 향후 공학분야 이러닝 콘텐츠 개발 시 고려

해야 할 설계 전략을 도출하는 것을 목적으로 한다. 이를 위

하여 해외 MOOC강좌의 사례를 분석함으로써 실제적 방향

성을 도출하고자 하였다. 이를 위하여 이러닝 전문가들과 학

자들의 추천을 받아, 대표적인 MOOC 플랫폼(edX, Coursera, 
FutureLearn, Ivercity, Udacity, Udemy)의 강좌들을 분석하

였다.
연구는 2015년 3월부터 8월까지 5개월에 걸쳐 다음의 네 

단계로 진행되었다. 첫째, 우수한 MOOC플랫폼과 강좌를 선

정하기 위하여 관련 국내외 문헌을 조사하였으며, 각 홈페이

지를 통하여 정보를 수집하였다. 조사한 정보를 토대로 총 

6개의 플랫폼(edX, Coursera, FutureLearn, Ivercity, Udacity, 

Udemy)에서 5개 이상의 강좌를 선정하여 수강 신청하였다. 

둘째, 수강신청한 강좌의 학습활동에 참여하면서 강좌 구성 

요소와 관련된 자료를 수집하였다. 셋째, 수집한 내용과 강좌 

관련 정보를 토대로 공통된 설계 전략을 도출하였다. 마지막

으로, 수집 및 분석 자료를 토대로 종합 정리를 통해 공학교

육에 시사점을 제공할 수 있는 설계 전략을 제안하였다.

I. 서론 : 연구 필요성 및 목적

MOOCs(Massive Open Online Courses)와 플립러닝의 확

산에 따라 국내 대학교육의 패러다임이 변화하고 있다. 기존 

지식 전달 중심의 대학 강의는 온라인 매체를 통해 언제 어

디서나 쉽게 접근이 가능하게 되었다. 이에 따라 온라인 또는 

ICT 활용 수업을 오프라인 교수-학습 활동과 함께 다양하고 

효과적으로 운영하기 위한 교수설계 방법이나 수업 운영 전

략들이 모색되고 있다[1-3]. 
공학교육도 이러한 대학교육 변화로부터 예외가 아니다. 

공학 분야에서도 플립러닝을 비롯한 이러닝 활용에 대한 관

심이 고조되고 운영사례가 크게 늘어나고 있다[4]. 하지만, 
현장 중심의 실험·실습적 특성이 강한 기술과 공학 영역에

서 효과적으로 이러닝을 적용하기 위해서는 그에 맞는 전략

적인 교수설계 방법과 수업 운영기준이 필요하다[5-7]. 급속

한 이러닝 확산과 달리 공학분야의 특성에 적합한 핵심 이

러닝 설계전략이나 운영방향을 제시하고 있는 국내 연구들

은 아직 미흡한 실정이다. 따라서 본 연구는 해외에서 최근 

인정받고 있는 공학분야의 우수 MOOCs 강좌와 OER(Open 
Educational Resources)을 비교 분석하고, 이들의 공통된 핵심 

이러닝 설계전략을 추론하고자 한다. 다양한 최신 국외 우수 

이러닝 사례연구 결과는 국내 공학교육에서의 이러닝 적용 

과정 설계와 운영 기준에 대해 중요한 시사점을 제시할 수 

표 1. MOOCs 플랫폼 분석(거시적 설계 전략)

Table 1. Analysis of MOOCs platforms (Macro-level of designing strategies)

카테고리 전략 edX Coursera
Future 
Learn

Ivercity Udacity Udacity

구조

코스는 한 주 내에 이수할 수 있는 학습 분량의 

세션들로 구성
○ ○ ○ ○

각 섹션은 해당 주차에 무엇을 배우게 될 것인지 

설명하는 제목을 제시
○

각 섹션은 적어도 하나의 비디오 강의를 포함 ○ ○ ○ ○ ○ ○

각 섹션은 비디오 강의 외에도 하이퍼텍스트, 퀴

즈, 과제, 토론 주제, 추가 학습 자료를 포함
○

각 섹션이 시작될 때 학습자가 어떤 활동들을 왜, 

어떻게 할 것인지에 대해 안내
○

코스가 끝난 후에도 등록된 사용자가 학습 자료 

및 섹션들을 볼 수 있도록 지원
○

이후 학습내용이 무엇인지 확인할 수 있게 섹션

들을 탐색할 수 있도록 지원
○

접근성

학습 자료는 다운로드 가능하도록 지원 ○

학습 자료는 Web Content Accessibility 
Guidelines(WCAG) 2.0과 호환 가능하도록 지원

○
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시하여 확인할 수 있도록 지원하였다. 또한 동영상 강의 외

에도 다양한 학습 자원 및 활동(하이퍼텍스트, 퀴즈, 과제, 토
론 등)을 연계하여 참여를 유도하고 상호작용적으로 학습해

나갈 수 있도록 돕는 한편, 관련된 안내를 적절하게 제공하

고 있었다. 또한 각 학습 자원들은 다운로드가 가능하도록 

지원하였고, 장애를 가지고 있거나 장애를 경험할 수 있는 

환경에서도 학습이 가능하도록 웹 접근성을 준수하는 것을 

기본으로 하였다.

B. 미시적 설계 전략

다음으로 세부 콘텐츠 측면에서 강좌를 분석한 결과는 

III. 우수 사례 분석 결과

A. 거시적 설계 전략

국외 우수 MOOC 플랫폼 분석에서는 거시적 설계 전략

(구조, 접근성)과 미시적 설계 전략(학습 요소)로 구분하여 

분석하였다. 먼저 거시적 설계 전략에 대한 분석 결과는 <표 

1>에 나타난 바와 같다. 일반적으로 MOOC 강좌들은 한 주 

학습 단위로 섹션을 구성하는 한편, 각 섹션에 적어도 하나

의 비디오 강의를 포함하고 있었다. 그 외에 MOOC 특성에 

따라 다양한 설계 전략들이 운용되고 있었으며, 예를 들면 

각 주차별로 학습자가 무엇을 학습하고 왜 학습하는지를 명

표 2. MOOCs 플랫폼 분석(미시적 설계 전략)

Table 2. Analysis of MOOCs platforms (Micro-level of designing strategies)

카테고리 전략 edX Coursera
Future 
Learn

Ivercity Udacity Udemy

동영상

동영상 재생 중 동영상의 내용과 관련한 퀴즈 제시 ○

동영상의 길이는 5분에서 20분 사이로 제한 ○ ○ ○ ○ ○ ○

학습자료는 다양한 미디어(사진, 차트, 다이어그램)을 

포함
○

동영상 화질은 720p나 HD로 지원 ○

학습 지원은 명확하고 이해하기 쉬우며, 다양한 예제들

을 포함
○

학습 지원은 정보 제공에만 그치지 않고 학습내용을 

적용할 수 있도록 지원
○

추가 

학습자료
유용한 추가 학습자료(슬라이드, 압축파일 등) 제공 ○

하이퍼 

텍스트

한 페이지에 적정한 수준의 하이퍼텍스트를 넣어 확장

적 학습 지원
○ ○

문서

각 코스마다 e-book과 같은 온라인 읽기자료를 제공 ○

읽기자료의 다운로드 기능 제공 ○

오디오
동영상 학습이 어려운 상황을 지원하기 위하여 학습내

용이 담긴 오디오 자료 지원
○

퀴즈

학습을 증진시키기 위한 퀴즈를 포함 ○ ○ ○ ○ ○ ○

퀴즈 수행 결과에 따른 피드백을 제공 ○ ○ ○ ○ ○ ○

실제 맥락에 근거한 퀴즈 제공 ○

위키
위키를 사용해서 학습자가 각 코스에 대한 추가 자료나 

개념을 제출할 수 있도록 지원
○

프로젝트 

(과제)

실제 맥락에 근거한 프로젝트(과제) 제시 ○ ○

과제 혹은 프로젝트에 대한동료 평가 수행 ○ ○
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취하고 있었으나, 교수자의 강의 및 시범, 시뮬레이션, 가상

실험실을 활용한 실험 실습 등 학습자의 직접적 참여와 실제

적 학습활동을 경험할 수 있는 교수-학습전략을 구현하고 있

었다.
또한 공학교육 영역의 MOOC 강좌들은 기본적으로 강의 

동영상과 슬라이드를 중심으로 쉽고 빠르게, 효율적으로 제

작한 콘텐츠를 제공하는 경향이 있으며, 학습자료 자체보다

는 학습자들이 퀴즈나 과제 수행 등을 통하여 진화된 학습

경험을 할 수 있도록 지원하는 것에 보다 초점을 맞추고 있

었다.
분석 결과 콘텐츠의 설계 전략은 점차 다양화되고 있으나, 

학습자들이 학습 과정에서 자신이 원하는 콘텐츠를 빠르게 

찾고 언제 어디서든 효율적으로 학습할 수 있는 형태로 변

화하고 있음을 확인할 수 있었다. 예를 들어 퀴즈형, 요약형, 
e-book형 등은 학습자들의 접근성을 높이고, 효율적인 학습 

경험에 최적화될 수 있는 전략이다.

IV. 결론 및 제언

본 연구에서는 진화하고 있는 이러닝 환경에 적합한 공

학분야의 이러닝 콘텐츠 설계 전략을 도출하기 위하여 해

<표 2>에 나타난 바와 같다. MOOC를 구성하는 콘텐츠는 동

영상, 추가 학습자료, 하이퍼텍스트, 문서, 오디오, 퀴즈, 위
키, 프로젝트(과제)등이 주요한 요소로 나타났다. 공통적으

로 동영상 강의는 최소 5분에서 20분 길이로 제한하여 제작

하는 경향이 있으며, 일방향적인 강의 전달에만 머무르지 않

도록 중간중간 멈추고 퀴즈에 응시할 수 있도록 지원하였다. 
비디오 강의를 대체하거나 효율적인 내용 전달을 위하여 문

서, 오디오 등을 제공하는 한편, 추가적인 학습자료들은 하이

퍼텍스트로 전달하여 확장적인 학습이 이루어지도록 지원하

고 있었다. 또한 학습 효과를 높이기 위한 전략으로 퀴즈, 위
키, 프로젝트 등의 요소가 강조되고 있는데, 실생활 및 실무

와 연결될 수 있도록 출제하며 피드백을 제공할 수 있도록 

하고 있음을 알 수 있었다. 또한 프로젝트의 경우 운영의 효

율성을 위하여 동료 평가를 도입하고 있었다.

C. 공학교육을 위한 설계 전략

특히 공학교육 영역에 주는 시사점을 확인하기 위하여 각 

강좌의 특성들을 분석한 결과, <표 3>과 <표 4>에서 보여주는 

바와 같이 다음과 같은 공통점을 도출할 수 있었다. 첫째, 공
학교육 영역의 강좌들은 다른 영역의 강좌들과 마찬가지로 

다양한 멀티미디어를 활용하여 학습내용을 전달하는 방식을 

표 3. 마이크로일렉트로닉스 강좌 사례

Table 3. Case of Microelectronics Course

예시 화면 특성

각 과정은 과정 안내 정보, 강의, 관련 학습자료, 시험으로 구성된다. 과정 안내 정보에

는 교수자 정보와 이수 시간과 수준(study load and level), 관련 자료(관련된 과정이나 

학습자료)를 제공하고 있다.

시험을 제공하는 과정의 경우, 시험지와 답안을 문서 형식으로 다운로드 가능하도록 

제공하고 있으므로 학습자는 해당 자료를 활용하여 자체적으로 시험을 응시하고 평가

할 수 있다.
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콘텐츠와 실생활을 연계한 프로젝트 등을 통해 이루어진다. 
또한 교수자나 동료 학습자의 피드백을 받을 수 있도록 하거

나, 토론 형식의 학습 활동을 포함시켜 교수자-학습자, 학습

자-학습자 간 상호작용 활동을 통한 학습이 이루어지도록 돕

고 있다. 이상의 내용을 토대로 향후 공학교육에서 고려해야 

할 설계 전략을 정리하면 다음과 같다.
첫째, 각 강좌는 효율적인 학습을 위하여 구조화될 필요가 

외 MOOC 강좌의 우수 사례를 분석함으로써 방향성을 도출

하고자 하였다. 이를 위하여 대표적인 MOOC 플랫폼(edX, 
Coursera, FutureLearn, Ivercity, Udacity, Udemy)의 강좌들을 

분석한 결과 다음과 같은 시사점을 얻을 수 있었다. 
학습할 내용 제시는 10분 내외의 짧은 단위 콘텐츠로 최

소화하여 제공되며 학습자가 필요에 따라 찾아 학습할 수 있

도록 한다. 반면 대부분의 학습활동은 연습문제나 퀴즈 등의 

표 4. 자바 스크립트 강좌 사례

Table 4. Case of Java Script Course

예시 화면 특성

대부분의 강의는 분할된 다수의 동영상으로 구성되어 있으며, 진행 방식은 강의에 따라 

다양(음성, 나레이션, 동영상 등)하다.

자바스크립트 강좌의 경우에는, 화면을 보드로 활용한 판서와 나레이션으로 진행되며, 학

습 중간에 퀴즈가 제공된다.

실습이 중요한 컴퓨터 공학분야인 만큼, 학습 과정 중에 학습자들의 실습을 위하여 필요

한 프로그램 다운로드 및 설치를 안내한다. 예를 들어, 자바스크립트에 관한 학습을 위해 

Git(기트) 프로그램에 대한 자료와 정보를 제공한다. 

강의는 개념과 원리 설명에 집중되기 보다는 학습자가 강의를 시청하며 프래그래밍을 직

접 해볼 수 있도록 실습 중심으로 진행이 된다. 

해당 강의에서는 날씨 어플리케이션이라는 하나의 주제를 정하여 전반적인 개발 과정으

로 강의가 구성되어 있다. 
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[2] B. Choi, and S. Yu, “Investigation of H model blended 
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Education, vol. 16, no. 3, pp. 49-60, 2013.

[3] H. J. Han, C. I. Lim, S. E., Han, and J. W. Park, “Instruc-

tional strategies for integrating online and offline modes 

of flipped learning in higher education,” Journal of Edu-
cational Technology, vol. 31, no. 1, pp. 1-38, 2015.

[4] M. Choi, “A study on learning benavior, learning motiva-

tion and satisfaction of engineering students in e-learn-

ing,” Journal of Engineering Education Research, vol. 15, 

no. 4, pp. 109-117, 2012.

[5] R. M. Felder, “Learning and teaching styles in engineer-

ing education,” Engineering Education, vol. 78, no. 7, pp. 
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있으며, 학습동기를 유발하고 명확한 방향성을 설정할 수 있

도록 명확한 과정안내 정보를 제공해야 한다. 둘째, 10분 내

외의 짧은 동영상 강의 또는 시연, 그리고 보조 학습자료를 

제공함으로써 학습자들이 몰입할 수 있도록 돕고 다양한 학

습자, 학습 상황을 지원할 수 있도록 접근성을 높여야 한다. 
셋째, 학습한 내용을 적용해 볼 수 있는 가급적 다양한 연습

문제나 과제, 평가 등을 제공함으로써 수행을 증진시킬 수 

있도록 설계되어야 한다. 넷째, 학습내용에 대한 질의응답, 
토론 활동을 하거나 과제 수행 후 교수자 또는 동료 학습자

로부터 피드백을 받을 수 있는 채널을 제공함으로써 상호작

용적으로 학습할 수 있도록 도와야 한다.
최근 교육훈련 70/20/10모델은 학습의 70%가 직장에서 주

어지는 과제나 해결해야 할 문제를 통해 이루어지며, 20%가 

타인의 피드백으로부터, 겨우 10%만이 형식적인 교육과정

(formal learning)을 통해 가능하다고 설명한다[9-11]. 이는 형

식교육의 한계를 지적하는 논리로 활용되기도 하지만, 교수-
학습이 실제적인 맥락 안에서 이루어져야 하고 다양한 주체

와의 상호작용을 연계해야 함을 시사한다. 본 연구 결과, 해
외 MOOC 우수 사례들은 이와 같이 맥락적 학습경험과 학습

자 상호작용을 촉진하는 전략들을 구현하고 있다. 국내 공학

분야 이러닝은 화려한 멀티미디어 중심의 이러닝 콘텐츠 개

발 방식에서 벗어나 제작 효율성을 확보하는 한편, 설계 및 

운영과정에서 학습자들의 학습경험을 보다 증진시킬 수 있

는 다양한 방안 모색이 요구된다.  
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