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요 약   본 연구에서는 모바일기반 영어말하기평가 융합 모형을 개발하였다. 대학생들에게 요구분석을 실시한 결

과를 바탕으로 아이폰과 안드로이드 모바일기기용 평가 앱을 개발하고, 그 시험타당도 검사를 실시하였다. 영어말하

기 평가 개발을 위하여 시험문항, 채점요인, 척도를 개발하였다. 요구분석에서 대학생 총 89명 중 69명(79.3%)은 

안드로이드폰을, 17명(19.5%)은 아이폰을 사용하고 있었다. 이 결과를 기반으로 iOS와 안드로이드 OS용 영어말하

기평가 앱을 개발하였다. 이를 위해 HTML5, Javascript bridge 기술, Node와 Express, Mongo DB 등의 기술을 

적용하였다. 실험에서는 5명의 수험자를 대상으로 평가를 시행하여 모든 기능이 정상적으로 작동함을 확인하고 수

험자들의 피드백을 수집함으로써 시험타당도를 확보하였다. 

• 주제어 : 융합모형, 모바일 기기, 스마트폰 앱, 영어말하기시험, iOS/안드로이드, 타당도

Abstract   In the study, a convergence model of a mobile-based English speaking test was developed.  

Based on the needs analysis from Korean college students, a speaking test App for iOS and Android mobile 

devices was developed and its test validity was examined. To develop the test, test items, scoring features 

and scales were developed. The result of the needs analysis survey showed that 69 out of 87 (79.3%) 

owned Android phones whereas only 17 (19.5%) held iPhones. Based on the result, an English speaking 

test App was developed. The technologies used for the test included HTML5, the Javasciript bridge 

technology, Node and Express, and Mongo DB. In the experiment, five examinees took the test. The test 

validity was obtained in that all the functions of the test were successfully operated and some feedback 

was gathered.  
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1. 서론 
최근 구글이 분석한 아시아지역 스마트폰 이용 분석

에서 한국의 스마트폰 보급률은 83%를 차지하였다[1]. 

이러한 스마트 모바일기기의 확산을 통해 외국어교육과 

평가에 있어서 시간과 공간적 제약을 극복할 수 있는 조

건이 마련되었다[2, 3, 4]. 그러나 아직까지도 대부분의 
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컴퓨터 기반(CBT) 외국어 말하기평가는 대체로 어학 실

습실에서 주로 이루어진다. 이런 언어평가 환경에는 PC, 

마이크로폰, 헤드폰, 책상과 의자 등의 개인 공간이 제공

되어 정해진 시간에 집단 평가가 이루어진다[5, 6]. 이러

한 제약점은 언어 수행 평가에 있어 수험장을 컴퓨터실

로 구축하는데 막대한 예산의 낭비를 초래하며 동일한 

시간과 장소로 수험자들을 집합 비용과 시간의 비효율적

인 투입이 요구된다[6]. 이러한 기존의 어학실습실에서 

시험을 시행하는 외국어 말하기 언어평가 모형의 제약점

을 극복하고자 본 연구에서는 스마트폰과 태블릿PC 등

의 모바일 기기를 이용한 말하기평가 수행 모형을 제시

하고자 한다. 

2. 이론적 배경과 선행연구 
언어평가 개발을 할 때 Davidson과 Lynch는 시험문항

설계도(Test specification) 작성을 통하여 스펙-주도

(Spec-driven)평가 개발 모형을 제시하였다[7]. 시험문항

설계도는 문항을 제작하기 위한 설계도이며 타 제작자가 

동일한 내용과 난이도를 유지하면서 문항을 재생산하기 

위한 것이다. Kim[5, 6]은 위에서 제안한 스펙-주도 평가

개발 모형에 교육공학에서 널리 활용되고 있는 ADDIE개

발 모형을 Chapelle, Jamieson, & Hegelheimer[8]의 타당

도논거와 Bachman과 Palmer[9]의 평가유용성분석표를 

융합하여 평가 개발 모형을 제안하였다. ADDIE개발 모

형은 분석(analysis), 디자인(design), 개발(development), 

시행(implementation), 그리고 평가(evaluation)로 구성된

다[6]. 이 모형은 평가 개발의 초기부터 시험 시행 후까지 

타당성논거를 수집하여 유용성분석표에 제시함으로써 

시험 타당도 검사를 시행할 수 있다[9]. 

만약 말하기 평가의 방식을 변경한다면 반드시 타당

도 검사가 동반되어야 한다[6, 10]. 이때  영어 평가 모형

의 타당도 검사는 시험의 결과를 기반으로 결정된다[9]. 

웹기반 시험 타당도 검사를 위하여 기존의 시험 구조를 

분석하고 시험 결과를 바탕으로 채점자 간의 신뢰도 검

사와 채점자와 문항, 수험자 간의 부합성을 검사한다[8, 

9]. 기존의 PBT 간접 말하기 평가 방식을 웹기반 간접 

평가로 변환한 경우에도 적절한 타당도를 검사를 위한 

타당도 논거를 시험의 목적으로부터 도출하여 다양한 시

험 과정을 감사하여 문서화한 자료들을 검사하고, 타당

도 고려사항을 작성하여야 한다. 그리고 그 고려사항을 

시험의 설계와 디자인에 반영하여 숨겨진 시험 점수에 

영향을 미치는 요인들을 최소화하여야 한다[6, 9, 10]. 

더 나아가, 면대면 영어 말하기 평가와 비디오컨퍼런

스 영어 말하기평가를 제작할 때도 타당도 검사를 실시

하여야 한다[11]. 이때, 시험 시행 방식에 따라 발생하는 

수험자의 부담감과 시험 성적과의 관계간의 타당도를 검

사하며[12, 13], 면대면 영어 말하기 시험 점수와 비디오

컨퍼런스 시험 점수간의 관계성을 조사하여 두 가지 다

른 형식의 영어 말하기 시험 결과 간에 통계적으로 큰 차

이가 없음을 밝힌다[13, 14, 15]. 결론적으로 모든 언어 말

하기 시험을 시행함에 있어서 시행 방식의 차이는 수험

자의 점수에 큰 영향을 끼치기 때문에 시험을 통하여 지

속적인 타당도 검증을 함으로써 타당도 논거를 구축하여

야 한다[8, 15, 16]. 

3. 영어말하기평가의 설계
3.1 평가 구조 

모바일기기를 활용한 영어말하기평가(English Speaking 

Test 또는 EST)를 위한 전체적인 서비스 흐름을 위한 

과업 흐름을 다음과 같이 정의하였다. 여기서 평가집단

은 언어평가자와 시험 시행자이고 수험집단은 수험생들

을 지칭한다.   

[Fig. 1] The Administration Flow of the EST

시험은 말하기 총 5문항의 과업으로 구성되었다. 준비

시간은 20-30초, 응답시간은 1분 등으로 자유롭게 조절
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할 수 있다.

<Table 1> The Structure of the EST 

기능 자원 주제 상황 준비 응답
말하기 텍스트 캠퍼스 캠퍼스 20초 40초

말하기 텍스트 자기소개 자기소개 30초 1분

말하기 그림 뮤지컬 뮤지컬 30초 1분

말하기 텍스트 의견 SNS 30초 1분

쓰기 텍스트 의견 SNS 없음 15분

수험자들이 모바일 기기를 활용하여 시험을 완료하면 

모든 데이터는 수험자들의 컴퓨터에 일단 저장이 된 후 

순차적으로 서버에 전송된다. 이렇게 전송된 수험자의 

말하기 응답들은 MP3 음성 파일로 저장되어 채점자들에

게 제공된다. 채점자들은 채점을 위하여 평가시스템에 

접속하여 한 명씩 채점을 진행한다. 이때, 1명의 수험자

의 응답을 2명의 전문 채점자가 채점을 시행한다.

채점을 위한 채점 요인들과 능력기술은 아래에 기술

되어 있다. 이 채점요인들은 ACTFL 말하기 채점기준을 

바탕으로 수정되었으며[17] 과업완수, 유창성, 정확성, 일

관성으로 구성되었다. 이때, 정확성은 발음, 문법, 그리고 

언어사용의 정확한 구사로 정의되었다. 각각의 능력기술

은 아래와 같다. 

<Table 2> The Scoring Features and Descriptors

요인 능력기술

과업완수
수험자의 의사소통능력이 항상 과업 수행에 있
어서 올바른 언어기능을 선택하여 적절하게   
과업을 수행함

유창성
수험자의 발화가 매우 자연스럽고 유창함을 말
한다. 

정확성 수험자가 적절한 발음, 문법, 언어사용을 구사함

일관성
수험자가 명확하고 논리적인 구조를 일관성 있
게 응답함

<Table 3>은 평가를 위한 채점척도와 능력기술을 상

술한 것이다. 채점척도는 0-5점까지 구성되어 있다. 0점

은 무응답이거나 욕설, 비속어를 사용한 경우이며, 만점

인 5점은 실제 영미 원어민들의 경우가 아닌 준원어민급 

이상의 언어능력으로 정의되었다. 부분 척도는 1-5점까

지 0.5점 척도, 총 9개의 척도로 구성하였다.  

<Table 3> The Scoring Scales and Descriptors

척도 능력기술

5
수험자의 의사소통능력이 모든 과업에서 매우 높고  최
소한의 오류를 보이며 매우 효과적임

4
수험자의 의사소통능력이 일반적으로 높고 몇 개의  오
류를 보이며 일반적으로 효과적임

3
수험자의 의사소통능력이 대체로 효과적이며, 여러 개의 
오류를 보이나 익숙한 주제에 대해 효과적임

2
수험자의 의사소통능력이 익숙하지 않은 주제에 대해 
거의 효과적이지 못하며, 많은 오류를 보이며 제한적임

1
수험자의 의사소통능력이 전혀 효과적이지 않고, 매우 
많은 오류를 보임

0 무응답, 비속어, 욕설 등을 말한 경우

채점을 위하여 채점자 2인이 2시간의 채점자훈련 과

정을 통하여 서로의 채점기준을 공유하고 그 차이를 조

정하였다. 이때, 각각의 점수에 대한 벤치마크를 설정하

였고, 시범 채점을 5회 정도 실시하여 채점 준비를 마쳤

다. 그리고 각자 독립된 공간에서 채점을 시행하였다. 

 

3.2 평가 시스템 설계 

EST 시스템은 시험관리시스템, 출제자 시험문항 제

작 시스템, 채점시스템, 점수 확인 웹사이트 등으로 구성

되었다. 먼저 관리시스템은 수험생 계정 관리, 평가지 관

리, 각종 조회 화면, 수험자 점수 및 피드백 확인 화면, 온

라인 게시판 및 커뮤니티 등을 제공한다. 

출제자 시험문항 제작을 위하여 로그인/로그아웃 화

면, 문항 구성 화면, 옵션 화면, 비디오/오디오 평가 선택, 

문항 텍스트 삽입, 준비/응답 시간 조정, 문항 구성 제작 

등으로 구성하였다. 

채점자 화면은 로그인/로그아웃 화면, 수험자 선택, 시

험 문항 선택, 수험자 응답 듣기, 점수 및 피드백 주기 등

으로 구성하였다. 

위의 이러한 기능을 수행하기 위하여 다음과 같이 데

이터베이스를 MongoDB 집합체로 구성하였다. 또한, 서

버 측의 모든 기능을 수행하기 위하여 Node JS 언어를 

활용한 Restful 양식을 제공하도록 서버를 구축하였다. 

 

3.2.1 데이터 베이스: MongoDB Collection
평가의 데이터 저장을 위해 다음과 같이 MongoDB의 

collection 스키마를 생성한다[18].
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<Table 4> MongoDB Collection

Collection 이름 설명
BizUnit 학교 엔티티 정보 

ClassMember 수업 등록자 정보

ClassUnit 수업 엔티티 정보

Evaluator 평가자 엔티티 정보

EventQueue 알림 위한 큐

History 이력 관리

TopicSheet 시험 문제지 엔티티 정보

Users 등록된   사용자 엔티티 정보

perform 시험 수행 엔티티 정보

publish 출제 이력 엔티티 정보

report 결과표 엔티티 정보

MongoDB는 대표적인 스키마를 미리 정의하지 않고 

사용하는 데이터베이스이다. 현재 사용하는 데이터의 내

용이 스키마가 된다.  현재 사용하는 주요 MongoDB 데

이터 예제의 JSON 형태는 다음과 같다.

User Collection Schema

기본적인 사용자의 데이터를 담고 있다. 로그인을 하

면 loginTime 필드를 수정한다.

{

    "_id" : "red",

    "uid" : "red",

    "email" : "red@email.com",

    "pw" : "123",

    "name" : "유창선",

    "prefix_title" : "",

    "sufix_title" : "Prof.",

    "clientid" : "352455051816262",

    "classUnits" : [ 

        {

            "clsuid" : "7kWxj_RB",

            "date" : 1411982787

        }

    ],

    "loginTime" : NumberLong(1427602062744),

    "clsuids" : [ 

        "mJdgJS28"

    ]

}

BizUnit Collection Schema

{

    "_id" : "mJ8O4DRB",

    "bzuid" : "mJ8O4DRB",

    "name" : "배재 대학교",

    "clsuids" : [ 

        "myfyJS28", 

        "71VeyH3U", 

        "mk8g1HnI", 

        "mJdgJS28", 

        "mkilkr2I"

    ]

}

TopicSheet Collection Schema

{

    "_id" : 

"9b2a93661ea601dd859c72243d7aad4e38b5f232",

    "tsid" : 

"9b2a93661ea601dd859c72243d7aad4e38b5f232",

    "bdate" : 1422671641908,

    "topics" : [ 

        {

            "_id" : 

"effaa221d4486fe9870e08b57dcf06439d1da19e",

            "tid" : 

"effaa221d4486fe9870e08b57dcf06439d1da19e",

            "bdate" : 1422671669861,

            "title" : "Read aloud",

            "direction" : "aaa",

            "duration" : "60",

            "warmTime" : "10"

        }

    ],

    "name" : "topic sheet #2",

    "clsuid" : "mJzn9v0B"

}

3.3.2 Node JS Restful 제공 서버
Restful 서비스를 위하여 Node JS App을 다음과 같이 

구축하였다[19].
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파일
전송 

100Mbps의 일반적인 네트워크 환경  5개의 음성 자료.
음성 파일 1 : 7.9Mbytes 2.1초
음성 파일 2 :  8.1bytes 1.9초
음성 파일 3 : 2.8Mbytes 1.1초
음성 파일 4 :  3.2.1bytes 1.3초
음성 파일 5 : 8.6Mbytes 2.3초
평균 수치 : 22Mbytes / 8.7초 == 2.52 Mbytes/초
평균 수치 2.52Mbytes/초로 양호한 전송 속도를 

기록. 이 수치는  모바일 기기의 성능과  서버의 
하드웨어 성능에 크게 좌우되는 요소로서 
백그라운드 작업을 통하여 사용자의 사용성을 
높일 수 있음

음성 
품질 

레코더 설정을 인간 음성 녹음 품질을 보장함
Bitrate : 192kbps 
format : mp3

동영상 
품질

구글의 안드로이드 레퍼런스 폰인  NEXUS 5기기를 대상
으로 동영상 품질을 조사하였고 이 기기는 다음과 같은 해
상도를 지원함.

D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 1280x960, square size=960
D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 1280x768, square size=768
D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 1280x720, square size=720
D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 1024x768, square size=768
D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 800x600, square size=600
D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 800x480, square size=480
D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 720x480, square size=480
D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 640x480, square size=480
D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 352x288, square size=288
D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 320x240, square size=240
D/only    (10298): 
[CameraController.findSizeForSquare():240]  
camera size = 176x144, square size=144

초기 목표치인 640x240크기의 정확한 크기는 NEXUS5가 
지원하지 않았으며, 이는 모바일 기기의 제조사에 따라 편
차가 있음이 발견됨.

이번 앱에서는 기본적인 인증을 위해 1280x960크기의 동영
상을 기록하였으며, 향후 외부 앱과 연동된 인증을 도입할 
예정임.

브라
우저 
독립성

W3C Markup Validator V1.3 서비스를 이용하여 관리자용 
웹페이지를 검증하여 유효한 HTML5 마크업 문서임을 확
인하였다.

스마트 
앱 

사용자 
경험 
편리성

       메뉴 편의성   화면 구성    반응 속도      
User 1 :   좋음        보통         좋음    
User 2 :   좋음        좋음         좋음    
User 3 :   보통        보통         좋음 
User 4 :   좋음        좋음         좋음 
User 5 :   보통        보통         좋음 

데이터 
베이스 
클러스
트링

2개의 노드에 monogo database를 sharding시켜 데이터가 
다음과 같이 운영 중임을 확인

sh.status() 명령어를 수행하면 다음과 같은 shard 
정보를 얻을 수 있다

<Table 5> Restful 서비스를 위한 Node JS App

모듈 이름 설명
app.js application 구동 메인 모듈

biz.js 비지니스 로직 모듈

bizmain.js 비지니스 로직 단위 테스트 모듈

server.js express 모듈 restful 서버 모듈

storage.js 몽고디비 클라이언트

rest/biz_unit.js 비지니스 로직 restful api 모듈

rest/topic_sheet.js  코픽 모듈 restful api 모듈

rest/upload.js 자료 전송 restful api 모듈

rest/user.js 사용자 관리 restful api 모듈

  

본 연구를 통해 아래 [Fig. 2]에서 보듯이 모바일 EST 

스마트폰 앱을 개발하였다. 첫 번째 화면은 모바일 EST

의 녹음기능을 보여준다. 둘째 화면은 그림 묘사하기 시

험문항이다. 셋째 화면은 채점자 화면이다.  

 

[Fig. 2] The Mobile EST　 

4. 실험 결과
2014년 10월 대학생 5명을 대상으로 시험을 실시하여 

성공적으로 데이터를 수집하였고, 모든 개별 기능들이 

<Table 6>의 결과와 같이 정상적으로 작동됨을 확인하

였다. 이러한 결과는 EST의 기술적 작동과 운용에 대한 

타당도를 보여준다. 여기서 사용된 평가기준은 이러닝 

콘텐츠 품질인증 기술성 평가기준을 바탕으로 한 것이다

[20, 21]. 

<Table 6> The Results of Administrating the EST
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--- Sharding Status --- 
  sharding version: {
    "_id" : 1,
    "version" : 3,
    "minCompatibleVersion" : 3,
    "currentVersion" : 4,
    "clusterId" : 
ObjectId("529cae0691365bef9308cd75")
}  shards:
    {  "_id" : "shard0000",  "host" : 
“192.168.169.16:27017" }
    {  "_id" : "shard0001",  "host" : 
“192.168.169.17:27017" }

5. 결론 
본 연구를 통하여 모바일 EST를 개발하고 실제 시험

을 시행하였다. 그 결과 다음과 같은 기술적 성과를 기반

으로 모바일 평가의 작동과 운영의 타당도를 확보하였다.

  

HTML5 기술 기반 EST 수험자/채점자용 안드로이

드/iOS 앱 개발

HTML5 기술 기반 EST 문항 출제자 웹페이지 구축

HTML5, Javascript, JQuery 이용하여 native 모듈과

의 통신을 위한 Javascript bridge 기술 적용

Node와 Express를 이용한 서버 프로세스를 개발하

여 복잡한 구성없이 간단하게 web 서비스를 구현할 

수 있음 확인

NO sql 서버인 Mongo 데이터베이스를 사용하여 빠

르게 데이터 모델을 정의하여 유연한 데이터 모델이 

초기 개발과정에 있어서는 매우 유용함을 검증

EST 시행 이후 개별 수험자들을 면접한 결과, 수험자

들은 모바일기기 이동성의 편의성을 긍정적으로 제시하

였고, 평가 시행에 있어 느린 무선인터넷 속도 문제와 수

험자 자신의 스마트폰 사용법에 대한 낮은 친숙도 문제

를 부정적으로 제시하였다[22, 23]. 이러한 피드백을 통하

여 시험 타당도 논거를 수집할 수 있었다.  
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