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=Abstract=

Purpose: The purpose of this study is to investigate the effects of flipped learning on self-directed 

learning and academic achievement in national competence standards (NCS) based physical assistant 

skills in the emergency medical technology(EMT) students. 

Methods: One-group pretest-post test design was used. Flipped learning was carried out for 2 hours 

per week for 16 weeks. A self-reported questionnaire was completed by 56 EMT students from March 3 

to June 16, 2016. Data were analyzed by paired t-test and Pearson correlation coefficient using SPSS 

18.0 program.

Results: After completion of flipped learning, significant improvement was found in self-directed learning(t

=6.04, 𝑝<.001), academic achievement(3.25±.79) and academic achievement((t=6.41, 𝑝<.001). There 

was a significant positive correlation among self-directed learning and academic achievement.

Conclusion: Flipped learning is useful teaching and learning method to the EMT students. 

Keywords: Flipped learning, Self-directed learning, Academic achievement, Emergency medical 

technology, Students

Received: July 5, 2016    Revised: July 13, 2016    Accepted: August 10, 2016
*Correspondence to Young-Ah Lee 

Dept. of Emergency Medical Technology, Cheju Halla University, 38, Halladaehak-ro, Jeju-si, Jeju Special 

self-Governing Province, 63092, Republic of Korea

Tel: +82-64-741-7623    Fax: +82-64-741-3989    E-mail: leeya@chu.ac.kr



The Korean Journal of Emergency Medical Services Vol. 20(2)

100

Ⅰ. 서  론

1. 연구의 필요성 

‘무엇을 알고 있느냐’ 보다는 ‘직무를 수행할 수 

있느냐’ 초점이 맞춰진 산업현장에서의 인력채용 

변화에 맞추어서 현재 대부분의 전문대학은 국가

직무능력표준(National Competency Standards, 

NCS) 기반 교육과정을 운영하고 있을 뿐만 아니

라[1-3], 이런 NCS 기반 교과과정의 학습효과를 

최대화 시킬 수 있는 새로운 교육방법 모색 및 개

선을 시도하고 있다.  

현재 교육환경에서 세계적 수준의 동영상 강의

를 선택하여 장소, 시간 등의 제한을 받지 않고 자

유스럽게 들을 수 있으며, 많은 사람들이 교육용 

동영상을 활용할 수 있다. 최근 Khan Academy나 

TED나 등과 같이 교육용 강의 및 동영상 자료를 주

제별로 정리하여 무상으로 인터넷에 제공하는 사이

트가 등장함에 따라 이를 활용하는 하는 블렌디드

러닝(blended learning)의 새로운 형태로 플립러

닝학습법(flipped learning)이 대두되고 있다[4].  

플립러닝학습법은 학생들이 수업내용을 미리 

동영상을 통하여 학습하고, 수업 때에는 그 내용

을 그 내용을 토대로 토론하거나 과제수행 활동을 

중심으로 교육하는 것이다[5]. 예를 들어, 수학교

과목의 전통적 수업에서 학습자는 학교 수업에서 

선생님과 함께 수학공식 학습 후 집에서 혼자 숙

제인 문제풀이를 할 때 해결하지 못하는 문제들이 

있는 반면, ‘거꾸로 뒤집는 교육’ 플립러닝학습법

은 학습자가 집에서 교육용 동영상을 보면서 수학

공식을 배우난 후 학교 수업시간에 선생님과 친구

들과 함께 문제풀이를 하고 학습내용에 대한 질문 

등을 할 수 있다. 결석으로 그날의 수업을 듣지 못

한 경우 빠진 부분을 교육용 동영상을 보면서 학

습을 하여 수업 진도를 따라가므로 학습 효율성을 

높이는 새로운 교육의 패러다임이다.  

2009년 미국의 존 버그만이라는 화학교사에 의

해 처음 시작된 플립러닝학습법은 대수학, 스프레

드시트(Spread sheet, Microsoft Excel) 및 통계

입문 수업 등 다양한 공과대학 교과목 적용사례 

연구들이 진행되고 있다[6-8]. 국내에서는 2012

년 카이스트와 울산과학기술대학교, 2014년 서울

대학교 등에서 적용하였고 현재 많은 대학교와 초, 

중, 고등학교까지 적용되고 있다. 이공계 중심으

로 플립러닝학습법 모형개발, 학습자의 만족도와 

학업성취도면에서 효과 등 관련 연구들이 진행되

고는 있지만 적은 편이다[9-11]. 특히 보건의료 

분야에서의 관련 연구는 아직 시작단계이며 앞으

로 다양한 관련 연구가 필요하다.   

본 연구에서는 56명의 대집단으로 구성되어 있는 

NCS기반 교과목 ‘Core Skills(2)환자관리’를 플립

러닝학습법으로 설계하고 적용한 후 자기주도적학

습능력과 학업성취도를 향상시키고자 하였다. 이 

연구를 통해 응급구조학 분야의 체계적인 플립러닝

학습법 모형제시 및 적용확대에 기여할 것이다. 

2. 연구 목적 

본 연구의 목적은 NCS기반 교과목 ‘Core 

Skills(2)환자관리’에서 1급 응급구조사의 직무능

력을 주제로 하여 플립러닝학습법을 설계하고 적

용 후 응급구조과학생의 자기주도적 학습능력과 

학업성취도에 미치는 효과를 확인하기 위함이다. 

이를 위하여 구체적인 목적은 다음과 같다. 

1) 플립러닝학습법이 응급구조과학생의 자기주

도적 학습능력에 미치는 효과를 확인한다.

2) 플립러닝학습법이 응급구조과학생의 학업성

취도에 미치는 효과를 확인한다.

3) 플립러닝학습법 적용 후 자기주도적 학습능

력과 학업성취도와의 상관관계를 확인한다. 
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Ⅲ. 연구방법

1. 연구 설계

본 연구는 응급구조과 학생을 대상으로 ‘1급 응

급구조사의 직무능력’을 학습내용으로 하여 플립

러닝학습법 설계하고 수업 후 자기주도적 학습능

력과 학업성취도의 전·후 차이를 검증하기 위한 

단일군 전후설계이다. 

2. 연구 대상

본 연구대상은 제주도에 위치한 C대학교 응급

구조과 2학년 학생들을 대상으로 NCS 기반 교과

목 ‘Core Skills(2)환자관리’에 대한 플립러닝학습

법을 수강한 대상자 56명 중 본 연구의 목적을 이

해하고 연구에 참여할 것을 서면으로 동의한 대상

자 56명을 최종대상자로 선정하였다. 본 연구 수

행함에 있어서 참여자의 윤리적인 문제를 고려하

여 강의 시작 전에 연구의 목적과 방법을 설명한 

후 설문지 작성에 동의를 구하였으며 연구 참여의 

자발성, 자료는 비밀보장과 연구 이외 목적으로 

사용하지 않을 것을 설명하였다. 

3. 연구 도구

1) 자기주도적 학습능력

본 연구에서는 학생의 능동적인 참여와 수업운

영 방안인 소집단에서의 강의, 토론, 사전학습 준

비를 위한 자기주도적 학습력 검사를 위해 West와 

Bently가 개발한 32개의 문항의 자기주도학습준

비도(Self-directed learning readiness scale: 

SDLRS)를 번안한 후 단일검증을 통하여 8개 문항

을 제외하고 총 24개 문항 수정한 Cho와 Rho[12]

의 연구에서 사용된 검사지를 재인용하여 사용하

였으며, 문항수는 총 24문항으로 ‘전혀 그렇지 않

다’ 1점부터 ‘매우 그렇다’ 5점까지 응답하도록 하

였다. 점수가 높을수록 자기주도학습 정도가 높음

을 의미한다. Cronbach’s ɑ계수는 원도구에서 .93

이었으며 본 연구는 Cronbach’ɑ=.91이었다. 

2) 학업성취도

본 연구에서는 학습자의 학업성취도(교수평가)

는 ‘진료보조업무 학업성취도 검사도구’와 국가직

무능력표준(National Competency Standards, 

NCS)직무능력 수행기준 5단계[1]로 평가하였다. 

위 도구는 연구자들이 개발하고 응급구조과 교수 

1인의 자문을 얻어 수정·보완을 하였다. 

‘진료보조업무 학업성취도 검사도구’는 100점 

만점 3영역 즉, ‘개인사전학습시험’, ‘직무능력평

가’ 및 ‘최종평가’ 등으로 구성하였다. 우선, ‘개인

사전학습시험’은 필기시험으로 주관식 15문항, 문

항별 맞는 답안을 서술하였을 때 정답으로 처리하

였으며 각 문항 당 1점, 소계 15점 배점하였다. 둘

째, ‘직무능력평가’는 4개 직무능력에 대한 실기평

가로서 학습자가 수행하는 직무능력을 평가기준에 

따라 학습자의 태도, 기술, 연관된 지식 등을 1개 

직무능력 당 15점, 소계 60점 배점하였다. 셋째, 

최종평가는 필기시험으로 객관식 25문제 소계 25

점, 총 100점 만점으로 처리하였다. 

학습자가 100점 만점에서 얻은 점수를 그 다음

에는 NCS 직무능력 5단계, 5점 만점 점수로 다시 

계산 즉, 100점에서 90점 사이이면 5단계 5점. 89

점에서 80점 사이이면 4단계 4점, 79점에서 70점 

사이이면 3단계 3점, 69점에서 60점 사이이면 2

단계 2점, 59점에서 50점 사이이면 1단계 1점 등

으로 1점에서 5점까지 점수를 각각 다시 계산하였

으며, 점수가 높을수록 플립러닝학습 후 학업성취

도(교수평가)가 높음을 의미한다.  

NCS직무능력 5단계에 따른 5점 만점 학습자의 

학업성취도를 다음과 같이 정하였다. 해당 지식과 

기술을 확실하게 습득하여 직무수행에 필요한 기

술적 사고력과 문제 해결력을 토대로 주도적으로 

완벽한 작업을 수행할 수 있으면 5단계로 5점, 해
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Flipped learning Classical lecture setting

Before class During class after class Before class During class after class

.Students 
prepare to 
participate in 
class 
activities
.Students  
complete  
interactive  
learning 
module 
(educational 
video)

Students 
practice 
applying key
concepts & 
skills with 
feedback

Students 
check their 
understanding 
and extend 
learning to 
more complex 
tasks

Students read 
over material

.Students 
listen to a 
lecture
.Students 
practice 
simple skills

.Students 
attempt the 
homework (If 
necessary)

Table 1. Flipped learning design of NCS based subject ‘Core Skills(2)Patient management’  

당 지식과 기술을 확실하게 습득하여 직무수행에 

필요한 기술적 사고력과 문제 해결력을 토대로 작

업을 수행할 수 있으면 4단계로 4점, 학습자가 해

당 지식과 기술을 확실하게 습득하여 직무수행에 

필요한 기술적 사고력과 문제 해결력을 토대로 대

부분의 작업을 수행할 수 있으면 3단계로 3점, 6

학습자가 해당 지식과 기술을 확실하게 습득하여 

직무수행에 필요한 기술적 사고력과 문제 해결력

을 토대로 타인과 공동 혹은 타인의 도움을 받아

야만 작업을 수행할 수 있다면 2단계로 2점, 학습

자가 해당 지식과 기술을 확실하게 습득하여 직무

수행에 필요한 기술적 사고력과 문제 해결력을 토

대로 타인의 도움을 받아야만 작업을 수행할 수 

있다면 1단계로 1점이다. 

또한, 학업성취도(교수평가) 이외에 학습자 스

스로가 평가하는 자신의 학업성취도(학생자가평

가) 설문조사는 NCS 직무능력 플립러닝학습 전후 

수행기준 5단계[1] 1개 항목, 1점부터 5점까지 응

답하도록 하였다. 점수가 높을수록 학습자의 학업

성취(학생자가평가) 정도가 높음을 의미하였다.

4. 연구 절차 

1) 플립러닝학습법 수업 설계

본 연구는 1급 응급구조사의 진료보조업무 중 

병원내 응급처치 핵심술기들을 교육내용으로 하는  

NCS기반 교과목 ‘Core Skills(2)환자관리’로 플립

러닝학습법의 특징을 살려서 연구자들이 설계하였

으며, 교수학습지원센터 교수 1인의 자문을 얻어 

수정보완 하였다. 

대부분 전통적 학습에서 학습자는 교재를 읽으

면서 예습을 하고 학교 수업에서는 교수강의를 듣

거나 단순술기 연습 등을 하게 되어 직무수행능력

을 적용하는데 어려움이 있다. ‘거꾸로 뒤집는 교

육’ 플립러닝학습법은 학습자가 집에서 교육용 동

영상을 보면서 교육내용을 학습하면서 학교의 수

업에서 주요 개념과 기술을 교수와 학생 간의 피

드백을 통해 내가 아는 것과 알고 있다고 착각하

고 있는 것에 대해 명확히 구분을 할 수 있다. 따

라서, 한 번 더 머리 속에 각인시킬 수 있지만, 잘 

모르는 것과 잘못 이해하는 개념을 보완학습 및 

재인지 과정을 통해 이해할 수 있는 메타인지이론

과 연계가 가능하다<Table 1>.

플립러닝학습법을 적용할 학습내용은 NCS기반 

교과목 ‘Core Skills(2)환자관리’이다. 병원에 근
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무하는 응급구조사의 직무를 분석한 결과[13]에서 

응급구조과의 NCS 기반 교육과정 개발 방법[1,2]

을 적용하여 도출된 1급 응급구조사의 진료보조업

무 중 병원내 응급처치 중 총 15개 핵심술기 즉, 

직무능력 4개(외상환자1차평가, 내과환자평가, 정

맥로확보, 환자기록 및 보고)와 세부술기 10개(활

력징후측정, 혈당측정, 산소요법, 흡입, 열적용, 

관장, 도뇨관 삽입, 비위관튜브삽입, 근육주사, 피

하주사, 멸균장갑착용) 등을 학습하기 위한 NCS

기반 교과목이다[14]. 

플립러닝학습법의 사전학습을 위한 교육용 동영

상은 2008년에 제주한라대학교가 개발한 멀티미디

어 교재 ‘Core Skills(2)환자관리’ CD와 책자로 활

용하였으며, 학교의 단위수업은 외상환자의 실제 

사례의 의무기록 및 각종 검사결과지 등 교육적 시

나리오로 재구성하여 교육교재로 활용하였다.

2) 플립러닝학습법 수업 적용

본 연구는 2016년 3월 3일부터 6월 16일까지 

제주도 C대학교 응급구조과 2학년 재학생 56명, 

총 2개 학급이 대상이었으며, 1개 학급에 4~5그

룹. 한 그룹에 6~7명으로 구성하여 주 1회 2시간

씩 1주 오리엔테이션, 12주 단위수업 및 3주 평가 

총 16주를 다음과 같이 진행하였다. 

(1) 교육 전후 설문조사
첫 주에 플립러닝학습법 오리엔테이션은 수업

의 목적과 방법, 강의절차, 평가방법 뿐만 아니라 

사전학습 내용 및 방법 등을 구체적으로 설명하였

다. 그리고 첫 주에 대상자의 일반적 특성, 자지주

도적 학습능력 및 학업성취도(학생자가평가) 등에 

대한 교육 전 설문조사를 실시하였으며, 플립러닝

학습법 16주 수업 후 마지막 주에는 자지주도적 

학습능력 및 학업성취도(학생자가평가) 교육 후 

설문조사를 실시하였다. 반면, 학업성취도(교수평

가) 평가는 플립러닝학습법 수업 16주 동안에는 

단계별로 이루어졌다.

(2) 플립러닝학습법 단위학습
학교의 단위학습 진행은 첫 10분 동안 학습자의 

사전학습준비 정도를 ‘개인사전학습시험’으로 평

가하였는데 이는 15개 핵심술기에 대한 15개 필기

시험 주관식문제로 구성하였다. 예를 들어, 2주째

에는 핵심술기(활력징후측정) 수행절차 1문제, 3

주째에는 핵심술기(혈당측정) 수행절차 1문제, 4

주째 핵심술기(산소요법, 흡입) 수행절차 2문제, 5

주째 핵심술기(멸균장갑착용) 수행절차 1문제, 6

주째 핵심술기(환자기록 및 보고) 수행절차 1문제, 

9주째 핵심술기(외상환자평가) 수행절차 1문제, 

10주째에는 핵심술기(관장, 도뇨관삽입) 수행절차 

2문제, 11주째 핵심술기(내과환자평가) 수행절차 1

문제, 12주째 핵심술기(열적용, 위세척) 수행절차 

2문제, 13주째 핵심술기(정맥주사) 수행절차 1문

제, 14주째 핵심술기(근육주사, 피하주사) 수행절

차 2문제 등으로 구성하였다. 

사전평가 후 20분 동안 5~7명으로 구성한 소그

룹별로 앉게 하여 개인별로 사전학습을 하면서 준

비한 질문을 중심으로 토론을 하였고, 교수는 핵

심술기별 학습해야 할 내용을 확인하고 정리하였

다. 10분 휴식 후 나머지 60분 동안 소그룹별로 

핵심술기를 시뮬레이션 장비에 직접 시연하도록 

하였는데 핵심술기를 시연을 하는 학습자와 이를 

같이 참여하는 같은 소그룹의 다른 학습자들은 디

브리핑을 통해 협력학습을 하였고, 교수는 학습자

가 정확하게 술기를 습득하도록 하였다. 

(3) 교육 후 학업성취도(교수평가) 평가
본 연구에서는 학습자의 학업성취도(교수평가)

는 Crowe 등[15]이 적용한 ‘진료보조업무 학업성

취도 검사도구’의 Bloom’s taxonomy에 따른 시험

문제유형, 점수배점(%)은 <Table 2>와 같았다. 레

벨 1(Remember) 문항은 29문항(65.9%) 29점

(29.0%)이었으며, 레벨 2(Understand)문항은 8문

항(18.2%) 8점(8.0%), 레벨 3(Apply) 문항은 7문

항(15.9%) 63점(63.0%)이었다.
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Bloom’s level
Level 1 Level 2 Level 3 Level 4 Level 5 Level 6

Remember Understand Apply Analyze Evaluate Create

Pre-exam Written test 15 Items
15 Items
15 Points

Final-exam Written test 25 Items
14 Items
14 Points

8 Items
8 Points

3 Items
3 Points

Skill-exam Lab test 4 Items
4 Items
60 Points

Total Items
Total Score(%)

44 Items
(100.0%)

29 Items
(65.9%)

8 Items
(18.2%)

7 Items
(15.9%)

100 Points
(100.0%)

29 Points
(29.0%)

8 Points
( 8.0%)

63 Points
(63.0%)

Table 2. Type of exam question(%) according to Bloom’s taxonomy

플립러닝학습법 수업 16주 동안 8주째, 14주째, 

15주째에는 ‘직무능력평가’, 16주째에는 ‘최종평가’

가 각각 이뤄졌다. 4개의 ‘직무능력평가’에서는 주

어진 사례중심문제를 해결하기 위해 학습자는 시

뮬레이터에 시연하고 교수를 채점표에 따라 학습

자의 실무능력을 평가하였다. 예를 들어, 8주에는 

‘직무능력1 기록 및 보고’ 평가, 15주 보강 주에는 

‘직무능력2 외상환자평가’, ‘직무능력3 내과환자’, 

‘직무능력4 정맥주사’를 각각 실기평가 하였다. 

위의 ‘진료보조업무 학습성취도 검사도구’에 따

라 100점 만점에서 얻은 학습자의 총 점수는 NC

에서 제시한 직무능력 수행기준 1-5단계에 따라서 

5점 척도로 다시 계산되어 5점 만점으로 학습자의 

학업성취도(교수평가)를 평가하였다. 예를 들어, 

총점이 90점에서 100점 사이이면 학습자가 해당 

지식과 기술을 확실하게 습득하여 직무수행에 필

요한 기술적 사고력과 문제 해결력을 토대로 주도

적으로 완벽한 작업을 수행할 수 있는 5단계로 5

점, 80점에서 90점 사이이면 학습자가 해당 지식

과 기술을 확실하게 습득하여 직무수행에 필요한 

기술적 사고력과 문제 해결력을 토대로 작업을 수

행할 수 있는 4단계로 4점, 70점에서 80점 사이이

면 학습자가 해당 지식과 기술을 확실하게 습득하

여 직무수행에 필요한 기술적 사고력과 문제 해결

력을 토대로 대부분의 작업을 수행할 수 있는 3단

계로 3점, 60점에서 70점 사이이면 학습자가 해당 

지식과 기술을 확실하게 습득하여 직무수행에 필

요한 기술적 사고력과 문제 해결력을 토대로 타인

과 공동 혹은 타인의 도움을 받아야만 작업을 수

행할 수 있는 2단계로 2점, 50점에서 60점 사이이

면 학습자가 해당 지식과 기술을 확실하게 습득하

여 직무수행에 필요한 기술적 사고력과 문제 해결

력을 토대로 타인의 도움을 받아야만 작업을 수행

할 수 있다면 1단계로 1점 등이었다. 

3) 플립러닝학습법 수업자 준비  

연구자들은 2015년 6개월 동안 ‘플립러닝학습법’ 

주제로 3개 대학(교) 연합의 교수법연구회 활동을 

하였고, 그 과정에서 동료 코칭도 실시하였다. 또한 

문제중심학습(problem-based learning, PBL), 시

뮬레이션 문제중심학습(simulation-PBL, S- 

PBL), 핵심술기 TLP(core skill transactional 

licensing program) 및 시뮬레이션 수업 등을 지속

적으로 다년간 적용하였으며, 온라인공개수업

(massive open online course, MOOC)[16], 디브

리핑(debriefing) 등 관련 다양한 교육법 프로그램

을 이수하였다.
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Characteristics Category N(%) M±SD

Gender Male 37 (66.1)

Female 19 (33.9)

Age(year) 23.7±3.04

Returning student
(1st semester, Junior)

Male 12 (21.4)

Lecture preference

Strongly agree 12 (21.4)

3.41±2.01

Agree 16 (28.6)

Moderate 16 (28.6)

Disagree  7 (12.5)

Strongly disagree  5 ( 8.9)

Discussion preference

Strongly agree  4 ( 7.1)

2.89±1.03

Agree  8 (14.3)

Moderate 26 (46.4)

Disagree 16 (28.6)

Strongly disagree  2 ( 3.6)

*EMT: Emergency medical technician

Table 3. General characteristics of  EMT* students                                (N=56)

5. 자료분석방법

수집된 자료는 SPSS/WIN 18.0 프로그램을 활

용하여 분석하였다. 

1) 일반적 특성은 빈도, 백분율, 평균 및 표준편

차 등을 이용하였다.

2) 자기주도적학습의 전후차이는 paired t-test

를 이용하였다.

3) 교육 후 학습성취도는 빈도와 백분율을 이용

하였으며, 학습자 스스로 자가평가한 학습성

취도의 전후차이는 paired t-test를 이용하

였다.

4) 교육 후 각 변수들 간의 상관관계는 Pearson's 

correlation coefficient로 분석하였다. 

Ⅲ. 연구결과

1. 학습대상자의 일반적 특성

성별은 여자가 19명(33.9%), 남자가 37명

(66.1%)이었고, 평균연령은 23.7세였다. 2학년 1

학기 복학생은 10명(17.8%)이였다. 대상자들의 주

입식 수업 선호도는 Likert 5점 척도에서 3.41점

이며, 주입식 수업을 찬성하거나 보통인 학생이 

각각 16명(28.6%)이며, 적극 찬성 12명(21.4%), 

반대 7명(12.5%), 적극 반대 5명(7.1%) 순이었다. 

또한 발표토론수업 선호도는 Likert 5점 척도에서 

2.89점이며 발표토론수업이 보통인 학생이 26명

(46.4%), 반대 16명(28.6%), 찬성 8명(14.3%), 적

극 찬성 4명(7.1%), 적극 반대 2명(3.6%) 순으로 

나타났다<Table 3>.  
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Variable
Pre-test Post-test

t 𝑝
M±SD M±SD

Self-directed learning 3.13± .53 3.41± .53 6.01  .000

Table 4. Flipped learning effects on self-directed learning (N=56)

Variable
Post-test

M±SD

Academic achievement 3.25± .17

Table 5. Flipped learning effects on academic achievement (N=56) 

Variable
Score of 

academic achievement
(100 points)

NCS Task 
performance criteria

(5 level)

Academic achievement

N(%)

Academic achievement 

90∼100 points Level 5, 5 points  2명 ( 3.6%)

80∼89 points Level 4, 4 points 18명 (32.1%)

70∼79 points Level 3, 3 points 32명 (57.1%)

60∼69 points Level 2, 2 points  4명 ( 7.2%)

50∼59 points Level 1, 1 points  0명 ( 0.0%)

Table 6. Flipped learning effects on academic achievement (N=56) 

2. 플립러닝학습법이 자기주도적 학습능

력에 미치는 효과

플립러닝학습법으로 수업한 응급구조과학생의 

자기주도적 학습능력은 수업 전(3.13± .53)보다 

수업 후(3.41± .53)에 유의하게 증가하였다(t=

6.04, 𝑝<.001)<Table 4>.

3. 플립러닝학습법이 학업성취도에 미치

는 효과

플립러닝학습법으로 수업 후 응급구조과학생의 

학업성취도(교수평가) 뿐만 아니라, 학업성취도

(학생자가평가)의 수업 전·후 설문조사 결과는 

다음과 같았다.  

1) 학업성취도(교수평가)

플립러닝학습법 16주 수업 후 학습자의 학업성

취도(교수평가)는 3.25± .79이었으며, NCS 직무

능력 수행능력은 3단계, 4단계, 2단계, 5단계, 1단

계 순으로 높게 나타났다<Table 5>.

‘진료보조업무 학업성취도 검사도구’와 NCS 직

무능력 수행기준 5단계 등에 따른 결과, ‘진료보조

업무 학업성취도 검사도구’ 점수가 70점에서 80점 

사이로서 NCS 직무능력 수행기준 3단계에 해당하

는 학생은 34명(57.1%)으로 가장 많았다. 이 학생

은 진료보조 15개 핵심술기와 관련 직무를 수행함

에 있어서 해당 지식과 기술을 확실하게 습득하여 

직무수행에 필요한 기술적 사고력과 문제 해결력

을 토대로 대부분의 작업을 수행할 수 있다. 80점

에서 90점 사이에서 학생 18명(32.1%)은 해당 지
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Variable
Pre-test Post-test

t 𝑝
M±SD M±SD

Self-academic achievement 2.55± .53 3.34± .84 6.41 .000

Table 7. Flipped learning effects on self-academic achievement                  (N=56)

Variables Self-directed learning Academic achievement 

Self-directed learning 1

Academic achievement .12 (𝑝<.05) 1

Table 8. Correlation among self-directed learning and academic achievement      (N=56)

식과 기술을 확실하게 습득하여 직무수행에 필요

한 기술적 사고력과 문제 해결력을 토대로 작업을 

수행할 수 있는 4단계로 4점, 60점에서 70점 사이

에서 학생 4명(7.2%)은 해당 지식과 기술을 확실

하게 습득하여 직무수행에 필요한 기술적 사고력

과 문제 해결력을 토대로 타인과 공동 혹은 타인

의 도움을 받아야만 작업을 수행할 수 있는 2단계

로 2점, 90점에서 100점 사이 학생 2명(3.2%)은 

해당 지식과 기술을 확실하게 습득하여 직무수행

에 필요한 기술적 사고력과 문제 해결력을 토대로 

주도적으로 완벽한 작업을 수행할 수 있는 5단계

로 5점이였으며, 50점에서 60점 사이로서 해당 지

식과 기술을 확실하게 습득하여 직무수행에 필요

한 기술적 사고력과 문제 해결력을 토대로 타인의 

도움을 받아야만 작업을 수행할 수 있다는 1단계

인 학생은 없었다. 

2) 학습성취도(학생자가평가)

학생 스스로가 자신의 학업성취 정도를 NCS 직

무능력 수행능력은 수업 전(1.55± .53)보다 수업 

후(3.34± .84)에 유의하게 증가하였다(t=6.41, 

𝑝<.000)<Table 7>. 

4. 자기주도적 학습능력과 학업성취도와

의 상관관계

자기주도적 학습능력과 학업성취도간의 유의미

한 상호관련성을 알아보기 위해 상관분석을 실시한 

결과, 교육 후 자기주도적 학습능력과 교육 후 학업

성취도(교수평가)는 정적(+) 상관관계(𝑟=.12, 

𝑝<.05)를 보였다<Table 8>.

Ⅳ. 고  찰

본 연구에서는 1급 응급구조사의 진료보조업무 

중 병원내 응급처치술을 주제로 하는 NCS 기반 

교과목 ‘Core Skills(2)환자관리’에 플립러닝학습

법을 설계하고 16주 동안 운영하면서 자기주도적 

학습능력 및 학업성취도를 향상시키고자 하였다.  

본 연구에서의 플립러닝학습법은 ADDIE모형 즉, 

분석(analysis), 설계(design), 개발(develop- 

ment), 실행(implementation), 평가(evaluation)

를 기반으로 설계되었으며, Pierce와 Fox[10]가 제

시한 유연한 환경, 문화의 변화, 의도된 내용, 전문

성을 갖춘 교사 등 4가지 주요사항이 고려되었다. 

따라서, 사전학습으로 멀티미디어 교재 ‘Core 
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Skills(2) 환자관리’ CD와 책자를 활용하여 학생들

은 집 또는 학교 등 장소, 시간, 자신의 학습 속도로 

배우고 익힐 수 있도록 있었으며, 실제로 학교에서

의 학습단위 시간에는 NCS 핵심술기 토론 및 연습을 

그룹별로 동료학생들의 적극적인 상호작용과 협력

학습을 통하여 개별학습 및 심화학습이 이루어졌다. 

이는 플립러닝학습법이 선행학습을 통해 수업 외 심

화학습의 기회를 제공하였다는 Kang과 Hong의 연

구[17], 수업 전 온라인 학습이 수업 내용 이해에 많

은 영향을 주었으며 본 수업에서의 실습 활동을 증가

시켜서 자율적 학습 능력을 더 발전시키게 만들었다

고 하는 Kim의 연구[18]와도 일치한다. 그리고 대학

의 스프레드시트(MS Excel) 기능을 가르치는 수업

에서 전통적 강의, 시뮬레이션, 플립러닝학습법 등 

세 가지 유형 학습법 중 학생들의 플립러닝학습법수

업에 대한 가치 및 학습 효과가 긍정적인 연구[7] 

등을 이상의 연구를 살펴본다면, 보건의료분야의 직

무수행능력 향상을 위한 NCS 기반 교과목에 적합한 

플립러닝학습법을 제시하는 것이 필요하다.

본 연구결과에서 학습자들의 자기주도적 학습

능력은 플립러닝 교육 전보다 교육 후에 유의하게 

증가하였다. 학습자들이 2학년 1학기 해당학기에 

새로 복학한 학생이 21.4%이고 학습자의 강의식 

수업선호도가 5점 만점에 3.43점을 고려한다면 학

습자가 스스로가 배움에 책임감을 느꼈다고 볼 수 

있으며, 이는 플립러닝학습법이 수업 전 학습과 

본 수업에서의 협동학습을 통한 과제 해결이 모두 

학습자가 중심이 되어 능동적으로 학습을 하게 되

었다는 Kim과 Kim의 연구[19]와 일치한다고 볼 

수 있다. 

본 연구결과에서는 교육 후 학습자의 학업성취

도(교수평가)를 평가하였는데, 5점 만점에 평균 

3.25점이면서 92.8% 이상의 학생이 NCS 관련 직

무를 수행함에 있어서 해당 지식과 기술을 확실하

게 습득하여 직무수행에 필요한 기술적 사고력과 

문제 해결력을 토대로 대부분의 작업을 수행할 수 

있는 3단계 이상의 실무수행능력을 갖추었으며 단

지, 5.4% 학생이 직무수행을 타인과 공동 혹은 타

인의 도움을 받아야만 작업을 수행할 수 있는 2단

계였다. 이는 플립러닝학습의 장점인 심화학습과 

보충학습 등으로 하위성적의 학생들의 학습성취도

가 높아졌다고 볼 수 있으며, 플립러닝학습이 심

화학습이 가능하고 학생들의 학습만족도 및 학습

성취도 증가를 보여준 연구[10,11]와 일치하였다. 

학습성취도가 전통적 수업 집단과 플립러닝학습법 

집단 사이에 유의한 차이가 없었지만, 하위수준 

학생집단이 상위수준보다 유의미한 차이를 보인 

연구 Baek등의 연구[20]와 일치하였다. 

그리고 플립러닝학습에서 학업성취도(교수평가) 

교육 전 평가가 연구 범위에 포함되지 않은 제한

점이 있었지만 학습성취도(학생자가평가)는 교육 

전보다 교육 후에 유의하게 증가하였다. 학업성취

도(학생자가평가)의 교육 후 평균 3.34점은 학습

성취도(교수평가)의 교육 후 평균 3.25점보다 높

았다. 이는 응급구조과 학생이 자신의 실무능력을 

평가함에 있어서 현재 갖추고 있는 실제 능력보다

는 높게 스스로를 평가하는 경향이 있다고 볼 수 

있다.

본 연구에서 응급구조과학생의 교육 후 자기주

도적 학습능력과 교육 후 학습성취도(교수평가) 

간에는 매우 약한 정적 상관관계를 보였다. 중고

등학교 학습자들의 자기주도적 학습능력이 높을수

록 학업성취도가 유의하게 높게 나타난 반면[21], 

면대면 학습상황에서 학습지도를 받은 간호사 또

는 원격대학 재학 중인 대학생 등의 자기주도적 

학습능력과 학습성취도 간에는 유의한 상관관계가 

없었다[22]. 이는 성인 학습자에서보다는 중고등

학교 학습자에서 자기주도적 학습능력과 학습성취

도 간에 정적 상관관계가 있음을 알 수 있었다. 이

에 응급구조과 학생이 플립러닝학습법으로 NCS 

기반 직무능력을 학습할 때 자기주도적 학습능력

이 향상되어 학습성취도에 긍정적인 영향을 주는 
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새로운 교육방법이 될 것이다. 

따라서, 현재 응급구조학 분야의 플립러닝학습

법의 효과성, 자기주도적 학습능력과 학업성취도 

간의 관계 등에 대한 연구는 부족하므로, 플립러

닝학습법을 효율적으로 활용하기 위해 다양한 질

적, 양적연구가 수행되어야 한다. 

V. 결  론

본 연구는 플립러닝학습법이 응급구조과학생의 

자기주도적학습능력 및 학업성취도에 어떠한 영향

을 주는지를 알아보고 이 결과로 플립러닝학습법

이 새로운 방법으로 가치가 있는지 알아보기 위하

여, 1급 응급구조사의 진료보조술기 ‘Core 

Skills(2)환자관리’ NCS 교과목에 플립러닝학습법

을 설계하고 운영한 결과 다음과 같은 결론을 얻

었다. 

첫째, 응급구조과학생의 자기주도적학습능력은 

수업 전(3.13± .53)보다 수업 후(3.41± .53)에 

유의하게 증가하였다(t=6.17, 𝑝< .001).

둘째, 플립러닝학습법 적용 후 NCS 직무능력 5

점 척도로 재조정한 학습자의 학업성취도(교수평

가)는 수업 후(3.25± .79)이었으며, 학생 92.8%

가 NCS직무능력 3단계 이상이었다. 반면, 학업성

취도(학생자가평가)는 수업 전(1.55± .53)보다 수

업 후(3.34± .84)에 유의하게 증가하였다(t=

6.04, 𝑝< .001). 

셋째, 자기주도적 학습능력과 학업성취도는 정

적(+) 상관관계(𝑟=.12, 𝑝< .05)를 나타내었다. 

플립러닝학습법이 자기주도적학습능력을 향상시

키고 이로 인해 학습성취도에 긍정적인 영향을 주

었다. 

따라서 응급구조과학생의 NCS기반 직무능력 

관련 기술을 배우고 익히는데 있어서, 플립러닝학

습법은 유용한 학습 및 교육방법이다. 

본 연구의 결과를 바탕으로, 플립러닝학습법을 

보다 효율적으로 활용하기 위해 효과성에 대한 다

양한 질적, 양적연구 수행 및 플립러닝학습법에서 

학생이 활용할 수 있는 양질의 동영상 자료의 공

유와 개발을 제안한다. 
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