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요 약  본 논문에서는 중학생 학습자의 특성을 고려하여 UCC 매체를 활용한 구강보건교육을 실시하고 지식전달

인 지적 영역과 태도변화인 정의적 영역, 행동 변화인 정신운동 영역의 결과를 살펴보았다. 이에 UCC 매체를 활용

한 구강보건교육의 결과는 평균 지적 영역 4.09, 정의적 영역 4.05, 정신운동 영역 4.14로 나타났다. 학습자에게 흥미

도와 이해도를 높여 관심을 가지고 행동의 변화를 보여 구강보건교육의 효과를 극대화 할 수 있도록 해야겠다. 일회

성인 교육매체 자료 보다는 YouTube에서도 학습자가 언제든지 다시 볼 수 있도록 하여 계속관리 교육이 되도록 

할 수 있다. 추후 관련된 보건교육프로그램 및 보건교육에 활용하여 교육내용의 정확한 전달과 학습자에게 동기유

발을 일으켜 교육의 결과를 높일 수 있도록 한다.

•주제어 : 교육, 지식, 태도, 행동, UCC 

Abstract  The purpose of this study was to perform oral health education using UCC media in 

consideration of middle school students' characteristics, and to investigate the intelligence area related to 

knowledge conveyance, affective area related to attitude change, and psychomotor area related to behavioral 

change. As a result, it tried to develop further the strengths of UCC media based oral health education 

and overcome its weaknesses in order to increase learners' interest and have any behavioral changes. By 

letting learners have the education at YouTube at any time, rather than use one-time educational medium 

material it is possible to keep educating learners. In the future, by applying the education to health 

education programs and health education, it will be possible to convey education contents to learners 

accurately, give motivation to learners, and thereby increase educational results. 
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1. 서론
현대 일상에서는 컴퓨터와 스마트폰 등의 사용으로 

사이버 공간에서의 지식 전달 및 정보공유로 UCC 교육

을 급속도로 진행하고 있다. UCC는 TV의 광고 처럼 짧
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은 시간동안 움직이는 영상과 음악으로 집중력을 집중시

켜 학습자에게 정확하게 의도된 학습 내용을 전달할 수 

있다. 

이미 교육현장에서 뉴미디어 세대인 청소년들에게 다

양한 매체를 활용한 교육방법들은 많은 연구가 되어 지

고 있다. 또한 UCC 활용한 교육의 긍정적인 효과는 영어

교육 등 많은 교과목에서도 연구가 확인 되어 진다[1].

컴퓨터와 스마트폰 등 IT 정보통신 분야의 발전으로 

모든 사람들이 예전의 미디어 콘텐츠보다 실시간으로 다

양한 정보를 전파해 내면서 발달되었다.

  구강보건교육은 구강건강에 관하여 지식, 태도, 행동의 

변화에 영향을 주는 모든 경험의 총합으로 이루어진다. 

지적 영역은 지식의 변화 내지는 지식의 전수로만 교육

목표가 달성되는 수준이고, 정의적 영역은 교육 후에 학

습자의 태도 변화를 기대하는 영역으로 매우 포괄적이고 

복합적인 요소를 갖고 있다. 정신운동 영역은 학습자가 

학습한 후의 수기(skill) 변화를 추구하는 수준으로 교육

을 받은 후에 실기적인 내용을 직접 할 수 있어야 한다[3]. 

구강보건교육의 방법은 설정된 교육목표를 성공적으

로 달성하기 위해 교육내용을 실천할 수 있도록 동기유

발이 효과적으로 전달하기 위한 수단이다. 전달 방법으

로는 여러 가지가 있으나 인터넷 첨단화 시대에 맞춰 

UCC를 교육 대상, 장소, 시간 등을 고려하여 교육방법을 

선택하였다. 요즈음 정보화와 디지털시대를 맞이하여 학

습자의 흥미와 관심을 유도하기 위해서 많은 교육에서 

멀티미디어를 활용하는 교육이 늘고 있다. 특히나 바쁜 

학교생활로 인하여 중요하고 어려운  구강보건교육을 받

기가 쉽지 않다. 따라서 구강보건교육에서도 UCC를 활

용하여 교육대상자에게 동기유발이 될 수 있도록 재미있

는 영상과 함께 구강보건 교육내용을 넣어 재미있고 본

인의 구강건강에 대해서 생각하고 실천할 수 있도록 하

였다. 그리고 학생들의 구강보건교육의 지식전달인 지적 

영역과 태도 변화인 정의적 영역, 행동의 변화를 가져올 

수 있는 정신운동 영역들을 살펴보았다. 

이에 추후 관련된 구강보건프로그램 및 구강보건교육 

등에 멀티미디어를 활용하여 교육내용의 흥미를 유발시

켜 교육하는데 있어서 추후 관련 자료로 제시하고자 한다.

2. 연구대상 및 방법
2.1 용어 개념

UCC : [User Created Contents] 사진, 영상, 음악 등

을 이용한 멀티미디어의 교육매체로 일반 사용자가 스스

로 작업 및 제작한 모든 종류의 콘텐츠를 말한다. 

넓은 범위에서 보면 미니홈피, 블로그, 카페 등에 업로

드 및 가공, 편집하는 모든 종류의 게시물과 동영상 콘텐

츠를 포함한다. 누구나 쉽게 데이터를 제작하고  공유하

여 사용자의 참여를 적극적으로 활발해지도록 네트워크 

구축 환경이 마련된 사용자 중심인 스마트 모바일 시대

에 적절한 콘텐츠로 활용되고 있다[4].

STEAM : [Science Technology Engineering Art 

Mathematics] STEAM 교육이다. 미국에서 ‘STEM’이라

는 용어를 사용해 오다가 2006년에 조지 야크만(미국 버

지니아 주 기술교육협회장)이 STEM에 예술까지 포함하

여 STEAM이라는 새로운 융합교육 개념의 이론을 받아

들이고 있다[5]. 

2.2 교육 UCC

치위생과 2학년 학생들이 구강보건교육학 및 실습 2

학기 수업의 일환으로 “치아우식증과 예방법”이라는 주

제를 가지고 약 2개월 동안 조별 과제로 5분 내외 UCC를 

만들었다. 20조의 UCC 영상을 통합하여 10분 내외 동영

상으로 다시 편집하여 실제 동영상을 가지고 교육하였다[6].  

실제 학습자에게 교육한 UCC를 YouTube에 올린 동

영상 중 일부는 [Fig. 1]과 같다.

    [Fig. 1] YouTube 
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2.3 연구절차

UCC 제작 전에 다루어져야 하는 교육 대상, 교육 주

제, 교육 목적, 교육 목표, 교육 내용, 교안 작성 등 연구

절차는 [Fig. 2]와 같다.

Education groups

󰀻
Subject

󰀻
Purpose

󰀻
Goal

󰀻
Content

󰀻
 Learning guidance plan   

[Fig. 2] UCC procedure

2.4 연구대상 및 방법

중학교 1학년 2개교 14학급, 3학년 2개교 17학급의 학

생을 대상으로 UCC 구강보건교육 후 설문지에 대한 내

용에 서명을 받고 학생들이 직접 작성하여 제출하였다. 

설문지 문항은 UCC 교육 만족도와 지적 영역 3문항, 정

의적 영역 2문항, 정신운동 영역 3문항으로 이루어졌다.

2.5 분석방법

SPSS 13.0을 활용하여 교차분석과 T검정을 하였다.

UCC 교육 만족도는 “매우 만족, 만족, 보통, 불만족, 

매우 불만족”으로 Likert 5점 척도 실시하였다. 지적 영

역, 정의적 영역, 정신운동 영역의 설문지 문항은 “매우 

그렇다. 그렇다. 보통, 그렇지 않다. 매우 그렇지 않다”로 

Likert 5점 척도 실시하였다. 문항의 전체 신뢰도 분석 결

과는 Cronbach’s a=0.976이었다.

  

3. 분석결과
3.1 연구대상자의 일반적 특성

연구대상자는 남학생 550명(53.4%), 여학생 479명 

(46.6%)이었다. 

<Table 1> General characteristics of the subjects

Male Female
1 grade 141(13.7%) 207(20.1%)

3 grade 409(39.7%) 272(23.4%)

Total 550(53.4%) 479(46.6%)

3.2 신뢰도 분석

UCC 만족의 신뢰도는 0.969, 지적 영역은 0.936, 정의

적 영역은 0.947, 정신운동 영역은 0.930이었다. 

<Table 2> Reliability 

Reliability 
UCC satisfaction 0.969

Knowledge area 0.936

Attitude area 0.947

Behavior area 0.930

3.3 UCC 만족도

UCC의 만족도는 4.38±0.97로 나타났다. 

<Table 3> UCC satisfaction

M±SD t p
Satisfaction 4.38±0.97 144.446 0.001

3.4 지적 영역 결과

지적 영역의 지식 전달 문항 1은 4.09±0.99, 문항 2는 

4.32±0.98, 문항 3은 4.05±1.01로 나타났다. 

<Table 4> Questions in knowledge area

M±SD t p
Question 1 4.09±0.99 131.494 0.001

Question 2 4.32±0.98 140.689 0.001

Question 3 4.05±1.01 127.634 0.001

3.5 정의적 영역 결과

정의적 영역의 태도 변화 문항 1은 4.03±1.05, 문항 2

는 4.07±1.03로 나타났다. 
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<Table 5> Questions in attitude area

M±SD t p
Question 1 4.03±1.05 122.719 0.001

Question 2 4.07±1.03 126.752 0.001

3.6 정신운동 영역 결과

정신운동 영역인 행동 변화 문항 1은 4.27±1.03, 문항 

2는 4.14±1.07, 문항 3은 4.02±1.10으로 나타났다.

<Table 6> Questions in behavior area

M±SD t p
Question 1 4.27±1.03 132.270 0.001

Question 2 4.14±1.07 123.880 0.001

Question 3 4.02±1.10 117.005 0.001

3.7 지적, 정의적, 정신운동 평균 비교

본 논문에서 [Fig. 3]과 같이 지적 영역 4.09, 정의적 

영역 4.05, 정신운동 영역 4.04로 나타났다.   

[Fig. 3] Knowledge, attitude, behavior area  

4. 융합교육을 위한 UCC 매체 활용 고찰
교육 현장에서 전통적인 강의법에서 벗어나 학습자가 

직접 참여하고 교육의 최종 목적인 정신운동 영역을 실

천할 수 있어야 제대로 된 교육이라 하겠다. 특히 구강보

건교육은 유치에서 영구치로 교환하는 시기를 거쳐 영구

치열이 완성되는 시기가 청소년기이고, 청소년기의 구강

관리 습관은 평생을 가지고 생활해야 하는 영구치의 중

요성이 너무나도 강조되는 시기이다. 

또 이 시기가 학업 등 바쁜 스케줄로 인하여 소홀 할 

수밖에 없는 구강관리 시기이다. 그러나 중학교의 구강

보건교육이 잘 이루어져 지식 및 태도와 행동의 변화를 

가져온다면 건강한 구강상태를 조금 더 유지할 수 있을 

것이다. 100세 시대에 맞춰 건강을 유지하기 위하여 신체

적, 정신적으로 많은 시간과 노력을 기울이고 있다. 여기

에 구강도 포함시켜야 한다고 생각한다. 구강상태는 삶

의 높은 질의 평가도구로 사용 되고 있는 만큼 청소년기

의 구강보건교육은 학업만큼 중요하다고 생각되어 진다. 

가장 좋은 방법은 학교에 구강보건실을 설치하여 치과위

생사 구강보건교육을 담당하고 관리 유지하는 방법이다. 

그러나 현 시점에서 학교에 보건관리실에 보건교사가 치

아건강상태도 같이 체크하고 있는 만큼 어려움이 따르고 

있다. 보건소에 근무하는 치과위생사가 학교구강보건교

육을 실시하고 있지만, 아직은 턱없이 부족한 실정이다. 

그러기에 보건소와 대학교 치위생과, 학교 이렇게 3 unit 

system을 마련하여 정기적인 구강보건교육을 학교에서 

실시될 수 있도록 노력해야 할 것이다.

교육을 실시함에 있어서 학습자들이 가장 즐겁게 참

여하여 학습동기를 유발할 수 있는 것이 UCC이다. UCC

의 장점을 적극 활용하여 구강보건교육에 활용해 보아 

UCC 활용 효과 결과를 연차적으로 저장해 data base 

system 구축하여 결과 비교와 문제점 등 추후 활용보완 

연구가 필요할 것으로 사료된다.

실제로 UCC 제작을 치위생과 학생들이 직접 영상을 

만들어 제작함에 있어서 여러 가지 문제점이 발견되었다. 

첫째, YouTube에 교육 자료를 올릴 경우 영상 및 배경음

악 등 저작권 문제점에 어려움이 있다. 둘째, 영상 편집은 

컴퓨터를 전공하는 학생에 비해 어려움이 발생할 수 있

다. 셋째, 연기자가 아니기에 발음, 발성 문제로 자막 없

이는 내용 전달이 문제시 되었다.  넷째, 핸드폰의 발달로 

영상을 찍기는 다소  어렵지 않지만 디지털 카메라 및 핸

드폰의 해상도가 다 달라서 편집과정에서 완성도는 떨어

질 수밖에 없다. 

따라서 IT관련 SW학과, 디자인관련 광고영상디자인

과, ART 예술관련 연기학과, 보건의료 관련 학과 등 각 

대학교 내에 여러 개의 학과 학생들이 참여하여 융합적

으로 UCC를 접근한다면 융합인재교육을 위한 창의적 

STEAM 결과물이 나올 것으로 사료된다.

5. 결론 및 향후 연구방향
UCC를 활용한 구강보건교육을 실시하였더니 학습자

들의 지적 영역인 지식 전달, 정의적 영역인 태도 변화, 

정신운동 영역인 행동의 변화에 있어서 흥미를 가지고 

집중하였다. 교육내용에 대한 동기유발로 접근이 쉽게 
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이루어졌다. UCC 교육내용을 일회성이 아닌 학습자가 

언제든지 다시 볼 수 있도록 YouTube에서 활용되어 계

속 구강보건교육이 되도록 하였다. 다양한 창의 융합교

육으로 구강보건교육이 많이 사용되어 질 것으로 사료된

다. 그러기 위해서는 UCC 자료를 만드는데 있어서 필요

한 자원 및 자료의 개발이 필요할 것으로 사료된다. 

결과적으로 볼 때, STEAM 융합교육을 할 수 있는 아

주 좋은 결과의 교육 자료라 생각된다. 이에 각 학교에서

는 이에 각 학교에서는 융합교육의 장점을 살려 학과의 

특색을 고려한다면 , 교육자와 학습자 모두에게 좋은 교

육의 효과를 얻을 수 있다고 생각된다.
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