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요   약

본 논문에서는 기초자치단체 277 기관 중 서울(25개 지역),전북(14개 지역), 부산(16개 지역)을 선정하여 조례현

황 및 관련 법률을 검토하였다. 자치법규 정보시스템을 활용하여 각 지역별 자치법규에서 운용되고 있는 조례 내의 별

지서식 내용을 조사 분석하였다. 개인정보 공개 거부감이 있는 부분을 참고하여 총 4가지 항목(주민등록번호,핸드폰번

호,자택전화번호,소득정보)을 조사 분석 하였다. 이를 통해, 순환보직이 잦은 공공기관 담당자와 민간 컨설팅 담당자들

이 법령과 각종 조례, 규칙을 이해하고 검토할 수 있도록 지자체 법규 개선 방안을 제안한다. 또한, 개인정보보호 관리

체계를 활용하여 지자체 서식 개정 검토를 쉽게 할 수 있도록 문서 서식 규정과 별지 서식 검증 할 수 있도록 통제 항목 

추가를 제안하였다. 

ABSTRACT

In this paper, Seoul(25 regions), Jeonbuk(14 regions), Busan(16 regions) of 277 agencies for the  based local governments 

were selected and reviewed an ordinance status and related laws. Based on information systems of self-regulation, the ordinance 

within the self-regulation for each region is being operated in the annexed form analyzed by the survey. A total of four 

categories(resident registration numbers, cell phone number, home number, income) by reference to the part that refused to 

disclose personal information, the survey analysis. Through this, The government manager who is frequently job rotation and 

consulting staff can understand and review the regulations by proposing the improving solution of the municipal rules. In 

addition, I suggested control item addition so that they can facilitate the municipal format revised review and verify the annexed 

form using Personal Information Management System.

Keywords: Privacy Information Acts, Privacy Type, Regulations Status, Privacy, Privacy law

I. 서  론 * 

대량 개인정보 유출 사고가 지속적으로 발생됨에 

접수일(2014년 8월 6일), 수정일(1차: 2014년 10월 30일, 

2차: 2015년 1월 29일), 게재확정일(2015년 2월 13일)

* 본 연구는 미래창조과학부 및 정보통신기술진흥센터의   

대학ICT연구센터육성 지원사업의 연구결과로 수행되었음 

따라 개인정보보호법을 준수하여 정보주체의 개인정†

보를 보호하기 위해 공공기관의 개인정보보호체계를 

지속적으로 강화하고 있다[1]. 개인정보보호법의 목

(IITP-2015-H8501-15-1012)
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Gangnam

-gu

Gangdong

-gu

Gangbuk

-gu

Gangseo

-gu

200 193 210 195

Dongjak-gu Mapo-gu
Seodaemun

-gu
Seocho-gu

192 195 190 226

Jongno-gu Jung-gu
Jungnang

-gu
Nowon-gu

193 223 196 216

Table 1. Regulations Status of Seoul’s Municipalities

적은 정보주체자의 개인정보보호 관점으로 제정하였

지만, 인식부족과 편의성 때문에 고유식별정보를 아주 

쉽게 사용하고 있다. 국내에서는 ‘공공기관의 정보공

개에 관한 법률’[2]의 제9조(비공개대상정보) ①항 6

호를 살펴보면 성명⦁주민등록번호 등 개인에 관한 사

항으로서 공개될 경우 사생활 비밀 또는 자유를 침해 

할 수 있다고 표현되어 있으나, 실제 규정을 조사해보

면 개인정보 범위의 부족한 점이 파악되어 2011년 9

월 30일 개인정보보호법이 시행되었다[3]. 국가적인 

차원에서도 개인정보보호 강화를 위한 노력(예: 2012

년 행정안전부 ‘12년~‘14년도 개인정보보호 기본계획 

발표[4], 2013년 안전행정부 제2차 [‘15년~‘17년] 

개인정보보호 기본 계획(안)[5])이 지속적으로 이루어

지고 있다. 본 논문에서는 개인정보보호법이 2014년 

08월 07일[6]에 재개정됨에 따라 지자체 조례 서식 

내에 법령을 분석하고 개인정보 항목별로 분류한 후 

조례  개선 사항을 도출하였다. 

II. 각 지역별 지자체 조례 현황 

국가법령정보센터[7]와 자치법규정보시스템[8] 및 

기초자치단체별(서울 성북구, 서울 동대문구[9]) 자

치법규 정보시스템을 활용하여 조례 서식 내에 별지서

식을 파악한 결과 개인정보유형 및 고유식별정보에 대

한 별지서식이 일부 개정되고 있다. 개인정보보호법이 

강화됨에 따라 각 지자체별로 별지서식내의 서식 개정

작업이 제대로 이루어지는지 조사하였다.

2.1 지자체 조례의 법적 의미

조례란 지방자치단체가 법령의 법위 안에서 그 권

한에 속하는 사무에 관하여 지방의회의 의결로써 제정

하는 규범으로서, 해당 자치단체 관할구역에서만 효력

을 갖는다는 의미에서 지역 법규이고, 자치단체 의사

에 기초하는 고유한 법률 행위라는 점에서 자치법규의 

특성을 갖는다[10]. 

2.2 각 지역별 조례현황

개인정보관련 조례의 개인정보유형을 분석하기 위

해 주요시도 광역시를 대상으로 샘플링 하여 조례 현

황을 파악하였고, 자치법규 정보시스템 기준으로 진행

하였다. “안전행정부 주민등록 인구 통계시스템”[11]

을 활용하여 인구, 지역 등을 고려한 후 샘플링 대상

을 선정하였다. 샘플링 대상은 서울특별시, 전라북도, 

부산광역시로 선정하였다. 서울특별시 본청의 조례는 

430건과 전라북도의 조례는 348건, 부산광역시청의 

경우 415건이다. 공통된 별지서식이 있는 기초 자치

단체 227 기관 중 각 지역별 3곳(‘서울’, ‘전라북도’,

‘부산’)을 지정하여 개인정보항목을 선별하여 분석하였

다. 개인정보 항목의 선별기준은 “2013 개인정보보호 

연차 보고서”[12]의 개인정보 항목별 공개 거부감의 

정도에 대한 인식 부분을 참고하였다.

III. 각 지역별 지자체별 조례분석 및 개선방안

3.1 각 지역별 기초자치단체별 조례 선정 기준

기초 자치단체 277 기관 중 서울(25개), 전북(14

개), 부산(16개)을 선정하였고, 선정배경은 ‘서울’의 경

우 인구 밀집도가 가장 많아 선정, 그다음으로 선정기

준보다 작은 인구밀도를 가진 ‘부산’을 선정, 마지막으

로 가장 인구 밀집도가 작은 ‘전라북도’를 선정하였다. 

3.2 각 지역별 기초자치단체별 조례 상세현황 비교

기초자치단체별로 조례현황을 파악분석하고 그중에 

샘플링 된 지역구를 선정하여 공통된 조례를 통해 개

인정보 항목을 추출하였다.

3.2.1 기초자치단체별(서울특별시) 조례현황

Table 1은 서울 지역구 기초자치단체별 조례현황 

개수를 조사한 후 그중 비교 분석이 가능한 조례 서식

을 검토한 결과, ‘통장자녀장학금지급’, ‘출산지원금’, 

‘도서관 회원가입’, ‘도서관 시설허가’ 조례를 확인하였

다. 동일한 키워드를 선별한 지역으로는 ‘서울 영등포

구’, ‘서울 양천구’, ‘서울 성동구’ 로 선정하였다.
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Gwanak-gu
Gwangjin

-gu
Guro-gu

Geumcheon

-gu

210 182 199 179

Seongdong

-gu

Seongbuk

-gu
Songpa-gu

Yangcheon

-gu

186 212 192 246

Dobong-gu
Dongdae

mun-gu

Yeongdeung

po-gu

Yongsan

-gu

195 213 214 203

EunPyeong

-gu

168

Region

Privacy Item

Resident 

registrat

ion 

number

cell 

phone 

number

home 

number
income

Seoul X X X O

Jeonbuk O X O O

Busan O X X X

Seoul

village headman Children Scholarship 

ordinance payment 

enforcement regulation of 

Yeongdeungpo-gu, Seoul

Jeonbuk

village headman Children Scholarship 

ordinance payment

enforcement regulation of Gunsan, 

North Jeolla Province

Busan

village headman Children Scholarship 

ordinance payment

enforcement regulation of Jung-gu, 

Busan

Table 4. Scholarship Student Application Form

3.2.2 기초자치단체별(전라북도) 조례현황

Table 2는 전라북도 지역구 기초자치단체별 조례 

현황개수를 조사한 후 그중 공통된 비교분석이 가능한 

조례 서식을 검토한 결과, ‘통장자녀장학금지급, 출산

지원금, 도서관 회원가입, 도서관 시설허가’ 조례를 확

인 하였다. 동일한 키워드를 가진 지역으로는 ‘전북 군

산시’, ‘전북 정읍시’, ‘전북 익산시’,’전북 순창군’ 으로 

선정하였다.

Gochang

-gun
Gunsan-si Gimje-si

Namwon

-si

263 307 276 281

Muju-gun
Buan

-gun

Sunchang

-gun

Wanju

-gun

260 251 270 292

Iksan-si Imsil-gun
Gangsu

-gun
Jeonju-si

324 257 246 306

Jeongup

-si
Jinan-gun

325 275

Table 2. Regulations Status of Jeonbuk’s Municipalities

3.2.3 기초자치단체별(부산광역시) 조례현황

Table 3은 부산 지역구 기초자치단체별 조례현황

개수를 조사하였다. 그중 비교 분석이 가능한 조례 서

식을 검토한 결과, ‘통장자녀장학금지급’, ‘출산지원금, 

‘도서관 회원가입’, ‘도서관 시설허가’ 조례를 확인 하

였다. 동일한 키워드를 가진 지역으로는 ‘부산 중구’, ‘부

산 수영구’, ‘부산 북구’, ‘부산 사상구’ 로 선정하였다.

Gangseo-gu
Geumjeong

-gu
Gijang-gun Nam-gu

175 164 210 190

Dong-gu
Dongnae

-gu

Busanjin

-gu
Buk-gu

174 173 174 187

Sasang-gu Saha-gu Seo-gu
Suyeong

-gu

164 193 169 335

Yeonje-gu Yeongdo-gu Jung-gu
Haeundae

-gu

147 171 170 208

Table 3. Regulations Status of Busan’s Municipalities

3.3 지자체 서식 관련 개인정보 항목 분석 

앞서 2.2에서 언급했듯이 개인정보보호위원회 2013

년도 개인정보 연차 보고서[12]의 (표 1-2-9 2012년 

개인정보 공개에 대한 항목별 거부감 정도)의 결과를 참

고하여, 개인정보의 우선순위를 선정하였다. 개인정보 

공개 거부감이 있는 순서는 주민등록번호, 휴대폰번호, 

자택전화번호, 소득정보 순으로 규정되어 있다. 

개인정보 유형에 따른 공개 거부감이 있는 부분을 참

고하여 서울특별시, 전라북도, 부산광역시의 기초 자치

단체 조례 범위 내에서 총 4가지 항목을 확인 하였다. 

‘통장자녀 장학생 신청서’, ‘출산지원금’, ‘도서관 회원가
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division researcher
main research 

contects

law

⦁
institu

tional 

aspect

s

National 

Human Rights 

Commission of 

Korea

(2005)

After examining the 

usage of Social 

Security numbers, 

legal amendments, 

including of 

unnecessary social 

security numbers 

alternative should be 

promoted.

Seong-je Mun

(2004)

In accordance with 

the provisions of the 

privacy of the US, 

EU, we should adopt 

a privacy mark 

Table 8. Resident registration number collection- 

related research trends

Region

Privacy Item

Resident 

registrat

ion 

number

cell 

phone 

number

home 

number
income

Seoul O O O X

Jeonbuk O O O X

Busan O O O X

Seoul
Regulations of maternity grant pay-

ments, Yangcheon-gu of Seoul 

Jeonbuk
Regulations of maternity grant and 

child support, Jeongup-si of jeonbuk

Busan
Regulations of maternity grant pay-

ments, Suyeong-gu of Busan

Table 5. Maternity Grant Form 

 

Region

Privacy Item

Resident 

registrat

ion 

number

cell 

phone 

number

home 

number
income

Seoul O O O X

Jeonbuk O X O X

Busan X O O X

Seoul

 Regulations enforcement for Seoul 

Yangcheon-gu municipal Shinwol digi-

tal informaion library operation and 

utilization 

Jeonbuk

Regulations for small library con-

struction and operation , Iksan-si of 

Jeonbuk

Busan

Regulations enforcement for Busan 

Buk-gu municipal library management 

and operation

Table 6. Library Member Sign Up Form

Region

Privacy Item

Resident 

registrati

on 

number

cell 

phone 

number

home 

number

incom

e

Seoul X X O X

Jeonbuk X O O X

Busan O X O X

Seoul

Regulations enforcement for Seoul 

Seongdong-gu municipal library con-

struction and operation

Jeonbuk
Regulations for Sunchang-gun library 

construction and operation

Busan
Reguations enforcement for Busan 

Sasang-gu Sasang library operation

Table 7. Library Facility permit Form 

입’, ‘도서관 시설 허가’ 관련 내용을 분류한 후 다음과 같

은 개인정보 항목을 분석하였다.

3.4 지자체 조례서식 개인정보 분석 결과 

Table 4,5,6,7을 보는 것과 같이 개인정보항목을 

분석한 결과 개인정보보호법이 2011년 9월 30일 시

행되었지만, 통장자녀장학금의 경우 ‘전북’, ‘부산’의 

경우 고유식별정보(주민등록번호)를 수집하고 있다. 

출산지원금의 경우 ‘서울’, ‘전북’, ‘부산’의 경우 고유

식별정보(주민등록번호)를 수집하고 있다. 도서관 

회원 가입의 경우에도 ‘서울’, ‘전북’ 의 경우 고유식

별정보를 수집하고 있다. 도서관 시설의 경우에는 

‘부산’의 경우 주민등록번호 수집을 하고 있다.   

2014년 8월 7일부터 고유식별정보 수집 금지에 따

라 주민등록번호 수집이 전면 금지됨을 인식하고 각 

지역별 법정 서식을 재검토 할 필요가 있다.

IV. 지자체 법규 개선방안

4.1 주민등록번호 수집의 법적근거 필요성

신 영진 외 연구(2013)에 따르면, 법⦁제도적 측면

에서는 개선방안을 제시한 연구들은 김운석(2011),국

가위원회(2005) 등을 들수 있는데, 주민등록번호의 수

집현황을 파악하고 그에 따른 개인정보에 관한 법률의 

제정 및 개정을 요구한 바 있다[13].
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division researcher
main research 

contects

system to protect 

personal information 

online On.

Min-Young 

Lee 

 (2004)

Resident registration 

number in the 

private sector By 

identifying ways are 

used 

indiscriminately.

There should be 

alternative 

technology of 

legislation 

information and 

identification for 

solve the problem of 

Identity theft of the 

information 

associated with the 

collection of personal 

information during 

the membership 

registration of 

Internet sites.

Jong-In Jang 

(2005)

According to the 

business is using the 

Resident registration 

number as  personal 

identification 

number.Because 

utilized as 

interlocking method 

for information 

storage, privacy laws 

and technological 

protection measures 

are necessary.

Woonseok

Kim

(2011)

Now in its personal 

information 

protection 2.0 era,As 

the environment in 

which people process 

personal information 

with confidence is 

mounted, it is 

necessary to 

establish measures 

and institutional 

device in response to 

establishment of the 

Personal Information 

Protection Law.

division researcher
main research 

contects

Byung-Soo,Le

e⦁Ji-Sang, 

Hwang⦁Dong-

Wook, 

Hwang⦁Bong-

Cheol, 

Choi⦁Yong-Ji

n,Hong

(2013)

For 304 financial 

institutions in the 

targeted, should 

establish th criteria 

for IT compliance 

and legal compliance 

to improve the 

problems found by 

the operating status 

check results for 

collection⦁utilization

⦁provide agreement 

of personal 

information⦁improv

e the problems found 

by the operating 

status check results 

should provide the 

basis  for agreement 

provides IT 

compliance and legal 

compliance. 

    

Table 8에서 보는 바와 같이 법⦁제도적 측면의 

주민등록번호 사용현황, 개인정보보호의 필요성, 개인

정보 보호법에 따른 법제정비 및 대체식별의 필요성 

등에 대한 부분이 연구되었다.

4.2 자치법규의 필요성

ꡔ개인정보보호법ꡕ은 제5조에 따라 국가와 지방자치

단체는 개인정보의 목적 외 수집, 오용⦁남용 및 무분

별한 감시⦁추적 등에 따른 피해를 방지하여 인간의 

존엄과 개인의 사생활 보호를 도모하기위한 대책을 강

구하여야 하고 제4조에 따른 정보주체의 권리를 보호

하기 위하여 법령의 개선 등에 필요한 개선대책을 마

련하여야 한다. 따라서 이와 같은 집행을 위해서는 자

치법규로 조례 서식을 구체화 할 필요가 있다[14]. 

4.3 소결

개인정보 유출사고에 따라 개인정보의 중요성은 높

아지고 있다. 주민등록번호는 중요한 개인정보임을 알

고 있으나, 조례 별지서식 내에 무분별하게 주민등록

번호를 서식을 통해 수집하고 있다. 주민등록번호를 
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Region

resident 

registration 

number Collect 

evidence)

village headman 

Children 

Scholarship 

maternity grant 

payments

Library Member 

Sign

Library Facility 

permit 

Seoul X
Self-regulatory 

Regulation

Self-regulatory 

Regulation

｢Library and 

reading promotion 

Act ｣ article 21

｢Library Law ｣ 

article 27 and 

article 28

Jeonbuk X
Self-regulatory 

Regulation

｢E-goverment 

law｣ Article 38 

from Article 36

(lack of 

evidence)

｢Reading culture 

Promotion Act ｣

｢Library Law ｣ 

article 27 and the 

｢small library 

Promotion Act ｣ 

article 5

Busan X
Self-regulatory 

Regulation

Self-regulatory 

Regulation

Self-regulatory 

Regulation

Self-regulatory 

Regulation

Table 9. Analysis of legislation Relevance Annexed form by each zone

수집하기 위해서는 관련 법령 내에 주민등록번호 수집

을 할 수 있다는 법안 내용과 법정 서식 내에 관련 법

령이 명시되어 있어야 한다. 구체적인 조사 및 분석을 

보기에 앞서 어떤 부분이 개선이 필요한지 확인하였

다. ‘출산장려금’을 살펴보면, 지자체에서 규정한 조례

규정으로 만들거나 전자정부법에 따라 만든다고 서식 

내에 법령근거가 없는 내용이 적혀 있었다. 실제로는 

‘모자보건법 시행령 제19조(민감정보 및 고유식별정

보의 처리)’에 근거하여 출산장려금 지원 신청서가 만

들어 져야 한다. 이에 주민등록번호를 수집하기 위해

서는 별지서식 안에 명확한 법령 규정 있어야 한다. 

이에 본 논문에서는 조례 별지서식을 검토한 후 개인

정보보호법에 따라 별지서식내의 관련법령에 근거하여 

정상적으로 수집이 되고 있는지 실제 서식 검토하고 개

선안을 제시 하는데 목적이 있다. 

4.4 지자체 조례서식조사 절차 방안

4.4.1 각 지자체별 조례서식 조사 개요

개인정보처리를 수행하는 관리조직(조직변동이 잦

은 공무원, 개인정보 컨설턴트 등)이 손쉽게 지방자치

단체 조례서식을 조사 할 수 있도록 샘플링 된 조례를 

검토하였다. 검토된 개인정보 유형사례를 분석하고 지

자체 조례서식 변경이 필요할 경우 조례 서식 내에 있

는 개인정보 항목에 대한 개선 검토가 필요하다. 통상

적으로 개인정보 유형에 따른 지자체 조례 서식의 경

우 기초 자치단체 지역에 따라 다양한 형태로 조례서

식이 만들어 지고 있다. 조례서식을 조사한 결과를 요

약하자면, 기초자치단체 조례 내에 있거나 조례를 만

들고 그 하위 법률인 조례 시행규칙 안에서 조례서식

을 만들고 있다. 

4.4.2 자치법규 세부 입법 절차

자치법규를 만들기 위해서는 자치법규 입안을 거쳐 

사전승인 또는 관계부서 협의를 통해 입법예고를 20

일 이상 한 후 규제심사를 거쳐 법무부서 심사를 거치

게 된다. 그런 후 조례규칙 심의회 심의를 거쳐 조례

안 공고 및 발의를 하고 조례안 예고를 진행 후 의결

된 조례안을 이송한다. 이송된 조례안은 보고, 재의요

구, 재의결, 대법원 재소를 통해 공보나 일간신문 및 

게시판에 공포된다. 따라서, 개선이 필요한 부분은 지

자체 법무부서 심사를 통해 조례를 1차 검토 후에 조

례규칙심의회 심의 진행시 조례내의 법정 별지서식 

검토 규정이 필요하다. 

4.4.3 각 지역별 조례서식관련 법령 조사 및 분석 

샘플링한 조례 법령 내에 있는 별지서식의 조사방

식은 주민등록번호 수집을 할 수 있는 근거 법령이 있

는지 조사하고 각 지역별로 인구 및 지역별로 샘플링 

된 3개의 지역을 선정한 후 ‘통장자녀장학금’, ‘출산장

려금’, ‘도서관 회원가입’, ‘도서관 시설허가’의 조례 법

령을 분석하였다.

Table 9는 각 지역별 기초자치단체별 조례 서식에 

관련 법령 분석을 한 결과, ‘서울’, ‘전북’, ‘부산’의 경

우 주민등록번호 수집 근거가 없다. 또한, 통장자녀 
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Region

Other personal information

Name Address
Bank 

Name

Account 

Number

Seoul O O O O

Jeonbuk O O O O

Busan O O O O

Seoul

「Regulations of maternity grant 

payments, Yangcheon-gu of 

Seoul」article 5 

[Appendix No. 1 Form]  

<Revision 2009.11.10, 2012.6.20>

Jeonbuk

E-goverment law」 Article 38 from 

Article 36, 「Regulations of maternity 

grant and child support, Jeongup-si of 

jeonbuk」 Article 7

[Appendix No. 1 Form]

Table 11. Maternity Grant FormRegion

Other personal information

Name Address

Parent's

Financial 

condition 

Additional 

documents

Seoul O O O

Proof of 

enrollment, 

resident 

registration 

duplicates

(personal 

information

：O)

Jeonbuk O O O

Entrance 

Principals 

Recommenda

tion,

payment 

certificate, 

tax payment 

certificate

(real estate 

information 

：O)

Table 10. Scholarship Student Application Form

Busan O O X

Principals 

Recommend

ation

( p e r s ona l 

informatio

n)：X)

Seoul

No specified ordinance contents within 

Appendix form

[Appendix No. 1 Form] / 

<Revision 1990.06.18>

Jeonbuk

No specified ordinance contents within 

Appendix form

[Appendix No. 1 Form] /  

<No enactment content and Revision>

Busan

No specified ordinance contents within 

Appendix form 

[Appendix No. 1 Form] / 

<Revision 1988.9.20, 2000.09.09, 

2001.12.31>

장학금의 경우 기초자치단체 내부에서 규정하고 있는 

자체 조례규정을 만들어 시행하고 있고, 출산지원금의 

경우에는 ‘서울’과‘부산’의 경우 자체 조례규정을 만들

어 시행되고, ‘전북’의 경우에는 전자정부법 제 36조부

터 38조로 규정되어 있으나, 실제 확인 결과 주민등록

번호 수집 근거가 명확하지 않다. 도서관 회원가입의 

경우에도 ‘서울’의 경우 ｢도서관 및 독서진흥법｣제21조

로 명시되어 있고, ‘전북’의 경우 ｢독서문화진흥법｣으

로만 기재 되어 있으며, 실제 확인 결과 주민등록번호 

수집 근거가 없음을 확인 하였다. 도서관 시설허가의 

경우에도 ｢도서관법｣ 제27조 및 제 28조와 ‘전북’의 

경우 도서관법 제 27조 및 ｢작은 도서관 진흥법｣ 제5

조로 명시되어 있으나 주민등록번호 수집에 대한 근거

가 없음을 확인 하였다. 또한, ‘부산’의 경우에는 법령 

근거가 없음에도 자체 조례규정을 만들어 시행하고 있

음을 확인 하였다.

4.4.4 조례서식별 개인정보 유형 조사 및 분석

샘플링 대상은 ‘통장자녀장학금’, ‘출산지원금’, ‘도

서관 회원가입’, ‘도서관 시설허가’의 조례 별지서식을 

조사 후에 각 지역별로 개인정보유형의 공개거부감이 

있는 부분을 상세분석 하였다.

Table 10과 같이 개인정보보호법이 개정된 후 조

례에 포함되어있는 별지서식내의 개정이 필요하나, 별

지서식을 확인한 결과 별지서식내의 관련 법령을 근거

해서 명시된 별지서식이 없음을 확인 하였고, ‘전북’의 

경우 개정 및 제정내용에 대한 날짜가 없음을 확인하

였다. 세부적으로 살펴보면, ‘서울’의 경우 구비서류내

에 개인정보(주민등록등본)를 수집하고 있다. ‘전북’의 

경우에는 보호자의 재산상황(소득정보)을 지자체에서 

알아야할 이유가 있는지 검토가 필요하다. ‘부산’의 경

우에는 구비서류에 개인정보항목은 없다.
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Busan

「Regulations of maternity grant 

payments, Suyeong-gu of 

Busan」Article 6

[Appendix No. 1 Form]

<Enactment  2008.12.31>

 

Table 11과 같이 개인정보보호법이 개정된 후 조례에 

포함되어있는 별지서식내의 개정이 필요하나, ‘서울’과 

‘전북’은 일부 서식개정이 이루어졌으나, ‘부산’의 경우 

별지서식의 재정 날짜가 제대로 이루어지지 않았다. 

또한, 다른 정보와 쉽게 결합될 수 있는 개인정보의 

경우 조례 별지서식에 따라 개인정보 유형 검토가 필요

하다.

Region

Other personal information

Name
Home

address

Additional 

documents

Seoul O O X

Jeonbuk O O X

Busan O O

O

(⦁infant: resident 

registration number, 

medical insurance 

card, ⦁Junior and 

senior high school 

students: student ID 

⦁Adult: ID cardholders)

Seoul

No specified ordinance contents within 

Appendix form

[Appendix form] / <Revision 2009.10.30>

Jeonbuk

Regulations for Iksan-si small library 

construction and operation, Article 5

【Appendix No. 1 Form】

Busan

No specified ordinance contents within 

Appendix form

[Appendix No. 6 Form] / 

<No enactment content and Revision>

Table 12. Library Member Sign Up Form

Table 12와 같이 개인정보보호법이 개정된 후 조

례에 포함되어있는 별지서식내의 개정이 필요하나, 

‘서울’을 제외하고 ‘전북’과 ‘부산’의 경우 구비서류를 

따로 받고 있다. 특히, ‘부산’의 경우 연령대별로 구비

서류 받는 내용이 다르다.

Region

Other personal information

Name Address
Additional 

documents

Seoul O O

Event Program,

other documents

(personal 

information：X)

Jeonbuk O O X

Busan O O X

Seoul

No specified ordinance contents within 

Appendix form

[Appendix No. 6 Form]

<Revision 2012.5.10.,2014.2.18>

Jeonbuk

「Regulations for Sunchang-gun library 

construction and operation」article 13 

【Appendix No. 2 Form】

<Does not the revised dates>

However, that received the library 

facilities (changing) permit 

application.

※ required Consent of the data subject

Busan

「Regulations enforcement for Busan 

Sasang-gu Sasang library operation」 

article 5 

[Appendix No. 3 Form] / 

<Revision 2010. 12. 17>

However, that received the library 

facilities (changing) permit 

application.

Table 13. Library Facility permit Form

Table 13을 분석한 결과 전북과 부산의 도서관 시

설 허가 신청서의 경우 2개의 파일이 따로 나누어져야 

하는데 한 개의 신청서로 받고 있다. 또한, ‘서울’의 경

우에는 서식내의 근거 조례가 명확히 기술되어 있지 

않다.

4.5 조례 개선방안 

4.5.1 제도 개선 

각 시⦁도별 개인정보 담당자들이 기초 자치단체 법령 

및 별지서식 내용 안에 규정되어 있는 법규를 심의할 수 

있도록 지방자치단체의 자치법규에 대한 서식 검토요청

이 들어오거나 법률을 수정 검토 요청 시에 검증 할 수 

있는 부서를 개인정보보호위원회에서 새로운 팀을 신

설하거나 조사과내의 자치법규 검증 팀을 추가적으로 

개편하는 것을 제안한다. 또한, 개인정보보호관리체계

(PIMS)를 활용하여 지자체 서식 검토를 진행한 후 각 
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Control 

field
Control purpose Control points

personal 

information 

protection 

policy 

1.1

Approval 

and 

declare 

of the 

policy

1.1.1 
Approval of 

the policy

1.1.2 
Declare of 

the policy

1.2

System

of the

policy

1.2.1 

Relation-ship 

with  the top

policy

1.2.2 

Enforcement 

of policy and 

establishmen

t of document

1.3

Mainten

ance of 

policy

1.3.1 

Regular 

review of 

policy

1.3.2

Document 

management 

of policy

Table 14. Before improvement of PIMS control item

Control 

field
Control purpose Control points

personal 

information 

protection 

policy 

1.1

Approval 

and 

declare 

of the 

policy

1.1.1 
Approval of 

the policy

1.1.2 

Relation-ship 

with  the top

policy

1.2

System

of the

policy

1.2.1 

Relation-ship 

with the top 

policy

(Review of 

higher law)

1.2.2 

Enforcement 

of policy and 

establishmen

t of document

Table 15. After improvement of PIMS control item

기관별로 나온 내용을 개인정보보호 심의회에 검토 결

과를 전달한 후 대통령 소속의 독립기구인 개인정보보

호위원회에서 심의의결을 거쳐 검토하도록 제도개선이 

필요하다.  

4.5.2 별지서식개선 및 자치법규시스템 통합화 방안

자치법규정보시스템를 활용하여 조례 및 규칙 서식

내의 별지서식을 조사한 결과 불필요한 개인정보 유형

(주민등록번호, 소득정보 등)을 분류한 후 법 개정을 

반영하여 별지서식 개정과 각 지역구별로 자치법규 정

보시스템 구축으로 인해 일원화 되지 않은 불편함이 

있어 다음과 같은 내용 부분을 제안한다.

첫째, 조례 별지서식을 조사내용을 살펴보면 서식 

내에 주민등록번호를 포함한 별지서식을 발견하였다. 

개선 검토가 필요한 부분은 개인정보실무 협의체를 만

들어 지자체 내부 회의를 통해 최소한의 정보인지를 

확인할 필요가 있다. 

예를 들어, 조례관련 별지서식을 살펴보면 따로 구

비서류를 받는 경우를 발견하였다. 개선이 필요한 부

분은 조례 서식 외에 시행규칙에 포함된 조례 서식내

의 법률을 검토하여 개인정보 항목이 있는지 재차 확

인 후 법 개정이나 대체식별 수단을 쓸 수 있도록 개

선조치가 필요하다. 2014년 8월 7일 이후에는 주민등

록번호가 전면 금지되었으므로, 오프라인 서식부분에 

대한 법률 검토가 필요하다. 

둘째, 조례 서식별 개인정보 유형 조사 분석을 확인

한 결과 ‘통장자녀장학금’, ‘출산지원금’, ‘도서관 회원가

입’, ‘도서관 시설허가’의 조례 별지서식을 살펴보면 서식 

개정날짜도 없는 경우를 확인하였다. 개선이 필요한 항목은 

문서 번호에 대한 표준화 수립부분이 필요하다.

셋째, 행정자치부에서 운영하는 자치법규정보시스

템이 있으나, 각 구역별(서울 성북구, 서울 동대문구)

로 자치법규정보시스템을 따로 운영하는 것을 확인하

였다. 이에따라 행정자치부의 자치법규정보시스템 내 

에서 지역구 내용이 없으면 각 구역별 자치법규 사이

트를 또 다시 검색하는 불편함이 있고 통합적으로 구

축된 시스템이 없어 전체적인 통계부분이나 각 지역구

에 설치되어 있는 시스템의 안정성이 다소 떨어지는 

부분이 있어 다음과 같이 제안한다. 자치법규정보시스

템에 대해 개별화된 시스템을 전체적으로 통합화 시킨 

후 통합적으로 볼 수 있는 시스템 개편작업 요청을 제

안한다.

4.5.3 PIMS 통제항목 검증 개선 

개인정보보호 관리체계(PIMS)을 활용하여 지자체 

법규 서식내의 조례나 규칙을 검증할 수 있도록 검증

을 위한 통제 항목 추가 개선이 필요하다[15].  
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(New 

regulation 

and form 

standardizati

on revision)

1.3

Mainten

ance of 

policy

1.3.1 

Regular 

review of 

policy

(Existence of 

legal 

evidence in 

ordinance

(regulation) 

form) 

1.3.2

Policy 

document 

management 

(Review of  

document 

standardizati

on)

Control item Control content

1.2 System of policy

1.2.1

Relationship with  

the top policy 

(Development of 

new ordinance)

1)When drafting regulations, 

it is necessary to process 

review of personal

information type 

2)Confirmation the acceptance 

of resident registration 

numbers collection if there is 

evidence on the legislation 

(Laws and enforcement 

ordinance) 

3)Check the collecting 

evidence of resident 

registration number in various 

higher Acts or in other laws

Table 16. The proposal of PIMS control item

1.2.2

Enforcement of 

policy and 

establishment of 

document

(Document 

Review  within 

legislation Form)

1)When reviewing ordinance, 

the content of format is 

stipulated the collecting 

evidence on  other laws, it is 

necessary to review the 

collecting evidence of resident 

registration numbers 

2)After reviewing the format, 

if necessary the personal 

information, it is needed to 

review by encouraging as 

means of alternative 

identifying or My-Pin

1.3 Maintenance of policy

1.3.1 

Periodic review of 

policy

Ordinance 

(regulations) 

Form at my 

existence of a 

legal basis. 

* For operating ordinance

1)For performance by choosing 

law, review the acceptance of 

collecting in case of handle 

the residence registration 

numbers 

2)Necessity of collecting 

review if there is an evidence 

in laws(Laws and enforcement 

ordinance) 

3)Resident registration 

number or types are used in 

personal information from 

various statute or in other 

laws the top cases, review

Law:77, Decree:404 and 

Including regulations Form 

:385

1.3.2

Document 

management of 

policy

(standardized 

document review)

1)Appendix earn, but there is 

a standardized format, if you 

are not standardized 

Appendix formality, local 

governments regulation, In 

accordance with the local 

governments regulations,  to 

check standardized document 

review 

2) in accordance with the 

regulations, should be 

standardized document review

기초 자치단체 277 기관이 사용하는 공통된 지자체 

서식의 경우 신규 조례규정이 신설되는 경우 1.2.1 과 

1.2.2 의 경우 새롭게 신설되는 조례를 통해 상위법령 

이나 타 법령 검토가 필요하여, 신규개선이 필요하다. 

[Table 14]을 [Table15]로 변경하여 별도 통제항목 

추가하여 자치법규내의 별지서식을 좀 더 면밀히 유지

관리 할 수 있는 법적 서식을 검토할 수 있는 전담팀 구

성을 제안한다. 또한, 조례개선안에 대한 PIMS 통제 

항목을 제안한다.

[Table 16]에서 보는 바와 같이 법⦁제도적 측면

의 PIMS 통제항목을 구분하여 제시한다.
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V. 결  론

본 논문에서 제안한 개인정보유형에 따른 지자체 

조례 개선내용은 실제 조사를 통해 이루어 졌다.

각 지역별로 기초 자치단체 법령 및 서식들을 운용

하는 조직 및 컨설팅 기관에서 조례 서식을 검토하는

데 활용이 될 수 있고, 향후 개인정보 관련 조례 서식

을 조사하는데 활용이 될 수 있다. 또한, 조례 검토 시

에도 많은 지침을 수정 또는 변경 시에 해당 논문을 

참고하여 조례 및 시행규칙 등에 대해 법률을 검토한 

후 지속적인 조사 분석이 필요하다. 세부적인 사항은 

혼자 많은 내용을 분석 하지 못하지만 각 지자체별로 

개인정보보호팀이나 기관별 개인정보보호협의체나 개

인정보보호위원회를 만들어 기관내부에서  전문화된 

팀을 만든다. 이에 따라 분기별로 검토회의를 통해 지

속적인 연구가 필요하다. 좀 더 다양한 지자체 서식은 

자치법규정보시스템의 환경이 개선되면 추후 연구가 

필요하다.
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