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TV 시청 시 가족 구성원에 따른 TV 채널 선택권 영향력에

관한 연구 - 4인 가족을 중심으로 -

이재동*, 신동희**

요 약

본 논문은 각 가족 구성원의 정보를 이용하여 가족이 TV를 시청 할 때 어느 사용자가 더 많은 영향

력을 가지는지 파악한다. 가장의 수입에 따라 가정을 7단계로 세분화 하여 TV 시청 시 가장의 영향력을

분석하는 실험을 진행하였다. 가장의 수입이 높을수록 더 높은 TV 시청 시 채널 선택 영향력을 가지는

것으로 파악되었으며, 배우자의 경우 가장의 수입과 관계없이 일정한 TV 시청 시의 영향력을 가지는 것

으로 파악되었다. 그 다음, 각 가정 막내 사용자의 나이에 따른 TV 시청 시 채널 선택 영향력을 알아보

기 위한 연구에서는 막내의 나이를 4단계로 세분화 하여 실험을 진행하였으며, 막내 사용자의 나이가

많아질수록 더 높은 TV 시청 시의 영향력을 보임을 알 수 있었다. 반대로 막내 자녀의 나이가 증가함

에 따라 가장과 배우자의 TV 채널 선택 영향력이 줄어드는 것도 알 수 있었다. 본 논문의 실험을 통해

상당히 흥미로운 결과가 도출되었고, 이는 향후 각 가정의 상황에 맞는 콘텐츠 추천 및 서비스를 제공

할 수 있을 것이라고 기대된다.

키워드 : 인구통계 정보, TV채널 선택 영향력, 각 가정 가장 및 배우자, 각 가정 가장 나이가 적은 사람

A Study on the Influence of Family Member’s TV Channel

Selection when Watching TV Four Member Family Study

Jaedong Lee*, Donghee Shin**

Abstract

In this paper, using the demographic information of each member of a family, we figured out

which member of a family has more influence on channel selection. We conducted an experiment

which subdivide each breadwinners’ income into 7 phases, and analysis the influence when they

watch TV. The breadwinners’ influence on TV channel selection is increased as breadwinners’

income is getting higher. In the case of spouses, they have consistent influence on TV channel

selection without reference to their breadwinners’ income. We conducted another experiment which

subdivide the youngest person’s age in each family into 4 phases to watch the influence on TV

channel selection. As the youngest person grows, they have more influence. With the experiments

conducted in this paper, we could draw an interesting result, and this result is expected to provide

good services such as content recommendation by considering the context of each family.

Keywords : Demographic information, TV channel selection, breadwinner spouses, youngest person 

※ 교신저자(Corresponding Author): Donghee Shin

접수일:2014년 02월 07일, 수정일:2014년 02월 27일

완료일:2014년 03월 14일

* 성균관대학교 전자전기컴퓨터공학과

Tel: +82-31-290-7987 ,  Fax: +82-31-299-4937 

email: ultrajaepo@skku.edu

** 성균관대학교 인터랙션 사이언스학과

▣ 본 연구는 지식경제부 및 한국산업기술평가관리원

1. 서론

의 산업융합원천기술개발사업(정보통신)의 일환으로 

수행되었음 (001810041244, 스마트TV 2.0 소프트웨

어 플랫폼).

▣ 본 연구는 교육부의 재원으로 한국연구재단의 지원

을 받아 Brain Korea 21 Plus Project의 연구결과로 수

행되었음(10Z20130000013).



182 디지털콘텐츠학회 논문지 제15권 제2호 (2014. 4)

오늘날의 우리나라는 급격한 산업화와 도시화

로 인해 가정에 핵가족화가 가속화 되는 커다란

변화가 일어나고 있다. 가족 원 수가 감소하면서

가족의 형태가 변화하고 있다. 3세대 이상의 대

가족이 감소하고 2세대 이상의 핵가족이 증가하

고 있으며, 자녀가 없는 부부만으로 구성된 가

족, 편 부모 가족 마지막으로 1인가족 역시 증가

하고 있다[1-3].

산업 사회의 핵가족은 혈연에 의한 조직이라

기보다는 평등주의에 입각한 애정으로 결합한다.

혈연은 끊어지기가 어렵고 따라서, 대가족 제도

는 상대적으로 안정적이다. 그러나 핵가족 제도

에서는 부모의 애정이 가정을 유지하는 기초가

되므로, 가정의 정서적 안정도 부부의 관계에 크

게 의존한다. 대가족 제도에서는 가정에서 어른

들과 자식들이 함께 있는 시간이 많았고, 그들의

관계가 밀접했으며 가정의 교육적 기능과 자녀

들의 대한 부모의 통제력 또한 강했다. 그러나

핵가족 제도에서는 가족 구성원들의 독립성이

강조되고, 부모들이 직장을 가져서 외출하는 경

우가 많아져 부모와 자녀가 멀어지기 쉽다는 특

징을 가지고 있다[4-6][7-10].

우리나라의 평균 가족원수는 시간의 흐름에

따라 수가 감소하고 있다. 1970년대 가족원수 평

균은 5명, 1990년대에는 3.7명 그리고 1995년도

에는 3.3명으로 줄어들었다. 전통적으로 유지되

던 대가족 제도가 붕괴되고 핵가족 제도가 보편

화 되었다. 이는 전반적인 학력 수준의 향상과

더불어 여성의 사회 진출의 증가 등으로 인한

가정에서의 의사 결정 패턴이 본래의 부부중심

의 의사결정 형태에서 가족 공동 또는 자녀중심

의사결정 형태로 바뀌어졌다[11]. 특히 가족의

의사 결정시 자녀의 영향력이 증가 되었다는 사

실은 주목 할 만 한 사실이다[11-15].

이러한 사회 구조 변화에 따른 가정구조의 변

화는 각 가정의 TV 시청 시 채널 선택에 미치

는 각 가족 구성원의 영향력에도 변화를 가져오

게 되었을 거라는 가설과 함께 본 연구를 진행

하였다.

본 연구는 4인 가족을 중심으로 가족 단위

TV 시청기록을 이용하여 각 구성원이 TV시청

을 할 때 채널 선택에 미치는 영향력을 조사하

였다. 각 가정 가장의 수입에 따라 각 구성원의

채널 선택 여부에 영향을 미치는지를 조사하였

으며, 가족 구성원의 영향력이 부모 중심에서 자

녀 중심으로 역할이 증대됨에 따라 가족의 TV

시청 시 각 가정의 자녀 나이가 TV 채널 선택

에 미치는 영향을 조사하였다. 각 가정의 구성원

별 TV 시청 기록, 구성원들이 함께 TV를 시청

한 기록을 이용하여 유사도를 비교하는 방식으

로 채널 선택에 미치는 영향력을 연구하였고 다

음과 같은 연구 목적을 설정하였다.

첫째, 각 가정, 가장의 수입에 따른 가족 구성

원의 TV 채널 선택 영향력을 분석하여 보고 이

를 통해 TV 채널 선택 시 가장이 미치는 영향

력 정도를 조사해 보고자 한다.

둘째, 각 가정 막내 자녀의 나이를 세분화 하

여 TV 채널 선택 시 막내 자녀의 영향력을 나

이에 따라 조사해 보고자 한다.

즉, 본 연구는 가장의 수입에 따라 TV 채널

선택 시 가장의 영향력을 분석하고 더불어 각

가정 막내 자녀들의 나이를 세분화하여 TV 채

널 선택 시 자녀의 나이에 따라 영향력을 분석

하는 연구이다. 이를 통해 각 가정의 TV 시청

정보를 이용하여 가장 영향력이 있는 사람을 파

악하였다.

2. 관련연구

2.1 데이터 수집 및 분류 기준

본 논문에서는 실험을 위해 TNmS*에 의해

수집된 데이터를 사용하였다. TNmS는 시청률을

조사하는 회사이며 그 신뢰성을 검증 받았다(조

성호 · 송인덕 · 박정래, 2012). TNmS 데이터는

유료 판매 자료이며 연구 공동 기획으로 진행된

과제에서 구입하였다. 본 연구과제에서 구입한

TNmS 데이터는 수도권을 중심으로 1,000가구,

24채널, 6개월 동안의 시청기록으로 구성되어 있

다. TNmS의 데이터는 다음 (그림 1)과 같은 형

식으로 구성되어 있다.

* http://www.tnms.tv
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A personal income Selected house 
number

No income 4
Less than 1,000,000 won 6

More than 1,000,000 
Less than 2,000,000 won 23

More than 2,000,000 
Less than 3,000,000 won 78

More than 3,000,000 
Less than 4,000,000 won 81

More than 4,000,000 
Less than 5,000,000 won 32

More than 5,000,000 
Less than 6,000,000 won 30

More than 6,000,000 won 10
Total 264

<Table 1> Classification of households by criteria

of income and number of selected house

Family selection criteria Selected house 
number

The age of youngest person in a 
family is between 0-8 years old 36
The age of youngest person in a 
family is between 8-13 years old 89
The age of youngest person in a 
family is between 14-19 years 

old
79

The age of youngest person in a 
family is more than 20 years old 66

Total 270

(Figure 1) TNmS data composition

(그림 1) TNmS 데이터 구성

위의 TNmS 데이터를 이용하여 각 가정의 어

떤 구성원이 무슨 프로그램을 봤는지에 대한 정

보를 얻을 수 있다.

총 1,000 가구 중 4명으로 구성된 가정을 선택

하였다. 첫 번째 연구 목적인 각 가정, 가장의

수입에 따른 가족 구성원의 TV 채널 선택 영향

력 분석을 위해 264개의 가구가 선택 되었다. 그

다음 246개의 가구에 대해서 가장의 수입 별로

가구를 나누는 작업을 진행하였다. 수입에 의해

가구를 나누는 기준은 다음 <표 1>과 같다.

<표 1> 각 가정 별 소득에 의한 분류 기준 및

선택된 가정의 수

두 번째 연구 목적인 각 가정 막내 자녀의 나

이를 세분화하고 자녀의 나이에 따른 TV 채널

선택 시 영향력을 분석하기 위하여, 4인으로 구

성된 가족 중 다음 <표 2> 의 기준에 적합한

막내 자녀의 나이를 가진 가정을 선택하였는데,

그 기준과 선택된 가정의 수는 다음과 같다.

<표 2> 각 가정 별 막내 자녀의 나이에 의한

분류 기준 및 선택된 가정의 수

<Table 2> Classification of households by

criteria of the age of the youngest person and

number of selected house

위의 기준에 의하여 분류된 가정들을 이용하

여, 가장의 수입 및 막내의 나이가 TV 채널 선

택에 미치는 영향력을 분석하였다.

3. 제안 기법

3.1 프로그램 저장 방법

TNmS 시청률 조사 데이터에는 2013년 1월~6

월까지 6개월 동안 각 가정의 개인 사용자 및

그룹 사용자가 시청한 TV 프로그램의 목록이

저장되어 있다. 하지만 각 사용자 및 그룹 사용

자가 시청한 프로그램의 목록을 비교하는 것에
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Category Number Genre
1 Education
2 Talk show
3 Current topics
4 News
5 Daily soap opera
. .
. .

104 Morning drama
105 Children

(Figure 2) Personal user and group user

modeling method

는 많은 어려움이 따르는데 그 이유는 다음과

같다. 예를 들어 어떤 가정의 1번 사용자가 시청

한 TV 프로그램의 목록이 1박 2일, MBC뉴스

등으로 저장되면 비교가 가능하지만 TNmS 시

청률 조사 데이터는 모든 프로그램이 고유의 제

목을 가지게 되기 때문에 문제점이 존재한다. 실

제 예를 들어 데이터를 살펴보면 다음과 같다. 1

번 사용자가 시청한 TV 프로그램 목록: 1박 2

일, 1박 2일 설 특집, 1박 2일 추석 특집 등으로

TV 프로그램의 제목이 세분화 되어 저장되는

문제점 때문에 사용자가 시청한 TV 프로그램

목록을 이용하여 유사도를 비교하는 것 대신 다

른 방법을 이용하였다.

본 논문에서는 각 사용자가 시청한 TV 프로

그램의 장르를 이용하여 사용자의 TV 시청 목

록을 모델링 하고자 하였다. TV 프로그램의 장

르는 총 105개로 나뉘는데 그 중 일부를 살펴보

면 다음 <표 3>과 같다.

<표 3> TV 프로그램 장르별 세분화

<Table 3> Subdivision of TV program’s genre

이와 같이 장르는 105개로 나뉘게 되고 각 사

용자는 시청한 TV 프로그램 장르의 시청 횟수

를 통해 105차원의 시청 횟수 벡터로 표현이 가

능하다. 105개의 벡터 장르는 고유한 105개의 장

르 정보를 가지게 되고 사용자가 시청한 횟수만

큼 그 수가 올라가게 된다. 그 예를 살펴보면 다

음 (그림 2)와 같다.

(그림 2)를 보면 A사용자의 시청 기록을 이용

하여, 각 프로그램 목록의 장르들의 개수를 분석

하고 105차원의 벡터를 완성하였다. 예를 들어

A사용자의 시청 기록 중, 무한도전, 1박2일 등의

장르가 예능인 프로그램이 15개가 있다면, 그 사

용자의 예능 장르 벡터의 성분은 15가 된다. 사

용자의 시청 기록 중 시사 장르에 포함되는 프

로그램이 하나도 없다면, 시사 장르 벡터의 성분

은 0이 된다. 이렇게 완성된 105차원의 벡터를

A사용자의 선호도라고 정의하고 A사용자와 B사

용자가 함께 본 TV 프로그램의 장르로 구성된

시청 기록과 비교하여 A사용자와 A, B 그룹사

용자의 시청기록 유사도를 비교하는 실험을 진

행한다.

(그림 2) 개인 사용자 및 그룹 사용자 모델링

기법

3.2 각 가정 구성원의 영향력 분석 방법

TV 프로그램 시청 시 각 가정 구성원이 채널

선택에 미치는 영향력 조사는, 개인 사용자의 시

청기록과 그룹 사용자의 시청기록을 비교하는

방식으로 그 영향력을 평가하였다. 사용자들의

시청기록을 파악하기 위하여 TNmS 데이터를

이용하여 각 사용자 및 그룹 사용자가 6개월 동

안 시청한 프로그램의 목록을 저장하였다. 예를

들어, 1번 집의 구성원은 60세 남자(1번 사용자),

58세 여자(2번 사용자), 22세 여자(3번 사용자),

19세 남자(4번 사용자)로 가정한다. 1번 집에 대

하여 2013년 1월 1일부터 6월 31일까지 1번사용

자~4번사용자 각자가 시청한 TV프로그램의 목

록을 저장하고, 그룹사용자가 시청한 TV 프로그
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(Figure 3) Combination of TV watching history

among personal user and group user

램의 목록도 저장한다. 여기서 그룹사용자가 시

청한 TV 프로그램 목록은 1번 사용자와 2번 사

용자가 같이 TV를 시청한 경우, 2번 사용자와 3

번 사용자가 같이 TV를 시청한 경우, 또는 1번,

2번, 3번, 4번 사용자가 같이 시청한 경우 등 이

며, 그때의 TV프로그램의 목록을 경우 그룹사용

자의 TV 프로그램 시청 목록이라고 정의하였다.

본 논문에서는 4인 구성의 가족만을 다루었기

때문에 최대의 경우 다음 (그림 3)과 같은 경우

로 조합이 나타날 수 있다. (그림 3)의 네모는 1

번 사용자, 세모는 2번 사용자, 마름모는 3번 사

용자를 나타내며 마지막으로 오각형은 4번 사용

자를 나타낸다. 그리고 원은 각 사용자 그룹 사

용자의 조합을 나타낸다. 개인 사용자의 경우 4

개의 (1,2,3,4번 사용자) 시청 기록이 저장되고,

그룹 사용자의 경우 최대의 경우 총 11개의 조

합이 나타나며 11개의 시청 기록이 저장된다. 이

때 각 사용자가 가질 수 있는 조합의 개수는 자

기 자신을 제외하고 최대 7개의 시청 기록이 저

장되게 된다. 예를 들어, 1번 사용자의 경우 가

질 수 있는 조합은 (1, 12, 13, 14, 123, 124, 134,

1234)가 된다. 1은 사용자 혼자 시청한 TV 프로

그램의 기록이므로 비교 대상이 되지 않고 저장

된 7개의 조합과 개인의 시청기록간의 유사도를

비교하여 유사도가 더 큰 사용자가 더 큰 영향

력을 가진다고 판단하였다.

(그림 3) 개인 사용자와 그룹 사용자의 TV 시청

목록 조합

3.2 코사인 유사도를 이용한 각 사용자의

영향력 분석 기법

위의 관련연구 장에서 설명한 코사인 유사도

를 이용하여 각 사용자와 해당 사용자가 포함된

그룹 사용자의 TV 시청 기록의 유사도를 측정

하는 실험을 진행하였다. 코사인 유사도를 구할

수 있는 식을 살펴보면 다음과 같다.

 cos∥∥·∥∥
·
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위 식에서 n은 차원을 나타내는데 본 실험에

서는 105개의 장르 장르를 사용하였기 때문에

105가 된다. 1,2번 사용자가 같이 시청한 시청기

록에 대해서 1번 사용자와 2번 사용자의 유사도

를 구하는 과정은 다음과 같다. A는 1,2사용자가

같이 시청한 프로그램 장르의 벡터가 되고, B는

1번 사용자가 시청한 TV 프로그램 목록의 장르

벡터가 된다. 위의 식의 대입하여 1번 사용자가

시청한 TV 프로그램의 정보와 1,2번 사용자가

같이 시청한 프로그램의 정보의 유사도를 구한

다. 그 다음, 1,2번 사용자가 같이 시청한 TV 프

로그램 장르의 벡터 정보와 2번 사용자가 시청

한 TV 프로그램 장르 벡터의 유사도를 구한다.

1번 사용자와 2번 사용자의 유사도 중 더 높은

유사도를 가진 사용자가 1번사용자와 2번 사용

자가 같이 TV를 시청할 때 더 많은 영향력을

가진다고 평가하였다.

3.2 절에서 언급한 바와 같이 한 사용자는 최

대 7개의 그룹시청 조합을 가질 수 있다. 따라서

1번 사용자가 본인 혼자 시청한 TV 프로그램의

기록 외에 최대 7개의 조합을 가지고 있고 각

조합에 대해서 모든 사용자의 유사도를 평가한

다. 7개의 조합에 대해서 1번 사용자의 유사도가

7번 모두 가장 높을 때는 1번 사용자의 영향력

은 7/7(=100%)가 되고, 1번 사용자의 유사도가

5번 높았다면 5/7(~71.4%)가 된다. 하지만 TV를

가족 구성원 모두가 같이 시청하지 않는 성향의

가족은 각 사용자에 대해 7개의 조합이 생성되

지 않는다. 그런 경우에 1번 사용자가 본인이 시

청한 기록 외에 5개의 조합을 가지고 있다고 가

정 했을 때, 그 5개의 조합 중 1번 사용자의 유

사도가 가장 높은 경우가 3번이라면 그 때의 1

번 사용자의 TV 프로그램 선택의 영향력은 3/5

(=60%)가 된다.
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(Figure 4) TV channel selection influence of

the breadwinner depends on their income

(Figure 5) TV channel selection influence of

the each family member depends on the

breadwinners’ income

이와 같은 방법을 이용하여, 본 연구에서는 4

명의 구성원으로 구성된 가족을 대상으로 하여

각 구성원의 TV 채널 선택 시 각 가족 구성원

이 가지는 영향력에 대해 평가하고 서론에서 언

급된 연구 목적을 분석하는 실험을 진행하였다.

분류된 가정들을 이용하여, 가장의 수입 및 막

내의 나이가 TV 채널 선택에 미치는 영향력을

분석하였다.

4. 실험 및 분석

본 장에서는 가족이 TV를 시청하는 경우, 각

가장 수입에 따른 채널 선택 영향력과 각 가정

막내의 나이에 따른 TV 프로그램 시청시의 영

향력에 대해 실험하고 분석한다. 앞에서 언급된

분류 기준에 따라 각 가정 가장의 수입, 각 가정

막내의 나이를 분류하였고 분류된 기준에 따라

실험을 진행하여 그 차이점을 살펴본다.

4.1 각 가정 가장 수입에 따른 채널 선택

영향력 분석

본 절에서는 TV 채널 선택시각 가정 가장 수

입에 따른 가장의 영향력에 대해서 분석한다. 각

가정 별 가장의 수입을 수입 없음부터 600만원

이상까지 100만원 단위로 분류하여 총 8가지 가

정으로 분류하였다. 본 논문의 실험에 사용된 가

정은 모두 4인으로 구성된 가정이며 가장, 배우

자, 자녀1 그리고 자녀2로 구성되어 있다. TV

시청 시 각 가정 가장의 수입에 따른 채널 선택

영향력은 다음 (그림 4)와 같다.

(그림 4) 가장의 수입에 따른 가장의 채널 선택

영향력

(그림 4)는 TV 시청 시 가장의 수입에 따른

가장의 채널 선택의 영향력에 대한 그래프이다.

가장의 수입이 없을 때 TV 시청의 영향력이 가

장 낮음을 알 수 있었고, 100만원 미만일 때 영

향력이 가장 높음을 알 수 있다. 그 다음부터는

영향력이 전반적으로 낮아지는 경향을 보이는데,

가장의 수입이 500만원 이상이 되면 다시 높아

지는 현상을 나타냈다. 가장의 TV 시청 시 채널

선택의 영향력뿐 아니라 가장의 수입에 따라 각

가족 구성원의 TV 시청시의 채널 선택 영향력

을 살펴보았다. 그 결과는 (그림 5)와 같다.

(그림 5) 각 가정 가장의 수입에 의한 모든 가족

구성원의 TV 시청 시 채널 선택 영향력

(그림 5)는 TV 시청 시 각 가정 가장의 수입

에 따른 모든 가족 구성원의 채널 선택의 영향

력에 대한 그래프이다. 파란색 막대인 가장은

(그림 5)와 같지만 배우자 및 자녀들의 영향력은

가장의 수입에 따라 흥미로운 결과를 보이는 것

을 알 수 있다. 먼저 대부분의 배우자들의 TV

시청시 채널 선택의 영향력은 가장의 수입에 관

계없이 비교적 일정하다는 것을 알 수 있었다.

자녀1의 경우에는 모든 경우에서 가장의 수입에

관계없이 가장 적은 TV 시청시의 영향력을 나

타내었으며 막내 자녀의 경우 가장의 수입에 따

라 많은 변화를 보이는 것을 알 수 있다. 가장의

수입이 없는 경우에 막내 자녀의 TV 시청 시

채널 선택의 영향력이 가장 높았지만 가장 수입

이 100만원 미만일 때 가장 낮은 결과를 나타내

는 것은 매우 흥미로운 결과이다. 그 외의 경우

에는 자녀들의 영향력이 비슷한 정도를 보이지

만 가장의 수입이 600 만원 이상 일 때 두 자녀
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(Figure 6) TV channel selection influence of

the youngest family member depends on

their age

(Figure 7) TV channel selection influence of

the each family member depends on the age

of youngest person

모두 상대적으로 영향력이 낮음을 알 수 있다.

모든 가정에서 부모가 자녀보다 더 높은 TV 시

청 시의 채널 영향력을 가지고 있다는 것과 모

든 가정에서 나이가 많은 자녀가 나이가 적은

자녀에게 TV 시청시의 채널 선택을 더 많이 양

보한다는 것은 흥미로운 결과이다.

4.2 각 가정 막내의 나이에 의한 영향력

분석

본 절에서는 TV 채널 선택 시 각 가정 막내

사용자의 나이에 따른 영향력에 대해서 분석한

다. 각 가정 별 막내 사용자의 나이를 0~7세,

7~14세, 15~19세 그리고 20세 이상으로 구분하여

실험을 진행하였다. 위의 가장의 수입 별 영향력

을 알아보기 위해 사용된 가정의 구성과 마찬가

지로 실험에 사용된 가정은 모두 4인으로 구성

된 가정이며 가장, 배우자, 자녀1 그리고 자녀2

로 구성되어 있다. 다음 (그림 6)은 TV 시청 시

각 가정 막내 자녀의 나이에 따른 채널 선택 영

향력을 분석한 그래프이다.

(그림 6) 각 가정 TV 시청 시 막내 사용자의

나이에 따른 막내 사용자의 채널 선택 영향력

(그림 6)의 결과에 따르면 막내 자녀의 나이

가 초등학생 미만인 경우(0~7세) TV 시청 시 채

널 선택 영향력이 가장 적은 것으로 분석되었다.

막내 자녀의 나이가 성인인 경우 가장 높은 TV

시청 시 채널 선택 영향력을 나타내었지만 막내

자녀의 나이가 초등학생인 경우(8~13세) 부터 성

인이 경우(20세 이상)까지의 결과가 큰 차이를

나타내지는 않았다. 막내 자녀의 나이가 초등학

생 미만인 경우 가장 적은 TV 시청 시 채널 선

택 영향력을 나타내었다는 것은 TV를 시청할

때 막내 자녀의 의사가 반영되지 않았고, 이는

막내 자녀의 나이가 의사를 반영하기에는 불충

분하였기 때문이라고 판단된다. 반면에, 성인의

경우가 가장 영향력이 높은 이유는 막내 자녀의

나이가 20세 이상이 되면서 본인이 원하는 TV

채널 의사를 보다 더 정확하게 전달하였다고 판

단된다. 다음 (그림 7) 는 각 가정 막내 자녀의

나이에 따라 TV 채널 시청 시 모든 가족 구성

원의 TV 시청 시 채널 선택 영향력을 나타내는

그래프이다.

(그림 7) 각 가정 막내 사용자의 나이에 따른

모든 가족 구성원의 TV 시청 시 채널 선택

영향력

위의 (그림 7)의 결과를 보면 앞선 실험과 같

이 막내 자녀의 나이가 증가 할수록 TV 채널

선택에 영향력이 높아지는 것을 알 수 있고 상

대적으로 막내 자녀의 나이가 증가함에 따라 가

장과 배우자의 채널 선택 영향력이 줄어드는 것

을 알 수 있다. 앞에서 언급된 바와 같이 자녀의

나이가 증가함에 따라 본인이 시청하고자 하는

TV 프로그램의 의사를 전달하는 역량이 더 높

아졌다고 판단된다. 각 가장의 수입에 의해 TV

채널의 영향력을 분석한 것과 마찬가지로 첫째

자녀가 막내 자녀에게 양보하는 모습 역시 관찰

된다.
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5. 결론 및 향후 연구

본 논문은 각 가족 구성원의 정보를 이용하여

가족이 TV를 시청 할 때 어느 사용자가 더 많

은 영향력을 가지는지 분석해 보았다. 각 가장의

수입에 따라 가장의 영향력을 분석하는 실험에

서는 가장이 수입이 없을 때 가장 낮은 TV 채

널 선택에 영향력을 보임을 알 수 있었고, 가장

의 수입에 100 만원 미만일 때 가장 높은 영향

력을 가짐을 알 수 있었다. 하지만 그 표본의 수

가 너무 적어 더 많은 표본을 확보하여 검증을

하는 것이 필요하다. 그 외의 가장수입의 경우에

는 가장의 수입이 높을수록 더 높은 TV 시청

시 채널 선택 영향력을 가지는 것으로 파악되었

다. 배우자의 경우 가장의 수입과 관계없이 일정

한 TV 시청 시 채널 선택 영향력을 가지며, 모

든 경우에서 가장과 배우자(부모)가 자녀들보다

더 높은 TV 시청시의 채널 선택 영향력을 보였

다.

TV 시청 시 각 가정 막내 사용자의 나이에

따른 채널 선택 영향력을 알아보기 위한 연구에

서는 막내의 나이를 4그룹으로 세분화 하여 실

험을 진행하였으며, 막내 사용자의 나이가 많아

질수록 더 높은 TV 채널 선택에 영향력을 보임

을 알 수 있었다. 이는 막내 사용자의 나이가 증

가함에 따라 본인이 시청하고자 하는 TV 프로

그램을 더욱 더 적극적으로 표현했다고 생각된

다. 반대로 막내 자녀의 나이가 증가함에 따라

가장과 배우자의 TV 채널 선택 영향력이 줄어

드는 것도 알 수 있었다.

본 연구를 통해 각 가정의 수입과 막내 자녀

의 나이에 따른 TV 채널 선택 시 각 가족 구성

원이 가지는 영향력에 대해 알아보았다. 그 결

과, 상당히 흥미로운 결과가 도출되었고, 이는

향후 각 가정의 상황에 맞는 콘텐츠 추천 및 서

비스를 제공할 수 있을 것이라고 파악된다[16].

더불어 각 가정의 수입과 막내 자녀의 나이뿐

아니라 더 많은 정보를 이용하여 각 가족 구성

원의 TV 시청 시 채널 선택 영향력을 파악한다

면 더욱더 세분화 되고 정확한 각 가족 구성원

의 영향력이 파악 될 것이라고 기대한다.
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