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<국문초록>

이 연구는 특성화고의 진로 상담 운영 실태와 학생들의 요구를 파악하여 특성화

고 진로 상담 운영의 개선안을 제시하는데 목적이 있다. 연구에서 얻은 결과에 따른 

특성화고 진로 상담 운영의 개선 방안은 다음과 같다.

첫째, 특성화고 학생들의 입학 결정 시기는 중학교 3학년의 시기가 가장 많은 것

으로 나타났다. 중학교 3학년시기의 진로 상담은 성적뿐만 아니라 개개인의 적성과 

능력, 소질을 올바르게 인식할 수 있도록 특성화고와 연계하는 체계적인 진로지도 

프로그램이 필요하다. 

둘째, 진로 상담이 주로 담임교사와 이루어지는 점으로 보아 담임교사의 상담이 

중요한 역할을 하고 있음을 확인할 수 있었다. 그러나 담임교사의 업무가 과중되어 

이를 분담할 수 있는 상담교사의 확충, 전문적인 상담교육 및 상담프로그램의 개발 

등이 필요하다. 

셋째, 계열에 따른 진로 상담에 대한 요구를 토대로 상담 내용, 상담 방법, 상담 

형태 등을 달리하여 계열의 성격에 맞는 커리큘럼을 개발할 필요가 있다.
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Ⅰ. 서  론

1. 연구의 필요성 및 목적

진로문제는 인간의 전 생애에 걸쳐 고민하고 해결해야 하는 중요한 문제이다. 특히나 

청소년기는 자신의 흥미를 개발하고 그에 맞는 진로를 선택하고 결정해야 하는 중요한 시

기이며, 학교에서 직업의 세계로 옮겨가기 위한 준비를 하는 단계로 이 시기의 가장 중요

한 발달과업 중 하나가 합리적인 진로선택이다(김병숙, 손민아, 2005).

고등학교 시기는 학생들이 자신의 모습이나 장래의 진로 문제에 있어서 흥미나 능력 이

외에도 가정 경제나 취업 기회 등과 같은 현실적인 요인들까지 고려한  진로 선택이 가능

하다. 또한 진로를 선택하거나 장래의 생활 방식을 선택하는 데 있어서도 주인 요인과 객

인 요인을 함께 고려하여 체계화할 수 있다(김봉환, 정철영, 김병석, 2007). 

따라서 고등학생들에게 자신의 진로와 진학에 대해 충분한 정보를 제공해야 할 필요가 

있으며, 다양하고 복잡한 대학입시, 원하는 직장에 입사하는 취업 등에 대해 상담할 기회

를 주는 일은 매우 중요하다. 특히 특성화고는 중등단계의 직업교육기관으로 진로와 취업

중 하나를 결정하는 특성화고 학생들에게 진로문제는 중요하다.

특성화고에 입학하는 학생들은 중학교 시절의 적성과 소질을 고려하기보다는 학업성적

에 따라 입학하는 것으로 나타나고 있다(김향희, 2007). 직업세계로의 진입을 대비시키는 

역할을 담당해야 할 특성화고의 역할수행을 어렵게 하고 있으며 학생들의 진로 희망이나 

진출분야는 전공계열과 다르거나 학습능력과 상관없이 대학진학을 희망하는 학생들의 비

중이 늘어가고 있다. 이러한 상황에서 특성화고의 동일 계열 취업 위주 교육과정과 학생

들의 진로 간에 차이를 현명하게 줄여나가기 위해서는 학교 수준의 적절한 진로 상담과 

지도가 절실하게 요구된다.

고교졸업 후에 직업사회로 진출을 하는 특성화고는 대학진학을 위주로 하는 일반계고와 

교육목표에서부터 교과과정, 인재상이 다르며 취업 등 진로 상담의 필요성은 논의의 여지

없이 크다고 할 수 있다. 고졸 취업의 활성화와 선 취업 후 진학 제도의 확대에 따라 무

조건적인 대학진학이 아니라 자신의 소질과 적성을 살려 진로를 설정할 수 있는 여건을 

조성해야하기 때문이다. 이러한 진로 상담의 중요성으로 진로진학상담교사 수가 확대되고 

있다. 

‘2009 개정교육과정’개편에 따른 교과교실제와 집중 이수제의 본격 도입에 의해 기존의 

담임교사와 진학 부장교사(3학년 부장) 중심의 진로·진학 지도에 한계점과 고교 다양화 및 

입학사정관제의 활성화에 따른 진로진학상담 수요가 급증하면서 진로 교육이 더욱 중요해

지고 있다. 이에 중앙부처에 진로 교육 전담부서가 설치되고, 교육부는 중·고교 정교사 자

격에 ‘진로진학상담’을 신설하기 위한 교원자격검정령 시행규칙 개정안을 입법예고한 바 

있다(교육부 보도자료, 2012. 06. 15). 진로 상담의 중요성만큼 학생들의 진로에 실제적 기
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여를 하기 위해서는 학생들의 인식과 운영 실태 조사를 통하여 운영방안을 도출하는 연구

가 전제되어야 한다. 

이 연구는 대전광역시를 중심으로 특성화고 학생들의 진로 인식과 진로 상담의 실태는 

어떠한지 또한 학생들의 요구는 어떠한지를 파악하여 특성화고의 진로 상담이 나아갈 방

향의 기초자료를 제공하는 데 목적이 있다.

2. 연구의 내용

이 연구의 목적을 달성하기 위한 연구의 내용은 다음과 같다.

첫째, 특성화고 학생들의 입학 동기와 진로 의식은 어떠한지를 조사 분석한다.

둘째, 특성화고 학생들의 진로 상담 운영 실태와 요구를 조사 분석한다.

셋째, 특성화고 학생들의 배경 변인별로 진로 상담 운영 요소에 대한 중요도와 요구의 

차이를 조사 분석한다.

3. 용어의 정의 

가. 특성화고

특성화고는 소질과 적성 및 능력이 유사한 학생들을 대상으로 특정 분야의 인재 양성을 

목적으로 하는 교육 또는 자연 현장 실습 등 체험 위주의 교육을 전문적으로 실시하는 고

등학교를 의미한다(초중등교육법 시행령 제 91조)

나. 진로 상담

진로 상담은 학생들의 전 생애에 걸쳐 진로선택과 관련된 진학과 직업 선택에 관련하여 

다양한 진로정보의 제공, 진로 계획, 의사결정능력을 돕는 체계적인 상담활동이다. 

4. 연구의 제한점

  

이 연구는 대전지역 특성화고 학생들을 대상으로 조사‧분석하였기 때문에 연구의 결과

를 모든 계열 또는 다른 지역의 특성화고의 진로 상담 실태와 요구로 일반화하는데 신중

을 기할 필요가 있다.
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Ⅱ. 이론적 고찰

  1. 진로 상담의 개념 고찰

진로 교육은 창의․인성교육의 확산을 위하여 2009개정교육과정의 적용과 더불어 창의

적 체험활동 4개 영역 중 하나로 강조되고 있다. 그러나 진로 교육을 담당할 전문인력이 

부족한 현실 속에서 ‘진로와 직업’과목은 형식적으로 운영되거나 수업시수가 적은 교사에

게 수업의 균형을 맞추기 위하여 배치하다보니 전문성이 떨어짐에 따라 학생 및 학부모들

의 불만이 가중되고 있다. 이러한 현실적 요구와 정책적 필요에 의하여 교육부는 ‘진로와 

직업’교과를 담당하면서 맞춤 진로지도를 위하여 진로진학 경험이 많은 교사를 선발하여 

진학지도를 총괄하는 전문성을 갖춘 진로진학상담교사 배치계획을 발표하였다(박종학, 

2012). 진로진학상담교사가 수행하게 되는 진로 상담의 개념을 살펴보면 <표 1>과 같다.

연구자(연도) 정의

Super(1951)

개인으로 하여 자기 자신과 직업의 세계에서 자신이 해야 할 역할

에 대해 적절하고 잘 통합된 자아상을 갖고 이를 수용, 발전시킬 

수 있도록 돕는 것이며 그것을 현실검증해 보고 그 자체에 만족하

고 사회에 이익이 되도록 현실화하는 것을 조력하는 과정

김충기

(1995)

학생으로 하여금 불확실한 미래에 진로를 개척하는 데 도움이 되

도록 치밀한 방법과 계획을 세우도록 하여, 자기 일생의 문제를 현

명하게 대처하고 문제 사태에 효율적으로 대응하는 방법을 수렴하

는데 도움을 주고자 하는 활동
이현림 외 

(2003)

내담자로 하여 자신의 진로를 현명하게 선택하고 결정할 수 있도

록 돕는 적극적인 상담의 종합과정 

송병일, 

박영주

(2009)

진로와 관련하여 도움이 필요한 사람과 전문적 훈련을 받은 사람 

사이의 대면 관계를 통해 생활과제의 해결과 사고, 행동 및 정의적 

측면에 대한 성장은 물론 진로발달을 위해 노력하는 학습의 과정

<표 1> 진로 상담 정의 문헌 고찰

 

학교상담의 영역에서 보면 진로 상담이 그 원리나 방법 자체는 일반상담의 상황과 크게 

다를 바 없으나, 진로 상담이 직업, 여가, 진학 등의 측면을 정서 문제와 관련하여 구체적

으로 다룬다는 점에서는 차별화된다. 이 연구에서 진로 상담은 학생들의 전 생애에 걸쳐 

진로선택과 관련된 진학과 직업 선택에 관련하여 다양한 진로정보의 제공, 진로 계획, 의

사결정능력을 돕는 체계적인 상담활동이다. 
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  2. 진로 상담의 운영 현황 고찰

선행연구는 첫째, 진로 교육 및 진로 상담 관련 연구, 둘째, 학교 상담의 운영 형태와 

요구 관련 연구, 셋째, 특성화고에서의 진로 지도 및 상담 관련 연구를 고찰하였다.

첫째, 진로 교육 및 상담 관련 연구에서는 아직 누군가의 도움을 받아야 하고 자신의 

숨겨진 재능과 소질을 살려 올바른 진로를 선택해야하는 시기의 진로 교육은 인생에 있어

서 매우 중요하며, 학생들이 직업에 대한 현명한 인식을 갖도록 학교와 가정에서 일과 직

업에 대한 깊은 관심과 진로 교육 연구가 지속되어야 한다고 하였다(김충기, 2000; 배은혜, 

2007). 또한 진로 상담이 개개인의 발달수준에 맞도록 알맞게 지도되어야 한다고 하였다. 

이는 학생들이 행복한 삶을 누릴 수 있도록 도와주는 기초적인 단계로 진로 상담의 필요

성을 제시하였다(김향희, 2007). 따라서 특성화고 학생들의 발달 특성에 적합한 진로 교육 

프로그램과 지향점이 필요하다고 판단된다. 

둘째, 학교 상담의 운영 형태와 요구 관련 연구에서 박지숙(2014)은 저소득층 대상 진로

상담 프로그램 선행연구가 중학생이나 고등학생으로 그 대상이 국한되어 있고, 한 회기 

진행시간이 60~90분이라는 특성에서 초등학생을 대상으로 하여 초등학생 수업 시간에 적

절한 40분으로 한 회기 진행시간을 구성하고 진로장벽 인식 및 진로발달에 대한 효과를 

검증하고자 하였다. 송태순(2014)은 중등학교 학교 상담의 운영 실태 및 요구 연구에서 중

등학교 학생(중1~고2)을 대상으로 상담 횟수, 시간, 소요시간, 장소, 방법, 주제, 담당교사 

등을 조사한 결과 학교 상담의 정기 횟수 및 희망하는 회수만큼, 상담 시간은 수업 시간 

또는 별도의 상담 시간을 두어 충분한 시간 할애, 상담 장소는 전용 상담실에서, 상담 방

법을 지도 형태가 아닌 새로운 심리적 기법으로, 상담 주제는 학생이 스스로 정한 주제로, 

상담 교사는 친밀하고 전문 상담교사 등을 요구하였다. 이는 학생들이 외형적인 상담과 

상담교사, 상담실이 아닌 내용적인 측면에서 그들의 요구와 필요를 받아들이고 그들의 친

구처럼 옆에 있어 주는 학교 상담을 요구하고 있었음을 알 수 있다.

셋째, 특성화고의 진로 교육 및 진로 상담 관련 연구를 살펴보면 상업계 고등학교 여학

생들이 부분 진학과 취업에 대한 갈등 등 진로결정에 있어 진로 상담이나 진로지도의 필

요성을 언급하였고(김선묵, 2000), 특히 특성화고의 진로지도는 직업 체험, 진로 상담과 같

은 체험 활동은 다른 활동보다 진로성숙 향상에 미치는 효과가 크다고 하였다(김강호, 

2009). 오헌석 등(2010)은 진로 교과와 진로 체험하는 학교 변인은 가정 만족도, 결손 가정, 

가족 활동인 가정 변인보다 학생의 진로 결정 수준에 미치는 영향이 크기 때문에 학교의 

진로 교육은 매우 중요하다고 하였다. 특히나 일반계 고교생보다 특성화 고교생들에게 영

향을 미친다고 한다. 이는 특성화고에서 제공하는 진로 교육을 중요하게 인식하는 만큼 

내실 있는 진로 상담제 운영이 필요하다.

선행 연구에서는 특성화고에서 진로지도 및 진로 상담의 필요성은 제시하고 있으나 특

성화고의 진로 상담에 대한 운영 실태와 요구를 파악하는 연구는 미미한 실정이다. 따라

서 이 연구는 대전시를 중심으로 특성화고 진로 상담의 운영 실태를 파악하여 특성화고의 
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계열 학교(개수) 배부(명) 회수(명) 회수율(%) 유효분석 수(%)

공업계열 6 240 240 100.00

363 (90.75)상업계열 4 160 131 81.88

계 10 400 371 92.75

<표 3> 설문지 배포 및 회수율

구분
모집단* 표본

학교수(개) 학생수(명) 학교수(개) 학생수(명)

공업계열 6

10,429

6 240

상업계열 4 4 160

농업계열 1 - -

계 11 10 400

* 한국교육개발원 교육통계 서비스(http://kess.kedi.re.kr/index)의 특성화고 시․

도별 학교 및 학생수 현황 참조(2013년 1월 검색). 계열별 인원수 현황은 기본 

조사항목에 포함되어 있지 않음.

<표 2> 조사 대상 모집단 및 표본 현황

진로 상담이 나아갈 방향의 기초자료를 제공하는 데 목적이 있다.

Ⅲ. 연구의 방법

  1. 조사 대상

이 연구는 연구 목적을 달성하기 위하여 조사연구를 실시하였다. 조사 대상의 모집단은 

대전시 특성화고 11개교이며 학생 수는 총 10,429명이며, 계열별 학교수는 공업계열 6개교, 

상업계열 4개교, 농업계열 1개교이다(<표 2> 참조). 모집단의 표집 방법은 특성화고 학과 

계열에 따라서 진로 상담에 인식이 다를 것으로 전제하고 공업계열, 상업계열, 농업계열을 

모집단으로 층화하여 표집하는 층화표집방법을 활용하였다. 단, 농업계열은 1개교로 공업 

및 상업계열과 모집단 및 표본의 차이가 커서 연구 결과의 타당성을 확보하기 어렵기 때

문에 표본에서 제외하였다.

따라서 이 연구의 표집집단은 대전시에 소재하고 있는 공업 및 상업계열 특성화고 10개

교이며, 학생은 각 학교당 40명씩(1개교당 1～2학급 인원) 총 400명을 선정하였다. 조사 대

상에게 연구의 목적을 설명하여 충분한 이해를 도모하고 설문조사를 실시하였다. 설문조

사지 배부 및 회수 현황은 <표 3>과 같다.
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  2. 조사 도구

이 연구의 사용된 설문지는 관련 선행연구를 고찰하여(박인화, 2001; 김양훈, 2006; 류성

희, 2007; 방형욱, 2009; 박종학, 2012) 설문지를 개발하였다. 설문 문항은 연구의 목적에 

맞게 5개의 영역 33개 문항으로 작성하였으며 그 내용은 <표 4>와 같다.

구분 조사 영역 문항 수 문항 번호 문항 형태

1 기초 사항 4 1-4
선다형

2 특성화고 진학동기 4 5-8

3 진로 의식 3 9-11 5점 척도, 선다형

4 진로 상담 실태 12 12-23 선다형

5 진로 상담 요구 10 24-33 5점 척도, 선다형

계 33

<표 4> 설문지 구성

문헌 연구를 통하여 개발한 설문조사 도구는 교육전문가 2인에게 연구 내용에 따른 내

용 타당성 검증을 요청하여 수정․보완하고, 이를 설문조사에 활용하였다.

 

  3. 자료수집 및 분석

설문조사는 2012년 12월 ~ 2013년 2월까지 총 3개월에 걸쳐 실시되었다. 각 특성화고의 

진로진학상담부장 또는 진로진학상담 지도교사에게 연구의 취지를 설명하고 동의를 받고, 

학교에 방문하여 학생들에게 직접 현장설문을 실시하였다.

수집된 자료의 처리는 SPSS 20.0(for windows)통계 프로그램을 이용하여 분석하였다. 

주요 자료 분석 처리 방법은 첫째, 응답자의 일반적 특성, 특성화고 입학 동기와 진로 의

식, 진로 상담 운영 실태와 요구는 빈도 분석을 실시하였다. 둘째, 진로 상담 운영 요소의 

중요도 분석은 기술통계 분석하였고, 집단별 요구의 차이 분석은 교차분석과 t-검증을 실

시하였다.

Ⅳ. 결과 및 해석

  1. 특성화고 학생들의 입학 동기와 진로 의식

특성화고 학생들의 진로 의식 및 진로 계획은 특성화고 입학 동기, 진로에 대한 인식 
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구분 항목 빈도(명) 비율(%)

진학 결정 시기

중학교 입학 이전 8 2.20

중학교 1학년 17 4.68

중학교 2학년 24 6.61

중학교 3학년 1학기 140 38.57

입학원서 교부기간 중 150 41.32

기타 24 6.62

계 363 100.00

진학동기

적성과 취미 63 17.36

학교 성적 92 25.34

가정형편 13 3.58

졸업 후 취업이 용이 120 33.06

대학진학이 일반계 보다 용이 49 13.50

기타 26 7.16

계 363 100.00

진학 결정시 

영향을 준 사람

타인의 도움을 받지 못함 168 46.28

부모님 62 17.08

친구 27 7.44

중학교 선생님 86 23.69

기타 20 5.51

계 363 100.00

<표 6> 특성화고 입학 동기

및 계획을 조사·분석하였다. 설문조사에 응답한 응답자의 일반적 특성은 <표 5>와 같다.

계열
남자 여자 계

인원(명) 비율(%) 인원(명) 비율(%) 인원(명) 비율(%)

공업계 203 89.43 35 25.74 238 65.56

상업계 24 10.57 101 74.26 125 34.44

계 227 100.00 136 100.00 363 100.00

<표 5> 응답자의 일반적인 특성

성별 비율은 전체적으로 남학생이 여학생보다 약 25%가 더 많았고, 계열별 응답자 비

율은 공업계는 남학생이 89.43%, 상업계는 여학생이 74.26%로 성별 비율 차이가 크게 보

였다. 학생들의 특성화고 입학 동기를 질문하였고, 응답한 결과는 <표 6>과 같다.

학생들의 특성화고 진학결정시기는 ‘입학원서 교부기간 중’(41.32%) 및 ‘중학교 3학년 1

학기’(38.57%)에 가장 많이 결정을 하였다고 응답하였다. 기타 의견으로는 ‘자퇴 후’, ‘인문

계 고교 진학 후’등도 있었다. 진학 동기의 경우 ‘졸업 후 취업이 용이’(33.06%)와 ‘학교 성

적’(25.34%)을 가장 많이 응답하였다. 기타의견은 ‘인문계 수업이 어려울 것 같아서’, ‘취업

을 빨리하기 위해’ 등의 응답을 하였다. 따라서 학생들의 약 80%는 중학교 3학년 시기에 

고등학교를 결정하였고, 대학진학 보다는 취업을 염두에 두고 특성화고에 진학하였으며 
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구분 항목 빈도(명) 비율(%)

특성화고 선택이 

진로에 미친 영향

매우 많은 영향을 주었다 108 29.75

조금 영향을 주었다 122 33.61

보통이다 111 30.58

별로 영향을 주지 않았다 13 3.58

전혀 영향을 주지 않았다 9 2.48

계 363 100.00

자신의 학과 전공 만족도

매우 만족한다 32 8.82

만족한다 146 40.22

보통이다 152 41.87

약간 불만이다 20 5.51

매우 불만이다 13 3.58

계 363 100.00

직업 선택 중요 요소

경제적 보수 67 18.46

적성과 흥미 172 47.38

장래성 26 7.16

안정성 88 24.24

사회적 명성과 인정도 10 2.76

계 363 100.00

<표 7> 특성화고 학생들의 진로 의식

중학교 성적이 특성화고 진학에 영향을 준 것으로 분석되었다. 

특성화고 진학 결정시 가장 영향을 준 사람으로는 ‘타인의 도움을 받지 못함’(46.28%)과  

‘중학교 선생님’(23.69%)순으로 나타나 특성화고 진학 결정시 스스로 결정하는 경우가 많

았고, 입학결정시기에 중학교 선생님의 영향을 받았다고 응답하였다. 기타 의견은 ‘특성화

고 재학 중인 선배’, ‘홍보오신 고등학교 선생님’, ‘형’, ‘언니’등의 의견이 많았다. 따라서 

학생들은 타인의 도움을 받지 못하고 자신이 혼자서 결정하는 경우가 많은 것으로 보아 

진로 선택시 개인적인 인적 네트워크의 의존도가 크며 이에 반하여 진로 교육 프로그램의 

기여도는 낮은 것을 알 수 있다.

특성화고 학생들의 특성화고 선택이 자신의 진로에 미치는 영향 정도, 특성화고 전공 

만족도, 직업 선택의 중요 요소에 대한 진로 의식을 분석한 결과는 <표 7>과 같다.

특성화고 학생들의 진로 의식을 보면 특성화고 선택이 진로에 ‘조금 영향을 주었다’가 

가장 많았고, 학과 전공에 대한 만족도를 보면 ‘보통이다’, ‘만족한다’의 응답이 높게 파악

되었다. 그리고 학생들의 직업선택 시 중요하게 생각하는 것은 ‘적성과 흥미’ 응답이 높았

으며, ‘안정성’이 두 번째로 많이 응답하였다. 학생들은 경제적 보수보다는 직업의 안정성

을 중요하게 생각하고 있음을 알 수 있다.
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구분 항목
현재 운영 실태 향후 요구

빈도(명) 비율(%) 빈도(명) 비율(%)

진로

상담자

진로진학상담교사 63 35.41 162 44.63

담임교사 66 37.15 60 16.53

교과담당교사 18 10.12 21 5.79

전문상담교사 24 13.53 108 29.75

기타 7 3.79 12 3.30

계 178 100.00 363 100.00

진로 상담 

내용

자신에 대한 이해 27 15.23 61 16.80
진로선택(진학과 취업) 91 51.16 122 33.61

진학지도 13 7.21 42 11.57
취업지도 24 13.59 101 27.82
직업지도 15 8.40 30 8.27
기타 8 4.41 7 1.93
계 178 100.00 363 100.00

연평균 

진로 상담 

횟수

없음 31 17.42 13 3.58

연평균 1~2회 104 58.43 141 38.84

연평균 3~4회 28 15.73 153 42.15
연평균 5회 이상 15 8.42 56 15.43

계 178 100.00 363 100.00

진로 

상담 

시간

20분 이내 54 30.34 70 19.28
40분 이내 54 30.34 157 43.25
60분 이내 47 26.40 103 28.37
80분 이내 6 3.37 17 4.68
80분 이상 17 9.55 16 4.42

계 178 100.00 363 100.00

진로 

상담 

장소

교무실 30 16.85 15 4.13
교실 45 25.28 27 7.43
상담실 67 37.64 256 70.53
특별실 27 15.17 59 16.25
교정 0 0 1 0.28
기타 9 5.06 5 1.38
계 178 100.00 363 100.00

진로 

상담 

방식

선생님과 1대1 대면 상담 96 53.93 268 73.83
반 전체 집단 상담 62 34.84 48 13.22
부모님과 동반 상담 2 1.12 23 6.34

전화 상담 1 0.56 4 1.10
인터넷 상담 8 4.49 4 1.10

SNS 상담 5 2.81 7 1.93
기타 4 2.25 9 2.48
계 178 100.00 363 100.00

진로 
진로 상담부서 상담활동 35 19.66 112 30.85
'직업과 진로 '교과시간 55 30.90 58 15.98

<표 8> 특성화고 진로 상담 운영 실태 및 요구

  2. 특성화고 진로 상담 운영 실태 및 요구

운영 실태 조사는 특성화고에서 진로 상담을 받은 경험이 있는 학생들(178명)을 대상으

로, 요구 조사는 전체 학생들(363명)에게 실시하였다. 응답 분석결과는 <표 8>과 같다.
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상담 

형태

진로정보실 자료 활용 24 13.48 81 22.31
담임과의 상담활동 38 21.35 67 18.46

인터넷 진로 상담 활용 5 2.81 11 3.03
특강형태 집단 상담활동 16 8.99 22 6.06

기타 5 2.81 12 3.31
계 178 100.00 363 100.00

구분 N M SD 순위 구분 N M SD 순위

상담 내용 363 4.15 0.957 1 상담 방법 363 3.53 1.054 5

상담 장소 363 3.76 0.988 2 하루 상담 시간 363 3.30 1.036 6

상담 시기 363 3.67 1.003 3 상담자의 연령 363 3.18 1.213 7

상담 분량 363 3.66 0.995 4 상담자의 성별 363 3.11 1.309 8

<표 9> 진로 상담의 운영 요소에 대한 중요도

특성화고 학생들이 경험한 진로 상담자는 ‘담임교사’이며 다음은 ‘진로진학상담교사’로 

나타났다. 그러나 요구에서는 진로진학상담교사와 전문상담교사와의 상담에 대한 응답률

이 높은 것으로 보아 실태에서 높은 응답을 보인 담임교사와의 상담을 진로 상담교사와 

전문상담교사에게 분리할 필요가 있음을 알 수 있다. 진로 상담내용의 실태와 요구에서 

‘진로선택’에 대한 응답이 가장 많았다. 진로선택에 대한 진로 상담내용을 설정을 해야 할 

필요가 있다. 또한 실태에서는 ‘자신에 대한 이해’가 두 번째로 응답이 높았으나 요구에서

는 ‘취업지도’에 대한 응답이 두 번째로 많은 것으로 보아 취업지도에 대한 상담을 보다 

확충할 필요가 있다. 진로 상담의 연평균 횟수는 ‘1～2회’가 가장 많았으나, 요구에서는 

‘연평균 3~4회’가 응답률이 높아 진로 상담을 3개월에 한 번씩 나누어 학생들의 진로를 위

해 도움을 줄 필요가 있다. 상담 장소로는 주로 ‘상담실’(37.64%), ‘교실’(25.28%)에서 이루

어졌으며 기타응답은 ‘복도’도 있었다. 요구로는 학생 70.53%가 상담여건을 갖춘 ‘상담실’

에서 상담이 이루어지기를 요구하였다. 진로 상담 방식은 ‘선생님과 1대1 대면 상담’이 가

장 많았고, ‘반 전체 집단상담’이 높은 응답률을 보였다. 진로 상담 형태는 ‘직업과 진로 

교과시간’에, ‘담임과의 상담 활동’이 높은 응답을 나타내었다. 이에 대한 학생들의 요구는 

‘진로 상담부서의 상담활동’과 ‘진로(또는 취업)정보실의 자료 활용’이었다. 실태와 요구의 

차이가 있음을 보였다. 학생들은 직업과 진로 교과시간보다는 진로 상담부서를 통하여 정

보와 자료를 요구하는 것으로 나타나 전문적인 형태를 갖춘 상담형태를 요구하였다. 

진로 상담 운영 요소의 중요도에 대한 응답한 결과는 <표 9>와 같다.

학생들은 진로 상담의 운영 요소 중요도는 모두가 보통(M=3.00)이상으로 인식하였으며, 

특히 ‘상담 내용’이 4.15로 가장 중요하다고 응답하였다. 자유의견은 ‘내가 모르고 있는 부

분을 알려주었으면 좋겠다’, ‘진로 상담에 관심이 많이 필요하다고 생각되고 상담 내용이 

폭이 넓었으면 좋겠다’, ‘상담에 대한 많은 준비와 자료들을 제공해 주었으면 좋겠다’ 등이 

있었다.
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구분
상담 
내용

상담 
방법

상담 
장소

상담 
분량

상담 
시기

상담
시간

상담자 

성별 연령

성별

남자
M 4.03 3.49 3.63 3.61 3.62 3.32 3.07 3.16

SD 1.025 1.116 1.016 1.037 1.041 1.063 1.347 1.241

여자
M 4.31 3.60 3.95 3.75 3.76 3.26 3.12 3.18

SD .834 .991 .917 .964 .960 1.034 1.292 1.205

t -2.800** -.945 -3.044** -1.272 -1.312 .542 -.374 -.165

p .005 .345 .003 .204 .190 .588 .709 .869

계열

공업
M 4.02 3.44 3.66 3.60 3.62 3.29 3.06 3.11

SD 1.040 1.105 1.015 1.075 1.049 1.095 1.321 1.250

상업
M 4.37 3.70 3.96 3.78 3.79 3.30 3.16 3.27

SD .752 .975 .908 .869 .928 .968 1.331 1.175

t -3.321** -2.235* -2.842** -1.600 -1.554 -.133 -.694 -1.179

p .001 .026 .005 .110 .121 .895 .488 .239

*p<.05, **p<.01 

<표 10> 성별과 계열 간 진로 상담의 운영 요소 중요도 차이

  3. 집단 간 진로 상담 운영 요소 중요도와 요구의 차이

가. 진로 상담 운영 요소의 성별, 계열별 차이

진로 상담의 운영 요소 중요도가 성별과 계열에 따라 유의한 차이가 있는지 분석해 본 

결과, <표 10>과 같다.

진로 상담의 운영 요소에 대한 9개의 문항 중 ‘상담 내용’과 ‘상담 장소’가 성별 간의 

유의한 차이를 나타냈고, 계열 간에는 ‘상담 내용, 방법, 장소’에서 유의한 차이를 보였다. 

따라서 상담 내용과 장소는 성별 및 계열간의 특성을 고려한 맞춤형 상담 프로그램이 운

영되어야 한다.

나. 진로 상담 요구의 성별, 계열별 차이

진로 상담 요구에 대한 교차분석 결과는 성별에서는 유의한 차이가 나타나지 않았고 계

열별은 4개의 문항에서 유의한 차이가 나타났다. 계열에서 유의한 차이를 보인 운영 요소

의 분석 결과는 <표 11～14>와 같다.
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구분
진로진학
상담교사

담임
교사

교과담당
교사

전문상담
교사

기타 전체 통계치

계

열

공업
90

(38.30)

49

(20.85)

22

(9.36)

66

(28.09)

8

(3.40)

235

(100.00) =18.241**

상업
65

(50.78)

14

(10.94)

1

(0.78)

43

(33.59)

5

(3.91)

128

(100.00)

df=4

p=.006

계
155

(42.70)

63

(17.36)

23

(6.34)

109

(30.03)

13

(3.58)

363

(100.00)

**p<.01

<표 11> 계열별 진로 상담자 요구의 차이

구분
자기 

이해

진로

선택

진학

지도

취업

지도

직업

지도
기타 전체 통계치

계

열

공업
34

(14.47)

87

(37.02)

26

(11.06)

57

(24.26)

24

(10.21)

7

(2.98)

235

(100.00) =20.750**

상업
31

(24.22)

24

(18.75)

21

(16.41)

43

(33.59)

7

(5.47)

2

(1.56)

128

(100.00)

df=5

p=.001

계
65

(17.91)

111

(30.58)

47

(12.95)

100

(27.55)

31

(8.54)

9

(2.47)

363

(100.00)

**p<.01

<표 12> 계열별 진로 상담의 내용 요구의 차이

[단위: 빈도(%)]

계열과 선호하는 진로 상담자간에는 유의한 차이가 있는 것으로 나타났다. 진로 상담자

로서 ‘진로 진학 상담교사’와 ‘전문 상담교사’에 대하여 공업계열 학생 66.39%가 선호하였

고, 상업계열은 84.37%가 선호한 것으로 나타났다. 따라서 진로 상담자는 계열에 상관없이 

담임 및 교과 담당교사보다는 전문적인 역량을 가진 전문 상담 교사를 선호하였으며 이는 

송태순(2014) 연구결과와 동일하게 나타났다.

진로 상담의 내용에 대한 계열간에는 p<.01 수준에서 유의하게 차이를 나타났다. 공업

계열은 ‘진로 선택(진학과 취업)’을, 상업계열은 ‘취업 지도’를 선호하였다. 이로서 공업계

열은 진로선택을 위하여 다양한 진로정보의 제공, 진로의사결정을 돕는 상담에 중점을 두

어야 하며, 상업계열은 진로선택과 더불어 취업에 대한 정보 제공을 통한 취업지도 진로 

상담이 이루어져야 한다.
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구분

진로 
상담부
의 
상담 
활동

직업과 
진로 
교과시
간

진로정
보실의 
자료 
활용

담임과
의 

상담활
동

인터넷
상담

특강형
태의 
집단 
상담 
활동

기타 전체 통계치

계

열

공업
55

(23.40)

47

(20.00)

51

(21.70)

48

(20.43)

9

(3.83)

17

(7.23)

8

(3.41)

235

(100.00) =25.047**

상업
55

(42.97)

8

(6.25)

33

(25.78)

21

(16.41)

2

(1.56)

5

(3.91)

4

(3.12)

128

(100.00)

df=6

p=.001

계
11

(30.30)

55

(15.15)

84

(23.14)

69

(19.01)

11

(3.03)

22

(6.06)

12

(3.31)

363

(100.00)  

**p<.01

<표 14> 계열별 진로 상담형태 요구의 차이

[단위: 빈도(%)]

구분

선생님

과 대면 

상담

집단 

상담

부모님

과 동반 

상담

전화 

상담

인터

넷 

상담

SNS 

상담
기타 전체 통계치

계

열

공업
157

(66.81)

41

(17.45)

16

(6.81)

4

(1.70)

6

(2.55)

5

(2.13)

6

(2.55)

235

(100.00) =19.019**

상업
105

(82.03)

5

(3.91)

11

(8.59)

1

(0.78)

0

(0.00)

2

(1.56)

4

(3.13)

128

(100.00)

df=6

p=.004

계
262

(72.18)

46

(12.67)

27

(7.44)

5

(1.38)

6

(1.65)

7

(1.93)

10

(2.75)

363

(100.00)

**p<.01

<표 13> 계열별 진로 상담방식 요구의 차이

[단위: 빈도(%)]

계열별 진로 상담방식 요구간에는 p<.01 수준에서 유의한 차이를 보였다. 공업 계열 학

생들은 ‘반 전체 집단 상담의 경우’를, 상업 계열 학생들은 ‘부모님과 동반상담’을 보다 선

호하는 것으로 나타났다. 다양한 시간과 장소에서 부모가 자녀들의 진로 상담에 참여 할 

수 있도록 도와줄 수 있는 진로 상담 체제가 마련되어야 한다.

진로 상담형태 요구는 계열별 집단 간에 p<.01 수준에서 유의한 차이를 보였다. 공업계

열은 ‘진로 상담부의 상담 활동’과 ‘직업과 진로 교과시간’, ‘진로정보실의 자료 활용’, ‘담

임과의 상담활동’ 등의 형태를 다양하게 선호하였다. 상업계열 학생들은 ‘진로 상담부의 

상담 활동’ 형태를 선호하였고, 공업계열과 달리 ‘직업과 진로 교과시간’에 이루어지는 상

담 형태 선호도가 낮게 나타났다. 이는 공업계열 학생들은 공개 또는 비공개된 면대면 상

담 형태를 선호하는 반면, 상업계열 학생들은 비공개된 상담형태를 선호하는 것으로 분석

되었다. 
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V. 결론 및 제언

이 연구는 특성화고 학생의 인식에 터한 진로 상담의 운영 실태와 요구에 대하여 설문

조사 방법으로 조사․분석하였으며, 특성화고의 진로 상담 운영 실태와 학생들의 요구를 

파악하여 특성화고 진로 상담 운영의 개선안을 제시하는데 목적이 있다. 연구에서 얻은 결

과에 따른 특성화고 진로 상담 운영의 개선 방안은 다음과 같다.

첫째, 특성화고 학생들의 입학 결정 시기는 중학교 3학년의 시기가 가장 많았으며, 이때

의 진로 상담이 체계적으로 이루어져야 함을 알 수 있다. 중학교 시절의 학업성적뿐만 아

니라 적성과 소질에 적합한 학생을 특성화고의 입학자원으로 확보하기 위해서는 중3 시기

에 진로 상담교사 배치하고 이들로 하여금 적성과 소질을 찾는 진로 교육 프로그램 개

발․운영이 필요하다. 또한 특성화고에 진학한 학생들을 위하여 맞춤형 진로지도와 학교

생활 적응과 관련된 진로 상담 프로그램이 필요하며, 중3 담임교사의 진로 상담 역량강화

도 뒷받침되어야 한다.

둘째, 특성화고의 진로 상담이 주로 담임교사를 통하여 이루어지는 만큼 중요한 역할을 

하고 있으며 이를 위하여 담임교사의 과중한 업무를 분담할 수 있는 행정 보조인원 지원, 

상담교사 확충, 전문상담연수 등의 인프라가 구축되어야 한다.

셋째, 특성화고 학생들의 배경 변인 집단 간 요구에서 상담 내용과 장소가 성별로, 상담

에 대한 내용, 장소와 방법은 계열간의 중요도에서 유의한 차이를 보였다. 진로 상담 운영 

요소 중 상담자, 상담 내용, 상담 방식, 상담 형태는 성별간에 유의한 차이가 없었으며 계

열간에는 유의한 차이를 보였다. 따라서 전공 계열과 성별간의 요구를 토대로 상담 내용, 

상담 방법, 진로 상담 형태 등을 달리하는 일대일 상담, 진로 동아리, 학부모 동반 진로 

상담, 진로정보실 활용, 집단프로그램의 상담 및 신문 활용 교육(Newspapers In 

Education; NIE)을 활용한 진로 상담 등 다양한 상담프로그램을 활용하여 학생들의 진로

결정에 도움을 줄 수 있는 효율적인 진로 상담이 이루어져야 한다. 

이상의 연구의 결론을 통하여 향후 이루어져야 할 후속 연구를 제언하면 다음과 같다.

첫째, 특성화 고교생은 일반계 고교생과 달리 취업과 진학이라는 큰 두 갈래 길이 있기 

때문에 진로 교육 역시 두 트랙의 특화된 프로그램 개발 연구가 필요하다.

둘째, 이 연구를 통해 제시된 진로 상담 운영과 관련한 요구는 학생들의 요구에 의한 

것으로 학교 현장에서 그대로 수용하여 운영하기에는 한계가 있을 수 있다. 특성화고 학

교 현장의 인․물적 환경을 고려하고 효율성을 갖춘 진로 상담 운영제도 수립 연구가 수

행되어야 한다.
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<Abstract>

Research on the Status and Needs of Career 

Counseling based on the Student's Perception of 

Specialized Vocational High School in Daejeon

Seon-Ju Yang*, So-Yeon Kim**, Kyu-Nyo Lee***

This study investigated the current status and needs of career counseling based on 

the student's perception of specialized vocational high school in Daejeon. The main 

purpose of this study is to provide the future direction and improvement strategies of 

career counseling in specialized vocational high school through the evaluation of 

current situation and student's needs. The analysis results of this study are as follows. 

First, most of students decided their admission into a specialized vocational high 

school when they were three grades in middle school. It indicates that career 

counseling teacher plays important roles during that time. Thus, it is necessary to 

strengthen the ability of career counseling teachers and to develop the various 

programs to seek student's aptitude and talent from the period of middle school. 

Thus, it is necessary to strengthen the ability of career counseling teachers and to 

develop the various programs to seek student's aptitude and talent from the period of 

middle school. 

Second, since most of career counseling takes place primarily with class teacher, 

professional counseling education for class teachers is required. It also needs to 

expand the specialized counselors to reduce the overburden of class teachers and 

develop various counseling programs. 

Third, vocational high school students need the specialized counseling programs 

according to their major. Effective group counseling programs as well as one-on-one 

counseling programs which can help the student's career decision should be 

developed.
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