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초 록

본 연구는 미래 사회에서 개인의 독서활동이 어떠한 방향으로 나아가야 할 것인가에 대한 방향을 제시하고, 

매체 환경의 변화에 대한 적극적인 대응법으로 효과적인 독서 생활을 위한 정보 독해능력과 웹 3.0 개념의 

이해와 특성을 바탕으로 한 “웹 기반 독서전략 모형”을 개발하는 것을 목적으로 하였다. 본 연구에서는 웹 

플랫폼을 기반으로 한 6개의 독서전략 모형을 개발하였다. 이 6개의 독서전략은, 초인지 전략, 정보검색전략, 

개인화 전략, 읽기 전략, 쓰기 전략, 그리고 해석 전략이다.

ABSTRACT

The objectives of this study is to propose the direction of developing the reading activities 

of the individuals in the future society, and to develop the “model of Web-based reading strategy”, 

based on the understanding of the information literacy reading strategies, and the characteristic 

and concept of web 3.0., for adapting to the changes in the media environment. In this study, 

6 reading strategy models based on the web platform were developed. These 6 strategy models 

are Metacognitive Strategy, Information Retrieval Model, Personalization Strategy, Reading 

Strategy, Writing Strategy and Interpreting Strategy. 
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1. 서 론

1.1 연구의 목적

디지털 혁명과 21세기 지식의 특징은 이용자

들에게 읽기와 쓰기, 독서 태도에 변화를 주고 

있다. 한 번의 클릭으로 엄청나게 쏟아져 나오

는 정보를 ‘검색’해서 읽는 ‘디지털 독서’와 손으

로 일일이 책장을 넘기며 읽는 종이책 독서는 

분명 다르다. 또한, 종이책 독서를 하면서 손으

로 쓰던 행위와 디지털 독서를 위해 엄지손가락

으로 누르며 쓰는 행위 또한 다르다. 문자 텍스

트는 문자만 제공되는 반면에 디지털 텍스트는 

이미지, 동영상, 소리 파일 등을 제공하며, 하이

퍼텍스트와 링크를 통해 입체적인 독서를 가능

하게 한다. 따라서 웹 기반에서 이용자가 양질

의 콘텐츠에 보다 신속하게 접근하여 정보를 활

용하는데 필요한 독서 과정에 대한 구체적인 논

의가 필요하다. 이러한 필요와 요구는 독서 교

육의 새로운 전환점의 중심축이 될 것이다.

웹 기반의 독서 또한 문자 해독이 전제가 되

어야 한다. 문자 해독이라는 관점에서 본다면 

전통적인 독서전략과 웹 기반 독서전략은 비슷

하기 때문에 기존의 독서전략을 웹 기반에서 

활용할 수 있다. 하지만, 새로운 웹의 환경에 적

합한 새로운 독서전략을 차별화하기 위해 기존

의 독서전략을 분석할 필요가 있다. 현재 이러

한 필요와 당위성에도 불구하고 이와 관련한 

깊이 있는 연구가 미흡한 실정이다. 뿐만 아니

라 기존의 독서 시스템들은 독서 자료 콘텐츠

가 풍성하지 못하고 웹 기반 독서전략도 웹을 

통해 이용자에게 제공되고 있지 않다. 

본 연구는 웹 구조의 이해를 위해 이론적 체

계화를 시도하고, 웹 기반 독서모형을 개발하

여 유용한 정보를 제공함으로써 웹 기반 독서

전략을 실용적으로 활용할 수 있도록 하는 데 

도움을 주고자 한다. 따라서 본 연구의 목적은 

다수의 이용자가 함께 활용할 수 있는 웹 기반 

독서전략 모형을 제시하는데 있다. 이 연구는 

웹 기반 독서전략 모형 구축에 대한 이론적 기

초의 마련과 함께 독서교육 현장에서의 응용을 

활성화하려는 두 가지 목적을 동시에 달성하고

자 하는 것이 최종 목표이다.

1.2 연구 내용 및 방법

1.2.1 연구의 내용

본 연구는 웹 기반에서 독서를 효과적으로 구

현하기 위한 독서전략의 이론적 토대를 마련하

기 위하여 국내․외 자료를 수집, 검토하였다. 

먼저 웹 진화에 따른 독서전략의 관계를 이해하

기 위해 3단계의 논의를 하고자 한다.

첫째, 웹의 변화 양상을 주목하면서, 현재까

지 변화한 웹의 특성을 검토해보는 일이다. 문

자 발명 이후 ‘문자’ 매체를 중심으로 한 독서가 

새로운 미디어가 등장하면서 현재는 전자책 및 

스마트폰과 관계를 형성하였다. 이러한 관계의 

이해를 위해 먼저 웹의 개념과 특징을 살펴보

아야 한다. 이는 미래의 새로운 매체에 대한 폭

넓은 범위로의 접근일 것이다. 이 과정에서 웹

의 특징과 변천 과정, 웹 기반과 독서전략에 대

한 이해를 검토할 것이다.

둘째, 독서 패러다임을 정의하고 웹에서 필

요한 독서전략을 살펴볼 것이다. 독서전략을 

살펴보기 전에 매체의 변화 과정으로 인한 독

서 패러다임 변화에 대한 새로운 고찰을 하고
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자 한다. 본고에서는 소장 독서 패러다임과 접

근 독서 패러다임의 축을 중심으로 검토할 것

이다. 이러한 논의는 독서 패러다임 확립에 기

여할 것이며, 접근 독서 패러다임에 맞는 새로

운 독서전략을 구상하는 데 이론적 토대가 될 

것이다.

웹 기반 환경에서의 독서전략 모형을 설계하

는 일이 본고의 마지막 단계가 될 것이다. 모형

을 설계하기 위해 관련 문헌을 토대로 전문가 

집단을 통해 모형을 수정하여 설계하였다. 웹 

기반 독서전략 모형은 이용자가 웹에 접근하여 

독서하는 과정으로 설계하였고, 특히 독서전략 

모형은 여섯 가지 전략으로 구성하였다. 독서

전략 모형의 하위 요소를 분석함으로써 모형에 

대한 설명이 이루어질 것이다. 실제로 독서전

략 모형을 구현해야 하지만 웹 3.0 환경이 미래 

지향적이어서 독서전략 모형을 실제로 구현하

는데 한계가 있다. 따라서 현재 국내․외에서 

구현되고 있는 사례를 통해 구현하게 될 모형

을 간접적으로 설명하고자 한다.

본고의 논의는 디지털시대에 효과적인 독서전

략에 대한 이론적 토대를 만들어 줄 것이며, 새롭

게 구안한 독서전략 모형이 다수의 이용자가 웹 

기반 환경에서 진행되는 독서 과정을 효과적으

로 접근하는 데 도움을 줄 수 있기를 기대한다. 

1.2.2 연구의 방법

본고는 웹의 등장과 이용자의 독서환경 변화

의 영향관계를 살펴보는 데 있어, 선행연구를 

통해 웹의 진화환경을 주목하는 한편, 독서전

략을 분석하여 웹 기반 독서전략 모형을 설계

하고 관련 전문가 집단에게 설문지와 델파이 

조사를 통해 모형의 타당도를 살펴볼 것이다. 

우선, 기존의 독서전략 연구에 있어서 인쇄 

매체 위주로 한정되어 왔던 것을 반성적으로 

검토하기 위해 웹 환경에서의 매체 범위를 확

장할 필요가 있다. 

이 연구는 다음과 같은 절차를 거쳐 진행되

었다.

첫째, 국내의 선행연구를 통해 웹의 특성과 

독서 패러다임에 대한 정의를 재고하고, 웹 기

반 독서전략을 분석하여 모형을 설계하였다. 효

과적인 설계를 위하여 전문가 집단의 설문지와 

델파이 조사를 통한 수정 모형을 제시하였다. 

둘째, 현재 국내․외 사이트에서 활용되고 

있는 독서전략을 분석하였고, 웹 기반 독서전략 

모형을 통한 이용자의 웹 기반 독서 생활에 필

요한 기능을 제시하였다. 

2. 이론적 배경 

2.1 웹 기반의 특징

웹 1.0에서 웹 3.0의 진화 과정은 1990년을 

시작으로 10년 단위로 새로운 시대를 보여주고 

있다. 웹 1.0은 신문이나 방송시청처럼 콘텐츠

를 제공자에게서 일방적으로 받고, 기존의 미

디어를 모방한 일방적인 정보의 전달에 그쳤다. 

웹 1.0의 한계를 극복하기 위해 웹 2.0이 등장

하였다. 

‘웹 2.0’이라는 용어는 미국의 IT 전문 출판 

미디어인 오라일리(O'Reilly)와 미디어 라이브 

인턴내셔널의 컨퍼런스 브레인스토밍 세션에

서 처음으로 등장하였다(O’Reilly and Battelle 

2009). 2001년 닷컴 버블 붕괴 이후 인터넷 업
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계에서 사라진 기업과 살아남은 기업의 차이에 

주목하여, 위기 이후에도 생존한 기업들이 가지

고 있는 공통점을 지칭하는 말로 오라일리 부사

장인 데일 도허티(Dale Dougherty)가 “웹 2.0”

이라는 개념을 제안하였다(이영환 2010, 13). 

유튜브(www.youtube.com) 등으로 대표되는 

웹 2.0시대의 서비스는 사용자에게 도구를 제

공하고 그것을 이용하여 사용자들이 참여, 공

유, 개방의 플랫폼을 기반으로 정보를 제작한 

콘텐츠를 통해 엄청난 부가가치를 창출하였다. 

하지만 웹 2.0에도 한계가 있었다. 정보가 점

점 더 방대해지고 파편화되어 통합적인 시각을 

갖고 현상을 관찰하기가 쉽지 않다는 것이다. 

자연스럽게 웹 2.0의 한계를 극복하는 웹 3.0에 

대한 논의가 활발하게 진행되고 있다. 웹 2.0 시

대의 검색(search)으로 만족할 것이 아니라 웹 

3.0의 발견(discovery)이 필요한 것이다. 웹 2.0

의 참여와 개방과 공유라는 성격이 데이터와 

정보 중심의 상호작용에 의해 비롯되는 사회적, 

경제적 조류를 지칭하는 사후적 성격이라면, 

웹 3.0은 지식과 네트워크 중심의 데이터와 정

보를 주문제작(customization)하는 개인화 과

정으로 지능화된 웹 환경을 구축하기 위한 기

술적 측면을 강조하는 사전적 조류라고 할 수 

있다(김택천 2010, 2).

웹 3.0이란 용어는 2006년 뉴욕타임즈의 John 

Markoff 기자가 처음 사용한 이후 논쟁의 중심

에 서게 되었다(Markoff 2006). 웹 3.0이란 지

능화된 웹이 시맨틱(semantic) 기술을 이용해

서 상황인식을 통해 이용자에게 맞춤형 콘텐츠 

및 서비스를 제공하는 것이기 때문이다. <그림 

1>은 웹 3.0의 개념을 도식화 한 것이다. 

즉 웹 3.0 시대에는 지능형 웹이 이용자가 원

하는 정보, 직관적인 경험을 제공하게 되며, 기존

의 웹 시대와는 차이가 있다. 시맨틱(semantic)

검색, 실시간 웹(real-time web), 클라우드 컴

퓨팅(cloud computing), 모바일(mobile) 등과 

같이 웹 3.0을 설명할 키워드들도 요즘 두각을 

나타내고 있다. 하지만 웹 3.0은 웹 발전 방향의 

흐름을 지칭하는 것일 뿐 아직 명확히 개념화 

되어 있지는 않다.

다만, 웹 3.0을 선도하는 기술들의 특징은 ‘개

인화’와 ‘지능화’, ‘상황인식’ 등으로 의견이 수

렴되고 있어, 이런 특징들로 웹의 진화방향을 

<그림 1> 웹 3.0의 개념 도식화

출처: 김택천. 웹 3.0 시대의 미래 기술의 방향 
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예측할 수 있다. 시맨틱 웹이 주를 이루는 웹 3.0

시대는 지식기반 사회에서 시멘틱 웹으로 최적

화된 정보를 연결하기 때문에 사회적 연결성은 

낮지만 정보적 연결성은 높다. 궁극적으로는 정

보와 사람을 모두 긴밀하게 연결시키는 시대가 

도래할 것이다(박윤정 2009, 29). 

2.2 시맨틱 웹의 특징

시맨틱 웹은 웹상에 조각난 지식의 모든 정

보를 연결하고 그들의 관계를 이해할 수 있게 

해주며, 의미 분석을 통한 정보의 연결이 가능

하다. <그림 2>는 시맨틱 웹의 이해를 돕기 위

한 그림이다. 그림에서 알 수 있듯이 시맨틱 웹

은 인공지능의 검색기가 웹에 있는 모든 정보

를 수집하여 색인 작업을 통해 이용자가 찾고

자 하는 자료를 찾아준다. 시맨틱 웹은 온톨로

지 기반 정보 검색을 통해 연관된 문서나 유사

문서를 검색해 준다.

시맨틱 웹이 일부만 구현되어도 컴퓨터끼리 

알아서 쇼핑도 하고, 업무도 보고, 은행일을 보

는 것이 가능해진다. 예를 들자면 네티즌이 일일

이 온라인 서점에 접속하지 않아도 컴퓨터가 알

아서 내가 필요로 하는 책을 구매해 주며, 극장

에 가기만 하면 내가 볼 영화와 자리가 예약되어 

있고, 기차역에 가서 자리에 앉기만 하면 되는 

시대가 시맨틱 웹의 시대다(김중태 2006, 82).

2.3 웹 기반 독서 패러다임

웹 기반 독서는 시․공간적 제한을 극복하

도록 도와줌으로써 다양한 경험을 제공한다. 

하이퍼텍스트와 링크를 통해 필요한 자료 검색

이 실시간으로 가능하며 자료의 범위가 다양하

여 이해를 쉽게 할 수 있다. 뿐만 아니라 동영상

과 이미지를 통해 경험의 폭을 확장할 수 있다. 

특히 독서의 필수적인 요소인 배경지식은 웹 

기반 독서에서 훨씬 많은 지식을 축적할 수 있

는 장점이 있다. 또한 웹 기반 독서는 가상현실

을 통해 시뮬레이션환경을 제공함으로써 이용

자에게 직접 체험할 수 있는 기회를 제공한다. 

인간의 삶은 제한적이어서 모든 것을 경험할 

수 없지만, 웹은 이용자에게 다양한 환경을 제

공하기 때문에 직․간접적 경험을 체험하고 활

용할 수 있게 한다. 따라서 웹 기반 독서는 필요

한 배경지식과 간접 체험을 극대화하도록 독서

<그림 2> 시맨틱 웹의 이해

출처: 이경일. 웹 기반 텍스트 마이닝 기술과 사례 
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의 계기나 동기를 부여하기 때문에 이용자가 주

체적이며 능동적으로 독서 행위를 할 수 있도록 

유도한다.

웹 기반에서 독서의 궁극적인 목적은 다양한 

자료를 통한 배경지식의 확대이며, 타인과의 반

응을 다양하게 경험하면서 기존 사고력이 확장

된다. 또한 웹 환경에서 독서는 이용자의 능동

적인 독서를 통해 의미를 재구성하고 텍스트 의

미의 공유와 집단 지성을 생성하는 데 지대한 

역할을 한다.

또한 무엇을 기준으로 구분하느냐에 따라 독

서 패러다임을 양분할 수 있는데, 지금까지 논

의는 텍스트를 기준으로 독서 패러다임을 나누

고 있다. 다음은 이전의 논의와 다른 방식으로 

새로운 패러다임을 논하고자 한다. 현재까지의 

독서는 지식의 축적인 텍스트를 통한 개인의 

‘지식의 습득’에 초점이 있지만, 웹 기반에서의 

독서는 개인의 지식 습득을 포함한 집단 참여

와 공유로 인한 ‘지식의 확장’이라는 새로운 관

점에서 독서를 바라볼 필요가 있다. 

연구자는 독서 패러다임을 새로운 환경변화

로 가시적․비가시적인 형태의 독서 자료를 구

입하여 소유함으로써 독서가 가능한 소장 패러

다임과 언제 어디서든 접근으로 가능한 접근 

패러다임으로 구분하였다. 이를 기준으로 독서 

패러다임을 ‘소장’과 ‘접근’의 틀에서 구분하였

고, 독서패러다임을 독서 자료와 독서 양상을 

기준으로 비교하여 제안하고자 한다. 

소장 독서 패러다임은 자료의 총체적 가치를 

예단하여 수집함으로써 열람 및 이용에 대한 일

체의 권한을 확보하고 장기적 보존기능을 중시

하는 사고에서 비롯되었으며, 독자는 텍스트를 

기반으로 한 선형적인 독서 형태와 평면적 독서

를 통한 ‘지식 습득’에 주안점이 있으며, 독서 행

위도 개인의 폐쇄적 독서와 수동적인 형태를 띤

다. 그에 비해 접근 독서 패러다임은 풍부하고 

다양한 형태의 자료 이용이 가능하고, 하이퍼텍

스트를 기반으로 하고 있기 때문에 독자는 ‘지

식 습득’과 함께 입체적 독서를 통한 ‘지식의 확

장’을 경험할 수 있으며, 다수와 함께하는 개방

적 독서와 능동적 독서 행위가 가능하다.

<표 1>은 독서 자료의 특징과 독서 형태를 

내용/분류 소장 독서 패러다임 접근 독서 패러다임

지식공유의 범위
 개인이 지식 습득 강조
 폐쇄적 독서

 다수의 지식 확장 강조
 개방적 독서

독서
자료

기술 발명  종이와 인쇄술 발명  인터넷 발명

자료 유형  인쇄본, 전자책  웹 자료

독서 시기  구입 이후 가능  언제 어디서나 가능

독서 자료
특징

- 텍스트로 구성
- 소유 가능
- 질적으로 검증가능
- 장기적 보존 가능

- 텍스트, 사운드, 동영상 등 다양한 형태로 구성
- 이용만 가능
- 단명하고 유동적
- 일시적 보존 가능

독서 
양상

독서 형태  선형적 독서  하이퍼 텍스트 독서

독서 수준  평면적 독서  입체적 독서

독자 반응  수동적 참여  능동적 참여

커뮤니케이션 유형  1 : 다수  1 : 다수 및 다수 : 다수

<표 1> 소장 독서 패러다임과 접근 독서 패러다임 비교
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기준으로 전통적인 독서환경과 웹 환경에서의 

독서환경을 연구자가 구분한 독서 패러다임이

다. 접근 독서 패러다임에서의 독서 자료의 특

징은 다양한 형태로 구성되어 있기 때문에 웹 

기반에서 독서는 다양한 자료에의 접근이 필요

하다. 또한 독서 형태도 하이퍼 텍스트 독서와 

입체적인 독서가 될 수 있는 환경을 만들어야 

개인이 ‘지식의 확장’을 경험할 수 있다. 또한 

다수와 다수의 접속으로 독서양상을 띠기 때문

에 집단지성을 활용한 독서 활동이 가능하게 

해 주는 시스템이 필요하다.

 3. 전통적인 독서전략과 웹 기반 
독서전략 비교

3.1 전통적인 독서전략

전략중심의 독서교육이 강조되면서 독서교

육의 교육 실무에 직접 적용할 수 있는 독서전

략이 개발되고 있으며, 변형된 독서전략 기법까

지 헤아리면 수십 종에 이른다. 독서전략을 체

계적으로 모아 놓은 자료 또한 매우 다양하다.

대표적인 해외 자료로는 Buehl의 뺷Class- 
room Strategies for Interactive Learning뺸. 
버지니아 교육부에서 발행한 뺷English SOL 
Enhanced Scope and Sequence for Reading뺸, 
Walker의 뺷Teaching Reading Strategies in 
the School Library뺸 등이 있다. 국내의 자료로

는 한국어문교육연구소의 뺷독서교육사전뺸, 천
경록 등의 뺷자기주도적학습을 위한 독서전략

지도뺸, 박수자의 뺷읽기전략과 이해중심 읽기 수

업의 관계뺸 등이 있다.

Buehl이 제시한 독서전략 45가지는 교과수

업과 독서교육의 연계를 시도했다는 측면에서 

큰 의미가 있으나 독서전략이 수업방법(협동하

여 읽기, 과제분담 모형 등), 인지전략(내용예

측, 사전지식, 질문하기 등), 글의 구조(주장/

근거, 문제/해결 등) 등이 혼재되어 있다. 또한, 

교과수업과 독서전략을 연계하다 보니 특정 교

과 및 주제에 한정되는 독서전략(과학책 훑어

보기, 역사의 기억주머니 등)이 혼재되어 있어 

독서교육 담당교사가 언제, 어떤 상황에서 어떠

한 독서전략을 적용해야 할지 명확하지 않다.

한국어문교육연구소에서 제시한 독서전략은 

중복, 변형된 요소를 제외하더라도 대략 50여 

가지의 독서전략을 제시하고 있다. 학생들의 흥

미나 관심, 독서능력을 고려한 난이도에 따라서 

상, 중, 하로 구분하고 있으며, 독서전략의 중요

도에 따라서 5단계로 구분하고 있다. 그러나 난

이도와 중요도에 따른 독서전략의 범주만으로

는 독서교육의 실무에 적용하기 어렵다는 한계

가 있고, Buehl의 독서전략과 마찬가지로 인지

전략과 독서전략 기법이 혼재되어 있다. 또한, 

언어교육을 중시하는 기관에서 제시한 독서전

략으로서 단어 혹은 어휘학습을 위한 독서전략

(낱말 접사 만들기, 오류 찾기, 어휘 예상하기 

등)이 상당 수 포함되어 있다. Buehl의 독서전

략과 비교해 보면 용어에 차이가 있으나 대부분 

동일하며, 중심생각 수레바퀴, 상호텍스트 전략, 

밑줄 긋기 전략이 추가로 제시되어 있다.

버지니아교육부에서 제시한 독서전략은 중

복 혹은 변형된 독서전략을 제외하면 대략 30

가지의 독서전략을 제시하고 있다. 독서기능 

즉, 어휘기능과 독해기능으로 구분하여 독서전

략을 제시하고 있으며, 독서의 과정(독서 전, 
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중, 후)에 따라서 독서전략을 구분하고 있다. 인

지전략과 수업방법(상보적 교수법 등), 독서전

략 기법이 섞여 있다. 또한, 첫 번째에 제시되어 

있는 그래픽조직자와 그래픽조직자의 하위요소

인 ‘개념정의지도그리기’, ‘핫스팟(찬반표)’ 등

이 섞여 있어 명확한 구분이 어렵다.

Walker 등이 제시한 독서전략은 총 11가지를 

제시하고 있다. 독서전략을 흥미유발(예측 워드

뱅크, 캐릭터 차트, KWL), 재진술(순서도, 원

형순서도, 목적구조도, 이야기지도), 비교, 대조

(T-테이블, 벤다이어그램), 독해(QAR)로 구

분하고 있다(이병기 2008, 17). 

이상에서 살펴본 바와 같이 Buehl, 한국어문

연구소, 버지니아교육부, Walker 등 4개의 자

료에 제시되어 있는 독서전략을 비교․분석한 

결과, 나름대로 핵심전인 독서전략을 단순화하

여 쉽게 독서교육에 적용할 수 있도록 제시하

고 있으나 웹 기반 환경에서의 독서전략에 대

한 구분이 명확하지 않다.

3.2 웹 기반 독서전략

웹 기반 환경에서의 독서전략은 기존의 독서

전략의 개념이나 의미가 달라지는 것은 아니다. 

웹 기반 환경에서 독서를 바라보는 관점에 차

이가 있을 뿐이다. 

과거는 개인의 두뇌에 효과적으로 지식을 축

적하는데 초점이 있었다면 웹 기반에서의 개인

의 축적된 지식을 다수에 의해 확장한 관심이 

있다. 웹 기반에서의 독서는 개인의 지식 축적

뿐만 아니라 다수의 지식을 공유하는데 있어 

효과적인 방안으로 독서전략을 정리할 필요가 

있다.

접근 독서 패러다임에서 기존의 독서전략보

다 더 효과적이거나 강조되어야 할 전략들을 

소개하고자 한다. 접근 독서 패러다임에 따른 

독서전략은 이용자가 웹에 접속하는 순간부터 

활용된다. 이용자가 원하는 자료를 검색하여 

분석한 뒤 적절한 자료를 읽고 자신의 느낌이

나 감상을 글쓰기를 통해 정리하며, 다른 사람

들과의 평가를 통해 내면화되는 과정에서 각 

단계별로 필요한 전략들을 말한다. 

이용자가 웹에 접속하는 단계에서 개인화 전

략이 필요하고, 자료 검색 단계에서는 자료를 

효과적으로 검색하고 분석과 관련된 검색 전략

이, 자료읽기 단계에서는 기존의 읽기전략들 

중 웹 환경에 적합한 읽기전략이, 독후활동 단

계에서는 쓰기전략이, 자료평가 단계에서는 개

인 및 집단의 평가 전략이 필요하다. 

3.2.1 개인화 전략 

개인화 전략은 참여와 공유, 개방이라는 웹의 

가치를 가장 충실하게 실행하고 있는 전략이라

고 할 수 있다. 이 전략은 이용자 맞춤 서비스를 

위해 필요한 전략으로 이용자의 독서진단 검사

를 웹을 통해 실시하여 그 결과를 통해 개인의 

독서수준과 독서능력 결과를 알려준다. 또한 이 

전략은 자료 선택 전략에도 영향을 준다. 기존

의 이용자는 과거의 독서력을 확인하기 위해 절

차를 거쳐야 하는데 웹의 개인화 전략을 활용하

여 개인의 데이터베이스가 구축되어 있기 때문

에 과거의 독서력을 힘들게 찾지 않아도 된다. 

개인화 전략을 통해 독서 수준별 도서를 안내해 

주는 기능도 있다. 웹의 독서전략 서비스에 접

속과 동시에 이용자에 대한 정보가 누적되어 있

기 때문에 과거의 독서이력도 확인이 가능할뿐
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더러 웹을 종료할 때까지 모든 기록이 저장되므

로 따로 기억하지 않아도 된다. 하위 전략으로 

RSS 전략과 스팟백 전략이 있다. 

3.2.2 자료 검색 전략 

자료 검색 전략은 자신에게 필요한 정보를 

검색하여 선택하고 순서를 결정하는 전략이다. 

이 전략은 이용자가 웹에 접속해서 가장 먼저 

이루어지는 것이 자료 검색이므로 다른 전략보

다 우선되어야 한다. 이용자는 웹을 이용할 때 

특별한 경우를 제외하고는 목적을 가지고 접근

한다. 목적을 해결하기 위한 독서로 보면 자기

주도적 독서전략과 초인지적 전략이 부수적으

로 필요하다고 할 수 있다. 자신의 학습과정 및 

결과를 스스로 평가할 수 있는 정보 검색 조작 

능력이 필요하다. 

자료 탐색 전략 자료 탐색 방법으로는 ‘대체

할 수 있는 단어 찾기’, ‘배경지식 검색하기’, ‘범

위 좁히기’, ‘다양한 자료 비교하기’, ‘순서대로 

검색하기’, ‘세부 정보 검색하기’ 등이 있다. 

 

3.2.3 읽기전략 

읽기전략은 인쇄매체에서 그동안 많이 연구

되어 왔던 부분이다. 기존 독서전략을 다 사용

해도 되지만 웹 기반에서 사용할 때 더 큰 효과

를 얻을 수 있는 전략들이 있다. 웹 기반의 독서

는 기존 독서보다 역동적인 읽기가 가능하다. 

읽기전략의 하위 전략으로는 하이퍼텍스트 전

략, 밑줄 긋기 전략, 메모 읽기전략, 자료 비교 

읽기전략, 재조합 읽기전략 등이 있다.

3.2.4 쓰기전략

쓰기전략은 일반적으로 자료를 읽은 후 이용

자가 할 수 있는 다양한 활동으로 간주되어 왔

다. 특히 글쓰기의 경우 그동안 인쇄매체의 제

약 때문에 독서전략의 전통적 영역이 되지 못

했고 일반적으로 글쓰기는 읽은 후 활동으로 

분류되어 왔다. 웹의 쓰기전략은 자료를 통독

한 후가 아니라도 자료에 대한 다양한 활동을 

할 수 있는 전략이다. 웹 환경은 언제든 이용자

가 재구성 할 수 있으며, 저자의 구상보다는 독

자의 능동적인 활동이 중요해졌기 때문에, 글

쓰기가 웹 기반에서는 강조될 수밖에 없다. 웹 

환경에서 쓰기활동은 개인의 활동뿐만 아니라 

집단의 활동이 가능하기 때문에 혼자 즐기는 

인쇄매체에 비해 훨씬 활발하게 나타날 것으로 

예상된다. 다수의 참여가 활발하게 이루어지게 

되면 기존의 소통 방식에 혁신이 일어날 것이

다. 쓰기전략의 하위 전략으로 서평 쓰기 전략, 

재구성하여 쓰기전략, 독서 일기 전략, 실시간 

채팅 전략, 참여 전략 등이 있다. 

3.2.5 평가 전략

평가 전략은 자료에 대한 분석과 평가를 통

해 대중과 함께 공유함으로써 지식의 확장을 

가져온다. 평가 전략은 다양한 관점과 안목을 

지닌 다양한 사람들의 토론과정을 거치면서 새

로운 평가가 가능하다. 웹은 더 많은 사람들이, 

더 다양한 관점에서, 더 많은 의문점을 논의하

면서 더 많은 아이디어에 관여할 수 있는 기회

를 제공한다. 웹 기반은 누구나 자신이 필요로 

하는 누구와도 자유롭게 의견을 교환할 수 있

다. 함께 모여 내용을 공유하고 새로운 평가를 

통해 창조적인 지식을 생산해 낼 수 있다. 평가 

전략은 다수 이용자가 쓴 글에 대한 평가일 수

도 있으며, 자료에 대한 개인의 평가 및 다수 
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이용자에 대한 평가일 수도 있다. 평가는 재평

가로 이어지며, 재평가는 다시 평가로 이어지

는 순환과정으로 연결될 수 있다. 평가 전략은 

다양한 형태로 변형될 수 있는 잠재력을 가진 

전략이라고 할 수 있다. 

4. 웹 기반 독서전략 모형 설계

기존에 독서와 관련된 시스템은 독서교육종

합지원시스템으로, 이 시스템은 교육부에서 학

교의 독서교육과 학생들의 독서이력과 독후활

동을 지원, 관리하기 위해 2009년도부터 구축

해 온 독서교육포털이다. 학생들의 도서대출, 

반납기록, 다양한 독후활동인 독후감, 그림, 만

화, 편지쓰기 등을 작성할 수 있는 기능과 개

인․학급 문집 발행 기능 등을 보유하고 있다. 

하지만 2009년 이후 현재까지 업로드나 환경 

변화에 적합한 수정이 미흡해 보인다. 

본 장에서는 기존의 독서교육종합지원시스

템을 토대로 웹 3.0 환경에 적합한 독서전략 모

형을 개발하고자 하였다. 본 연구에서 새롭게 개

발할 독서전략 모형을 Open Access-Reading 

Strategies Service1) 모형(이하 OA-RSS 모

형이라 함)이라 하고 이를 연구모형으로 설정

하였다.

4.1 OA-RSS 모형의 설계 원리

거시적, 미시적 관점의 설계원리를 토대로 

웹 기반 독서전략 지원도구의 기능을 정리하면 

<표 2>와 같다.

4.2 OA-RSS 모형 개발을 위한 델파이 조사

본 연구에서는 웹 기반 독서전략모형을 개발

하기 위해 독서 분야 전문가 즉, 교수 집단, 시

스템전문가 집단, 사서 집단을 대상으로 델파

이 조사를 실시하였다. 국내에서 웹 3.0을 플랫

폼으로 하고 있는 독서전략 서비스와 관련한 

선행연구가 충분하지 않다는 점을 감안해 볼 

때 전문가 집단을 통한 의견 수렴 연구방법인 

웹 접근 단계 거시점 관점의 설계 원리 미시적 관점의 설계 원리 주요 기능

시작 단계

진행 단계

완료 단계

초인지적 

전략 지원

독서 수행 목적에 

대한 선택

흥미, 관심

과정 인식 평가

시작 단계
정보 리터러시 교육

지원
자료 관리

문제 인식, 정보 찾기

정보 분석, 문제 해결

시작 단계

완료 단계
독서 행동 지원

초인지적 전략과 

독서 과정 인식
읽기, 쓰기, 평가

진행 단계 독서 환경 지원
물리 및 

웹 환경 구성

환경 선택, 자료 선택

전문가 상담, 수정 및 개선

<표 2> 웹 기반 독서전략 지원도구의 기능 

 1) OA-RSS의 다른 의미는 현재 RSS 기능처럼 웹 접근 자료를 이용자에게 독서전략 푸쉬(push)의 방법으로 실제 

도움을 필요로 하는 이용자에게 찾아가는 서비스를 한다는 의미를 담고 있기도 하다.
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델파이 조사는 매우 필요하다고 본다.

델파이 조사는 문헌연구 분석 결과에 따라 

만들어진 독서전략 및 하위전략을 기초로 델파

이 패널들이 적절성을 평가하도록 하였으며 내

용적 타당도를 검증하는데 주안점을 두었다. 

최종적으로 델파이 패널이 제시한 합의 결과에 

따라 본 연구의 연구모형인 OA-RSS 모형을 

개발하였다. 

델파이 조사 설문지는 문헌연구 분석 결과와 

연구자의 아이디어로부터 도출하여 구성하였다. 

첫째, 문헌연구로부터 도출된 독서전략이 어느 

정도 적절한지를 평가하도록 하였다. 둘째, 독

서전략과 하위전략이 계층적으로 적절한 그룹

에 할당되었는지를 평가하도록 하였다. <표 3>

에서 보는 바와 같이 1차 설문지는 독서전략 4

개, 하위전략 14개로 구성되었고, 전문가 평가 

후 2차 설문지는 6개의 독서전략, 21개의 하위

전략으로 구성하였으며 별도로 독서전략별 중

요도를 평가하도록 하였다. 

2차 델파이 조사 분석 결과를 종합해 보면, 

독서전략 6개 전략 모두가 4.0 이상의 평균값과 

1.0 이하의 표준편차를 보였고, 하위전략의 경

우 2개의 전략을 삭제하는 것 이외에는 별다른 

문제가 없는 것으로 나타났다. 2개의 전략을 삭

제한 것은 적절성 평가 결과와 서술형 의견이 

거의 일치했기 때문이다. 그리고 일부 하위전

략의 명칭을 수정하였다. 이상의 내용을 종합

해 볼 때 전반적으로 독서전략과 하위전략으로

서 문제가 없으며 델파이 패널들 간의 의견 합

치가 이루어졌다고 할 수 있다(<표 4> 참조).

1차, 2차 델파이 조사 결과에 의해 도출된 독

서전략과 하위전략은 <표 5>와 같다. 

4.3 웹 기반 독서전략의 연구모형과 구성 요소

OA-RSS 모형은 앞서 제시한 이론적 설계

원리와 델파이 조사 분석결과를 통해 개발한 

것이다. 새롭게 개발한 연구모형은 웹 기반에

서 독서전략을 지원하기 위한 모형으로서 <그

림 3>과 같이 위계 구조 모형을 띄고 있다. 

1차 델파이 조사 설문지 구성 2차 델파이 조사 설문지 구성

<표 3> 델파이 조사 설문지 구성
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독서전략 2차 델파이 조사 후 수정, 삭제, 추가한 내용

정보검색 전략 ∙‘자료 평가’는 삭제.

개인화 전략 ∙개인 DB는 ‘개인 프로파일’로 용어 수정

읽기전략 ∙용어정리와 중복은 하나로 통일한. ‘다른 장르 바꿔서 읽기전략’은 삭제함.

쓰기전략
∙‘재구성 전략’을 ‘재구성 쓰기전략’으로 수정, ‘자료 추천 전략’ 과 ‘서평쓰기전략’은 하나로 통일하여 

‘서평 쓰기 전략’으로 함. 

해석 전략 ∙‘해석 전략’을 ‘평가 전략’으로 수정

초인지 전략 ∙각 학년에 맞는 단계로 구분.

<표 4> 2차 델파이 조사 결과 

독서전략 하위 전략 독서전략 하위 전략

정보검색 전략 

자료 탐색

쓰기전략

재구성하여 쓰기전략

자료 선정 서평 쓰기 전략

자료 조직 독서 일기 전략

개인화 전략

개인 프로파일 실시간 채팅 전략

RSS 전략 참여전략

스팟백 전략
평가 전략

자료 평가 전략

읽기전략

밑줄 긋기 전략 자료 재평가 전략

메모 읽기전략

초인지 전략

자기 조정 전략

재조합하여 읽기전략
자기 통제 전략

자료 비교 읽기전략

<표 5> 웹 기반 독서전략 구성 요인 

<그림 3> 연구모형(OA-RSS 모형)
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첫째, 6개의 하위요소로 정보검색 전략, 개인

화 전략, 읽기전략, 쓰기전략, 평가 전략, 초인

지 전략으로 구성되며 최종적으로 이용자의 화

면에 나타나게 되는 요소들이다.

둘째, 6개의 하위요소를 구성하는 요인으로 

이루어지며 하위요소에 따른 독서전략들을 보

여주고 있다. 실질적으로 이용자가 직접적으로 

활동하는 과정으로 구성된다. 

5. 웹 기반 독서전략 모형 적용

5.1 OA-RSS 모형

공유, 개방, 개인화의 특징을 가지고 있는 웹 

3.0의 플랫폼에서의 독서는 정보활용능력을 길

러 자신에게 가장 적합한 정보를 찾아, 효과적

인 읽기전략을 통해 정보를 이해하고, 초인지 

전략을 통해 정보의 홍수에 길을 잃지 않고 목

적을 달성할 수 있는 능력을 기르며, 웹 기반의 

집단 지성을 이용하여 정보를 교환하고 비평하

는 능력을 길러 주는 것이다. 결국은 개인의 또

는 집단의 사고능력을 향상시키는 것이다.

OA-RSS 모형은 미래를 대비하고자 하는 

예비적인 차원에서 웹 기반에서 효과적인 독서

를 위한 독서전략 모형으로 구안되었다. 독서

의 궁극적인 목적을 주요 키워드로 삼고 목적

을 달성하기 위한 6가지 요소를 추출하여 모형

을 개발하였다(<그림 4> 참조).

웹 기반 독서전략 모형은 Web 3.0을 플랫폼

으로 하고 있기 때문에 현재 구현에는 어려움

이 있다. 웹 기반 독서모형의 이해를 돕기 위해 

가상으로 시스템 초기화면을 설계해 보았다. 

<그림 5>는 현재 사용하고 있는 독서종합지원

시스템 화면이며, <그림 6>은 OA-RSS 모형을 

웹 환경으로 형상화한 화면이다. 그림에서 볼 

수 있듯이 현재 사용하고 있는 독서교육종합지

원시스템은 메뉴가 도서검색, 추천독후활동, 커

<그림 4> OA-RSS 모형
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<그림 5> 기존의 독서종합지원시스템 <그림 6> 독서 교육 시스템

뮤니티, 시스템소개로 4개의 주요 메뉴로 설계

되어 있다. OA-RSS 모형에서 사용된 전략들

을 웹 환경에서 그대로 사용하기에는 딱딱한 

느낌이 들어 새로운 용어2)로 사용되었다. 

OA-RSS 모형은 이용자 분석을 통한 이용

자 데이터베이스를 가지고, 이용자가 원하는 

대로 자료를 선택하여 독서 서비스를 제공한다. 

변화 가능성이 많은 자료에 대비하여 Linked 

Data를 활용하여 중복이나 정확도가 떨어진 자

료를 제외하고 인공지능으로 자료를 빠르게 검

색할 수 있다는 장점이 있는데, 이는 잠재된 이

용자가 즐거운 독서를 할 수 있는 환경을 마련

해 준다는 점에서 큰 의의가 있다. 또한, 언제 

어디서나 시스템에 접속할 수 있도록 구성되어 

있는데, 이용자와 다수의 이용자의 상호작용에 

의해 웹 브라우저의 위치는 변경될 수 있다. 다

수의 이용자와의 상호작용이 수시로 이루어 질 

수 있는 장점도 있다.

5.2 OA-RSS 모형의 기대 효과

본고에서 개발한 OA-RSS 모형은 웹 3.0을 

기반으로 설계된 모형이다. 웹 3.0의 개인화, 개

방화, 공개를 주요 축으로 설계되었고, 기존 독

서의 확장 개념으로 설계 되었다. OA-RSS 모

형은 기존의 모형보다 다음과 같은 효과를 기

대할 수 있다.

첫째, 개인화 전략이 뛰어나다. OA-RSS 모

형은 웹 3.0의 개인화 전략을 활용한 모델이기 

때문에 개인의 정보와 독서자료, 독서전략에 

대한 자료를 데이터베이스화하고 있다. 개인의 

다중지능별, 선호도와 흥미를 바탕으로 독서를 

안내하고 있으며, RSS 서비스를 통해 수시로 

업데이트나 안내가 이루어질 수 있다. 개인의 

독서히스토리도 알 수 있다. 웹의 회원가입부

터 시작된 모든 히스토리를 저장하고 있기 때

문에 로그인을 해서 작업한 활동에 대한 독서 

히스토리를 파악할 수 있다. 또한 개인의 독서

활동들도 저장되어 있어 연계한 또 다른 독서

 2) 모형에서 사용된 ‘개인화 전략’, ‘정보 검색 전략’, ‘평가 전략’은 이용자에게 친근감을 주기 위해서 ‘독서히스토리

관리’, ‘자료 관리’, ‘다 함께’로 용어를 변경하였다. 
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를 진행할 수 있는 장점이 있다.

둘째, 자료의 개방성이 뛰어나다. 기존의 서

비스는 웹의 용량에 제한이 있기 때문에 자료

에도 한계가 있었다. 이 모형은 연결된 자료

(Linked Data)를 활용하기 때문에 방대한 자

료를 지닌 기관과 연계를 통해 많은 자료를 활

용할 수 있다.

셋째, 독서의 확장성이 뛰어나다. 기존의 서

비스는 독서 읽기와 안내만을 강조하고 있는 

반면에 이 모형은 독서의 전 과정으로 확장되

어 있다는 점이다. 자료 검색을 하는 그 순간부

터 읽기의 과정이 시작되고 자료 조직하는 과

정에서는 읽기와 쓰기과정이, 해석하는 과정에

서도 지적작용과 쓰기 과정이 혼합되어 있다. 

이 모형은 이용자가 독서하는 모든 과정을 담

고 있다. 읽기, 쓰기, 평가과정을 통해 이용자가 

재구성하는 모든 과정을 확장할 수 있기 때문

에 지식의 확장과 개방성을 기대할 수 있다.

넷째, 전문가와 연계를 통해 실시간 문제해

결이 가능하다. 독서관련 전문가가 실시간으로 

연결되어 있기 때문에 이용자가 독서관련 상담

을 원하면 언제든지 연결이 가능하다. 실시간 

채팅 방법으로 궁금한 점을 전문가에게 보내면, 

전문가는 해당되는 답을 다시 이용자에게 보내

준다. 이용자는 궁금증을 장시간 기다릴 필요 

없이 바로 해결할 수 있다는 장점이 있다.

6. 결론 및 제언

6.1 결론

본 연구는 매체의 변화에 따라 미래 사회에

서 독서 교육이 나아가야 할 방향을 제시하고, 

효과적인 독서 생활을 위해 정보 리터러시와 

웹 3.0의 특성을 활용한 “웹 기반 독서전략 모

형”의 개발을 목적으로 하였다. 

2장에서는 웹 기반의 이론적 배경으로 웹의 

변천 과정과 시맨틱 웹의 특징을 알아보고, 웹 

전반의 주요 특성을 점검해 보았다. 특히 미래

사회에 핵심을 이루게 될 웹 시리즈의 특징들

에 대해 중점적으로 살펴보았다.

3장에서는 웹의 접근성을 기점으로 독서 패

러다임을 구분하고, 미래사회의 독서의 기능을 

예견하여 독서 패러다임을 정립한 후 독서전략

을 구안하였다.

4장에서는 웹 기반 독서전략 모형을 구안하

고 설계하였다. 

웹 플랫폼을 기반으로 6단계의 독서전략 모

형의 실행 절차를 구안하였다. ① 초인지 전략, 

② 정보검색전략, ③ 개인화 전략, ④ 읽기전

략, ⑤ 쓰기전략, ⑥ 해석 전략이 그것이다. 

모형의 특징은 다음과 같다.

첫째, 독자들이 미래사회의 독서활동에서 직

면하게 될 문제를 해결하는 데에 본 연구의 독

서 절차를 이용할 수 있도록 구안하였다.

둘째, 하이퍼텍스트와 영상자료 등 다양한 

자료를 웹 기반으로 확대하여 모든 자료가 ‘독

서’의 대상으로 확대되었다.

셋째, 모형의 절차를 구안하는 단계에서는 

그 동안 독서교육에서 이루어지고 있던 텍스트 

위주의 읽기전략과 함께 웹 상에서의 쓰기전략

이 독서과정에서 함께 이루어지도록 반영하였

고, 자료의 분석․종합의 과정에 초인지 전략 

등의 사고 전략을 포함하였다.

넷째, 독서전략 단계 초기에 정보리터러시 
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교육을 통해 문학 읽기에 국한되지 않고 웹에 

있는 모든 자료들을 수집, 정리, 분석, 표현할 

수 있는 전반적인 전략이 포함되도록 하였다. 

본 연구는 매체 환경의 변화에 적극적으로 대

응하는 독서 교육의 방향을 제시하였다는 점, 

그리고 웹 기반의 매체를 활용한 독서 전반의 

모형 절차를 구안하였다는 점, 독서의 개념을 

확장하여 단일한 텍스트에 국한되지 않고 모든 

자료를 독서 대상으로 확장했다는 점에서 의의

를 찾고자 하였다.

6.2 제언

웹 기반에 따른 독서전략 모형의 절차와 전

략을 구안하여 본 결과 다음 사항에 대한 추가

적인 연구의 필요성을 제언한다.

첫째, 본 연구에서 전통적인 독서전략을 다 

다룰 수가 없어서 기존의 독서전략 중 웹 환경

에 적용 가능한 것만 수용하여 효과적인 전략

을 구안해 보았다. 하지만 웹 환경에 적용될 수 

있는 더 많은 전략들에 대한 개발도 연구해 볼 

가치가 있다.

둘째, 독서전략 모형만 설계하였고, 구체적

으로 적용하지 못하여 독자들의 반응을 적극적

으로 반영하지 못했다. 이에 대한 모형의 실제 

적용과 그 효과에 대한 검증이 필요하다. 

앞으로 2～3년이 지나면 웹 3.0도 현실 속에 

들어오게 된다. 미래사회 독서 환경에 대비하

기 위해 진화되는 웹 환경에서 독자들의 반응

과 환경에 적합한 독서 기능들이 개발되어 독

서전략 모형에 반영하는 것이 바람직하다. 
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