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Most of monitoring systems in logistics industry have limitations on monitoring container information in real-time. 

And customers only could check information gathered from certain points through web browser. That is why it is very 

hard to take actions in advance when emergency situation has happened. But if customers could check information 

such as position and status of freight in real-time through their mobile devices, they could take prompt actions. So, 

in this study, mobile application based on mobile devices is developed to monitor position and status information of 

the container in real-time. Entire devices monitoring container in aspect of logistics security are handled by workers 

in the field. So it is strongly required to develop monitoring system operated in mobile devices. For that reason this 

study aims to develop mobile application in order to monitor information related to container security and safety in 

real-time.
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1. 서  론

2013년 현재 스마트폰 비율이 90%에 달할 정도

로 스마트폰 시장은 폭발적으로 성장했다. 스마트 

시대가 도래되면서 다양한 분야의 산업에서도 실시

간 경영이 가능한 환경이 구축되었고 Smart Work

의 확산으로 기업 고객을 대상으로 한 Enterprise 

Mobility 시장이 주목받고 있다.

이러한 환경에 맞추어 항만물류 산업에서는 물

류 생산성 강화와 가시성 확보를 위해 공급사슬의 

모바일 기기 및 관련 애플리케이션 활용이 빠른 

속도로 증가하고 있으며, 특히 이동성과 유연성이 

최근 공급사슬 관리에 있어 핵심 키워드로 자리 

잡으면서 이를 뒷받침하기 위한 전용 모바일 애플

리케이션 개발이 크게 늘어나고 있는 추세이다. 

공급사슬 내에서도 모바일 기기 사용이 급증하

는 가장 큰 이유는 글로벌 공급사슬체제에서 신속

한 정보교환이 가능하기 때문이며, 업계에서는 모

바일 체제를 바탕으로 생산성 향상에 필요한 절차 

간소화 및 24시간 작업환경 구축을 적극적으로 진

행하고 있다. 화주들은 가시성 확보 욕구가 증가

하면서 물류업계에서는 스마트폰 및 태블릿PC를 

활용한 모바일 지원 서비스도 필수 요소로 여기고 

있다.

물류의 신속성과 가시성에 대한 인식이 지속적

으로 강조됨에 따라 운송 중인 화물의 위치 및 상

태정보를 실시간으로 모니터링하기 위한 솔루션을 

지속적으로 요구하고 있으나[13], 이러한 요구사항

이 반영된 정보시스템에 관한 연구가 부족한 실정

이다. 기존의 항만물류 산업에서 사용되고 있는 

대부분의 물류정보시스템은 특정 거점에서 수집된 

데이터를 사무실 PC의 웹 브라우저를 통해 확인

하는 정도이며, PC를 사용할 수 없는 장소나 출장 

등의 외부 이동 시에는 컨테이너 선박 충돌 및 화

재 등의 사고나 불법적인 문 개폐로 인한 무단반

출 등의 밀수입행위에 대한 즉각적인 조치를 취하

기 어렵다. 하지만 컨테이너화물의 위치 및 상태

정보를 실시간으로 모니터링하고 이상 발생 시 해

당 정보에 대한 알람을 곧바로 확인할 수 있는 정

보서비스가 개인이 항상 휴대하고 있는 스마트폰 

단말을 통해 제공된다면, 이러한 문제는 보다 신

속하고 유연하게 대처할 수 있다.

따라서 본 연구에서는 운송 중인 컨테이너화물

을 실시간으로 모니터링 및 추적하기 위한 스마트

폰 기반의 모바일 애플리케이션을 개발하고, 실제 

운영되는 컨테이너 추적 장비를 통해 수집한 데이

터로 정보 전달 및 알람이 제대로 표현되는지 테

스트하여 검증하고자 한다.

2. 선행 연구

2.1 컨테이너 모니터링 시스템

컨테이너 모니터링 시스템에 관한 문헌 연구로 

양현숙(2007) 등은 냉동 컨테이너를 모니터링하기 

위한 연구를 진행하였다[3]. 현재 장치되어 있는 

선박용 냉동 컨테이너의 내부 온도를 모니터링 할 

수 있지만 전자 지도를 통한 컨테이너의 위치를 

실시간으로 확인하는 연구를 고려하지 않았다. 뿐

만 아니라 스마트폰과 같은 모바일 기기를 통한 

정보 서비스 제공을 위한 애플리케이션 개발을 위

한 연구를 진행하지 않았다. 

김태형(2010)은 AIS(Automatic Identification 

System)를 이용한 선박 위치 및 컨테이너 내부 

상태 모니터링 연구를 통해 컨테이너 문에 설치된 

RFID 태그로  온도, 위치, 컨테이너 개폐 상태 등

을 모니터링 프로그램으로 확인할 수 있다[2]. 하

지만 스마트폰과 같은 모바일 기기에서 실시간으

로 컨테이너 상태 정보를 확인할 수 있는 연구를 

고려하지 않았다. 

정동호(2005) 등은 유비쿼터스 물류환경에서 컨

테이너 위치 확인을 위한 RFID 기반의 컨테이너 

모니터링 시스템을 개발하였지만[6], RFID 기술을 

통해서는 컨테이너의 위치를 실시간으로 확인할 

수 없으며, 온도나 습도와 같이 컨테이너 내부 상

태를 모니터링하기 위한 기술개발 이슈를 고려하
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지 않았다. 최병길(2004) 등 역시 GPS를 이용한 

컨테이너 모니터링 시스템을 연구하였다[9]. 컨테

이너에 장착된 GPS 수신기의 위치 데이터를 통해 

모니터링 프로그램에서 위치를 파악할 수 있지만 

야적장에 컨테이너가 적재된 상태에서만 모니터링

이 가능하다는 한계점이 존재한다. 뿐만 아니라 온

도, 습도, 충격과 같은 내부 정보에 대한 모니터링

을 고려하지 않았으며 모바일 기기를 통한 모니터

링 애플리케이션 제공을 위한 연구도 미흡하였다.

Shin(2012) 등은 컨테이너 추적 장비에서 실시

간으로 데이터를 전송하여 모니터링 프로그램에서 

위치 및 상태정보를 확인할 수 있는 연구를 진행하

여[14], 모니터링 프로그램이나 웹 사이트를 통해 

사용자가 실시간으로 컨테이너 정보를 확인할 수 

있지만, 스마트폰과 같은 모바일 기기에서의 모니

터링 방법에 관한 연구는 진행하지 않았다. 기존 연

구에서는 컨테이너 위치 및 상태정보를 실시간으로 

모니터링하기 위한 연구가 미흡했으며, 스마트폰과 

같이 사용자가 소유하는 단말을 통한 정보서비스 

제공 방법에 대한 연구를 고려하지 않았다.

2.2 스마트폰 모니터링 애플리케이션

본 절에서는 스마트폰 기반의 모니터링 애플리

케이션에 관한 선행 연구를 진행하였다. 이성준

(2012) 등은 냉동컨테이너에서 수집된 온도, 동작

모드, 고장알람 정보를 스마트폰 단말로 전송하여 

냉동컨테이너의 상태를 확인하는 연구를 진행하였

다[4]. [그림 1]은 애플리케이션에서 보여주는 컨

테이너 야적장(Container Yard)에 적재된 냉동컨

테이너에 대한 목록이다. 

[그림 1] 냉동 컨테이너 조회 화면

본 애플리케이션에서는 냉동컨테이너에 대한 모

니터링만 가능하며 운송중인 냉동컨테이너화물을 

실시간으로 추적할 수 있는 기술에 대한 접근이 

미흡하였다. 

차미양(2013) 등은 스마트폰을 이용한 항만/선

박용 컨테이너 관리 시스템에 대해 연구를 진행하

였으나[8], 스마트폰에 동글(dongle)을 부착하여 

컨테이너 봉인을 위한 사용자 인증 기능만 지원하

고 실시간 위치 추적 및 내부 상태 모니터링 기술

은 고려하지 않았다. 

김성균(2011) 등은 스마트폰을 이용하여 실시간 

화물추적 및 지능형 수․배송 관리시스템에 대해 

연구하였다[1]. [그림 2]와 같이 컨테이너화물 차

량의 배차 현황을 파악하고 현재 위치를 조회할 

수 있지만 위치이동정보를 실시간으로 모니터링하

거나 내부 상태정보를 모니터링하기 위한 기술에 

대한 연구는 미흡하였다. 

[그림 2] 차량 현재 위치 조회 화면

임병석(2011) 등은 스마트폰을 이용하여 조선소 

내에 운용되는 장비를 관리하기 위한 연구를 진행

하였고[5], 애플리케이션을 통해 장비의 위치를 전

자 지도로 확인할 수 있다. 하지만 단순히 제약된 

공간 내에서 운영 장비의 위치를 판단하는 것은 

본 연구에서 구현하는 기술인 전 세계적로 운송하

는 컨테이너화물에 대한 실시간 위치 추적과의 차

별성을 가진다. 
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최성열(2011)은 실내 가스 모니터링을 위한 스

마트폰 애플리케이션에 대한 연구를 진행하였고

[10], [그림 3]과 같이 가스 탐지 센서가 장착된 

장비에서 수집된 정보의 변화를 그래프로 표현함

으로써 가스 감지 정보를 확인할 수 있도록 개발

하였다. 

[그림 3] 가스 감지 모니터링 화면

그러나 임계치 이상 탐지 시 사용자에게 경보를 

알리기 위한 기술 연구는 진행하지 못한 점이 본 

연구와의 차별성을 가진다. 

Harald K. Jasson(2009)는 일반화물을 운송하

는데 있어서 기점등록 및 내비게이션 기능을 제공

하기 위한 모바일 애플리케이션 연구를 진행하였

지만[12], 애플리케이션 기능이 정해진 기점간의 

운행 안내 등의 단편적 기능 제공이라는 측면에서 

본 연구에서 개발한 다양한 기능과 큰 차이점을 

가진다.

기존에 연구된 스마트폰 모니터링 애플리케이션

의 경우 컨테이너화물, 조선소 장비, 실내 가스 등

의 모니터링 대상에 대한 위치 및 상태정보 확인

이 실시간으로 이루어지지 않거나 제한된 공간 내

에서만 가능했다. 본 연구에서는 실시간 모니터링 

및 과거 데이터에 대한 시뮬레이션 등을 추가하여 

기존 연구에서 다루지 못한 기능을 추가로 개발하

고자 한다.

2.3 항만물류 주체별 요구사항

컨테이너화물 모니터링 애플리케이션을 개발하

기에 앞서 항만물류 산업에서 본 연구 결과물인 

스마트폰 애플리케이션을 사용할 사용자(화주, 운

송사, 포워더)를 대상으로 요구사항을 수집하였다. 

화주의 경우 효율적인 SCM 전략 수립을 위해 

물류 운송 과정 전반에 대한 화물 추적 및 상태정

보 솔루션을 요구하였다. 구체적으로 A社에서는 

러시아 생산 공장까지 운송되는 컨테이너화물의 

도난 여부를 기존의 웹 방식뿐만 아니라 스마트폰

과 같은 모바일 디바이스에서도 확인할 수 있는 

기술의 필요성을 강조하였고, B社에서도 역시 북

유럽, 남미 등 주요 생산 공장까지 운송되는 화물

의 실시간 위치 정보 및 이동 경로 추적 상태를 

스마트폰을 통해 확인할 수 있도록 요구하였다. 

화주의 화물을 실제로 운송하는 선사와 운송사 

그리고 중계 역할을 하는 포워더 업체의 경우 EDI 

(Electronic Data Interchange)를 통해 운항 스케

줄이나 BL(Bill of Lading) 조회 업무를 진행하거

나 컨테이너화물 모니터링 시스템을 통해 컨테이너

화물의 위치나 상태정보를 웹 브라우저를 통해 확

인하고 있다. 

하지만 기존의 모니터링 시스템은 모바일 정보

서비스가 제공되지 않기 때문에 모바일 디바이스

에서도 정보서비스를 제공할 수 있는 기술을 요구

하였다. 구체적으로 C社(운송사)에서는 운송 중인 

컨테이너화물이 기준치 이상의 충격을 받았을 경

우 사용자의 스마트폰으로 즉시에 알려줄 수 있는 

애플리케이션을 요구하였으며, D社(포워더)는 당

사를 이용하는 화주들에게 화물의 위치나 내부정

보를 제공하기 위한 애플리케이션으로 웹사이트뿐

만 아니라 스마트폰 애플리케이션으로 또한 제공

할 수 있어야 한다고 언급하였다. E社(선사)는 자

사의 컨테이너를 효율적으로 관리하기 위해 현재 

컨테이너의 위치 정보뿐만 아니라 운송 상태정보

(대기, 진행, 완료)를 고객사에 제공할 수 있는 스

마트폰 애플리케이션을 요구하였다.



컨테이너화물 모니터링을 위한 스마트폰 애플리케이션 개발    213

물류주체 요구사항

화
주

A社
러시아 생산 공장까지 운송되는 컨테이너
화물의 도난 여부를 웹사이트, 모바일 앱
을 통해 확인

B社
북유럽, 남미 등의 공장으로 운송되는 화
물의 실시간 위치 및 이동 경로를 스마트
폰을 통해 확인

운
송
사

C社
운송 중인 컨테이너화물에 충격 발생 시 
스마트폰으로 알려줄 수 있는 애플리케이
션 요구

포
워
더

D社
고객사에 화물의 위치 및 상태정보를 제
공하는 웹사이트, 스마트폰 애플리케이션 
제공

선
사

E社
자사의 컨테이너 관리를 위한 위치 정보 
및 운행 정보 확인을 위한 모바일 애플리
케이션 요구

<표 1> 항만물류 주체별 요구사항

3. 모니터링 애플리케이션 개발

3.1 애플리케이션 분석

본 절에서는 컨테이너화물 모니터링 애플리케이

션 개발을 위해 안드로이드 기반의 스마트폰 플랫

폼에 대해 분석하였다. 또한 실제 개발된 애플리

케이션을 구성하는 컴포넌트 및 안드로이드에 적

합한 UI 디자인 설계를 위한 방법을 연구하였다.

3.1.1 안드로이드 플랫폼

안드로이드는 구글(Google)社가 안드로이드(And-

roid)社를 인수하여 2007년 11월에 공개한 소프트

웨어 플랫폼으로, 시장 점유율이 2012년 기준으로 

전년동기 46.9% 대비 21.3%나 급증해 전체 시장

의 2/3 이상을 차지하고 있다. 안드로이드는 개방

적이고 무료인 최초의 플랫폼으로 운영체제, 미들

웨어, 애플리케이션을 포함한다.

안드로이드는 리눅스 커널 위에 탑재된 안드로

이드 런타임인 Dalvik Virtual Machine에서 동작

하므로 Software Development Kit, Java Deve-

lopment Kit만 설치하면 운영체제에 상관없이 개

발 가능하다. 또한 안드로이드 플랫폼은 카메라, 

각종 센서, GPS, Wi-Fi 등의 하드웨어 접근이 가

능하고 구글 맵을 지원하기 때문에 사용자 요구사

항에 맞는 다양한 UI를 구성하는 애플리케이션 개

발이 가능하다[7]. 본 연구에서는 Wi-Fi와 구글 

맵 기능을 이용하여 컨테이너화물을 모니터링하기 

위한 애플리케이션을 구현하였다.

3.1.2 안드로이드 애플리케이션 구조

안드로이드 애플리케이션은 [그림 4]와 같이 Mo-

del View Control 모델로 구성되어 Activity에서

는 구성된 화면을 보여주고, Service나 Broadcast 

receiver를 통해 View와 Model을 서로 연결하는 

역할을 한다. 이 때 Intent 컴포넌트를 통해 데이

터를 다른 Activity로 전달할 수 있다. Notifica-

tion으로 저장된 데이터나 정보를 푸시형태로 제

공해주며 Content provider 컴포넌트로 Notifica-

tion이나 Intent를 위한 데이터 공유 인터페이스를 

제공해 준다.

[그림 4] 안드로이드 MVC 모델

3.2 애플리케이션 설계

본 절에서는 안드로이드 기반의 컨테이너화물 

모니터링 애플리케이션 구현을 위해 UML 모델링 

기법의 Use Case Diagram, Sequence Diagram, 

Class Diagram을 사용하여 애플리케이션 기능 및 

프로세스를 설계하고, 안드로이드 UI 디자인 설계 

방법을 토대로 UI 레이아웃을 구성하고 설계하

였다.
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[그림 5] Use Case Diagram

[그림 6] 사용자 인증 Sequence Diagram

[그림 7] 실시간 모니터링 Sequence Diagram

3.2.1 UML 모델링

컨테이너화물 모니터링 애플리케이션의 기능 및 

프로세스를 아래의 그림과 같이 Use Case Dia-

gram, Sequence Diagram으로 작성하였다. 주요 

기능으로는 로그인을 위한 사용자 인증, 가용 장비 

목록 확인, 실시간 모니터링 및 운행기록 트래킹으로 

구성된다. 컨테이너 추적 장비의 운영 상태에 따라 

실시간 모니터링 및 운행기록 트래킹 기능을 선택할 

수 있으며 구체적인 프로세스는 Sequence Dia-

gram을 통해 확인할 수 있다. 

모니터링 애플리케이션의 정적인 관계를 [그림 

8]과 같이 Class Diagram으로 작성하였다. 사용

자 인증, 장비 목록 갱신, 실시간 모니터링을 위한 

구글 맵 설정, 이벤트 발생 시 푸시알림서비스를 

위한 Notification 발생 등의 기능에 따른 Class를 

설계하였다. 주요 Class에 대한 상세 설명은 <표 

2>와 같다.

[그림 8] Class Diagram

Class 상세 설명

DBBean
애플리케이션와 응용서버와의 네트워크 
통신을 담당

Login
사용자 인증 페이지에서 입력된 정보를 
관리

Realtime
Map

실시간 모니터링을 위한 구글 맵 연동 
페이지
컨테이너화물의 위치 및 상태 정보를 
실시간으로 관리함

Balloon
Infor

Window

구글 맵에 표시되는 마커를 관리함
상태 정보에 따라 다양한 형태의 마커 
이미지를 표시함

<표 2> 모니터링 애플리케이션 주요 Class

3.2.2 DB Table

스마트폰 기반의 컨테이너 모니터링 애플리케이션

에서 실제 사용하는 DB Table을 아래 [그림 9]에
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서 표현하였다. 사용자 인증을 위해서는 TB_CT_ 

Members 테이블의 UserID, UserPWD, User-

Type 데이터를 필요로 한다. 장비 목록 화면에서

는 TB_CT_Register, TB_CT_Status, TB_CT_ 

CargoReg 테이블을 Join하여 장비 번호, 항차 번

호, 운행 기간, 장비 상태를 목록에 보여준다. 실

시간 모니터링 시 발생할 수 있는 다양한 이벤트

(온․습도 변화, 충격, 문 개폐 유무)에 대한 설정 

값을 불러오기 위해서는 TB_CT_Services 테이

블을 통해 확인할 수 있다. 실시간 모니터링을 위

해서는 TB_ CT_Status 테이블에서 장비 번호, 

수신 시간, GPS 위․경도 값, 센싱되는 상태 정

보 등의 데이터를 불러와서 구글 맵에 표시할 수 

있다.

[그림 9] 모니터링 애플리케이션 DB Table

3.2.3 UI 레이아웃 설계

안드로이드 플랫폼은 MVC 모델 패턴을 지원함

으로서 Eclipse IDE를 통해 XML 기반의 UI를 

설계할 수 있다. [그림 10]와 같이 사용자 로그인, 

가용 장비 목록, 실시간 모니터링, 장비 상태 확인 

UI 레이아웃을 구성하고, 다양한 안드로이드 디바

이스에 적합하도록 레이아웃을 구성하였다.

[그림 10] 기능별 UI 레이아웃 구성

3.3 애플리케이션 구현

본 절에서는 스마트폰 기반 컨테이너화물 모니

터링 애플리케이션을 안드로이드 플랫폼을 이용하

여 개발하였다. 특히 물류의 가시성이 강조되는 

항만물류와 같은 산업은 현재 화물이 어디에 있는

지 어떤 상태인지를 실시간으로 확인하기 위한 기

능이 필요하다. 이를 위해 항만물류 산업에 특화

된 모니터링 및 추적 기능 제공을 위한 구글 지도 

구현 방법에 대해 기술하였다.

3.3.1 애플리케이션 상세 스펙

안드로이드 운영체제는 Android 4.1 ‘젤리빈’ 버

전에 최적화되도록 개발하였으며, Android 3.0 ‘허

니콤’ 운영체제 이상의 스마트폰에서 실행되도록 

구현하였다. 안드로이드 디바이스의 경우 삼성에서 

출시한 갤럭시노트 10.1에 최적화하여 개발하였으
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며, 태블릿PC뿐만 아니라 일반 스마트폰에서도 동

작하도록 개발하였다. 스마트폰에 애플리케이션을 

설치하기 위한 마켓 배포 버전을 타겟으로 개발하

였고, 구글 지도 API v2를 적용하여 다양한 기능

이 추가된 구글 지도와 연동이 가능하다.

대상 설명

운영체제
Android 4.1 ‘젤리빈’ 버전의 애플리케이션 개발
Android 3.0 ‘허니콤’ 버전 이상의 스마트폰에서 
설치 가능하도록 개발

디바이스
태블릿 PC ‘GALAXY NOTE 10.1’에 최적화
안드로이드 스마트폰에서도 동작하도록 개발

마켓 Google Play에 등록이 가능하도록 개발

구글지도 
API

2012년 12월 공개된 새로운 ‘Google Maps 
Android API v2’API를 적용하여 구글 지도 개발
OpenGL 2.0 이상을 지원하는 단말기에서 실행

<표 3> 모니터링 애플리케이션 상세 스펙

3.3.2 애플리케이션 주요 화면

사용자 인증을 통해 정상적으로 로그인하게 되

면 실시간 모니터링에 가용 가능한 장비 목록을 

확인할 수 있다. [그림 11]에서의 웹 모니터링 시

스템과 비교했을 때 스마트폰에서 최적화된 정보

를 보여주기 위해 ListView 위젯을 사용하여 장

비 번호, 항차 번호, 운행 기간, 장비 상태를 한 화

면에서 할 수 있고, 로그인한 사용자에게 등록된 

장비 번호가 부여되며 운행 기간에 따라 항차 번

호가 자동적으로 증가된다. 또한 장비 상태를 통

해 현재 운영 현황을 파악할 수 있다. 장비 상태정

보 프로세스에 따라 사용, 요청, 승인, 시작, 진행, 

완료로 나뉘는데, 실제 운행 중인 컨테이너화물을 

실시간으로 모니터링 할 수 있다.

[그림 11] 실시간 모니터링 화면 비교

[그림 12] 실시간 모니터링 목록 화면

장비 목록 화면에서 실시간 모니터링을 위한 장

비를 선택하게 되면 이벤트 등록 정보를 확인할 

수 있는 다이얼로그 창이 표시된다. 이를 통해 온

도, 습도에 대한 임계치를 확인할 수 있으며 체크 

유무를 통해 푸시알림서비스를 받을 수 있다. 충

격에 대한 임계치도 선택하게 되면 특정 값 이상

의 충격이 발생했을 때 푸시알림서비스가 제공된

다. 이벤트 등록 정보 다이얼로그에서 확인 버튼

을 누르면 실시간 모니터링을 위한 화면으로 전환

되면 컨테이너 추적 장비에서 설정한 전송 주기에 

따라 장비의 위치 및 상태가 갱신되는 것을 구글 

지도상에서 확인할 수 있다. 

[그림 13]에서 ①의 경우 현재 컨테이너화물에서 

수집된 데이터에 대한 정보를 나타내고 있다. 사용

자에게 보여주기 위한 필수 정보로 장비 고유 번호, 

통신 전송 주기, 데이터 수신 시각, GPS 위도, 경

도, 컨테이너화물 내부 온도, 습도, 충격 및 컨테이

너 문 개폐 여부, 장비 배터리 잔량 등의 정보를 확

인할 수 있다. ②의 경우 온도, 습도, 충격, 문 개폐

에 대한 푸시알림서비스를 나타내고 있으며, 임계

치 이상의 값으로 온․습도가 상승하고 충격이 발

생했음을 의미한다. 또한 불법적인 문 개폐로 인한 

문 개폐 이벤트까지 발생한 것을 확인할 수 있다. 

웹 모니터링 시스템과 달리 사용자가 즉각적으로 

이상 상태에 대한 정보를 확인할 수 있다.
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[그림 13] 실시간 모니터링 화면과 푸시알림서비스 발생 정보

[그림 14] 실시간 모니터링 테스트 화면

4. 테스트 및 평가

4.1 애플리케이션 기능 테스트

앞 장에서 개발한 스마트폰 모니터링 애플리케

이션의 기능 검증을 위해 실제 컨테이너 추적 장

비를 통한 테스트를 진행하였다. 부산에서 경기도

판교까지의 정보 전송 데이터에 대한 실시간 모니

터링을 위해 시범 테스트를 진행하였다. 기능 검

증 및 모니터링 애플리케이션을 통해 데이터가 정

상적으로 표현되는지에 대한 유무를 확인하기 위

해 전송 주기를 10분 간격 설정하였다. 

4.2 사용자 요구기능 평가

불법적인 문 개폐, 충격, 온도 상승 등의 이벤트가 

발생하면 컨테이너 모니터링 시스템에서는 SMS

나 e-mail을 전송하여 해당 사용자에게 알람을 제

공하지만 본 연구에서는 스마트폰의 내장된 기능

인 푸시알림서비스를 통해 개발하였다. 온도 임계

치, 습도 임계치, 충격 임계치 그리고 문 개폐 여

부에 따른 네 가지 이벤트에 대해 개별적인 푸시

알림서비스를 제공받을 수 있다. 뿐만 아니라 인

터넷이 연결된 사무실과 같은 특정 공간에서 접속

해야 하는 불편함을 스마트폰 애플리케이션에서는 

제약 없이 이용할 수 있다. 이는 기존 모니터링 시

스템에서 제공할 수 없는 이동성 및 휴대성을 보

장할 수 있다. 
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[그림 15] 선행연구를 통해 도출된 사용자 요구기능 평가

5. 결  론 

최근 항만물류산업에서 물류서비스에 대한 경쟁

력을 향상시키기 위해 신속하고 정확한 공급사슬 

관리를 지원할 수 있는 스마트폰 기반의 모바일 

애플리케이션을 필요로 하고 있다. 하지만 현재까

지 대부분의 항만물류 관계자들은 웹 브라우저나 

사무실 PC에 설치된 모니터링 시스템을 통해서만 

화물 정보를 확인하는 등의 이동성과 휴대성이 보

장된 서비스를 제공받기 어려웠다. 

본 연구에서는 이를 해결하기 위해 기존의 웹이

나 C/S 기반 모니터링 시스템과 모니터링 애플리

케이션을 분석하고, 사용자 요구사항을 수집하여 

컨테이너와 같이 화물운송 모니터링 및 추적을 위

한 스마트폰 애플리케이션을 설계 및 구현하였다. 

본 연구의 주요 기여점은 다음과 같이 요약될 

수 있다. 첫째, 본 연구는 항만물류 산업에서 모바

일을 이용하여 정보서비스를 제공하는 기존 연구

가 부족한 상황에서 해당 산업 분야에 특화된 모

바일 정보서비스 제공을 위한 연구를 진행하였다. 

특히 컨테이너화물과 같이 글로벌하게 이동하는 

개체를 스마트폰으로 모니터링할 수 있도록 연구

개발한 결과물은 스마트폰 기반의 실시간 모니터

링 기술이 필요한 다른 분야의 연구에 이바지할 

수 있다. 둘째, 본 연구에서 개발한 스마트폰 애플

리케이션은 컨테이너화물의 실시간 위치 추적과 

이상 상태에 대한 알림 서비스를 실시간으로 받을 

수 있으므로 물류 가시성이 필수적으로 요구되는 

고가 화물이나 위험물 모니터링과 같은 특수 산업

에서도 적용 가능하다.

실시간 모니터링 중 사용자가 설정한 임계치로 

온․습도 및 충격이 발생하게 되면 스마트폰을 통

해 푸시알림서비스를 받을 수 있는데, 만약 실시

간 모니터링이 실행 중이지 않을 경우 이벤트가 

발생하거나 불법적으로 문이 개폐되는 상황이 발

생하더라도 사용자가 확인할 수 있는 방법이 없다. 

따라서 향후 연구에서는 푸시알림서비스 개선을 

위한 연구가 이루어져야 할 것이며, 실행 중이지 않

은 실시간 모니터링 프로세스에 대한 이벤트 발생 

문제를 해결하기 위해 안드로이드 플랫폼을 제공하는 
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GCM(Google Cloud Messaging) 서비스를 적용

하여 알람을 받을 수 있도록 개발되어야 할 것이다. 

또한 스마트폰 애플리케이션에 대한 현업에서의 활

용도를 높이기 위해 온도, 습도, 충격, 문 개폐와 같

은 상태정보뿐만 아니라 위치정보에 대한 푸시알림

서비스를 제공하기 위한 지오 펜스(Geo-fence) 기

술 적용도 추가적으로 진행되어야 할 것이다.
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