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세계의 포장 

Ⅰ. 서론

의약품에는 여러 가지 종류가 있어 그것들의

겉상자의형태나사양은통일되어있지않다. 그

렇기때문에의약품의종류만의약품겉상자의

종류가있다고말해도과언이아니다. 의료종사

자가의약품겉상자를개봉할때개별로취급하

는방법을파악할필요가있다. 또한, 열기힘든

상자나열때에나오는파편에손가락에상처를

입는일이있는등의료종사자의부담이되었다.

이러한의약품겉상자의현장의문제점에대해

본연구에서는의료현장에서의의약품겉상자

의실제의여는방법을파악한후에, 유저빌리티

향상의수단을찾았다. 그렇기위해먼저의약품

겉상자의 데이터베이스를 구축했다. 또한 이 데

이터베이스를해석하는것으로의약품겉상자의

유저빌리티를향상하기위한지견을얻었다.

본연구는이하의수순에따라진행했다.

1) 의약품겉상자데이터베이스속성의결정

2) 의약품겉상자데이터베이스의구축

3) 의약품겉상자데이터베이스의해석

1. 의약품겉상자데이터베이스

현재, 의약품 겉상자의 데이터베이스는 존재

하지 않는다. 데이터베이스를 새롭게 구축하기

위해 먼저 속성을 결정할 필요가 있었다. 이하

의 과정을 거쳐, [표 1]에 나타내는 37종류의

속성을결정했다.

1) 여러약국에서수집한사용을마친의약품

겉상자를조사해겉상자표면의기재정보나개

봉성, 재봉성, 사이즈 등의 속성 안(案)을 작성

했다.

2) 이러한 속성들을 이하의 4 종류로 분류했

다. 또한 면에대해서는약품명이가장큰면을

정면으로하고그이외를좌우면, 상하면, 뒷면

으로했다.

①겉상자표면의기재정보등(11항목) : 겉

상자 표면에 기재되어 있는 정보나 그 정보가

기재되어 있는 면에 관한 속성. 「신 코드의 종

류」를 [그림 1]에나타낸다. (a)의 RSS 코드를

1, (b)의RSS 코드를2로했다.

②개봉성에관한속성(9항목) : 의약품겉상
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의약품겉상자데이터베이스의구축과해석

자의여는방법이나, 여는 방법의표기등의속

성. 「상정하는여는방법」의종류를 [그림 2]에

나타낸다. 

또한, 「잘 쓰는 손 범용성」에 대해서는 좌우

대칭으로 개봉 입구가 있는 겉상자를 잘 쓰는

쪽손에대한범용성이있게하였다.

③그외(10항목) : 재봉성, 폐기성, 겉상자의

사이즈등의여러가지특성

④실제여는방법에관한속성(7항목) : 개봉

의 일치 상황이나 실제의 개봉면 등. 「부분 상

황」은 예를 들면 지퍼 타입의 평행하는 2 개의

점선이 양쪽 개봉에 사용되고 있는 경우를「완

전 일치」한 쪽만 개봉에 사용되고 있는 경우나

점선의 중간까지 개봉에 사용되고 있는 경우를

「부분일치」라고했다.

[그림1] 신코드의종류

(a)상품코드만 (b)상품코드와사용기한

[그림2] 상정하는여는방법의종류

①푸쉬눌러서연다②지퍼벗겨서연다 ③풀당겨서연다

④푸쉬풀
한번누르고나서
당겨서연다

⑤테이프
테이프를벗긴다
(자른다)

⑥그외

[표 1] 데이터베이스의속성

속성명 설명

JAN코드
겉상자에기재되어있는상품식별코드의
13항의숫자

약품명 겉상자에기재되어있는약품명
제조판매원 겉상자에기재되어있는제조판매원
판매원 겉상자에기재되어있는판매원
제조원 겉상자에기재되어있는제조원
제형 약품명의제형
용량 약품명의용량

JAN코드면 JAN코드의기재면
신코드면 신코드의기재면
사용기한면 사용기한의기재면
신코드종류 신RSS코드의종류(〔그림 1〕참조)

상정하는여는
제약기업이상정한여는방법 (겉상자의

방법 외형이나개봉에필요한동작에서추정) 
〔그림 2〕참조

수순수 상정한여는방법을한경우의수순수
개봉입구표기 개봉입구를의미하는문자표기의유무
화살표표기 화살표표기의유무
파편의유무 상정한여는방법을한경우의파편의유무

개봉입구가있는면개봉입구가있는면
개봉면 상정한여는방법의개봉하는면

누르는입구형태누르는입구가있는경우그형태
잘쓰는손범용성잘쓰는손의범용성유무(본문참조)

재봉성 상정하는여는방법을한후에닫히는가
유무 어떤가

재봉연구 재봉하기위한연구
폐기성유무 버리기쉬운연구가되어있는가
폐기연구 버리기쉽게하기위한연구

개찬방지유무 개찬방지연구의유무
사이즈(세로) 겉상자의세로의길이(mm)
사이즈(가로) 겉상자의가로의길이(mm)
사이즈(안길이) 겉상자의안의길이(mm)

사진 3매 전체사진, 개봉입구의확대사진, JAN코
드가있는면의 3매의사진

비고 특기사항
약국ID 겉상자를회수한약국의 ID
상자번호 약국마다에상자에대한번호

여는방법의일치 상정하는여는방법과실제의여는
상황 방법이일치하는가어떤가

부분상황
상정하는여는방법과실제의여는
방법의세세한일치상황

개봉면(실제) 실제열려있는면
개봉면의상태 실제열려있는면의상태
개봉방법 여는방법이일치하지않는경우의여는방법

겉
상
자
표
면
의
기
재
정
보
등

개
봉
성
에
관
한
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성

재
봉
성
·
폐
기
성
등
의
속
성

실
제
여
는
방
법
에
관
한
속
성

86~90.ps  2013.5.31 5:59 PM  페이지87   Mac-18 



세계의 포장 

2. 의약품겉상자데이터베이스

앞서정한속성을사용해, 2009년에7 약국에

서수집한약600종, 약 1,000개의의약품겉상

자를기초로데이터베이스를작성했다. 또한분

류D의속성에대해서는여러약국이나, 하나의

약국에같은겉상자가여러개있는경우에대응

하기때문에분류 A. B, C의 속성의 테이블(메

인테이블)과는다른테이블(서브테이블)에서관

리하는 사양으로 하고, 메인 테이블의 ID횡의

버튼을 클릭하면 서브테이블에서 ID로 대응하

는부분이표시되도록했다([그림3] 참조).

또한사용을마친의약품겉상자는 2010년과

2012년에 각각 약 500개씩 추가 수집하고, 데

이터베이스에추가했다.

3. 의약품겉상자데이터베이스해석

3-1. 여는방법일치상황

2009년에 겉상자를 회수한 7약국 각각에 대

해, 「상정하는 여는 방법」과「여는 방법의 일치

상황」을 조사했다. 그 결과, A약국을 제외한 6

약국에서는 일치율이 80%를 넘었다는 사실에

서많은약국에서의약품겉상자는제약기업이

상정하는여는방법으로여는경우가많다는것

을알았다(또한 A약국에서는「상정하는여는방

법」에 의하지 않고 전부 커터로 잘라 개봉하고

있었다). 거기에서이후의해석에서는전부A약

국을 제외한 6약국에서 수집한 데이터를 대상

으로 하는 것으로 했다. 먼저, 「상정하는 여는

방법」과「여는 방법의 일치 상황」의 크로스 집

88 포장계·2011. 11

[그림3] 데이터베이스의구조

(a) 메인테이블의구조

(b)메인테이블의버튼을누르면, 오른쪽의서브테이블에서관련부분이표시된다
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계표([표 2] 참조)에서지퍼타입만불일치하는

비율이 크다는 것을 알았다. 여기에서 지퍼 타

입은 일치가 114, 안쪽 15는 지퍼를 도중까지

이용하고 있었다. 또한 불일치는 59, 그 중 22

는 지퍼가 2개 있는 점선 중 1개만을 사용하고

있었다. 이러한원인들은개봉시에파편이나오

는 것을 싫어하기 때문이 아닐까 하고 추측된

다. 또한 지퍼부분을전부이용하지않고폐기

용의 점선을 이용해 열고 있는 상자도 있었다.

이러한 사실들로부터 지퍼 타입에는 무언가 열

기어려운이유가있다는것이시사되었다.

3-2. 지퍼타입의여는방법일치상황과겉상자사이즈

앞의 결과로부터 지퍼 타입에 착안해 겉상자

의 여는 방법의 일치나 불일치의 요인을 찾고

자, 「여는 방법의 일치 상황」과「겉상자의 사이

즈」와의관계를조사했다.

데이터 베이스의 속성의 사이즈에 관한 속성

(겉상자의세로, 가로, 안길이의치수)에서면적

3종류와 각 면적의 평방근 3종류, 체적의 입방

근 1종류를 새로운 변수로 해, 계 11종류의 사

이즈변수를해석에사용했다.

11종류의사이즈변수를설명변수로하는「여

는방법의 일치상황」에대한 결정목해석의 결

과에서여는방법의일치율이낮은지퍼타입중

에서도「옆면적이큰겉상자는비교적일치율이

높다」라는 사실을 알았다. 또한 Two step 클러

스터링의결과에서「비교적큰겉상자는일치율

이높다」라는사실을알았다. 한편, 비교적작은

겉상자에 대해서는 일정한 경향이 없고 「여는

방법의일치상황」이사이즈이외의다른요인에

크게의존하고있다는사실이시사되었다.

3-3. 여는방법의일치상황과폐기성과의관계

의약품 겉상자의 폐기성과는 폐기할 때에 유

용한연구로이하와같은종류가있다.

1) 겉상자를 접기 쉽도록 하기 위한 접는 선

을만든다. 

2) 상자자체를조립하는식으로한다. 

3) 개봉 용의 여는 입구와는 별개로 폐기용

입구를설치한다.

해가 갈수록 폐기성을 갖는 겉상자의 비율이

증가하고 있어 저자들이 수집한 겉상자에 있어

서도 2009년은 39%, 2010년은 52%, 2012년

은58%였다.

11종류의 사이즈 변수를 설명 변수로 해서

「폐기성의연구」에대한결정목해석의결과, 비

교적 사이즈가 큰 겉상자는 겉상자의 바닥면에

접는선을만들어상자를접기쉽게하는연구를

가지고 있는 것이 많고 비교적 사이즈가 적은

겉상자는 폐기용의 여는 입구를 설치하는(점선

을넣는) 연구가진행되고있는것이많았다. 이

것에의해, 겉상자의사이즈에의해「폐기의연

구」의내용이다르다는것을알았다.

[표 2] 「상정하는 여는 방법」과「여는 방법의 일치 상황」의
크로스표

상정하는여는방법
여는방법의일치상황

합 계
일치 불일치

푸쉬 499 19 518
지퍼 114 59 173
풀 57 1 58

푸쉬풀 37 2 39
테이프 41 3 44
그외 10 0 10
합계 758 84 842
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거기에서「폐기성의 유무」, 「폐기의 연구」의

2속성에서 새로운 변수로써「폐기용 여는 입구

의유무」를추가하고새로「여는방법의일치상

황」에 대한 결정목 해석을 실시했다. 그 결과,

먼저「폐기용 여는 입구의 유무」, 다음으로「상

정하는 여는 방법」이「여는 방법의 일치 상황」

에크게영향을미치고있다는사실을알았다. 

거기에서 피설명 변수를「여는 방법의 일치

상황」, 설명 변수를「폐기용 여는 입구의 유무」

와「상정하는 여는 방법」으로 하는, 이원 배치

분산 분석을 실시한 결과「폐기용 여는 입구의

유무」, 「상정하는 여는 방법」어느 것이나 모두

유의수준 0.1%로주효과가있어양자에유의

한 상호작용은 없었다. 이상으로부터 겉상자에

폐기용여는입구가있는경우, 「상정하는여는

방법」에 의하지 않고, 약제사는 개봉용이 아닌

폐끼용의여는입구를사용해상자를열고있는

경우가많다는사실을알았다. 이것은폐기용의

여는입구의존재가상정하는여는방법을하지

않도록「마이너스 효과를 주고 있다」라는 것을

나타내고 있어, 제약 기업에 있어서 검토가 필

요한내용을포함하고있다고생각된다.

Ⅱ. 마치며

의약품 겉상자의 유저빌리티 향상에 대해서

지견을얻을목적으로먼저의약품겉상자의데

이터베이스를구축하기위해그속성을결정하

고 또한 데이터베이스의 구조를 결정해 여러개

의 약국에서 수집한 겉상자의 데이터에서 데이

터베이스를 구축하고, 그 데이터베이스에 대해

여러 종류의 해석을 실시했다. 그 결과, 이하와

같은사실을알게되었다.

1) 지퍼타입의겉상자는다른여는방법의겉

상자와비교해서제약기업이상정하는여는방

법과 다른 여는 방법을 하는 경우가 비교적 많

고, 무언가의문제점이있다는것이시사되었다.

2) 지퍼타입의겉상자여도비교적큰겉상자

는제약기업이상정하는여는방법으로열려지

는경우가많다는것을알았다.

3) 겉상자의폐기연구가크기에의해달라져

큰경우는접기쉽게하는연구, 작은경우는폐

기용의점선이라는사실을알았다.

4) 폐기용의점선의존재가제약기업이상정

하는여는방법으로열리지않는큰요인이라는

것을 알았다. 현재, 의약품 겉상자의 여는 방법

이나폐기의연구등은통일된규격이나방침으

로 결정되어 있는 것이 아니라 각 제약 기업의

각부서가개별의사정으로사양을결정하고있

다고 생각된다. 그것을 취급하는 의료종사자의

부담을 경함하는 것을 목적으로 그 유저빌리티

를 향상시키기 위한 일조로 본 연구를 실시했

다. 제약 기업이나 패키지 메이커에는 지처 타

입이라고하는여는방법이나폐기용의점선등

사양의 재검토를 부탁하고자 한다. 또한 이번

해석에 제공한 데이터베이스는 여러개의 약국

에서사용이끝난겉상자를수집해서작성한것

으로반드시유통하고있는의약품겉상자의일

반적인 경향을 충실히 반영하고 있다고는 말할

수없다. 이후로더욱좋은결과를얻기위해일

반성이 있는 데이터베이스를 구축해 사용한 해

석결과를얻기위한대처를계속할것이다.

또한, 사용이완료된의약품겉상자의수집에

협력을받은약국에감사를표한다. 
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