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요    약

본 연구는 사이버 학습과 면 면 학습의 장 을 결합한 등 혼합형학습에서 자기결정성 학습동기, 

교수실재감, 학습성과(학습만족도, 학습지속의지) 간의 구조 계를 규명하기 하여 A기업의 혼합형 

수학학습서비스를 이용하는 등학교 5, 6학년생 1,392명을 상으로 연구하 다. 분석결과 자기결정성 

학습동기가 높은 학습자일수록 학습자가 학습과정에서 인식하는 교수실재감이 높았고, 학습지속의지와 

학습만족도도 높았다. 교수실재감은 학습만족도에 향을 주고, 학습만족도는 학습지속의지에 향을 

주었다. 이에 혼합형 학습환경에서 등학생의 학습만족도와 학습지속의지를 높이려면 자기결정성   

학습동기를 높여주는 략이 우선 처방되어야 하고, 다음으로 학습과정(학습내용의 구조화와 학습활동)

을 효과 으로 설계하여 학생들이 인식하는 교수실재감을 향상시켜야 함을 시사하고 있다. 

주제어 : 혼합형학습, 자기결정성 학습동기, 교수실재감, 학습만족도, 학습지속의지
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ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate a structural relationship among elementary students’ 

self-determinant learning motivation, teaching-presence and learning outcomes (learning satisfaction, 

persistence) in blended learning environment. Participants were 5th and 6th grade students who 

enrolled in a mathematics learning service. The results showed that self-determinant learning 

motivation had direct effect on teaching presence, learning satisfaction and learning persistence. 

Teaching Presence had an direct effect on learning satisfaction and learning satisfaction had an 

direct effect on learning persistence. Based on the results, proper strategies were recommended to 

facilitate self-determinant learning motivation and teaching presence before and during learning 

since they play critical roles for the success of elementary students learning outcomes in a blended 

learning environment.

Keywords : Blended learning, Self-determinant learning motivation, Teaching presence, 

Learning satisfaction, Learning persistence.
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<그림 1> 혼합형 학습 형태

1. 서론

온라인을 기반으로 한 사이버학습은 부신 양

 성장을 가져왔지만 학습자의 고립감, 상호작용

의 부족 등 심각한 문제가 제기되었다. 이를 해결

하기 하여 사이버 학습과 면 면 학습의 장

을 결합한 혼합형학습이 고안되었고[1], 기업과 학

교에서 혼합형학습의 활용은 꾸 히 증가하고 있

다[2]. 나아가 사이버 학습에 비해 혼합형학습은 

학습자 만족도[3], 상호작용[4], 학업성취도[3] 등 

다양한 학습 측면에서 정 인 향을 미치는 

연구결과를 창출하고 있다.

혼합형학습을 수행하기 해서는 다양한 혼합

이 가능하겠지만, 온라인과 오 라인 학습을 

히 혼합하여 유연한 학습을 진행하는 략은 가

장 많이 사용되는 혼합 략으로, 이 때 학습의 

투입-과정-성과를 구조 으로 통합하여 분석해 

보아야 정확한 성공요인을 악할 수 있다[5].

이를 해 본 연구에서는 투입 변인으로 자기

결정성 학습동기를 선정하 다. 학습과정에의 몰

입에 향을 미치는 자기결정성 학습동기는 학습

자의 사이버 학습활동을 면 면으로 제어 할 수 

없는 혼합형학습 환경에서 성공 인 학습성과 창

출을 해 요한 역할을 한다[6]. 이와 같은 요

성에도 불구하고 혼합형 학습에서 자기결정성 학

습동기를 포함하여 과정과 성과를 구조 으로 살

펴본 연구는 많지 않은 상황이다. 나아가 과정변

인으로는 학습내용의 구조화와 학습활동의 명료

성과 효과성을 의미하는 교수실재감을 상정하여 

학습자가 인식하는 교수실재감의 정도를 측정하

다[7]. 마지막으로 학습성과 변인으로는 학습만

족도와 학습지속의지를 선정하 으며 혼합형학습

의  과정을 투입-과정-성과로 구조화하여 다음

과 같은 연구문제를 가지고 진행하 다.

첫째, 등 혼합형학습에서 학습자의 자기결정

성 학습동기, 교수실재감, 학습만족도, 학습성과

(학습만족도, 학습지속의지) 구조  계는 존재

하는가? 둘째, 등 혼합형학습에서 학습자의 자

기결정성 학습동기, 교수실재감, 학습성과(학습만

족도, 학습지속의지) 간에 직·간  효과는 존재하

는가? 이다. 본 연구를 통해 혼합형학습이 등 

학생에게 성공 인 학습환경으로 자리매김하기   

해 고려하여야 할 요인을 규명하는데 그 목

이 있다.  

2. 이론적 배경

2.1 혼합형학습

정보통신기술이 발달하면서 실시간 상호작용을 

지원해  수 있는 사이버학습이 새로운 학습형

태로 주목받게 되었다[2]. 하지만 사이버 학습의 

여러 장 에도 불구하고 국내외 연구에서는 실제

인 체험학습과 비언어  의사소통이 불가능하

다는 이유로 사이버학습의 효과성에 한 의문이 

제기되어 왔다. 이에 면 면 학습이 가지고 있는 

고유의 장 과 사이버 학습이 가지고 있는 장

을 혼합하여 학습의 효과성을 극 화하고자 하는 

혼합형학습에 심이 모아지고 있다. 

혼합형학습의 개념은 논하는 학자들에 따라 조

씩 다른 의미를 가지고 있는데, 본 연구에서는 

면 면으로 진행되는 오 라인 학습과 온라인 학

습이 혼합된 교수학습체제를 혼합형 학습으로 정

의하 다[4]. 국내외 연구결과를 살펴보면, 혼합형 

학습은 학습능력과 학업성취도[8] 향상에 향을 

미치고, 오 라인 는 온라인으로 각각 운 되는 

학습보다는 효율 이고 효과 이며, 학습자, 교수

자, 그리고 조직의 에서도 정 인 효과를 

나타낸다고 한다[1][3][4]. 혼합형학습에서의 학습

략, 학습동기, 상호작용은 학습만족도  학생

들의 학습태도 향상으로 이어지며 수학 역의  

학업성취도 향상[8]  흥미 증진[9]에 효과가 있

는 것으로 보고되고 있다. 

본 연구의 혼합형 학습은 <그림 1>과 같이 온

라인 학습, 오 라인 학습, 게시  Q&A로 구성되

어 있는 학습방법을 사용하 다.
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<그림 2> 자기결정성 연속체상에서의 
하 동기유형

출처: Vallerand와 Bissonnette(1992)에서 변형

2.2 자기결정성 학습동기

동기는 ”인간의 행동을 동인으로 행동의 방향을 

제시하며 행동을 유지시키는 심리  요인”으로 정

의되며[10], 학습동기는 배우는 것을 가치 있게 생

각하고 배우기 해 최선을 다하려는 성향이라고 

정의할 수 있다[11]. 동기는 통 으로 외재  동

기와 내재  동기로 나뉘어서 연구된 경향이 있

는데 내재  동기와 외재  동기는 모두 성취를 

측하는 기 이 될 수 있으나, 외재  동기를 높

이기 한 외  강화의 사용은 항상 가능한 것이 

아니기 때문에[11] 내재  동기의 요성이 두

되고 있다. 자기결정성 동기 이론에서는 자율성에 

을 맞추어 내재  동기를 설명하고 있는데  

혼합형 학습이 학습자 스스로 학습시간  진행

을 선택하는 사이버학습을 포함하고 있다는 것을 

생각해볼 때 자기결정성 학습동기는 혼합형 학습

에서 살펴보아야 할 요한 동기라고 할 수 있다. 

Deci와 Ryan[12]은 동기를 행동수행의 자기결정 

정도에 따라 무동기, 외재  동기(외 조 , 부과

된 조 , 확인된 조 , 통합된 조 ), 내재  동기

(내 조 )로 구성하 고, Vallerand, Fortier와 

Guay[13]는 내재  동기(내 조 )의 동기방향을 

세분화하여 지식추구, 성취추구, 자극추구로 나

었다(<그림 2>).

 

Ryan과 Connell[14]은 무동기와 통합된 조 을 

제외하고 외  조 , 부과된 조 , 확인된 조 , 

내  조 로 동기를 구성하 으며, 자기결정성  

정도에 따라 각각의 동기유형에 가 치를      

부가하여 하나의 수로 계산하는 RAI(Relative 

Autonomy Index; 상  자기결정성 지수)를   

제시하 다. 이를 통해 자기결정성 정도를 통합

으로 측정하고자 하 으며 수식은 다음과 같다. 

   RAI   =  2*내 조  + 1*확인된 조

             -1*부과된 조  -2*외 조

자기결정성 학습동기는 학습상황에서의 자율성

지지, 계성 욕구, 유능감 욕구 등에 의해 향상

되며[6][10] 학습만족도  성취도에 유의한 향

을 미친다고[15][16] 보고되고 있는데, 혼합형학습 

환경에서 자기결정성 학습동기가 학습만족도, 학

습지속의지에 미치는 향을 살펴본 연구는 거의 

없다. 

2.3 교수실재감

실재감은 ‘자신이 어딘가에 존재하고 있다’고 

인식하는 것을 의미하여, 학습상황에 용하 을 

때 실재감은 학습환경에 한 주체의 능동 인 

정신  과정으로 정의[17]된다. 인터넷이라는 매체

에 의하여 학습이 개되는 사이버학습 환경에서 

실재감은 요한 개념으로 제시되었으며, 존재감

을 느끼며 능동 인 정신  과정을 가지는 것은 

학습자 개인마다 차이가 있다는 에 기반하여 

면 면 학습에서도 폭 넓게 용되고 있다[18].  

강명희와 김지심[7]은 실재감을 교수자의 교수설

계  운 에 한 학습자의 인식수 이라고 정

의한 바 있는데, 이는 유의미한 학습효과를 얻을 

수 있도록 학습자의 학습 과정을 진하고 안내

하는 교수의 략  과정에 해 학습자가 인식

하는 수 을 말한다[17]. 사이버 학습과 면 면 학

습이 결합된 혼합형학습에서 교수자의 역할에 

한 논의는 다양하게 이루어져 왔는데 교수자는 

혼합형학습에서 학습내용을 효과 으로 달하는 

역할[5] 뿐만 아니라 학습자와의 한 상호작용

을 통해 학습동기를 향상․지속시키는 역할을 수

행할 수 있어야 하며 학습내용 설계자  진자, 

계형성 조력자, 상담자, 리  행정가, 연구자 

등의 역할 한 수행한다[19]. 교수실재감은 사이

버학습이나 면 면 학습에서 학습만족도[20]  
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학습지속의지[21]와 유의한 상 계를 보여주고 

있다. 즉, 교수자에 한 지각은 사이버 강좌의 

효과성, 효율성, 매력성에 한 인식에 모두 향

을 주는 것으로 나타난다. 웹 기반 학습에서 교수

자의 동기유발 략은 학습과정에서 동기를 유발·

유지시키기 한 략으로 활용할 수 있으며, 특

히 사 동기가 낮았던 학습자에게 효과가 있었다

는 연구결과도 있다[22].  

2.4 학습성과

2.4.1 학습만족도

학습만족도는 학습에 한 학습자의 사후 평가

로 가장 자주 쓰이는 변인으로 ‘강좌 혹은 사이버 

학습 교과목에 한 반 인 만족도와 추천의

향’[23]으로 정의할 수 있다. 학습만족도는 성취도

[24]  학습자의 계속 인 학습에 정 인 향

을 미치는 변인으로도 제시된 바 있는데 사이버 

학습을 경험한 학습자가 학습에 해 느끼는 만

족도는 사이버로 다시 학습할 것인지의 여부[25]

에 향을 미친다고 할 수 있다. 학습만족도에 

향을 주는 요인으로는 학습자의 수업에 한 효

율성 인식, 동기유발, 학습 략, 학습자간 상호작

용[26]이 있다. 본 연구에서는 권성호, 강경희, 방

선희[27]의 연구에 기 하여  콘텐츠, 시스템, 제

도  환경 세 측면으로 정의하 다. 

2.4.2 학습지속의지

학습지속의지는 크게 ‘주어진 기간 동안 혹은 

학습목 을 달성하기 해 수강 인 과목이나 

수업을 완료하는 것’[28]과 ‘학습이 완료된 이후에

도 계속 등록하고자 하는 것’[29]으로 구분하여 정

의할 수 있다. 본 연구에서는 Shin[29]의 정의에 

기 하여 학습지속의지를 ‘다음 달 과정에 등록하

려는 의지’로 정의하 다. 한편 학습성과 변인인 

학습만족도와 학습지속의지 간의 계에 한 선

행연구들은 학습만족도가 학습지속의지에 향을 

미친다고 보고하고 있다[28][30]. 

2. 연구대상 및 방법

2.1 연구 상

 본 연구에서는 등 혼합형학습에서 자기결정성 

학습동기와 교수실재감, 학습만족도, 학습지속의

지 간의 구조  계와의 구조  계와 직·간

효과를 규명하기 하여 A사 혼합형 수학학습서

비스 사용자  5, 6학년 남녀 학생을 상으로 

온라인 설문조사를 실시하여 1,392명의 데이터를 

수집하 다. 합한 통계 결과를 가져오는 추정모

수와 샘  수의 비율이 1:10 이상이 합한데[31]

기구조모형의 모수는 64로 본 연구의 샘  수

는 조건에 부합하다고 할 수 있다. 연구 상의 성

별 분포는 남학생은 685명(49.2%), 여학생은 707

명(50.8%)이었고, 학년별 분포는 5학년 706명

(42.8%) 6학년 596명(57.2%)로 나타났다.

2.2 혼합형 학습과정

앞서 <그림 1>에서 간략히 살펴봤던 본 연구

에서의 혼합형 학습 과정을 보다 자세히 살펴보

면 다음과 같다. 먼  온라인 학습을 먼  하게 

되는데 학습자들은 교사의 강의 동 상과 성우 

음성을 통해 단원학습을 하게 된다. 다음으로 오

라인 학습에서는 방문교사가 가정을 방문하여 

학습자의 단원학습의 이해정도를 확인한 후 부족

한 부분을 보충한다. 그 외에도 학습자가 온라인 

게시  등을 통하여 학습내용이나 학습과정과 

련한 문의사항을 기재하면 게시  튜터 혹은 운

자들이 이에 응답하면서 학습자의 원활한 학습

을 돕고 있다. 학습자는 한 달 단 로 학습의 지

속여부를 결정하게 되며, 월별로 4주의 단원학습

을 진행하도록 구성되어있다. 온라인과 오 라인

의 단원학습이 완료되면 단원별 형성평가를 온라

인을 통하여 실시하고 4주 후에는 총 평가 형식

의 평가를 실시하 다.

2.3  연구도구

2.3.1 자기결정성 학습동기 측정도구

자기결정성 학습동기를 측정하기 하여 

Vallerand 외[13]의 모델을 기반으로 김명숙[32]이  

개발한 등학생 수학학습용 자기결정성 학습동
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기 검사를 사용하 다. 연구의 하 요인은 무동

기, 4개의 외재  동기(외  조 , 주입된  조 , 

동일시된 조 , 통합된 조 ), 3개의 내재  동기

(지식추구, 성취 추구, 자극 추구)로 구분하여 측

정하고 있다. 문항구성은 내재  동기 11문항, 확

인된 조 동기 4문항, 부과된 조 동기 4문항, 외

재  동기 7문항으로 되어 있다. 본 연구에서는 

자기결정성 동기를 상  자율성 지수(Relative 

Autonomy Index; RAI)[14]로 환산하여 연구하

다. 

2.3.2 교수실재감 측정도구

본 연구에서는 혼합형학습 환경에서 학습자가 

인식하는 교수실재감을 측정하기 하여 김지심

과 강명희[7]의 측정도구를 사용하 고, 이 문항들

을 본 연구의 맥락에 맞게 수정하여 사용하 다. 

내용타당도를 확보하기 하여 교육공학 문가

의 문항 확인을 거친 후 본 연구 상 서비스를 

사용하는 서울 A 등학교 6명을 상으로 비

검사를 실시하 다. 본 연구에서는 “튜터는 나에

게 학습목표를 분명히 알려주었다.”처럼 교수자를  

튜터라는 명칭으로 사용하 는데, 비검사 상

자가 인식한 튜터는 본 연구에 맞게 이러닝 시스

템 상의 e-튜터, 운 자, 동 상 교수자, 면 면 

교수자를 총칭하여 튜터(교수자)로 인식하고 있었

다. 내용구조화 3문항, 학습활동 진 7문항으로 

구성되어있으며 5  척도로 측정되었다.

2.3.3 학습성과 측정도구

1) 학습만족도 측정도구

 권성호 외[27]의 설문문항을 본 연구의 맥락에 

수정하여 사용하 고 교육공학 문가의 확인을 

거쳐 확정하 다. 학습만족도를 총 12개의 문항으

로 하 요인은 학업/콘텐츠 5문항, 시스템 5문항, 

제도  환경 2문항으로 모든 문항은 5  척도로 

측정되었다. 측정모형 검증을 통하여 구성타당도

를 확인하 는데 한문항의 요인 재치가 치 

않아 제거하고 최종 연구에 사용되었다. 측정모형 

검증을 통한 구성타당도의 확인은 연구결과에서 

제시될 것이다.

2) 학습지속의지 측정도구

학습지속의지를 측정하기 하여 Shin[29]의 도

구를 본 연구에 맞게 수정한 후 교육공학 문가

의 확인을 거쳐 확정하 다. 총 5개의 문항으로 

이루어져 있으며 5  척도로 측정되었다. 본 연에

서 제공하는 혼합형학습 환경 역시 통  학교

수업이 아니라 자신의 의지로 학습을 지속  

단할 수 있는 학습 로그램이므로 사이버 학과 

같이 지속의지가 요한 학습성과 지표  하나

라고 볼 수 있다.

2.3.4 측정도구의 변인별 신뢰도

측정도구의 본 연구에서의 신뢰도는 다음 <표 

1>과 같다. 

변인 신뢰도

교수실재감
내용구조화 .936

.971
학습활동 .963

자기결정성 학습동기

외  조 .946

.959
확인된 조 .871

부과된 조 .825

내  조 .952

학습만족도

학업 콘텐츠 .924

.963시스템 .924

제도  환경 .899

학습지속의지
기측정모형 5문항 .763

수정측정모형 4문항 .822

<표 1> 측정도구의 신뢰도

3. 연구결과

3.1 기술통계  상 분석

구조방정식 분석에 앞서 기술통계  상 분석

을 실시하 는데 먼  최 우도추정법을 이용한 

구조방정식 사용의 선행조건인 측정변수들의 다

변량 정규분포성을 확인하 다. 그 결과 모든 측

정변수의 왜도의  값이 3보다 작고, 첨도의 

값이 10보다 작아야 한다는 기 에 충족하는 것

[33]으로 확인되어 최 우도추정법을 이용한 구조

방정식 분석을 진행할 수 있었다. 

3.2 자기결정성 학습동기, 교수실재감, 

  학습성과 간의 구조 계규명
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                          p* < .05

                      a) 오차항은 생략되었음

                     b) 선은 유의한 것, 실선은 유의하지 않음

                     c) C1~C12는 학습만족도 련 측정문항, B1~B10은 교수실재감 련 측정문항, D1~D5는  학습의속의지 련 측정문항임

<그림 2> 기구조모형 표 화 계수

본 연구에서는  자기결정성 학습동기, 교수실재

감, 학습성과(학습만족도, 학습지속의지) 간의 구

조  계를 규명하기 하여 측정모형 검증과 

구조모형 검증을 실시하 는데  측정모형을 먼  

검증하는 이유는 구조방정식 결과 분석 시 문제

가 생길 경우 그 문제가 잠재변수에 있는지 변수

간의 구조 계에 있는 지를 명확히 볼 수 있기 

때문이다[31].  구조모형 검증 후에는 변인들간의 

간 효과를 검증하 다. 

3.2.1 측정모형 검증

측정모형 검증을 실시한 결과 χ2은 2782.514   

(df = 316), TLI는 .929, CFI는 .936,  RMSEA값

은 .075(90% 신뢰구간 .072~.077)로 기  값[34]에 

근거하여 합한 모델로 나타났고, 측정변수들의 

요인부하량이 모두 유의한 것으로 나타났다. 그러

나 학습만족도의 경우 D3의 표 화된 요인부하량 

값이 .176인데 이 값은 권장되는 부하량[33]인 .70

에 훨씬 못 미치며 하한 기 으로 여기는 .30에도 

이르지 못하는 값으로 항목은 ‘나는 다음 달에도 

등록할 것이다.’라는 항목으로 만족도를 측정하기

에 합하지 않은 항목으로 단되어 제거하 다.

그 결과 수정모형의 χ2은 2416.689(df = 291), 

TLI는 938, CFI는 .945, RMSEA값은 .072(90% 

신뢰구간 .070~.075)로 기  값[33]에 부합한 합

한 모델이었고 한 각 잠재변수를 설명하는 요

인 부하량이 모두 .60이상으로 합한 것으로 나

타나 이를 바탕으로 구조모형을 설정하여 분석하

다.

3.2.2 구조모형 검증

1) 기 구조모형 분석

앞에서 잠재변인의 측정모형의 합도가 확인

된 교수실재감, 학습만족도, 학습지속의지에 측정

변수로 산정한 자기결정성 학습동기를 추가하여 

구조모형을 실시한 결과, χ2은 2481.543(df = 314), 

TLI는 .939, CFI는 .945, RMSEA값은 .070(90% 

신뢰구간 .068~.073)로 기  값[34]에 근거하여  

합한 모델로 나타났다. 

기구조모형 분석결과 <표 2>에서 보듯이 교

수실재감에서 학습지속의지에 이르는 경로는 유

의하지 않았고, 다른 경로들은 모두 통계 으로 

유의하 다. 기구조모형의 표 화 계수는 <그

림 2>에 나타나있다.

(n = 1392)

변수 간 경로 B β S.E. t p

자기결정성 

학습동기

→ 교수실재감 .015 .603 .001 25.509* .001

→ 학습만족도 .009 .248 .001 10.921* .001

→ 학습지속의지 .009 .410 .001 17.261* .001

교수실재감
→ 학습만족도 .940 .640 .040 23.598* .001

→ 학습지속의지 .031 .035 .028 1.117 .264

학습만족도 → 학습지속의지 .338 .552 .021 15.761* .001

*p < .05

<표 2> 기 구조모형의 주요 변인 간 
경로 추정치
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                          p* < .05

                      a) 오차항은 생략되었음

                   b) C1~C12는 학습만족도 련 측정문항, B1~B10은 교수실재감 련 측정문항, D1~D5는  학습의속의지 련 측정문항임

<그림 3> 최종모형의 표 화 경로계수

2) 수정 구조모형 분석

모델의 간명화를 해 기모형에서 유의하지 

않았던 경로(교수실재감 -> 학습지속의지)를 제

거하여 수정모형을 설정하고 검증하 다. 검증을 

하여 Δdf를 고려하여 Δχ2간에 통계 으로 유의

한지를 알아보는 chi-difference test방법[34]을 사

용하 는데 두 모델은 유의한 차이가 없었고 χ2

은 2482.790(df = 315), TLI는 .939, CFI는 .945, 

RMSEA값은 .070(90% 신뢰구간 .068~.073)으로 

합[33]한 모델로 나타났다(<표 3>). 따라서 수

정 모형을 최종모형으로 선택하 고 그 결과는 

<표 4>, <그림 3>과 같다. 

이를 통하여 자기결정성 학습동기는 교수실재

감과 학습만족도, 학습지속의지에, 교수실재감은 

학습만족도에, 한 학습만족도는 학습지속의지에

의 직 효과를 규명할 수 있었다.

(n = 1392)

모형 χ2(p) df
RMSEA

(90% 신뢰구간)
TLI CFI

기모형 2481.543* 314 .070(.068~.073) .939 .945

수정모형 2482.790* 315 .070(.068~.073) .939 .945

기모형 vs 수정모형 Δχ2(Δdf)=1.247(1), p=.264

*p < .05

<표 3> 수정모형 간의 합도 지수 비교

(n  = 1392)

변수 간 경로 B β S.E. t p

자기결정성 

학습동기

→ 교수실재감 .015 .603 .001 25.510* .001

→ 학습만족도 .009 .248 .001 10.905* .001

→ 학습지속의지 .009 .414 .001 17.716* .001

교수실재감 → 학습만족도 .942 .642 .040 23.68* .001

학습만족도 → 학습지속의지 .354 .577 .016 21.669* .001

*p < .05

<표 4> 최종모형의 경로계수 추정치

  

3.2.3  간 효과 검증

구조모형이 합한 것으로 나타났으므로 다음

으로 sobel test[35]를 이용하여 변인들 간의 간

효과의 통계  유의성을 검정하 다(<표 5>).

그 결과 구조모형 검증에서 확인된 직 효과와 

더불어 자기결정성 학습동기가 교수실재감을 매

개로 학습만족도와 학습지속의지에 이르는 간

효과들이 모두 유의한 것으로 나타났다.

(n = 1392)

매개경로 sobel 값

 자기결정성 학습동기 -> 교수실재감 -> 학습만족도 12.652*

 자기결정성 학습동기 -> 교수실재감 -> 학습만족도

                                    -> 학습지속의지
219.38*

 자기결정성 학습동기 -> 학습만족도-> 학습지속의지 8.337*

 교수실재감 -> 학습만족도 -> 학습지속의지 16.125*

*p < .05

<표 5> 간 효과 유의성 검증을 한 
sobel test 결과
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4. 논의 및 제언

본 연구에서는 등 혼합형학습 맥락에서 자기

결정성 학습동기, 교수실재감, 학습만족도, 학습지

속의지 간의 구조  계를 몇 차례의 수정과정

을 통해 규명하 다. 한 최종 모형을 통해 자기

결정성 학습동기와 교수실재감이 등학생들의 

학습성과인 학습만족도, 학습지속의지에 직·간

인 효과가 있음을 규명하 다.

먼  자기결정성 학습동기와 다른 변인들의 

계를 살펴보면 첫째, 자기결정성 학습동기는 교수

실재감에 직 으로 정 인 향을 미쳤다. 이는 

자기결정성 학습동기가 높은 학생들이 자신이 참

여한 학습과정을 정 으로 인식하고 참여한다

는 경향이 있다는 선행연구와 일치하는 부분이다

[36]. 즉, 자기결정성 학습동기가 높을수록 자기주

도 학습능력이 높고 정 인 학습태도[37]를 가

지고 학습과정에 참여하는 경향이 있는 것으로 

설명할 수 있다. 둘째, 자기결정성 학습동기는 학

습만족도와 학습지속의지에 유의한 직 효과를 

나타내는 것으로 나타났는데, 이는 선행연구 결과

[13][15]와 일치하며 자기결정성 학습동기가 높을

수록 학습에 만족하고 학습을 지속하고자 한다고 

할 수 있다.

다음으로 교수실재감이 다른 변수에 미치는 

향을 살펴보면 첫째, 학습만족도에는 직 인  

효과가 존재했는데 이는 사이버 학습환경에서 교

수실재감과 학습만족도와의 계를 살펴본 연구 

결과[7][38]와 일치한다. 즉, 혼합형 학습에서 콘텐

츠, 이러닝 튜터, 운  등에 한 평가는 학습결

과에 한 주  평가인 학습만족도로 연결된다

는 것을 의미하는데, 이는 학습만족도가 교수자가 

제공하는 충실한 학습 내용의 품질에 따라 달라

진다는 것을 확인시켜주는 결과라 할 수 있다. 둘

째, 교수실재감은 학습만족도를 매개로 학습지속

의지에 간 효과를 가지는 것으로 나타났으며 이

는 선행연구 결과[7][28]와도 맥을 같이 한다. 즉, 

혼합형 학습에서 온라인 운 자와 오 라인 튜터, 

리자 등은 학습자들의 반응 등을 통해 학습만

족도의 경향성을 살피고 그에 맞는 한 응

을 함으로써, 학습자의 인지 , 사회  학습을 원

활히 이루어지게 하고 학습만족도 수 도 높일 

수 있음을 의미한다. 

학습만족도는 학습지속의지에 직 으로 유의

한 향을 미치는 것으로 나타났는데 이 결과는 

학습만족도가 높을수록 학습지속의지가 높다는 

선행연구[27][30]와 동일한 결과로 주  평가인 

학습만족도가 다음 수업에의 참여행동인 학습지

속의지로 연결됨을 알 수 있다.

본 연구의 결과는 등 혼합형학습에서 자기결

정성 학습동기가 교수실재감과 학습만족도, 학습

지속의지에 미치는 직 인 향과 학습과정에

서의 교수실재감이 학습성과에 미치는 간 인 

향을 함께 고려하고 다루어야 함을 시사한다. 

이를 해서는 자기결정성 학습동기를 증진하는 

략과 교수실재감을 증진하는 략을 함께 고려

하여 용해야 함을 의미하는데 먼  등 혼합

형학습에서 자기결정성 학습동기를 증진시키기 

해서는 학습자의 자율성을 지지하는 학습환경

을 조성하고 학습자의 계성·유능감 욕구 증진을 

도모[10]하는 교수 략이 필요하다. 방문교사는 

극  질문 기회 제공  참여 유도 략(자율성지

지), 원만한 계 유지( 계성), 수 에 맞는 학습

단계 지도(유능감) 등을, 온라인에서는 학습상황

에 따른 개별 메시지[22](자율성지지)와 경연 이

벤트(유능감)등을 활용할 수 있을 것이다. 다음으

로 교수실재감을 향상시키기 한 략을 살펴보

면[7] 내용구조화 측면에서는 학습목표설정, 학습

활동설계, 학습내용을 교재특성(오 라인 교재, 온

라인 동 상 강좌)과 학습자 수 에 맞게 하

게 구조화하여야 하며 학습활동 측면에서는 이를 

진하기 한 방문교사의 역량강화, 온라인 상에

서의 학습 Q&A 피드백의 즉시성 등의 략을 활

용할 수 있을 것이다.

이러한 자기결정성 학습동기, 교수실재감 증진

을 함께 고려한 교수 략은 혼합형 학습에서의 

더 나은 학습성과를 가져올 것으로 사료되며 효

과성 검증과 더 나은 방법을 개발하기 한 연구

가 지속되어야 할 것이다.
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