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Abstract

Purpose: For effective quality assurance activities, BOM-based quality assurance method is presented. This 

study introduces various BOM conversions such as Q-BOM, T-BOM, and S-BOM based on M-BOM structure.

Methods: Product quality control via Q-BOM manages inspection/audit information, overall supply-chain of 

product, part requirements, and inventory status. T-BOM manages part traceability, and S-BOM enables stat-

istical control over key process and parts at various hierarchy levels. 

Results: Quality plan template was developed based on the study results of BOM system including Q-BOM, 

T-BOM, and S-BOM.

Conclusion: Through BOM(Q-BOM, T-BOM, and S-BOM) study and development of quality plan template, 

more systematic and comprehensive quality management plan is achieved.
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1. 서  론

군수품의 좋은 품질을 확보하기 위해서는 개발단계에서 설계에 대한 적합성을 검토하고, 제조 공정에 발생 가능한 

고장, 결함 또는 불량에 대한 사전 검토와 대책을 세우는 것이 매우 중요하다. 또한 군수품 신뢰성 향상을 위해서 

신뢰성 해석, 신뢰도 예측, FMEA(Failure Mode and effect Analysis), FTA(Fault Tree Analysis)등의 기법을 사

용하여 우수한 품질의 제품을 확보하기 위해 노력하고 있다.

제품의 품질을 결정하는 신뢰성은 개념적으로 시스템이나 장치가 정해진 사용조건하에서 의도하는 기간 동안 만

족하게 동작하는 시간적 안정성을 의미한다. 이는 품질관리에서 다루고 있는 품질의 개념 즉 “규격에 잘 맞음”을 시

간의 축으로 확장한 것으로 이해할 수 있다. 그래서 규격만족에 의해 신뢰성 있는 품질확보를 위해 BOM을 활용한 

품질관리방안을 제시하고자 한다.

제품을 표현하는 중심정보인 BOM은 하나의 제품을 구성하고 있는 부품간의 관계를 구조적으로 표현한 것이다. 

BOM은 설계, 생산, 서비스, 회계, 마케팅 등 제조기업 내의 거의 모든 분야에서 제품정보의 기준으로 활용하는 마스

터 데이터이다. BOM이 제조기업 내 다양한 업무에서 기준정보로서 활용되므로 BOM 관리 능력은 곧 제조기업의 

핵심역량이라고 할 수 있다. 기업에는 많은 부서가 있고 각 부서에서 제품을 바라보는 다양한 시각이 존재한다. 이로 

인해 BOM을 활용하는 목적에도 차이가 있고 정의 방법도 다양하게 존재한다. BOM은 제조 프로세스 상에서의 용도

와 구조적인 표현방식에 따라 다음의 여러 가지 형태로 제안되고 있다. BOM은 용도에 따라 설계BOM(EBOM; 

Engineering BOM), 제조BOM(MBOM; manufacturing BOM) 등으로 구분하고, EBOM은 제품설계에 따른 제품과 

부품의 기능을 구조적으로 나타낸 BOM이다. 제품설계 단계에서 생성되는 EBOM은 모든 BOM의 기준이 되기 때문

에 일반적으로 BOM 이라고 표현하면 EBOM을 지칭하게 된다. MBOM은 EBOM을 바탕으로 한 공정설계 과정에서 

생성되며, 주로 생산에 부품목록, 조립관계 및 순서, 재고정보, 대체품 활용방안 등을 표현한다. 

본 논문에서는 신뢰성 확보를 위해서 품질관리 BOM인 Q-BOM, T-BOM , S-BOM을 제안한다. Q-BOM은 

M-BOM의 정보를 기반으로 하여 제품 Inspection 및 Audit를 위한 정보를 제시하고, T-BOM , S-BOM 또한 

M-BOM의 정보를 기반으로 하여 추적성 관리 상태 및 통계적 품질관리 품목을 관리상태를 확인가능하다. 이러한 

BOM을 활용한 책임성 있는 품질확보방안을 제시하고자 한다.[1]

2. 관련연구

장치가 정해진 사용조건하에서 의도하는 시간 동안 동작하는 안정성을 의미한다. 이를 보다 정량적으로 표현하면 

“시스템, 기기 및 분석 등이 정해진 사용조건에서 의도하는 기간 동안 정해진 기능을 발휘할 확률”이라고 정의한다. 

초기의 신뢰성 분석은 제품이 가지고 있는 신뢰성을 평가하는데 초점을 맞주었지만, 이후에 신뢰성이 높은 제품을 

설계하는 것에 관심을 가지게 되었다. 그리고 최근에는 능동적으로 신뢰성을 높이기 위한 고장예방활동이 이루어지

고 있다. 이러한 부분을 수식으로 표현하면

신뢰도 R(t)는 f(t)가 제품의 수명 분포일 경우 R(t)는 아이템이 t시간까지는 작동할 확률이다

 


∞



임의의 시간 t 이내에 고장 날 불신뢰도는 F(t)라고 하면 신뢰도 R(t)와 관계식은 다음과 같다

  
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Figure 1. Q-BOM Structure of end Products

또한 평균수명인 MTTF(Mean Time To Failure, 평균고장시간)로 표현가능하다.




∞



제품의 품질과 신뢰성의 연관관계는 품질의 개념인 “규격에 잘 맞음”을 시간의 축으로 확장한 것으로 이해할 수 

있다, 규격에 잘 맞는 제품을 확보하기 위해서 BOM을 활용한 방안을 알아본다.

신뢰성과 품질관리 BOM과의 연관관계를 알아보면
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( 에 대한 가정은 ∼   

(      ≠  이다.)

로 표현할수 있다.

y는 신뢰성 지수를 의미하고 , 변수 
 

 는 Q-BOM =   T-BOM =   S-BOM = 로 표현된다.

3. 품질관리 BOM에 대한 연구

BOM의 기능 및 구조에 따라 다양한 변환에 대한 연구가 진행되고 있다. 기존의 BOM 변환 연구는 대부분 EBOM

에서 MBOM으로의 변환에 초점이 맞추어져 있다. 이러한 연구들의 공통점은 MBOM에 앞서 EBOM이 반드시 먼저 

설계되어야 하고, EBOM에서 MBOM으로 변환할 때 부품 간의 조립순서 정보가 추가된다는 것이다. 여러 가지의 

BOM 변환을 연구하고 있지만, 이 논문에서는 MBOM을 기준으로 하여 Q-BOM으로의 변환 연구를 수행한다. 또한 

T-BOM, S-BOM으로 변환 연구도 수행할 것이다.[2]

3.1 Quality-BOM의 정의

Q-BOM은 제품의 좋은 품질을 확보하기 위한 정보를 제공하는 BOM이다. M-BOM의 정보를 기반으로 하기 때문

에 BOM의 정보( 제품설계단계, 일정계획단계, 공정관리단계)뿐만 아니라 완제품, 조립공정, 부품레벨 별 제품 검사 

및 Audit 정보, 제품의 수급관리, 제품의 소요량/ 재고량 관리를 위한 모든 정보를 수록하여 제품이 규격에 잘맞음을 

보장한다.

3.2 Quality-BOM의 구조

Q-BOM은 제품의 신뢰성 향상을 위해서 완제품, 조립공정, 부품 등 계층에 제품에 검사관련 사항을 기술함으로서 

제품의 품질관리 실태를 확인할 수 있다. 체계상태의 Q-BOM은 fig.1과 같이 표현되며, 조립공정상태의 Q-BOM은 
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Figure 4. Q-BOM Structure of Unit Level(K21 Moving Controller)

fig.2로 표현된다. 또한, K21 장갑차가 제종 제품으로 가정하면 이를 구성하고 있는 주요부품인 주무장을 Q-BOM 

구조로 표현하면 fig.3와 같다.

Figure 2. Q-BOM Structure of Assembly Process

Q-XXXX

Q-XXXXXX Q-XXXXXX Q-XXXXXX Q-XXXXXX Q-XXXXXX Q-XXXXXX Q-XXXXXX

Q-XXXXXX

Figure 3. Q-BOM Structure of 40mm Gun

Q-BOM의 계층별 특성은 다음과 같다. 최종 완성품은 Quality-BOM의 최상위 계층으로 제품의 공정상태 및 단위

부품의 상태를 종합하여 최종상태를 확인 가능함. 공정계층은 상위계층을 생산하기 위한 공정의 집합이고, 자체/포

탑 가공 공정. 차체/포탑 조립공정으로 구분하며, 차체와 포탑이 결합되는 체계 대조립 공정은 별도 관리한다. 단위

부품 계층은 어셈블리와 서브 어셈블리를 제작하기 위해 필요한 단위기능을 가지는 최하위 부품들의 집합이며, 제품 

검사 및 Audit 정보, 제품의 수급관리, 제품의 소요량/ 재고량 관리로 구분하여 관리한다.[3]

3.3 Quality-BOM의 속성

Quality-BOM은 제품의 품질확보를 위해서 단위부품 계층의 BOM을 위주로 작성한다. 이 BOM은 제품검사 제품 

검사 및 Audit 정보, 제품의 수급관리, 제품의 소요량/ 재고량 관리상태를 제공한다. Fig.4는 M-BOM 기반의 단위계
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층 Quality-BOM 개념을 표현한 그림이다.

Q-BOM의 제품 검사 및 Audit 정보에서는 검사일자, 검사자, 합격수량, 성적서 NO를 관리하고, 소재, 피막, 도장 

상태 등을 정보를 제공한다. 제품의 수급관리는 제품이 구매, 수입, 외주, 자작, 사급 인지를 유무를 파학하고, 제작 

및 구매처정보를 제공한다. 또한, 제품의 소요량 및 재고량 관리에서는 제품에 사용되는 소요량 및 합격수량을 제외

한 재고량을 관리상태를 제공한다.

3.4 T(Traceability)-BOM

제품의 추적성(Traceability) 관리를 능동적으로 수행하기 위해서 고안되었다. M-BOM을 기반으로 하여 제품의 

추적성 관리 상태를 확인 가능토록 정보를 제공한다. T-BOM으로 제품식별 상태에 따라 각인, 라벨, 마커 명판, 인

쇄로 구분하고, 각각의 관리방법 및 확인공정 정보를 제공한다. fig.5는 T-BOM 표현한 한 것이다. 

Figure 5. T-BOM Structure of Unit Level

3.5 S(Statistics)-BOM

장비의 지속적 개선을 위해서 제품 생산을 위한 주요공정 및 핵심부품 생산 공정을 통계적 기법을 적용하여 문제

를 예측하고 불량예방을 가능토록 S-BOM을 고안하였다.

핵심공정의 관리는 제품신뢰성 향상에 많은 영향을 미치기 때문에 좋은 품질 확보에 중요한 관리 포인트이다. 이

러한 관리를 위해서 제품이 통계적 공정관리 대상인지, 통계적 품질관리 상태인지를 구분하고, 제품의 관리상태를 

제공한다.S-BOM은 Fig.6로 표현할 수 있다.

Figure 6. S-BOM Structure of Unit Level

① 통계적 공정관리는 모든 공정에 존재하는 고유변동과 자재, 작업자, 관리방법, 측정방법 및 작업환경에 의해 

발생되는 이상 원인을 분리, 계량, 계수화 하여 관리한다.

② 통계적 품질관리는 생산 활동의 각 단계에서 발생하는 제반 현상들을 수집, 파악, 분석하기 위해 통계적 기법을 

적용하며 문제를 예측하고 불량예방을 위한 수단을 강구함으로써 지속적이고 안정적인 품질을 확보한다[5][6]
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4. 품질관리 BOM을 활용한 군수품 품질확보 방안

군수품의 신뢰성 확보를 위해서 BOM 기반의 품질관리 방안을 제시한다. Q-BOM을 활용하여 하위 구성품, 소재 

품질신뢰성 확보 및 자재의 수급 소요량/재고량 관리유도하고, T-BOM을 통해서는 추적성 관리대상을 선정하고 식

별상태에 따라서 관리방안을 수립한다. 또한, S-BOM은 주요공정 및 핵심부품 생산 공정을 통계적 기법을 적용하여 

불량예방을 가능토록 한다. 이러한 품질관리 BOM 내용이 포함되어 있는 품질계획서를 개발토록 한다. 이 품질계획

서는 KSA Q ISO 10005 : 2011 (품질경영시스템- 품질계획서 지침)을 기반으로 품질경영시스템 문서와 품질관리 

BOM과 연계한 내용들을 수록한다. 품질계획서는 품질 BOM을 활용하여 고객의 요구상항으로 부터 제품 실현 및 

제품을 통해 고객만족 까지를 과정을 기술한다. 품질계획서의 목차 및 주요 내용은 Table. 1 과 같다.[4][7]

1. Development of 

Quality Plan 
 2. Contents of Quality Plan 

3. Implementation and revision 

of the quality plan

-

2.1 general

2.2 Scope

2.3 Quality objective

2.4 Management responsibilities

2.5.Documentation

2.6 Records

2.7 Resources

2.8 Requirements review / Customer specifications review

2.9 Customer communication

2.10 Purchasing and Material control

2.11 Production and service provision

2.12 Identification and traceability

2.13 Customer property

2.14 Storage and handling

2.15 Control of nonconforming product

2.16 statistical Quality Control and analysis

2.17 Inspection and testing equipment

3.1 Implementation and 

revision of the quality plan

3.2 Feedback and improvement.

Table 1. Quality Plan Template

※ Main Subject ( 2.11 Production and Service Provision)

① Related to the production of K21 products, managed by M-BOM. Detailed production plan, please refer to 

attached document "K21 quality management standard ". Special process(plating, polishing, welding) status 

are as follows

Division Supplier Corporation

Plating
Outsourcing  Cotec

Painting
Genaral Paiting

disguise Painting
Process Outsourcing

 Dong-jae

Welding Nondestructive Testing Sam young Inspection

② Part Quality Assurance

The item produced by suppliers is managed by Q-BOM and sub-component sheet. In principle, all of item 

is managed by Q-BOM and sub-component sheet. Also, number of certification is filled in sub-component 

sheet, to verify.
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5. 결  론

본 논문에서는 신뢰성 확보를 위한 품질관리 BOM을 제안하였다. 품질관리 BOM인 Q-BOM, T-BOM, S-BOM은 

기존 BOM 형태에서 제안되지 않은 방식이며, 품질관리에 대한 모든 정보를 제공한다. 이런 BOM 관리를 통해서 

Q-BOM은 제품의 제품 검사/Audit 정보, 제품의 수급관리, 제품의 소요량/ 재고량 관리상태, T-BOM은 추적성 관

리, S-BOM 통계적 공정/부품 관리를 할 수 있도록 정보를 제공하였다. 또한 품질관리 BOM을 기반으로 한 군수품 

품질확보방안으로 품질계획서 템블릿을 개발하였다 이를 통해서 체계적이고 종합적인 품질관리 방안을 수립하였다.

이는 Q-BOM(Quality-BOM)기반의 품질보증이 규격에 잘맞음을 보장하여 장비 신뢰성을 향상시키는 유형적 효

과는 아래와 같다. Q-BOM을 적용한 11년 말부터 불량지표가 감소함을 확인 할 수 있다.

Division '10 year '11 year '12 year Remark

Failure Rate (Part)

In-Plant 1.87 5.17 3.76 　

Outsourcing 3.48 5.94 1.4 　

Total 4.16 6.87 2.67 　

Table 2. Result of Defective Index

이 연구 활동을 통해서 제품의 품질관리 시 완제품, 조립공정, 부품 등 계층의 검사 및 audit 상태를 한눈에 확인 

할 수가 있어 품질관리를 효율적으로 수행할 수 있다.

향후 과제로는 품질관리 BOM과 ERP시스템과의 연계를 통해서 BOM의 특성화/자동화를 추진이 필요할 것으로 

판단된다. 또한 품질관리BOM을 적용함에 따른 신뢰성 향상 연구를 계속적으로 추진해야 할 것이다.
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