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서 론. Ⅰ

국  고등 생  사  경험 지 ․ ․

 생들  극히 드 다 에 사 이 미. 

는 향  매우 크며 사  경험  업 취, 

를 좌우 는 주요  요인  나  자리 잡고 

있다 재 장에 는 사  향  . 

소  여 공  상 에 차를 가 고 

있다 그러나 지 지    인해 국. 

 고등 생  생이 어 도 여 히 ․ ․

자 주도  습 이 낮  상태인 경우가 많

며 생 에 지 못 고 습부진 생, 

 락 는 경우가 자주 견 고 있다.

그   지난  월 공개  과2011 9
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Abstract 

The numbers of learning underachievers in college are gradually increasing. As a result, 

the need for extracurricular programs to increase learning in college is also growing. The 

purpose of this study was to analyze factors of learning difficulty and develop a model of 

learning consulting for college underachievers. This study also aimed to evaluate this 

model's validity. Using both 56 subscription forms of college underachievers and three sets  

of focus group interviews at B university, we found that students had difficulties in goal 

and career setting, management of grades and tests, learning methods, time management, 

failure overcome ability, lack of learning habit sustaining power and learning motivation, 

and so on. We developed a model of learning consulting for college underachievers based 

on these factors and applied the model to evaluate it's validity, testing it on 31 

underachievers currently enrolled in college, five times every week. Let we say in 

conclusion that this model of learning consulting had positive effects on changing college 

underachiever's character, emotion, motivation, and behavior towards learning. 
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부 국 감사자료에 르면 부  2008

지 울 소재 개  재 생 2010 25 88

만 천여 명  합계  약 인 명5 (3 ) 8.6% 76,221

이 불량  사경고 이상  징계를 

며 이  약 가  조 었다 연, 5% ( , 

그럼에도 불구 고 에  업 취는 2011). 

습자 개인  일  여겨지고 있 며 업 취, 

 높고 낮  개인  노 이 결 다고 믿어 

이에  다각 인 지원에는 여 히 소극 이다

권 재( , 2012).

생  상  는 습  연구  

생   습 략진단 도구 개 (

미 이나 진  택이나 직업 능  향, 2009) , 

상   연구 종운 차타 소( , , 2009; , 

신 진 이 이 이주원, , 2007; , 2012; , 

이 미 나원 등이 주를 이루어 다, , 2011) . 

그리고 습부진 상에  연구는 주  

고에만 집 어 이루어  며 생  , 

습부진에  연구는 부진  상황이다. 

생  습부진  사경고 도탈락, , 

는 낮   는 것  나타난다 사경고. 

자  우 자  특  는 연구에 는 

사경고자들이 나 업 공 만족도 등에, 

 낮   보이며 습에 자 는 시간도 , 

 것  나타났다 강 이 경 양난미( , , , 

강승 조경원 그리고 2000; , 2010; , 2000). 

생  습부진 원인과 개 에  권 재

 연구 에 는 생  습부진 요인  (2012)

개인내  요인과 외  요인  나 고 있 며, 

개인내  요인  습 법 지 습 지부족 진, , 

 부조 심리건강 개인외  요인  , , 

습 경 부 합과 업 식 부 과, , 

생회 동 등  나 어 시 고 있다 그리. 

고 습부진 개   습보조 그램 

공 상담  통    증 마 가짐 , , 

잡 를 통  개인 지 개  등  법  

고 있다. 

생들  습부진 상  해소 고 습역

량  증진시키고자 국내 에 는 습컨

이라는 이름  과외 지원 체 가 생겨나고 있

다 습컨  습과 행동 가인 컨 트. 

가 생  습과  향상시키  해 생

 를 뢰해  사 는 개별 생( ) 

과 상 작용 여 심리 행동 습  스를 , , 

공 면  함께 일 는 과 이다( , 2009; 

각 Dougherty, 2000; Kampwirth, 2006). 

 개별 컨 과 집단 컨  태  

습지원  등  습   통해 습

컨  지원 고 있다. 

습컨  모  신건강 모 행동  모, 

 모  나   있다 희, ( , 2009, 

신건강 모  신역West Idol, 2001). ＆ 

동이 에 고 있 며 행동  모  행동, 

주  습이 에 근거  다양  습원리들  

용 고 있다 면  모  특  이 에 . 

 고 있지는 다 뢰 가 엇인가. 

에 라 모   용이 가능 나 이  , 

에  가장 리 사용 고 있는 모  행동

 모 이다 행동  모   인  분. , 

계획 실행  평가  단계를 거쳐 컨실티, , 

 람직 지  행동 도를 감소시키고 

람직  행동 도를 증 시키고자 는 것이다. 

이러  면에  습부진 생들에게 습 법 

훈  통해 습  향상시키고자 는 실천  

용이 가능   있다.

그러나 이러  습컨  모  용   

구체 인 습부진 습컨  법이나 용 가

능  습컨  가이드라인에  소개는 드

게 이루어지고 있다  습부진  원인  . 

나 다양 여 이를 분 는 것  계가 

있다 즉 지 지  많  연구에 는 습부진. , 

 실  겪고 있는 생들  상  고 있지 

거나 보다 구체  실천 가능  해결 , 

 시해 주지 못했다는 에  계가 있다. 

라  본 연구에 는 습부진 생들  자

주도  습역량  르고 습부진 상  
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  있는 습컨  모  개 고자 

다 이를 해 습부진 생들  습부. , 

진  요인  도출 고 그 결과를 토  , 

습컨  모  개  것이다 이를 통해 . 

생  습부진  료  태  막   , 

있 며 생들  습역량  강 는 데에도 , 

도움    있다   는 내 . 

담당자를 여 생들에게 간 인 컨

이 가능 도  는 데에도 여   있  것이

다. 

본 연구  목  달   연구 는 

다 과 같다.

첫째 생 습부진  원인  엇인가, ?

째 생 습부진   습컨, 

 모  어떻게 구   있는가?

째 습부진 생    습컨, 

 효과는 어떠 가?

이론  배경. Ⅱ

1. 학생 학습부진 련 변인과 학습컨설

습부진  상 인 습능 이 있 면 도 

습  결손  인 여  목  

취 에 도달 지 못  경우 익( , 1986)

를 미 다 즉 습부진 생  과 상. , ‘

 업  인 여 곤란  겪는 자 이자 체’ , ‘

계  도움이 요구 는 보충 습 상자  ’

내릴  있다 동일( , 1999). 

습부진에  연구는 주  등 를 ·

심  이루어  는데 그 이 는 등, ·

는 에 여 습부진   객

인  별   있  이다 그러나 . 

요즈 과 같이 인  포함 는 평생 체 에

는 습부진 개 이 거   연 집단에  

요 게 다루어질  있 며 이 희( , 2006), 

과 에 도 히 찾 볼  있는 주요  연

구 주 가 고 있다.

생과 습에  연구는 다 과 같이 크

게  가지  분   있다 생  습부. 

진 원인  규명 고 개  모색  연구, 

생  습태도 습양식  습 요인들 간  ( )

계를 분  연구 업 취 에  연구, 

이다.

첫째 생  습부진 원인  규명 고 개, 

 모색  연구 권 재 이 희( , 2012; , 

에 는 생  심  면담 고 분 여 2006)

습부진  원인  개인 내  요인 습 법 (

지 습 지 부족 진  부조 심리, , · , ·

건강 과 개인 외  요인 습 경 부 합) ( , 

업 식 부 택 불가능  과 생, , 

회 동 과다  분 다 습부진  원인  ) . 

개   개인 내  요인 개   

과  이외  습 그램  공 거나 상담  

통해 생 계를 개 는 것 개인  · , 

지 향상 는 것  요약   있 며 개인 외, 

 요인 개   업 식   개 과 

택 가능  과  개 는 이 있었

다 이  같  연구 결과를 통해 생에게 . 

 습 식에   있는 회를 공해

야 며 진  찾  회를 공해야 ·

다는 시사  견   있다.

째 생  습태도 습양식  습 요, ( )

인들 간  계를 분  연구 고 남( , 2005; 

미 식 임 이다 이  , , 2006; , 2007) . 

같  연구에 는 생들이 는 습양식

에 라 업 취 과 진 결  이 달라

질  있  며 고 남 라인 ( , 2005), 

습  통해 생  자 조 습능 과 습

참여도가  상 계가 나타남  다 미(

식  생   행, , 2006). 

동 업 취도 역  체감 습양식  계, , , 

를 여 분  연구 임 를 통해 ( , 2007)

일  별 차이에  습양식  차이는 

업 취도에 큰 향  미 지 못 다는 결과를 

  있었다.
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째 업 취 에  연구 식 충, ( , 

회 이달 강 이 경 양난, 2002; , 2000; , , 

미 이다 이  같  연구를 통해 업 취, 2000) . 

가 높  생이 업 취가 낮  생보다 인지

 습양식  도가 높고 달목   행목, 

를 지향 는 도 취가  도가 높   , 

 있다 이들  습 노 습 지속 습행. , , 

동통  도도 높게 나타났다 식 충희( , , 

이달  다른 연구에 는 업2002; , 2000). 

취가 낮  집단  만족도  공만족도는 

낮 며 이들  업에  부 인 인식  가, 

지고 있  다 업 취가 낮  집단  . 

 업동 습습 업  자 효능감 , , 

등이 부족  상태  인   있었다 강(

이 경 양난미, , , 2000).

에  습부진에  직 인 연구 주

는 크게  가지  나 어 볼  있다 첫째는 . 

습부진  인해 낮  이  사경‘

고 에  것이다 사경고   마’ . 

다 다르나 일   만  는 , 4.5

 경우 직  평 평균이 에  사1.5 2.0

이인 경우 사경고를 는다 째는 도탈락. 

이다 도탈락  원인  다양 나 습부진 . , 

생  경우 사경고  인  자, 

 자   등 도 탈락 는 사 가 , 

많다 이   연구를 살펴보면 다 과 같다. .

첫째 에   우  생과 사 경고 , 

생  특 에 해  연구 재 이 원( , , 

장 웅 이경 를  , 1986; , , 2000)

살펴보면 사 경고 생  경우  우  , 

생에 해 내 인 동 이 며 생  

이 어 우며 출 이 낮다  인 계. 

에도 어 움  겪는 것  나타났다 재 이( , 

원 장 공부를 는 양이나 습, , 1986). 

에 있어 도  우  생이 사 경고 생보

다 많  시간  자 며 습과 복습에 , 

자 는 시간도  우  생이 많다  과. 

 등에 자 는 시간과 노 에 도 큰 차이

를 보이는 것  인 었다 강 이 경 양( , , 

난미 조경원 강 이 경 양난미, 2000; , , , , 

이러  연구결과를 볼 습부진  2000). , 

인해 사경고를  생과 우 자는 분명

 차이를 보이고 있다는 것    있다. 

웅 이경  연구에 는  우  생, (2000)

과 사 경고 생  입시사  취자 효, 

능 사회 자 효능  변별   있 며, , 

입  부  습부진   해 

용   있  시사 다 웅 이경( , , 2000). 

째  도탈락에  연구 연, ( , 2012; 

용남 이다 도탈락   졸업 지 , 2009) . 

고 자퇴  인해 업  단 는 경우를 , 

미 다  도탈락 생들  이동  분. 

 결과 생  도탈락   에 집, 1 1

어 있 며 생 만족도  공만족도가 

낮거나 연  에 불만  가지( , 2012), 

는 경우 는 취업 등  어 움 에 업  , 

단 는 경우가 많 다 용남 생( , 2009). 

들  업 취는 생 만족도나 공 만족도

  상  보인다는 연구 결과 강승( , 

가 그 근거가   있다 이처럼 도탈2010) . 

락  결 는 주  이 가 진 에  불‘

명 과 에  부 합 공부가 어’ ‘ ’,‘

워   나타난 것  보  습부진이 ’

도탈락에 많  향  미 고 있다는 것   

 있다 이처럼 생  습부진 를 조. 

에 해결 지 못 다면 습부진 생들  상, 

인 과 과 에   없  뿐만 니라 

습 욕과 자신감  상실 게 다 라  . 

습부진 생들에  보다 극 인 책이 요

구 다. 

보다 효과 인 습 법  생들  습부

진에  벗어날  있도  지원 는 것  습

컨 이 있다 습컨  습  습  . 

가인 컨 트가 컨 티  클라이언트  

습  행동 를 해결 도  도 주는 과 이

다 컨   크게 료  ( , 2009). 
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 나 어진다(West & Idol, 1987). 

료에 목   습컨  클라이언트  

를 진단 고 그 를 료 는 것에  

는 면에   (Kampwirth, 2006), 

습컨  생들이 습이나 행동 를 일

키지 도  미리 조 를 취 는 것이다(Caplan, 

1964). 

재 에  이루어지고 있는 부분  습

컨  일회  특강이나 규과목  개 여 

는 태가 주를 이루고 있다 노원경( , 

그 외에 습상담이나 컨  통해 2008). 

생  를 진단 고 처 는 태도 이루어지

고 있다 그러나 부분  에  실시 고 있. 

는 습 그램이 단 히 일회  진행 고 

있  에 생들  습부진 를 심

 다루 가 어 다고 볼  있다 생들에게 . 

습부진 가 생  경우 그 를 감

소시키거나 없   노 도 요 지만  , 

요  것  가 생   는 것이

다 이에 에 는  습컨  모  . 

도입이 시 며 이를 통해 생들  자 주도, 

 습이 가능 도  해야  것이다.

습부진  해결  해 습컨 에 포함

어야  자 조 습 략  구 요인  다

과 같다 과 . Zimmerman Martinez -Pons(1986)

는 자 조 습 략  동  면  외 고 

인지 행동  면에  자 평가 조직   , , 

변 목   계획 보추구, , , 

지  모니 링 경  구조 자 보상 시, , , 

연  억 도움요청 구 사 인 검토, ( , , ), 

인   노트 책 검사 등  가지 요소를 ( , ) 14

히고 있 며  는 , Printrich De Groot(1990)

자 조 습 략  심요소  생들이 자료

를 습 고 억 고 이해 는 인지  요소, 

생들이 자신  인지를 계획 고 조종 며 

는 인지 인 요소 습과 에  생들  , 

노  리 고 통   조 는 자원 리  

요소를 다 변창진  자 조 습. (2012)

략  요인  시간 리 경 리 행, , 

동 리 읽 노트 보처리, , , 

시험 동 진 장이  , , , 

등 개  요인  포함시 다9 . 

본 연구에 는 이  같  자들  요인  

여 각  습부진 원인  보다 실

 규명 고 이를 토  자 주도 습이 가

능 도  는  습컨  모  개

고자 다.

학습부진 학생을 한 국내외 학의 2. 

지원

국내 들  일  습지원 를 

통해 습부진 생들  업능  향상   

워크 과 상담  진행 고 있다 생들  업. 

능 향상   주요 그램에는 시간 리, 

노트  법 쓰  과 사소통과 창, ( , 

 습과  등 등  워크 과 미나를 롯) 

여 습스타일 진단  습컨 튜 링 토, (

링  스  그룹 공) , learning tips , 

생   습지원과  등이 있다 부분  . 

에 는 이미 이  사  그램들이 진행

고 있 며 집단별 개인 그램  나 어 , / 

개 지원 고 있다. ․

업능  향상 그램  실시 고 있는  

 특징 인 그램 는 울  

습개 에 는 습 검사를 통  자 습

계를 실시 고 있다 생들  업상담 게시. 

 이용해 업과  라인 상담  1:1 

신청   있 며 시간 이내에 상담자  , 48

답변    있다 그리고 쓰  실  통. 

해 리포트 조사보고 평 요약  등, , , , 

 다양  에  상담    있다. 

 습개 에 는 습과  

 에  일 일 맞춤  습클리닉  

공 고 있다 습클리닉  습  해 는 . 

심리  장 요소에  심 인 검사   
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진단  토   가 상담  통해 이를 극복

게 여 습  보 고자 는 것이다. 

라  습 인지 양식 습 략 등  습  ( ) , 

검사를 통 여 습자  상태를 게 진단

고 가  상담  통 여 그에 합  습

법과 략에  조언  훈 회를 공 고 

있다. 

강원  경우에는 습개 원에  

생  상  시간과 공간  약 없이 효

 습법  습득   있도  여건  조

 여 도부  라인 습법 강좌2006

를 페이지 라인 강좌 목 를 통해 공 고 ( )

있다 라인 습법 강좌는  개 차시  구. 10

어 있 며 개 주  구 어 있다 구체, 7 . 

인 주 에는 효 인 시간 리 략 자  , 

주도 습법 외국어 습법 효과 인 , , 

이 논리 인 쓰 이미지 편집 법 효과, , , 

인 시험  등이다 그리고 부산 에. 

는 습지원 에  습 법에 가 있

다고 느끼거나 효 인 습 략  습 , 

과를 높이고자 는 부생  상  습컨

 스를 실시 고 있다 습컨  부 . 

그램 내용  목   시간 리 략 집, 

리 략 억 리 략 습동  향상, , 

략 노트   청강 략 습자료 리 법, , 

작  사용 법 시험(Learning Portfolio ), 

  시간 리  시험  략 좋  리포, 

트 쓰  략 창  해결 략 어 습 , , 

법 효 인 스  그룹 운 법 등  이, 

루어지며 개별 집단 라인 습컨  분, / /

다. 

미국 에 도 국내 과 사  태  

습지원 그램들이 운 고 있다 그  마. 

이 미  리 라 (Miami University)

습 에 는 생들(Rinella Learning Center)

 업  지원  여 다양  그램  

개 여 공 고 있다 리 라 습 는 . 

생처  생지원부에 소속 어 있 며 업 상, 

담  자  스 외에도 습 칭(academic 

 입  부  졸업  지 coaching) 

업  생  지도를 공 는 습  강  그

램  운(Scholastic Enhancement Program)

고 있다 그리고 습능 이 부족 거나 도움. 

이 요  생들  해  튜 링 그램

과 각 과목별 (Tutorial Assistance Program)

보충 습 회를 공 고 있다  부생들. 

에게 들  연구에 참여   있는 회를 

공  여 부생 연구 그램(Undergraduate 

이 운 고 있다Research Option: URO) .

버클리 (University of California, Berkeley)

에 는 생 습 (Student Learning Center: 

를 통해  생들  습  지원 고 있다SLC) . 

에  공 는 스는 간 습SLC , /

통계 사회과  그램 등과 같이 공 습, 

지원 그램 습 략 개   용 그램, , 

부생 과  진 훈  그램(Undergraduate 

Course Facilitator Training & Resources: 

쓰  향상 그램  구분 다UCFTR), . 

스탠포드 에 는 (Stanford University)

습 (Center for Teaching and Learning)

에  동료 생 튜 링과 습 에  칭

   있도  지원 다 에 는 습지. CTL

원과  직  개 여 운 고 있는데, 2010 

도에 에  운  업지원 과/2011 CTL

목   개이며 별  다양  과목이 운29 , 

고 있다. 

린스  에(Princeton University)

는 부생들  습 략   컨 이 공

고 있 며 생들이 업  라가는 데에 어, 

움  겪는  과목 리 경( , , , 

연구 재 공  등 에 해 는 , , , )

료 튜 링 스를 공 고 있다 이외에도 . 

맥그 우 에 는 외국인 (Mcgrow Center)

생들   다양  태  어  그램

 운 고 있다 그리고 쓰  . (Writing 

에 는 생들에게 공 과목과 Center)
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 쓰  컨  료  공 고 있다  . 

다양  주 에  작 미나를 개 며 과, 

  이공계 작  그램도 운 고 있다.

국  특징  체계 인 튜토리얼 시스

 착  볼  있다 튜토리얼 시스  . 

부생  명이 원생 튜 를   

강 에  운 내용  탕  심 습  는 

개인지도식 업  미 다 스퍼드 . 

에 는  강  튜토리(Oxford University)

얼  이분   통 여  높   심

 부 체 를 구축 고 있다 스퍼드 . 

 마찬가지  캠 리지 도 원생

 용  튜토리얼 시스  잘 운 고 있다. 

이 듯 국내외 에 는 생들  업  

취를 높이고 습부진  를 해결   

다양  그램들  개 여 용 고 있다. 

부분  들이 사  그램  운 고 

있 며 내 가에  습컨  , 

태가 주  이루어지고 있다 그러나 별  . 

실시 고 있는 습컨  모 이나 구체 인 

그램 등  소개 지 고 있어 생 습

부진    가이드라인이나 실  

그램 등  공 고 있지 다 라  본 연구. 

에 는 생   습컨  모  개

고 그 타당  검토해 보고자 다. 

연구 방법. Ⅲ

상1. 

생들  습부진  변인 분  여 

 습지원 에  개별 습컨  B

고자 는 생들  공개모집 다 모집 . 

생들   습에 어 움  겪고 있거나 평균 

평  미만  습부진  겪는 생들  컨2.5 

 고자 는 경우 사 에 주 소 를 

어 신청 를 출 도  다  월부. 2012 1

  월 지 개별 습컨  요청  2013 2

생 는  명이었다 그리고 개인 컨  56 . 

고자 는 생들  상  포커스그룹 면담

에 참여 고자 는 생들  모집 다 그 결. 

과  명  생들이 포커스그룹 면담에 참여12

며  월부  월 지  회에 , 2012 1 3 3

걸쳐 진행 다 포커스그룹 면담에는 연구자  . 

보조연구자가 참여 며 면담 내용  녹취, 

여 사  후 습부진 생들  업  미 취 

원인  분 다 이후 생들  업  어. 

움 분  결과를 토  개  습컨  모

이 실  생  자 주도  습특 에 어떠

 향  미 는 지를 보  여 개별컨

이나 포커스그룹 인 뷰에 참여 지  B 

 습부진 생 명  상  여 31

 월부  월에 지 매주 회   2013 2 4 1 14

회 에 걸쳐 본 연구자  보조연구자가 함께 집

단 습컨  그램  진행 다. 

Type of 

Participation 

Program

n

Gender Year

M F 1 2 3 4

Individual 

consulting
56 18 38 14 23 15 4

Focus Group 12 6 6 5 5 2 0

Learning 

Consulting
31 12 19 9 16 5 1

Total 99 36 63 28 44 22 5

<Table 1> Program Participants' Gender and Year

도구2. 

본 연구에 는 습부진 생   습컨

 모  개 여 그 효과를 검증 다 검. 

증  해 컨  사  사후에 습 략MLST 

검사 동 를 사용 다 습( , 2010) . MLST 

략검사는 동 이 생  상  (2010)

개  것  격  차원 효능감 자신감 실천( , , 

 차원 우울 짜증 불 동  차), ( , , ), 

원 습동 경쟁동 회 동 행동  차원( , , ), 

시간 리 공부 경 업태도 노트 집( , , , , 
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략 책읽 억 략 시험 등 개  , , , ) 4

요인  구 며 신뢰도 는 , (Chronbach' )α

  나타났다.85~.95 . 

분석 방법3. 

습부진 생들이 겪는 업  어 움  원

인 분  해 는 습컨  신청  포커스

그룹 면담에  나타난 주 소 를 질 인 

근인 내용분  법  분 다 그리고 . 

개  습컨  모 이 타당 지를 보  

여 실험 사 과 사후  검사 결과를 MLST 

본 를 통해 보 다   t test . 

 며 통계 그램  .05 , SPSS 18.0 

분 다 그리고 생들이 그램  는 . 

동  작  찰노트를 내용분 여 그 효과를 

주 별  분 다. 

결 과. Ⅳ

학생 학습부진 련 변인 조사1. 

가 습컨  신청 에 나타난 습부진 . 

 변인

개별 습컨   해 생들이 출  

신청 에 업  상황에  겪는 어 움  다

답  시 도  고 다 답 도분  

그 결과를 보 다 그 결과 남 생  경우에. 

는 목 리가 가장 많   나타났 며(11, 

다  과 시험 리30.56%), (10, 27.78%)

 습 법  나타났다 여 생  (10, 27.78%) . 

경우에도 목 리가 가장 많 며(17, 26.98%), 

다  시험 리  습, (12, 19.05%)

법  나타났다 별  습부진 (11, 17.46%) . 

생들  주 소 를 분  결과  경1

우에는 목 리 요인과 과 시험 리 습, 

법이 모  같  도  높게 나타났다(8. 

 경우에는 목 리 요인이 가28.57%). 2

장 높 며 다  시간 리(9, 20.45%), , 

집 과 시험 리 습 법이 같  도, , 

 높게 나타났다  경우에(6, 13.64%). 3

는 목 리 요인이 가장 높  도  나타났

며 다  시간 리 과 시(10, 45.45%), , 

험 리 요인이 높게 나타났다(6, 27.27%). 4

 경우에는 시간 리가 가장 높  도  나

타났다(4, 80.00%). 

Classi

-fication

Ability to 

overco

-me failure

Habit 

persiste

-ncy

Ability 

to use 

recou

-rse

Motiva-

tion

Planni

-ng

Goal 

manag-

ement

Time 

manag-

ement

Conce

-ntra

-tion

Memo

-ry

Note- 

taking

Grade, 

exam 

manag-

ement

Learni

-ng 

meth

-ods

Human 

rela

-tions

Total

Gen-
der

M
n 2 2 2 7 0 11 8 6 4 4 10 10 2 68

% 5.56 5.56 5.56 19.44 0.00 30.56 22.22 16.67 11.11 11.11 27.78 27.78 5.56 188.89 

F
n 2 8 0 2 6 17 13 9 6 3 12 11 1 90

% 3.17 12.70 0.00 3.17 9.52 26.98 20.63 14.29 9.52 4.76 19.05 17.46 1.59 142.86 

Year

1
n 0 2 0 2 1 8 5 4 3 2 8 8 1 44
% 0.00 7.14 0.00 7.14 3.57 28.57 17.86 14.29 10.71 7.14 28.57 28.57 3.57 157.14 

2
n 2 4 2 3 3 9 6 6 1 4 6 6 1 53

% 4.55 9.09 4.55 6.82 6.82 20.45 13.64 13.64 2.27 9.09 13.64 13.64 2.27 120.45 

3
n 1 3 0 4 1 10 6 4 4 1 6 5 0 45

% 4.55 13.64 0.00 18.18 4.55 45.45 27.27 18.18 18.18 4.55 27.27 22.73 0.00 204.55 

4
n 1 1 0 0 1 1 4 1 2 0 2 2 0 15

% 20.00 20.00 0.00 0.00 20.00 20.00 80.00 20.00 40.00 0.00 40.00 40.00 0.00 300.00 

<Table 2> Analysis of Undergraduate Underachievers' Main Problems
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나 포커스그룹 면담  통  습부진 원인 분. 

에  습부진  겪고 있는 생들  상

 포커스그룹 면담  실시 며 업  , 

어 움  요인  분  결과는 다 과 같다.

 

학습부진 학생을 한 학습컨설  모2. 

형 개발

습부진 생들이 겪고 있는 업  어 움

 요인과 모  개  이  토  여 생

   차원  습부진 습컨  모

 개 다 습부진 생   . 

 차원  습컨  모  가 TBSC(2000)

 해결과  모  과 인 

 는 쟁 사항  명 를 명, ① ② 

거나 에 향  미 는 요인 생 인(

스토 요인들과  계 결 모), , ③ ④ 

에  요인들 량 가능  경우  분( ) , 

모  평가  구  단계 모 과 진철5⑤ 

이  모  개  목  (2008) , ② 

 요인 추출 요인 간  계 분 모, , ③ ④ 

개 모  타당   종 ( ) , , ⑤ ⑥ 

모  시  모 개  차를 토  여 개

었다. 

clas

sif.
n Examples

1 7

A: “It's the problem that I just do the 

easy one. I'm always afraid of being a 

failure" 

B: "I took the last year off because I 

was frightened by people studying so 

hard and the competitive atmosphere 

among them. But I still have the fear 

that I could be a failure" 

C: "I'm the type of person who has 
lots of frustration after experiencing 
failure. I just can't overcome it." 

2 6

D: "I try to study English, but I just 

spit out words, do not learning. 

E: "It's hard to make a priority of 

which thing I need to invest my time 

in. I feel like I'm just wasting my 

time."

3 5

F: "If I don't have a clear goal or 

motivation toward studying, I feel like 

it's hard for me   to achieve a good 

result." 

4 5
G: "What I want to do is changed 

frequently, and soon disappears." 

5 8

H: "I've been a passive person since I 

was high school student. I just 

memorized what my teacher forced me 

to. As my learning gets deeper, this 

kind of attitude has become a   

problem." 

I: "It's hard for me to do anything by 

myself, unlike in the high school. I 

feel like if I can't control myself, then 

<Table 3> Analysis of Underachievers' Underachievement 

Reasons through Focus Group Interview

college life become a very big 

problem. 

J: "When I study, I try to see the big 

picture, but I miss the detail of things 

and can't memorize them. I think I'm 

doing okay with organizing and 

understanding, but I have a problem 

with retrieving. 

K: "I can't change my high school 

study habit so I'm weak at   

managing my time. It's been very 

stressful that things don't go well like 

in my mind." 

6 5

L: "I'm told that 'you are not able to 

do', 'you need to be changed' due to 

my introverted personality. I want to 

make a lot of friends and do team 

project with a more extroverted 

personality. 

1: ability to overcome failure, 
2: habit persistency, 3: motivation, 4: goal, 
5: university learning methods, 
6: human relations
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[Fig. 1] Process of Model Development

도입 진단 실행계획 립 실행 그램 운- - - /

종결  단계  진행 며  그램  습- , 

동 증진 략  사고 가지 공부  미 ( , 

찾 목   시간 리 목  법 우), ( , 

 계획  우 업 리 략 업, ), (

 집 리포트 작 효과 인 , , 

법 시험 리 략 시험계획 우 시험불  감), ( , 

소  구 다 각 회 는 시간에  시간 ) . 1 1

분  진행 며 회  구 다 개  30 , 14 . 

생 습부진 습컨  모  개요는 다

과 같다.

Topic Details Goals

Introduction
Forming a 
consulting   

relationship

� recognizing the 
problem

� discussion about 
consulting needs

� consultation on 
schedule and 
method

Diagnosis
Collecting 

information

� analyze the reasons 
for the 
underachievement  
through interview

<Table 4> Development of Learning Consulting Model 

Undergraduate Underachievers

Topic Details Goals

Analyzing 
problems

� problem analysis 
with psychological 
test

Planning

Make a 
problem 
solving   

plan

� find the problem, 
set the problem 
solving goal and 
future direction

� design the contents 
of a problem 
solving strategy

Design an 
applicable   
learning 
program

� select program 
structure and 
contents

Implem-
entation/
program  
manage
-ment 

Learning 
Motivation 
Improveme-
nt Strategy

Building 
positive   
thinking

� improve strength 
and self-regard

� improve the ability 
to overcome failure

� understand the 
correlation between 
positive thinking 
and learning 
performance

Finding a 
meaning of  

study

� finding a 
meaningful way to  
study

� understand one’s 
own leaning 
problems

� improve leaning 
motivation

� understand the 
competence as a 
undergraduate 
student

Goal 
setting 

and time 
manageme

-nt

Goal setting 
method

� learn and 
understand how to 
set goals 
(long/middle/short)

Setting the 
priority 
matter

� figure out the 
reason why time is 
being spent 
inefficiently 

� set priorities to 
handle matters 
efficiently

Planning

� understand how to 
write a plan

� practice and assess 
the plan 

� understand how to 
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학습부진 학생을 한 방  학습컨3. 

설  효과

습부진 생들   자 주도  습역

량 강  습컨  모  타당 를 여 개

 컨  모 이 생  자 주도  습특

에 미 는 효과를 보 다 그 결과는 다. 

과 같다. 

가 격  특 에 미 는 효과. 

습컨 이 생  자 주도  습특  

역인 격  특 에 미 는 효과를 보

 여 본 검  실시  결과는 다t

 같다<Table 5> . 

before 45.32 6.91
-2.49*

after 49.87 10.30

before 50.45 11.35
-.53*

after 51.19 12.42

before 43.06 7.04
-3.96**

after 47.61 8.24

before 44.32 6.64
-3.32**

after 48.77 9.48

*p<.05, **p<.01

<Table 5> Analysis on Personality Change Before 

and After Learning Consulting (n=31)

분  결과를 살펴보면 격  특 과 그  , 

역인 효능감 자신감 실천  역에  모  , , 

미  차이가 나타났  인   있다 효능. 

감 역  사  검사에  평균 사후 검사45.32, 

에  평균  향상 었고 통계  48.87 , 

 차이가 있었다 자신감 (t=-2.49, p<.05). 

역  사  검사에  평균 사후 검사에  50.45, 

평균  향상 었고 통계   차51.19 , 

이가 있었다 실천  역  사(t=-.53, p<.05). 

 검사에  사후 검사에   향43.06, 47.61

상 었고 통계   차이가 있었다, 

격  특  체에 는 사(t=-3.96, p<.01). 

 검사가 평균 사후 검사가 평균 44.32, 48.77

Topic Details Goals

continue the habit 
of time 
management  

Class

manageme
-nt 

strategy

Focusing on 
lectures

� understand 
maximum 
concentration hours 
and optimum 
sleeping hours

� understand the way 
and pattern of 
preview/review

� understand the 
concentration and 
memory 
improvement 
strategy

� understand 
note-taking methods

Writing a 
report

� understand an 
excellent reports' 
structure

� understand how to 
write an excellent 
report

Effective 
presentation  

 skills

� understand one’s 
own presentation 
way

� understand effective  
presentation skills

Exam   
manageme

-nt 
strategy

Making an 
exam plan

� understand how to 
manage studying 
for optimum 
preparation by 
making an exam 
plan

Reduce exam 
anxiety 

� understand how to 
reduce the exam 
anxiety

� figure out the 
stress-release 
methods

Conclusion

Conclusion 
and   

assessment 
about 

program

� complete the 
program and 
explore the effects 
of the program  

Follow-up 

� explore the effects 
of scholastic 
achievement and 
school life 
adaptation 
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 향상 었고 통계   차이가 있었다

(t=-3.32, p<.01).

나  특 에 미 는 효과. 

습컨 이 생  자 주도  습특  

역인  특 에 미 는 효과를 보

 여 본 검  실시  결과는 다t

과 같다.

Area M SD t

Emotion

Depression
before 53.39 14.80

1.79
after 50.48 13.67

Irritation
before 52.84 11.05

2.13*
after 48.96 14.80

Anxiety
before 54.68 13.03

1.13
after 52.68 11.08

Total
before 54.06 14.00

1.86
after 50.81 11.05

*p<.05

<Table 6> Analysis on Emotional Change Before 

and After Learning Consulting (n=31)

분  결과를 살펴보면  특   , 

역인 짜증 역이 사  검사에  평균 사53.39, 

후 검사가 평균  미  차이가 나48.96

타났  인   있다 우울 (t=2.13, p<.05). 

역  사  검사에  평균 사후 검사에53.39, 

 평균  가 낮 진 것  인   50.48

있지만 통계  미  차이가 나타나지 

다 불  역  사  검사에  평균 . 54.68, 

사후 검사에  평균  가 낮 나 52.68

통계  미  차이가 나타나지 다. 

 특  체를 살펴보면 사  검사에  평

균 사후 검사에  평균  가 54.06, 50.81

낮 진 것  인   있 나 통계  

미  차이는 나타나지 다.

다 동  특 에 미 는 효과. 

습컨 이 생  자 주도  습특  

역인 동  특 에 미 는 효과를 보

 여 본 검  실시  결과는 다t

과 같다 분  결과를 살펴보면 동<Table 7> . , 

 특   역인 습동 회 동  역, 

에  미  차이가 나타났  인   있

다 습동  역  사  검사에  평균 . 51.26, 

사후 검사에  평균  미  차이가 54.26

나타났  인   있다(t=-2.10, p<.05). 

회  역  사  검사에  평균 사후 검52.16, 

사에  평균 미  차이가 나타났다48.77 , 

경쟁 동  역  사  검(t=-2.31,  p<.05). 

사에  평균 사후 검사에  평균 52,16, 48.16

 가 낮 지만 통계  미  차

이는 나타나지 다.

Area M SD t

M
o
t
i
v
a
t
i
o
n

Learning 

motivation

before 51.26 7.13
-2.10*

after 54.26 7.56

Competition 

motivation

before 49.97 10.04
1.80

after 48.16 10.20

Evasion 

motivation

before 52.16 11.84
2.31*

after 48.77 12.22

*p<.05

<Table 7> Analysis on Motivational Change Before 

and After Learning Consulting (n=31)

라 행동  특 에 미 는 효과. 

습컨 이 생  자 주도  습특  

역인 행동  특 에 미 는 효과를 보

 여 본 검  실시  결과는 다t

과 같다 분  결과를 살펴보면 행동<Table 8> . , 

 특   역인 시간 리 노트 집, , 

략 억 략 시험  역에  미  차, , 

이가 나타났  인   있다 시간 리 역. 

 사  검사에  평균 사후 검사에  평45.06, 

균  가 높 며 통계  49.35 , 

미  차이가 있었다 노트  (t=-.89, p<.05). 

역  사  검사에  평균 사후 검사에47.13, 

 평균  가 높 며 통계51.0

 미  차이가 있었다 집(t=-.40, p<.05). 

략 역  사  검사에  평균 사후 43.0, 
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검사에  평균  가 높 며 통계47.94

 미  차이가 있었다(t=-1.26, p<.05). 

Area M SD t

B

e

h

a

v

i

o

r

Time 
management

before 45.06 7.77
-.89*

after 49.35 10.51

Learning 
environment

before 47.48 9.77
1.65

after 48.87 11.03

Class attitude
before 49.61 7.75

.68
after 51.06 8.93

Note-taking
before 47.13 9.55

-.40*
after 51.0 9.60

Concentration 
strategy

before 43.0 10.88
-1.26*

after 47.94 11.86

Book reading
before 46.38 10.52

.24
after 49.0 10.84

Memory 
strategy

before 43.06 9.29
-.63*

after 46.90 10.80

Exam 
preparation

before 45.87 7.54
-.94*

after 49.90 11.37

Total
before 50.84 11.36

-1.65**
after 56.0 15.98

<Table 8> Analysis on Behavioral Change Before 

and After Learning Consulting (n=31)

  

억 략  사  검사에  평균 사후 43.06, 

검사에  평균  가 높 며 통계45.87

 미  차이가 있었다(t=-.63, 

시험  역  사  검사에  평균 p<.05). 

사후 검사에  평균  가 45.87, 49.90

높 며 통계  미  차이가 있었다

행동  특  체  사  (t=-.94, p<.05). 

는 평균 사후 검사는 평균  50.84, 56.0

통계  미  차이가 있었다(t=-1.65, 

공부 경 역  사  검사 평균  p<.01). 

사후 검사는 평균  가 높47.48 , 48.87

나 통계  미  차이는 없었다. 

업 태도 역  사  검사 평균  사후 49.61, 

검사 평균   가 높 나 통계51.06

 미  차이는 나타나지 다 책읽. 

 역 역시 사  검사 평균이 사후 검46.38, 

사가  가 향상 었 나 통계  49.0

미  차이는 나타나지 다.

마 회 별 생 소감   드  분  결과. 

습컨  그램이 진행 는 동  작  

생들  찰노트에 나타난 생들   질

인 법  분 다 생들  습동 는 . 

크게  사고 가지 공부  미 찾  , 

분   있었다 생들  자신  자존감과 공. 

부에  욕  향상시키  해 인 사

고를 가 야 함  깨달 다  공부를  해. 

야 는지에  미를 생각 며 공부에  

향  재 립  것임  다짐했다. 

목   시간 리 략  목  법, 

우  계획  우  분   있었, 

다 생들  목  법  략  특 에 . 

 깨달  얻었다 달 지 못  과잉 목 를 . 

거나  축소  계획  웠  경우 목

 이  이루어지지 에  인식

 고 다  일에  우 를 나. 

어 자신  습에 용 고자 며 자신  , 

계획  작   실행 식  며 시간  효

 사용 겠다고 다짐했다. 

업 리 략  업  집 리포트 작, 

효과 인 법  분   있었, 

다 자신  습에   집  시간과 면 . 

시간 등  고 략  업에 임 여 

업 시간 효   리겠다는 다짐  

다  다른 구들이 작  리포트 우  . 

사 를 보며 자신  리포트 작 식  고 

체계  리포트를 작 겠다고 며 타, 

인 에  직  를 고 드  면  

자신  식   구체  분   있

어  좋 다는 견이 많 다 시험 리 략  . 

시험계획 우  시험 불  감소  분  

 있었다 시험계획  효  우면 벼락. 

를 고 시간 분 를 잘   있  것
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이라는 견과 자신  시험 불  인식 고 해

소   있는 법  게 어 익했다는 견

이 많 다 회 별 생 소감  미 분  . 

결과는 다   같다<Table 9> . 

논 의. Ⅴ

본 연구에 는 습컨  신청  포커스 그

룹 면담 내용  토  생들  습부진 

 변인  분 며 이를 토  습컨, 

 모  개 다 그리고 습컨  모. 

 타당  검증  여 습부진 생들  

상  습컨  실시 여 그 효과를 검증

다. 

 습컨  신청 에  나타난 생들

 습부진  변인 는 별이나 별  

사  결과가 나타났다 즉 생들  목 리 . , 

요인  가장 주  원인  생각 고 있었 며, 

시간 리 집   시험 리 습 법 , , , 

Area n Examples

Learning the 
 motivation 
improvement 

strategies

Positive 
thinking

3
� "I realized that I have low self-regard. I think I have to believe in myself 

that I can do it."

Finding a 
meaning of  

study
3
� "I've never thought why I should study. 'just because'. This was the 

answer. I’m ashamed. I never looked back. I should reconsider the true 
meaning of studying." 

Goal setting 
and time 

management

Goal 
setting 
method

4
� "Writing a dream-list, though I've never done this before, seems really 

informative. My heart palpitates at the thought of it." 

Setting the 
priority   
matter

2
� "I always invested much time into things which have little importance. It's 

shameful that I just complained about the things I put off."

Planning 4
� I have always faced a deadline. I would feel more comfortable making a 

plan in advance." 

Class 
management 

strategy

Focusing 
on lectures

7
� "I know that the more knowledge I already have, the more I can focus on 

the lecture. I think I should do some research or review after the lecture." 

Writing a 
report

3
� "I have started my report without any plan. After I saw that my friends 

got an ‘A+,’ I realized I needed to organize my report."

Effective 
presentation 

ways
4
� "After having a 'one minute speech', I knew my weakness. I thought I 

should improve my presentation skills." 

Exam 
management 

strategy

Making a 
exam plan

3
� "I think I can change my habit of cramming for exams, if I make my 

exam plan." 

Reducing 
exam 

anxiety
3
� "I had high anxiety about exams. It was good to know how to reduce my 

anxiety." 

Afterward 
management

Individual  
 learning 
consulting

2

� "Group learning consulting was great. I can exchange academic information 
with other students. Moreover, after the group consultation, I got 
individual consulting which helped me to talk about my learning and 
studying worries."

<Table 9> Analysis of the Program Participants' Self-examination Note (n=31)
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요인  업  어 움  겪게 는 주요  원

인  생각 고 있었다 이는 . Gall, Gall, 

과 Jacobsen Bullock(1990), Zimmerman(1989), 

 행연구에  힌 습  Rush(2000)

구 요소에  견해  일 다 이들  목. 

시간 리 집 시험 리 습 경 조, , , , 

습불 과 해결 습습  등이 습  , , , 

공  이 는 힘이라 강조 다 즉 여러 이. , 

가들이 시  습 이 에 도 여 히 

요  부분이며 많  생들이 습  부, 

족  습부진  소 고 있다고 해   

있다.

포커스그룹 면담에 는 생들이 실 극복 , 

습 지속 동  목  습법 인간, , , 

계 요인  인해 어 움  겪는 것  나타났

다 이러  결과를 통해 습  외에도 실 극. 

복 과 같  동  특 이나 인간 계·

 같  사회  특 이 습컨  요소에 포

함 어 야 다는 것    있다 즉 생들. , 

 습과  여러 요인들  행동 인지, , 

 차원  나   있 며 매우 복합  , 

연 어 있    있었다.

모  개  이 과 생들이 겪는 업  어

움 요인  토  여 개  습컨  모

 습이  토  행동주  컨  모 에 

입각 여 개 었다 도입 진단 실행계획 립. - -

실행 그램 운 종결  단계  구 며- / - , 

습동 증진 략 목   시간 리 업, , 

리 략 시험 리 략  주  구 다 각 회, . 

는 시간에  시간 분  진행 며  1 1 30 , 

회 이다14 . 

본 연구에  개  습부진 생   

 습컨  모  효과를 본 결과 

생들  격  특 인 효능감과 자신감 실천, 

에  모  인 증진 효과가 나타났다 이. 

를 통해 생들이 습컨  실시  이후 

습에  새 운 지를 다지고 실천   있게 

었  인   있다 동  특 에 는 . 

습동 가 증진 고 회 동 가 감소 는 효과가 

나타났 며  특 에 는 특히 짜증이 감, 

소 는 효과가 나타났다 이는 생들이 습. 

향에  구체 인 목  게 면  

욕이 고취 고 그에 라 업  스트 스가 낮

  상 다 행동  특 에 는 시. 

간 리 노트 집 략 억 략 시험  , , , , 

등  태도가 달라진 것  나타났다 이는 습. 

컨  모 이 생들  업  취에 인 

향이 있  입증 는 것  습 훈  

효과를 힌 행연구 강태용 권( , 2002; , 

명2004; , , 2010; Kirchenbaun & 

 결과  일 다Perri, 1983; Rush, 2000) .

습컨  효과는 생들이 출  찰노

트에 도 견   있었다 생들  습동. 

가 증진 고 목 나 시간 리 업 리 시험, , , 

리 등에  람직  인식이 늘어나고 자신만  

노 우를 만들어가는 것  나타났다 본 연구. 

에  개  습컨  모  습 략  

면만  강조  것이 니라 생들  여  

습  미를 진지 게 찰   있도  

며 매 회 마다 풍부  우  사 를 공함, 

써 생들  업에 실  도움이   있

도  다 추후 리  이루어  개인 습. 

컨  집단 습컨 이 난 뒤 생들과 개

인  시간  조 여 실시 며 생들, 

 만족도가 상당히 높  면이다 집단 습. 

컨 이 개인 인 를 이 다루어질  없

다는 단  보 여 그램 상에 도입  것

생들  개인  를 심  분, 

평가 고 컨 트  함께 해결  도출·

해 나갈  있다는 장 이 있다. 

본 연구   다 과 같다 첫째 습. , 

컨  그램  효과를 연구 상  그램 

시행 과 시행후 습 략검사  변 를 통해 

보 다 그러나 이후 그램  실  효. 

과를 보다 분명히 보  해 는 평균  

등  변 를 보는 것이 요  것이다 째. , 
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본 연구는 단일집단 후 계를 통해 그램  

효과를 보고 있다 평균  미만이면  . 2.5

습컨 에 참여 를 희망 지 는 생들

 통 집단  구 는 것에 어 움이 있어 부

득이 단일집단 후 계  진행 다 그러나 . 

이후 보다 명  효과 차이를 명  해

는 실험통 집단 후 계를 는 것이 좋  것

 사료 다. 
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