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Business Modeling Process

Chee-Yang Song†․Eun-Sook Cho††

ABSTRACT

The business based existing BPMN model is a lack of service oriented modeling techniques. Therefore, it requires a layered technique 

of service oriented business modeling so that can meet the design for a complex application system, developing a system based on SOA.  

In order to enhance reusability and modularity of BPMN business model, this paper proposes a metamodel and business modeling process 

based on this metamodel that can hierarchically build a BPMN model. Towards this end, the XL-BPMN metamodel hierarchically 

established based on MDA and MVS styles are first defined. Then a BPMN service modeling process is constructed based on modeling 

elements of this metamodel according to the modeling phases. Finally, the result of a case study in which the proposed method is applied 

to an online shopping mall system is discussed. With the use of well-defined metamodel and modeling process, it is hoped that it can be 

shown that a service dominated and layered BPMN business model can be established, and that the modularity and reusability of the 

constructed BPMN business model can be maximized.
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요     약

업무에 을 둔 BPMN 모델은 서비스 지향 비즈니스 모델링에 한계 을 안고 있다. 이에, SOA 기반의 시스템 개발을 해 서비스 수

에서 복잡한 응용 시스템을 디자인할 수 있는 서비스 지향의 비즈니스 모델링 기법이 요구된다. 본 논문은 BPMN 비즈니스 모델의 모듈성과 

재사용성을 향상시키기 해, 서비스 지향으로 BPMN 모델을 계층 으로 구축할 수 있는 메타모델과 이에 기반한 비즈니스 모델링 로세스를 

제시한다. 이를 해, BPMN 모델의 모델링 요소들을 MDA와 MVC 패턴에 의해 계층화하고 서비스 지향의 모델링을 한 확장된 XL-BPMN 

메타모델을 정의한다. 이 메타모델의 모델링 요소를 이용해서, 모델링 단계에 의한 BPMN 서비스 모델링 로세스를 정립한다. 이 기법은 온라

인쇼핑몰시스템의 비즈니스 모델링에 사례로서 용되고 평가되어진다. 잘 정의된 메타모델과 모델링 로세스를 통해, 서비스 심의 BPMN 

비즈니스 모델을 생성할 수 있고, BPMN 모델의 모듈성을 증진시킬 수 있으며, 한 독립 으로 재사용 가능한 모델의 수를 극 화할 수 있다.

키워드 : 비즈니스 로세스, BPMN, 메타모델, MDA, MVC, 서비스 지향 모델링, 계층  모델링

1. 서  론1)

최근 응용 시스템의 개발은 서비스 지향의 SOA(Service- 

Oriented Architecture)[1-5]에 기반하는 추세이다. 통상, 어

리 이션의 개발은 비즈니스 모델링, 서비스 모델링, 그리

고 컴포 트 모델링을 거쳐 실제 구 의 개발 로세스를 
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수행하게 된다. 따라서, 상  비즈니스 서비스의 로세스를 

어떻게 구성하느냐에 따라 사용되는 하부의 컴포 트 수가 

달라 질 수 있다. 즉, 최 의 서비스 로세스를 설계해야 

최소의 컴포 트로 시스템을 구축할 수 있다. 그래서, 복잡

한 시스템의 비즈니스 로세스를 모델링할 수 있고, 최

화된 비지니스 모델을 설계할 수 있는 체계 이고 구체  

지침을 제공하는 서비스 심의 비지니스 모델링 로세스

가 필요하다. 

상 도메인의 비즈니스 로세스 디자인을 한 표

인 모델링 도구인  BPMN(Business Process Modeling 

Notation)[6-7] 모델은 OMG(Object Management Group)의 

표 으로서 비즈니스 로세스를 디자인 할 수 있는 표 화
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된 그래픽 표기법이다. BPMN은 SOA 표 을 한 최 의 

표 기법이라 평가받고 있다. 기존, BPMN을 이용한 비즈니

스 모델링 방법들[8-9]은 그 사용법과 용 사례는 풍부하

나, 업무에 을 둔 비즈니스 로세스 모델링의 한계

을 갖는다. 이에, SOA 기반의 복잡한 서비스 시스템을 디자

인할 수 있도록 서비스 차원에서 BPMN의 계층  모델링 

근에 해서는 구체 인 가이드를 제시하고 있지 않다. 

단순히, activity의 process가 sub-process를 갖는 개념하에, 

상  BPMN 모델이 하부 BPMN 모델을 복합(composition) 

계로서 표 한다. 따라서, 개발 단계의 추상화 수 에 따

라 BPMN 모델을 모델링할 수 있는 계층  모델링을 제공

하지 않아, 복잡한 업무처리를 계층  비지니스 구조 모델

로 표 하기가 어렵고, 생성된 모델의 재사용 가능한 비즈

니스 모델의 수가 게 된다. 그 이유는 MDA(Model- 

Driven Architecture)[10-13]와 MVC(Model View 

Controller)[14-15]에 기반하여 상 의 추상  모델링에서 하

의 구  랫폼에 독립 인 모델링에 이르기까지 범주

를 포함하는 계층화된 모델링 로세스를 제공하지 못하기 

때문이다. 이후, 이를 해결하기 해, 서비스 지향의 비즈니

스 모델링에 련 연구들로서, BPDS-BB[5](가칭)와 

MINERVA[16]에서 서비스 지향 BPMN 비즈니스 모델링을 

제공하나, MDA와 MVC 기반의 모델링 방법을 지원하지 않

는다. ARIS[17]에서 서비스 패러다임에 따라 MDA와 MVC 

기반 비즈니스 모델링을 제공하나, BPMN을 상으로 하지 

않으며, 메타모델의 모델링 요소들에 기반의 모델링 로세

스를 갖고 있지 않다. 

MDA/MVC 기반 BPMN 서비스 모델링 근의 필요성은 

“ 심의 분리(separation of concerns)"의 설계원리에 입각하

여 MDA와 MVC 패턴에 의해 계층 으로 분리된 BPMN 

모델들을 생성함으로서, 재사용 가능한 독립된 모듈성이 강

한 비즈니스 모델의 수를 극 화하기 함이다. 특수화된 

다양한 비즈니스 역별 그리고 개발의 추상화 수 별로 공

통된 BPMN 모델을 계층화하여 구축하고, 이들을 하부를 

구성하는 실행 컴포 트까지 연계하여 CASE Tool로 제공

된다면, 분석모델, 설계모델  실행 모듈의 재사용을 향상

시켜 개발의 노력을 최소화할 수 있다. 결국, BPMN 모델을 

이용한 비즈니스 모델링 로세스는 SOA 지향 MDA와 

MVC의 계층  패러다임을 지원하는 UML 기반의 객체  

컴포 트 지향 개발 방법들[18-19]처럼, 성숙되어 있지 않

다. 그래서, BPMN 모델의 구조물을 구성하는 범용   공

통  모델링 요소들로 MDA에 의해 정의된 계층  메타모

델이 필요하고 이 메타모델의 모델링 요소들을 사용한 서비

스 기반 BPMN 비즈니스 모델링 로세스가 요구된다.

본 논문은 개발 상 도메인의 상  시스템 벨에서 하

 단  서비스 수 에 이르는 BPMN 모델의 계층 이고, 

확장 인 XL(eXtended/Layered)-BPMN 메타모델과 서비스 

기반 BPMN 비즈니스 모델링 로세스를 제시한다. 먼 , 

XL-BPMN 메타모델은 MDA 지향의 CIM(Conceptual 

Independent Model), PIM(Platform Independent Model)  

PSM(Platform Specific Model) 패턴의 용, 그리고 비즈니

스 개발의 추상화 정도(모델링 상의 크기(granularity))에 

따라 사용되는 모델링 요소들을 가미하여, 정형화되고 계층

으로 정의한다. 한, 이 메타모델에 MVC 패턴을 용해

서, 각 모델링 단계별 비즈니스 서비스들(즉, Model service, 

View service, Controller service)을 분리하여 이차원(수 별 

 계층 ) 으로 모델링할 수 있도록 정의한다. 즉, 기존 

BPMN 메타모델의 구조물에 서비스 수 의 모델링을 가능

하게 하고, MDA  MVC 방식을 용할 수 있도록, 추가

 모델링 요소들을 가미하여 확장된 XL-BPMN 메타모델

을 정의한다. 아울러, 비즈니스 모델링 작업에 용하기 

해, XL-BPMN 메타모델에 기반해서 CIM/PIM 모델링 단계

(비지니스 서비스 모델링, 시스템 서비스 모델링)로 서비스 

지향 BPMN 비즈니스 로세스를 정립한다. 이로서, 서비스 

심의 모듈성이 강한 BPMN 비즈니스 모델을 생성할 수 

있고, 정형화된 BPMN 메타모델을 이용한 패턴별 비즈니스 

모델의 생성은 재사용성과 독립  재사용 가능한 모델의 수

를 향상시켜 다. 

본 논문의 구성은 2장 련연구에서 서비스 지향의 

BPMN 모델링 방법들을 분석한다. 3장에서 확장된 BPMN 

모델과 서비스 지향 모델링 로세스를 기술한다. 4장은 

OSS(Online Shopping System)을 가지고 사례 용을 다루

며, 5장은 기존 방법 비 제시방법을 비교평가한다.  

2. 련 연구

2.1 BPMN 비지니스 모델링

비즈니스 로세스를 모델링하기 한 표 인 모델들로

서 BPMN, EPC(Event-driven Process Chain), Petri-Net, 

ICN 등이 있다. OMG의 표 으로 리 사용되는 

BPMN[6-7]은 비즈니스 로세스를 디자인 할 수 있는 표

화된 시각  표기법이다. BPMN으로 모델링된 서비스의 

비즈니스 모델은 통상, BPEL(Business Process Execution 

Language)로 패턴별(순차, 분기 등) 변환, 명세되고, 이 

BPEL은 BPM(Business Process Management) 실행엔진을 

통해 비즈니스 서비스의 로세스가 수행된다[9]. BPMN은 

UML의 활동 모델(Activity diagram)과 유사하나, 보다 강

력한 표 력과 확장성을 가지고 있다. BPMN의 주요한 모

델링 요소로서 흐름객체(Flow Object), 연결객체(Connecting 

Object), 스윔 인(Swimlane), 부가객체(Artifact)로 구성되

어 있다. 이를 지원하는 도구로서 50여개가 존재하며, 표

 도구로 국외의 Pegasystems SmarBPM Suite, BEA 

AquaLogic BPM Designer, IBM WebSphere Business 

Modeler 그리고 국내의 HandySoft의 BizFlow가 있다. 

BPMN 모델을 정의한 BPMN 메타모델에 해 살펴보자. 

먼 , BPMN V1.0의 메타모델인 [20] 그리고 BPMN 모델링 

지원도구 구축을 지원하기 해 실행수 에서 제시한 메타



서비스 지향 XL-BPMN 메타모델과 비즈니스 모델링 로세스  229

KIPS Tr. Software and Data Eng.

Table 1. Study on verification and extension for BPMN model 

모델인 [21]가 있다. 최근, OMG BPMN metamodel[7] (V2.0 

Beta version)은 구성 요소들을 metaclass들에 의해 체계

인 패키지 속으로 조직화하여 정의했다. 핵심 요소별(가령, 

event, artifact, flow 등)로 구문(syntax)와 시멘틱

(semantics)에 의해 클래스 모델(class model)로 정의하고 

있다. 그러나, 상  패키지 모델과 하  요소별 클래스 모델

간의 연계 구조  의미가 복잡하고, 메타모델에 기반한 

로세스를 제시하고 있지 않아 사용이 용이치 않다. 그 외 

연구로서, BPMN 모델 자체의 검증[22-23]과 BPMN 표 력 

확장[24-25]있는데, 그 내역은 Table 1과 같다.

한편, BPMN 모델의 실행을 한 BPEL로의 WSDL 변

환  명세에 한 기법[26-27] 등이 있다. 이에, 서비스 지

향 비즈니스 로세스를 모델링하기 한 BPMN 표 , 개

발 로세스, 타 언어로의 변환, 지원도구 등에 한 연구는 

성숙되어 있다. 

2.2 서비스 지향 비즈니스 모델링

인터넷의 고속화와 IT 기술의 성장에 힘입어 산업간, 

이질  미디어간 혹은 이기종 환경간의 융합화가 가속화됨

에 따라, 서비스는 차 복잡화, 형화  다양화되어 가고 

있다. 이러한 이기종 환경에서 구  기술로부터 독립 인 

SOA[1-5] 혹은 SOC(Service Oriented Computing)[15]를 통

한 서비스 근이 활성화되고 있다. SOA는 서비스 지향을 

지원하는 IT 스타일 아키텍쳐로서, 통  로그램 심의 

설계와 개발 방식에서 벗어나, 비즈니스 로세스 에서 

재사용 가능한 단 로 서비스를 설계, 개발함으로서 특정 

로세스나 서비스 변경, 외부 시스템과의 비즈니스 통합시, 

효율 이고 신속한 응이 가능하다. 이러한 SOA에 따른 

어 리 이션 시스템의 서비스 구축은 도메인 업무에 

을 둔 상 의 비즈니스 모델링 부문과 시스템 기능에 기반

하는 하부의 소 트웨어 모델링 부문에 의해 수행된다. 즉, 

비즈니스 모델링을 통해 업무 비지니스의 로세스를 분석

하여 서비스를 도출하고, 소 트웨어 모델링을 통해 이 서

비스에 필요한 컴포 트들을 식별하고 기존 컴포 트를 재

사용하거나, CORBA(Common Object Request Broker 

Architecture), DCOM(Distributed Common Model), COM+, 

EJB(Enterprise Java Bean), J2EE(Java 2 Enterprise 

Edition), .NET 등의 분산 컴포 트 랫폼 환경을 사용해

서 새로이 컴포 트를 구축하여 서비스를 구축한다. 소 트

웨어 모델링 부문은 산학 학문 역에서, UML(Unified 

Modeling Language)을 사용해서 MDA(Model Driven 

Architecture)[10-13]와 MVC[14-15] 기반으로 계층 으로 

컴포 트를 생성하는 방법과 로세스가 [18-19]와 같이 잘 

체계화되어 있다. 소 트웨어 모델링 부문을 지원하기 한 

상용 개발 방법론으로 UP(Unified Process), SOUP(Service 

Oriented Unified process)  마르미 III 등이 있다. 반면, 

비즈니스 모델링 부문은 산업공학 혹은 경 정보학 학문

역에서, 비즈니스 역을 추출하고, 비즈니스 서비스를 식별

하여, BPMN 등을 사용해서 비즈니스 로세스로 모델링 

작업을 수행한다. BPMN 기반이 아닌 일반 인 비즈니스 

모델링을 한 개발 방법론으로 국외 UMM(UN/CEFACT 

Modeling Methodology)[28-29]과 IDEF(ICAM Definition, 

Integration Definition for Function Modeling)[30-31] 등, 그

리고 국내 S사의 업무 로세스 설계(FP 모델: Function 

Process)와 정보시스템 모델 설계의 작업 활동으로 구성된 

BPR/ISP 방법론이 있다. 

한편, BPMN을 사용한 서비스 지향 비즈니스 모델링에 

해서 살펴보자. BPDS-BB[5]은 BPMN을 사용해서 비즈니

스 모델링을 수행하고 이의 구 을 한 기술 랫폼으로 

SOA 연계의 근모형을 제시한다. 그러나, 서비스 지향의 

구체 인 BPMN 모델링 방법을 제시하고 있지 않다. 

MINERVA[16]는 SOC 패러다임과 MDD(Model Driven 

Development) 기반의 BPMN 비즈니스 로세스를 한 

MINERVA 임워크를 제시한다. 이는 랫폼은 3차원 

구조로서, 첫째 개념  차원은 비즈니스 로세스 모델링/서

비스 지향 모델링/서비스 지향 실행의 상 수  구조, 둘째 
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Fig. 1. Scope model of layred BPMN modeling approach

방법론  차원은 비즈니스 모델링/요구분석/설계/구  단계

에 따른 비즈니스 로세스/서비스 식별.명세/서비스 구 , 

셋째 이 로세스를 지원하는 툴 차원으로 제시했다. 그러

나, MDA/MVC 기반의 근을 제공하지 않는다. ARIS[17]

는 EPC과 BPMN 모델을 사용한 SOA/MDA(CIM, 

PIM)/MVC 기반의 ARIS 모델링 방법을 제시한다. 특히, 

MDA 기반의 정 /동   내부/외부 에 의한 서비스 

식별기법을 한 SOA 메타모델을 다룬다. 그러나, 비즈니스 

모델링  서비스 식별 방법이 EPC 메타모델의 모델링요소

를 상으로 한다. 즉, BPMN 모델 상의 비즈니스 서비스 

모델링 방법과는 상이하다. 

따라서, 이들의 비즈니스 모델링 개발방법에서는 MDA와 

MVC에 기반한 개발의 추상화 수 에 따른 서비스 심의 

계층 인 개발 로세스가 미약하다. 이로서, 생성된 비즈니

스 모델  시스템 서비스 모델의 재사용이 활성화되지 못

함으로서 따른 체 인 시스템 개발의 생산성의 하를 야

기한다. 한, 비즈니스 모델링과 소 트웨어 모델링 작업간

에 조직 으로 상호 연계, 통합된 개발 로세스를 지원하

고 있지 않다.

결과 으로, 기존 방법들의 문제 은 생성된 BPMN 비즈

니스 모델의 재사용성을 향상시키기 해, BPMN 모델을 

구축함에 있어 개발의 추상화 수 에 따른 계층 이고 모델 

기반의 모델링 근에 한 연구가 미약하다. 즉, BPMN 메

타모델의 모델링 요소들과 그들 간의 구문  계에 기반해

서, BPMN 모델을 추상화 정도에 따른 MDA의 CIM  

PIM 방식에 의한 독립  BPMN 모델들의 구축 그리고 어

리 이션 아키텍쳐의 MVC 패턴에 의한 분리 독립된 

BPMN 모델을 디자인을 한 방법이 결여되어 있다. 따라

서, 모델링 단계의 수 별/ 역별로 독립 인 재사용 가능한 

많은 비즈니스 모델들을 생성할 수 없으므로, 작성된 

BPMN 모델의 재사용에 해가 되고 있다. 아울러, 계층  

근의 부재는 복잡한 비즈니스 모델의 모델링 작업을 어렵

게 만든다. 이것은 정형화되고 계층화된 BPMN 모델의 메

타모델  모델링 로세스를 지원하지 않기 때문이다.

3. 서비스 기반 BPMN 메타모델  로세스

본 논문은 복잡한 비즈니스 서비스를 효과 으로 모델링

하기 해서 추상 /계층  근에 의한 비즈니스 서비스의 

모델링 방법을 제공하는 것이다. 목표는 다양한 비즈니스 

응용분야에 용이 가능한 범용 이고 일원화된 서비스 지

향의 계층  BPMN 모델링 기법에 을 둔다. 따라서, 

MDA/MVC에 거하여 BPMN 모델의 모델링 요소들이 개

발 단계에 따라 상이하게 용되는 계층  근을 제시한

다. 제시 내용은 다음과 같다. 

• BPMN 모델의 계층성을 가진 확장된 메타모델 

   정의(CIM, PIM, PSM)

• 메타모델 사용의 MDA 기반 계층  서비스 모델링 

   로세스 정립(CIM, PIM)

• MVC 기반의 서비스 분리 모델링

연구 근의 범주 모델은 Fig. 1과 같이, BPMN 모델의 

구조물을 계층화하여 메타모델로 정의하고 이 메타모델에 

기반하여 BPMN 서비스 모델링 로세스를 정립한다. Fig. 

1에서 회색 굵은 박스 부문이 본 논문에서 제시하는 것이다. 

본 근을 한 개념(concept)들[19]로 메타모델

(metamodel), 계층(hierarchy), MDA, 그리고 MVC를 이용

한다. 메타모델은 BPMN 모델이 가진 추상  구문(abstract 

syntax)을 정의하기 해 사용한다. 계층은 생성된 비지니스 

모델의 재사용성을 높이기 해 메타모델과 모델링 로세

스의 정의에 용된다. 

이것은 “ 심의 분리” 원리에 기반하여 디자인 모델들을 

분리하기 한 계층  구조로 조직화 해 다. 도메인의 크

기에 의한 계층화 수 은 시스템(system), 도메인 테스크

(domain task), 서비스(service) 층으로 분류한다. 반면, 추상

화에 의한 계층화 타입은 개발의 생명주기에 따라 개념  

수 의 CIM modeling phase, 명세  수 의 PIM modeling 

phase로 구성한다. 계층화된 비즈니스 모델을 구축하기 

한 MDA는 구  랫폼을 고려하지 않는 모델의 분리, 생

성을 지원하는 제공하는 PIM 기술을 의미한다. MVC는 클

라이언트측의 사용자 인터페이스에 해, 서버측의 비즈니

스 로직 모델을 거쳐 데이터 모형에 련시키기 한 설계 

방식이다. 즉, M은 entity 클래스, V는 GUI(Graphic User 

Interface) 클래스, C는 controller 클래스를 나타낸다. 이러

한 개념에 입각하여, 메타모델과 로세스를 구축하기 한 

원리[19]는 다음과 같다.

• 계층  BPMN 메타모델 정의

    - MDA와 MVC 패턴을 용하여 계층  메타모델을 

정의한다. 

    - 계층  메타모델의 구축은 필수 /실용 /범용 으로 

사용되는 핵심 모델링 요소들과 그들 간의 계 요소
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Fig. 2. Service metamodel

Fig. 3. Service construction of online shopping mall system

들을 가지고 CIM/PIM/PSM 모델을 구축토록 계층화

하여 정의한다. 

    - 계층  모델링을 제공하기 해, BPMN 모델이 가지

고 있는 모델링 요소들은 개발의 추상화 정도 혹은 

어 리 이션의 크기에 따라 명확하게 계층화하여 정

의한다.

    - 계층  메타모델내 모델링 요소는 개발 단계가 구체

화될수록 추가, 확장된다.

• 계층  BPMN 서비스 비즈니스 로세스 구축

    - 계층  메타모델을 사용해서 2개 모델링 단계에 의해 

모델링 차를 정립한다. 즉, 비즈니스 서비스

(Business service) 그리고 시스템 서비스(System 

service)의 모델링 단계로 구성한다.

    - 도메인  구  랫폼에 종속 여부에 따라, MDA 

기반의 CIM과 PIM 패턴에 의해 모델을 구축한다.

    - MDA와 MVC에 의해 생성된 산출물(비지니스 모

델)들은 단  독립  모델로서 재사용 될 수 있도

록 한다.

3.1 BPMN 모델상의 서비스

서비스 지향의 BPMN 모델을 디자인하기 해, 서비스에 

한 정의  분류가 필요하다. 본 논문에서 서비스(혹은 비

즈니스 서비스)는 한 개의 재사용 가능한 독립  업무 단  

혹은 기능을 의미하며, 업무 기능이 시작해서 종료되면 서

비스 작업이 완료되어야 한다(원자성, 단일성 보유). BPMN 

모델에서 서비스 구성은 아래와 같다.

• 한 개 어 리 이션 시스템 = 도메인 테스크의 집합체

• 한 개 도메인 테스크 = 비즈니스 서비스의 집합체

• 한 개 비즈니스 서비스 = 한 개 서비스

이때, 한 개 서비스별로 MDA  MVC 패턴에 의해 다

수의 BPMN 모델들이 작성된다. 이러한 서비스 구성과 유

형을 고려해서 서비스 메타모델을 정의한 것이 Fig. 2이다. 

Fig. 2에서 “coarse-grained service"는 상  서비스를 의미

하며, ”fine-grained service"는 상  서비스에 복합

(composite)의 계를 갖는 하 서비스를 나타낸다.

모델링 단계에 따른 Fig. 2의 메타모델에 기반한 “온라인

쇼핑몰시스템” 상의 서비스 구축 가 Fig. 3이다.

3.2 MDA/MVC 기반 계층  BPMN 메타모델

BPMN 모델을 정의하기 한 메타모델은 두 가지로 정

립한다. 먼 , BPMN 모델을 정의한 OMG 표 에 기반하여 

BPMN 메타모델(Fig. 4)을 정의한다. 다음으로, 이 BPMN 

메타모델에 서비스 기반의 확장된 XL-BPMN 메타모델(Fig. 

6)을 정의한다. 

1) BPMN 메타모델 

BPMN 모델은 흐름 객체, 연결 객체, 스윔 인  부가 

객체 등의 핵심 모델링 요소를 가지고, 구축 상 도메인의 

업무에 해 비즈니스 로세스(혹은 control flow)를 표

하는 로우챠트 타입(flowchart-type) 다이어그램이다. 

OMG BPMN V1.0 표 [6-7]과 [9]에서 제시한 BPMN 모델

의 구조물을 구성하는 모델링 요소들에 근거하여 BPMN 모

델을 정의한 기본 인 BPMN 메타모델이 Fig. 4이다. 

2) XL-BPMN 메타모델 

BPMN 모델에 MDA 기반 모델링 단계의 계층  근과 

MVC 기반 어 리 이션 아키텍쳐의 분리  근을 제공하

기 해, Fig. 4의 BPMN 메타모델에 모델링 요소들이 추가

되어야 하고, 이들을 계층화하여 확장된 메타모델로 정의되

어야 한다. Table 2는 확장되고 계층화된 XL-BPMN 메타

모델을 정립하기 한 모델링 상, 모델링 방법  수 을 

정립한 것이다. 

Table 2에서, MDA 방식은 CIM과 PIM 패턴에 의해 3계

층 BPMN 메타모델로 정의한다. 즉, CIM BPMN 메타모델 

그리고 PIM BPMN 메타모델로 구성한다. 각 메타모델의 구

성은 개발 로세스상에서 도메인  랫폼의 종속여부에 

따라 BPMN의 기존  확장된 모델링 요소들을 가지고 메타

모델을 계층화하여 정의한다. MVC 패턴은 PIM BPMN 메타

모델에 모델링요소로 용된다. 가령, PIM BPMN 메타모델

의 M/V/C 모델링요소를 사용해서 PIM 수 에서 실제 디자



232  정보처리학회논문지/소 트웨어  데이터 공학 제2권 제4호(2013. 4)

Fig. 5. Applying of MVC pattern at the "service" level

Fig. 4. BPMN metamodel

Table 2. Criteria and method to build XL-BPMN Metamodel

인시 생성되는 모델은 Client service BPMN 모델, Business 

logic BPMN 모델  Data service BPMN이 작성된다. 

여기서, "service" 수 에서 MVC 패턴 용의 방법은 

Fig. 5와 같다. 

BPMN 모델을 계층  모델링을 제공하기 한 Layered 

MetaModel(L-MM)[19]은 다음과 같이 정의한다. 

[정의 3-1] (Layered Metamodel). A L-MM은 

L-MM = {n, AL, MECla, Rel, Mul, ST, Lab}로 구성한

다: (i) n은 metamodel name (CIM/PIM/PSM BPMN 

L-MM); (ii) AL은 계층  BPMN Model의 추상화 수 ; 

(iii) MDD와 MVC가 체화된 BPMN Model 구조물 

modeling element classes인 유한집합 MECla; (iv) MECla

들 간의 relation Rel ⊆ (MECla x MECla); (v) MECla들 

간의 응수 Mul ⊆ (MECla x MECla) (*, 1..*, … ); (vi) 

MECla(i, j, k, … )에 한 스테 어타입 클래스 ST, 여기

서 스테 오타입은 랫폼 타입, 크기 수  등; (vii) MECla

들 간의 계 라벨 ST(옵션).

따라서, XL-BPMN 메타모델은 [정의 3-1]에 의해 정의

된 L-MM의 인스턴스(instance)로 다음과 같이 정의된다.

[정의 3-2] (XL-BPMN Metamodel). XL-BPMN 

Metamodel은 다음의 요소들로 구성한다. (1) XL-BPMN 

Metamodel은 메타모델 이름; (2) CIM, PIM, PSM은 추상

화 수 ; (3) process, activities, task 등은 BPMN 모델링 

요소인 클래스들; (4) association, inheritance, aggregation

의 3개 계들; (5) 1, 0..1, 0..*, 1..*의 4개 응수; (6) client 

service, business_logic service, data service 등은 스테 오

타입된 클래스들; (7) express, comment의 계라벨들.

한편, XL-BPMN 메타모델에 MDA/MVC 패턴 그리고 

크기에 의해 새로이 확장되는 모델링요소들에 한 로

일을 정의한 것이 Table 3이다. Table 3은 기존의 BPMN 

모델이 가진 모델링 요소에 "서비스 유형"과 모델링 상의 

“크기”(Fig. 2 참조), “MVC 패턴”, 그리고 액티비티를 수행

하는 “행 자"들에 련된 모델링 요소들을 추가한 것을 나

타낸다. 
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Fig. 6. XL-BPMN metamodel

Table 3. Profile of extended XL-BPMN modeling element

이러한 확장된 모델링 요소들을 Fig. 4의 BPMN 메타모

델에 반 하여 계층 으로 정의한 확장된 XL-BPMN 메타

모델이 Fig. 6이다. Fig. 6은 모델링 단계에 고려한 CIM/ 

PIM/PSM BPMN 메타모델을 보여 다. 각 메타모델들은 

개발의 추상화 수   MDA/MVC에 부합하는 확장된 모

델링 요소들로 정의한다. MVC 패턴에 의한 모델링 요소는 

“service"에 해 각각 “MVC”로 분리하여 스테 오타입으

로 표 한다. 가령, 'V'에 의해 GUI service와 GUI activity

로 표 한다. 

3.3 메타모델 기반 BPMN 서비스 모델링 로세스

본 논문의 근은 MDA와 MVC가 결합된 모델링을 한 

아 텍쳐에 을 둔다. 그 이유는 (view)에 따라 생성

된 산출물에 해 service 수 에서, model 수 에서, 그리

고 component 수 에서 다양한 크기 상으로 재사용성을 

향상시키기 함이다. 그래서, MVC 패턴은 개발의 추상화 

정도를 고려한 MDA 패러다임을 지향하며, 도메인 의존성

과 구  랫폼 환경의 용여부에 의존해서, 어 리 이션 

모델들을 분리하여 구축할 수 있는 2계층(CIM/PIM) 서비스 

모델링 단계들로 정의한다. 본 고에서 PSM 수 을 한 모

델링 단계의 로세스는 포함하지 않았다. 왜냐하면, SOA 

기반 M/V/C별 컴포 트 모델, BPEL 모델  WSDL 명세

가 결합된 메타모델과 로세스의 정립 그리고 이질  모델

간 변환 알고리즘 등의 작업이 요구되는  다른 이슈가 되

기에 후속연구에서 제시할 것이다. 이에, 2단계 BPMN 모델

링 아키텍쳐  로세스는 다음과 같이 정의한다.  

[정의 3-3] (BPMN-모델링 아키텍쳐). BPMN 모델링 아

키텍쳐 B-MA = {MDA ∪ MVC}는 다음과 같이 구성한
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Fig. 7. Layered BPMN modeling architecture and process based on MDA/MVC

다. (i) model-driven architecture MDA 근, 여기서 MDA 

= {For BPMN models | {CIM-BPMN-Model(Bus-Ser- 

mp)} ∪ {PIM-BPMN-Model(Sys-Ser-mp)} }, Bus-Ser- 

mp는 비즈니스 서비스 모델링 단계이며, Sys-Ser-mp는 시

스템 서비스 모델링 단계를 각각 의미한다; (ii) 어 리 이

션 아키텍쳐 MVC 패턴, 여기서 MVC = {For BPMN 

models | {View-Service} ∪ {Controller-Service} ∪ 

{Model-Service}}이다.

[정의 3-4] (서비스 생성: SG). 단  cell service를 

B-MA에서 작성되는 모델 단 의 산출물이라 하자. 각 서

비스 cell은 서비스 집합의 하나이다. SG = {For BPMN 

models | {{CIM} ∧ {PIM}} ∪ {{M} ∧ {V} ∧ {C}}, 여기

서 {{CIM} ∩ {PIM}} = ∅ and {{M} ∩ {V} ∩ {C}} = ∅ 

(공집합). 즉, 한 개의 cell 서비스는 모든 type들에 한 

MVC와 MDA가 존재한다면 작성 가능하다.

[정의 3-5] (BPMN 모델링 로세스: B-MP). BPMN 모

델링 로세스는 B-MP = (n, MP, −, I)로 구성한다. (i) 

비지니스 모델링 로세스 이름 n; (ii) 모델링 단계들의 유

한집합 MP; (iii) 모델링 단계간의 로세스 순서 계 − 

⊆ (MP x MP); (iv) 나선형 로세스 모델에 기반한 반복 

흐름 I (반복 #1, 반복 #2, …). 

[정의 3-6] (모델링 단계: MP). 모델링 단계는 MP = (n, 

ACT, → , WP)로 구성한다. (1) 모델링 단계의 이름 n (비

지니스 서비스 MP, 시스템 서비스 MP); (2) 액티비티들의 

유한집합 ACT, x, y, z ∈ MP, 액티비티는 이  액티비티

를 통한 입력물과 XL-BPMN 메타모델에 정의한 모델링요

소들을 사용해서 모델을 작성한다; (3) 이 계 → ⊆ 

(ACT x ACT), 계 유형으로 previous/after 그리고 fork/ 

join를 갖는다; (4) 액티비티의 출력 혹은 산출물 WP.

상기 [정의 3-3]에서 [정의 3-6]에 의거하여, Fig. 7은 

MDA와 MVC에 의한 비즈니스 서비스의 모델링 아키텍쳐 

 모델링 로세스를 보여 다. 모델링 단계에 걸쳐 MDA

에 의해 생성되는 산출물들은 CIM BPMN business model

과 PIM BPMN service model 이다. MVC pattern은 PIM 

BPMN 모델에 해 application의 service architecture를 

Client/Controller/Data로 분리, 구축된 BPMN Model을 

Client service/View service/Controller service로 분리하여 

디자인한다. 이러한 MDA와 MVC를 용해서 계층  

BPMN 모델링 로세스가 정립된다. 계층  비지니스 모델

링 작업은 MDA 기반 개발 단계의 생명주기에 따라 상 의 

추상  모델링에서 하 의 구체  모델링으로 디자인 해나

가토록 로세스를 정립한다. Fig. 7에서 순번 1에서 7번에 

이르는 활동은 Fig. 6에서 정의한 CIM/PIM XL-BPMN 메

타모델의 모델링 요소들을 사용해서 수행한다. 이것이 메타

모델에 기반한 모델링 로세스가 수행됨을 의미한다. 

이 로세스는 단계에 걸쳐, 나선형의 반복  생명주기로 

구성하여, 지속 으로 모델이 개선되고 확장되는 특성을 갖

는다. 각 단계는 활동들로 조직화되고, 각 활동은 세부  

로세스 지침을 정의하며, 활동을 통한 산출물이 생성되고, 

산출물간의 연계성을 가지도록 정립한다. 여기서, PIM 단계

에서 BPMN 모델을 M, V  C 패턴에 의해 분리된 형태로 

생성한다. 이 모델링 로세스를 통한 BPMN 모델의 디자

인 과정은 비즈니스 서비스 모델링 단계에서 Fig. 6에서 정

의한 CIM 용의 모델링 요소들(즉, Fig. 4의 BPMN 기본 

모델링 요소)을 가지고 “system" 상 크기의 BPMN 모델

을 작성하고, 한 이 모델을 구성하는 각 ”domain task"

(즉, 서비스 단 )  “service" 상 크기의 CIM BPMN 모

델들을 생성한다. 이후, 시스템 서비스 모델링 단계에서는 

XL-BPMN 메타모델에서 정의한 PIM 모델링 요소들을 사

용해서, 이  단계의 서비스별 각 BPMN 모델에 해 MVC 

패턴에 의해 각각 분리된 PSM BPMN 모델을 생성한다.
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Fig. 8. CIM BPMN model at the "system" level

Fig. 9. CIM BPMN model at the "domain-task" level

Fig. 11. MVC based Integrated service PIM BPMN model

Fig. 12. PIM BPMN model focused on client service view

Fig. 10. CIM BPMN model at the unit "service" level

4. 용사례: OSS

제시한 계층  BPMN 모델링 로세스의 실효성을 보이

기 하여, 온라인쇼핑몰시스템(OSS)을 상으로 서비스 지

향의 BPMN 비즈니스 모델들을 기술한다. 

4.1 OSS의 Business service modeling phase

비즈니스 서비스 모델링 단계는 체 업무에 한 도메인 

의존의 개략  비즈니스 제어흐름을 디자인한다. 이를 해, 

최상  “system" 수 에서 단  ”service" 수 에 이르는 비

즈니스 업무를 모델링한다. 본 단계는 MDA에 의한 CIM 

모델을 작성하나, MVC 패턴은 용되지 않는다. Fig. 6의 

CIM BPMN Metamodel의 모델링요소들을 사용하고, Fig. 7

의 개발 로세스에 따라, 최상  수 에서 상  “system" 

기반 CIM BPMN 모델을 나타낸 것이 Fig. 8이다. Fig. 8에

서 XL-BPMN 메타모델의 모델링 요소로 ”sub_process" 

activity, "exclusive(XOR)" 등을 사용했다. 즉, 작은 사각형

내 “+”로 표기된 액티비티는 계층 으로 하부 BPMN 모델

을 가짐을 의미한다. 즉, 이들 간에는 복합 혹은 sub- 

process의 계를 가진다.

다음으로  수 의 “domain-task" 기반 CIM BPMN 

모델을 표 한 것이 Fig. 9이다. 이것은 Fig. 8의 ”Order 

Product" 도메인 테스크를 상으로 서비스 분류인 

“technical/business/generic" 서비스의 모델링요소를 추가, 

용하여 작성했다.

한, 하  수 의 단  셀(cell) “service" 기반으로 그림 

9의 ”Order Customer" 비즈니스 서비스를 계층 으로 복합

(composite)한 CIM BPMN 모델이 Fig. 10이다. 이 단  서

비스가 서비스 지향의 BPMN 모델을 의미하고, 이를 통해 

독립  재사용의 단  모델이 되는 것이다.

4.2 OSS의 System service modeling phase

본 모델링 단계는 business service modeling phase에서 

식별된 단 의 셀 서비스별로 서비스 랫폼에 독립 인 

PIM 패턴 그리고 MVC 패턴을 용하여 비즈니스 측면이 

아닌, 시스템 측면에서 상세한 서비스 모델링을 수행한다. 따

라서, PIM XL-BPMN Metamodel의 확장된 모델링 요소들

(즉, "Client_service", "business_service"  “data_service")

을 사용해서 BPMN 모델을 디자인한다. Fig. 7의 모델링 

로세스에 따라 각 서비스별로 MVC 기반 PIM BPMN 모델

을 작성한다. 이에, Client service PIM BPMN 모델, 

Business logic service PIM BPMN 모델, 그리고 Data 

service PIM BPMN 모델들로 생성된다. 여기서, Business 

logic과 Data의 service PIM BPMN 모델은 EA(Enterprise 

Architecture) 기반의 application architecture와 DB 

architecture에 석이 될 수 있다. Fig. 11은 MVC 기반 통

합 PIM BPMN 모델을 나타내고, Fig. 12는 Client service 

PIM BPMN 모델을 각각 보여 다.
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Evaluation factor

BPMN standard 

V1.0

metamodel 

BPMN Beta 

V2.0

metamodel 

Proposed 

XL-BPMN

Metamodel

Cover level of entire 

modeling phase
Low High High

Defining the layered 

modeling elements by MDA
Middle Middle High

Specifying the separated 

modeling elements by MVC
Low Low Middle

Additional scalability of 

modeling element
Low High High

Providing a service

modeling element
Middle Middle High

Table 4. Comparison in terms of formation of BPMN 

metamodel

Evaluation factor BPDS-BB MINERVA ARIS
Proposed 

method

Target business model BPMN BPMN EPC BPMN

Designing a model based 

CIM, PIM pattern
No No Yes Yes

Designing a layered model 

based MVC 
No No Yes Yes

Designing a model using a 

layered modeling elements 

by development phase

No PS No Yes

Supporting case study Yes Yes PS No

Service oriented

model design
PS Yes Yes Yes

[legend : Yes(support), No(not support), PS(Partial support)]

Table 5. Comparison of the details of BPMN modeling process

Evaluation factor BPDS-BB MINERVA ARIS
Proposed 

method

Modification cost High High Low Low

Maintenance cost High High Low Low

Reuse-ba

sed 

developm

ent cost

Extended 

cost
High High Low Low

Reuse 

cost
High High Low Low

Table 6. Evaluation of effort cost in case of maintenance and 

reuse based development

5. 평  가

5.1 기존 방법과의 비교평가

제시 방법과 기존 방법간의 비교를 해 BPMN 메타모

델, BPMN 모델링 로세스 그리고 개발 노력 비용의 비교 

메트릭스들을 가지고 분석한다. 

1) BPMN 메타모델 

BPMN 메타모델의 구성 측면에서, 제시 XL-BPMN 비

해서 기존 BPMN 표  V1.0[6, 20-21]과 BPMN Beta 

V2.0[7]을 상으로 비교한 것이 Table 4이다. 

Table 4에서, BPMN 표  V1.0은 BPD(Business Process 

Diagram)의 핵심요소와 확장 요소들로 그 의미와 표기법을 

정의하 으나, 모델 구조물의 메타모델은 제공하지 않는다. 

즉, [20]은 BPMN 메타모델을 제시했고, [21]는 BPMN 모델

을 실행 수 에서 모델링요소들을 스테 오타입과 객체화하

여 메타모델을 제시했다. 최근, BPMN Beta V2.0은 BPD를 

BPMN이라 개칭하여, 핵심  확장 요소 그리고 요소들간

의 인 라  력 계에 한 구문을 메타모델로 정의하고, 

요소들의 시멘틱을 제공한다. 그러나, BPMN 표  V1.0은 

메타모델을 정의하고 있지 않아, 각 평가 항목에서 낮은 수

을 갖는다. 메타모델을 제공하는 BPMN Beta V2.0은 

MDA  MVC 기반의 계층화된 모델링 요소들로 구성된 

메타모델을 제공하지 않는다. 반면, 제시 XL-BPMN 메타모

델은 서비스 심 그리고 MDA/MVC의 계층화된 모델링 

요소들을 제공한다.  

2) BPMN 모델링 로세스

BPMN 모델링 로세스 측면에서, BPDS-BB[5], 

MINERVA[16] 그리고 ARIS[17]를 상으로 비교, 분석한 

것이 Table 5이다. Table 5에서, 본 논문과 ARIS 방법은 서

비스 지향 패러다임에 따라 MDA/MVC 기반의 BPMN 모

델링 방법을 다룬 것에 유사성을 갖는다. 그러나, ARIS는 

계층화되고 BPMN 메타모델 기반의 모델링요소들을 사용한 

로세스를 제공하지 않는다. 이외, BPDS-BB와 MINERVA 

방법들은 MDA  MVC 패턴에 의한 로세스 제공이 부

족하다. 한편, 제시하는 메타모델을 사용하면, BPMN 모델

의 체  모델링 요소들간의 구문  구조의 이해성을 향상

시킬 수 있으며, 메타모델에 의한 구축된 CIM과 PIM 모델

들간의 추 성 혹은 일치성을 검사가 가능해진다.

3) 개발 노력비용 평가

노력비용 측면에서, 시스템의 규모가 클수록 기존 방법에 

비해 제시 방법이 많은 재사용 비즈니스 모델을 사용할 수 

있기 때문에 좀 더 노력 비용을 감할 수 있을 것이다. 반

면, 시스템의 규모가 작으면, 제시 방법은 재사용 모델을 생

성하기 한 많은 모델링 활동을 수행하기에 기존 방법 

비 더 많은 노력 비용이 요구된다.

유지보수  재사용 기반 개발 측면에서, 개발비용 평가는 

Table 6과 같다. Table 6에서, 제시 방법은 추상화 수 별

(MDA/MVC)  모델별 정형화된 메타모델의 모델링 요소

들을 사용하기에 기존 방법들보다 우수하다고 할 수 있다. 

가령, 새로운 시스템의 구축에 해, Fig. 7에서, 단  서비스 

수 에서 “6. Data Service PIM BPMN Model”가 상이할 경

우, 1번에서 5번에 이르는 즉, 기 작성된 "CIM BPMN 

Model",“ Business Logic PIM BPMN Model"들을 재사용할 

수 있기 때문에 그 만큼 개발 노력 비용을 감할 수 있다.

5.2 재사용성 평가

기존 방법들과 비해서, 제시 방법을 용해서 작성된 

산출물 모델들의 재사용성 측면에서 정량  평가를 보인다.



서비스 지향 XL-BPMN 메타모델과 비즈니스 모델링 로세스  237

KIPS Tr. Software and Data Eng.

Method/

MDD technique
BPDS-BB MINERVA ARIS

Proposed

method

Number by MDA 1 1 2 2

Number by MVC 0 0 3 3

Total number of 

reuse-available 

models (weight)

1 (20%) 1 (20%) 5 (100%) 5 (100%)

Table 7. Analysis of number of reusable model

재사용성은 MDA/MVC 기반으로 작성된 BPMN 모델들

이 새로운 도메인의 BPMN 모델 구축시 재사용되는 가에 

한 척도이다. 제시한 계층  메타모델과 모델링 로세스

에 의해 다양한 추상화 수   크기에서 재사용 될 수 있

음을 4장의 용사례를 통해서 알 수 있다. 가령, 새로이 구

축되는 BPMN 모델이 PIM 수  이하에서 상이할 경우, 이

 단계의 산출물인 “system/domain-task/service" 수 에

서 작성된 CIM BPMN 모델들을 그 로 재사용할 수 있다. 

따라서, 제시한 MDA/MVC 기반으로 작성된 BPMN 모델들

의 재사용성을 좀 더 향상시킬 수 있다. 재사용 가능 모델 

수를 산정하는 방식은 다음과 같다. 

• 산정 방법

  - 재사용 가능 구축 모델 수 = 

    CIM/PIM 모델 수(개발단계 수) x MVC 모델 수

  - 모델링 과정에서 생성되는 재사용 모델 수들을 

    하여 얻을 수 있다.

• 산정 수식

상기의 산정 수식에 의거, 각 모델링 방법들과의 재사용 

모델 수를 비교한 것을 Table 7에서 보여 다. BPDS-BB와 

MINERVA에 한 MDA 모델 수가 “1”인 이유는 그들 방

법이 MDA와 MVC에 의한 모델을 작성하지 않지만, 구축 

상 도메인의 비즈니스 모델로서 1개의 모델을 생성하기 

때문이다. 반면, MDA 모델 수 산정에 해서, ARIS와 제시

방법은 CIM 모델  PIM 모델을 작성하기에 모델의 수가 

“2”이 된다.

6. 결  론

존 BPMN 비즈니스 모델링 방법들은 서비스 지향의 

개발 그리고 MDA와 MVC에 기반한 계층 인 개발 로세

스가 성숙되지 않았다. 본 논문은 MDA와 MVC pattern에 

의거한 서비스 지향으로 BPMN 모델을 계층 으로 모델링

할 수 있는 확장된 XL-BPMN 메타모델을 제시했다. 한, 

정형화된 메타모델의 모델링 요소들을 사용한 2개 서비스 

모델링 단계로 구축된 BPMN 모델링 로세스를 정립했다. 

이를 통해, 서비스 에서 기 비지니스 모델링에서 

랫폼 독립 인 서비스 디자인에 이르는 비지니스 모델링 방

법을 제시했다. 이로서, BPMN 기반의 비즈니스 로세스 

모델링에 한 서비스 지향의 계층  모델의 구축을 제공할 

수 있다. 따라서, BPMN 비지니스 모델의 모듈성 강화에 따

른 고 품질화와 재사용성을 제고시킬 수 있다. 아울러, 비즈

니스 모델을 MVC 패턴에 의해 분리하여 모델링함으로서 

어느 한쪽의 변경시, 그 수정의 향을 최소화시켜 다. 아

울러, BPMN 모델의 서비스 표 력 확장  계층  근에 

의한 비즈니스 서비스의 복잡성 해소할 수 있다. 향후 연구

로서, XL-BPMN 모델의 PSM 수 의 모델링 로세스, 

BPEL, WSDL이 가미된 SOA 기반 비즈니스-소 트웨어 통

합 모델링 임워크  로세스, 이들  이질  모델간 

변환 알고리즘의 개발을 후속할 것이다. 
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