
Jour. Fish. Mar. Sci. Edu., 25(2), pp. 478~493, 2013.                                           www.ksfme.or.kr

산해양 연구 권 통권, 25 2 , 62 , 2013.                      http://dx.doi.org/10.13000/JFMSE.2013.25.2.478

- 478 -

서 론. Ⅰ  

수산업 동조합은 수산인에게는 풍요로움과 자

부심을 심어주고 고객에게는 신뢰감과 만족감을 

심어주며 조직구성원에게는 자부심과 자 심을 

심어주는 수산업 심체로서 국가와 사회 발 에 

기여하기 한 동조합이라고 할 수 있다

세부 인 주요사업으로는 첫째 수산업에 종사

하고 있는 수산인의 삶의 질 향상 둘째 지역사

회와 함께하는 융서비스 셋째 수산의 가치를 

지켜주며 요성을 강조하는 공제사업 넷째 국

내 최 의 수산물 유통경로 다섯째 차별화된 가

치를 창출할 수 있는 신뢰를 바탕으로 한 수 은

행으로 구성되어 있다

수산업 동조합은 조합원 모두가 고객을 향한 

끊임없는 노력을 통하여 고객을 만족하게 하고 

감동을 선사하는 것이 최종 목표이다 수산업

동조합의 조직구성원은 고객만족을 실천하기 

하여 임직원은 지를 가지고 노력하며 조합원은 

신뢰를 바탕으로 한 지속 가능한 성과 달성을 

수산업 동조합의 조직문화가 임 워먼트 조직유효성에 미치는 

향에 한 연구

종 종 정태

경대학교( )

A Study on the Effects of Organizational Culture of Fisheries 

Cooperative on Empowerment and Organizational Effectiveness

Abstract

This study shows how the organizational culture of fisheries cooperative impacts with 

empowerment and organizational effectiveness. Result of this study would be utilized in 

organization management for fisheries cooperative. sample design is based on fisheries 

cooperative which are registered in korea from October 24 through November 17 in 2012. 

and total of 195 questionnaires are collected through a personal visit. The result of 

empirical analysis, organizational culture factor which have an effect on empowerment and 

organizational effectiveness is the biggest influence to them. At the same time. Sympathy 

of empowerment factor which have an effect on organizational effectiveness is the biggest 

influence to it.

Key words : Fisheries cooperative, Organizational culture, Empowerment, Organizational 

effectiveness
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하여 노력하고 있다

이러한 목표를 효과 으로 달성하기 하여 수

산업 동조합의 조직구성원은 언제나 고객과 만나

는 최고 에서 업무를 수행하고 있기 때문에

조직구성원 각 개인의 활동에 의해 수산업 동조합 

체의 서비스 품질과 성과가 결정된다는 것이다

그러므로 서비스 품질과 성과 달성에 매우 

요한 요인은 조직구성원이 속해있는 조직의 문화

와 조직구성원이 인식하는 임 워먼트  조직유

효성이며 수산업 동조합의 서비스 품질과 성과 

달성에 매우 요한 요인이 된다는 것을 알 수 

있다 하지만 이러한 수산업 동조합의 서비스 

품질 향상과 성과 달성을 높이기 해서는 수산

업 동조합의 조직문화와 조직구성원이 인식하는 

임 워먼트  조직유효성의 계를 분석할 필요

가 있다 그러나 수산업 동조합의 조직문화와 

조직구성원의 임 워먼트 그리고 조직유효성에 

한 연구는 무한 실정이다

이에 본 연구에서는 수산업 동조합의 조직문

화와 조직구성원의 임 워먼트 그리고 조직유효

성과의 계를 분석하여 조직구성원들의 임 워

먼트와 조직유효성을 높이는데 향을 미치는 수

산업 동조합의 조직문화 유형과 특성을 악하

고 이를 통하여 수산업 동조합 조직구성원들의 

임 워먼트를 향상하고 조직유효성을 증진시킬 

수 있는 조직문화의 형성과 조직 리방안 마련 

략의 시사 을 제공하고자 한다

이론  고찰. Ⅱ

조직문화1. 

조직문화에 한 연구는 년 에 

의하여 가장 먼  시작되었는데 그의 연구에서 

조직문화란 조직의 상징 이념 의식 언어 통

과 같은 것들이 모여 만들어낸 조직체 개념의 총

체 인 원천 이라고 하 다

조직문화에 한 연구는 

에 이르기까지 많은 연구가 이루어

져 왔으며 이들의 연구에서 조직문화는 조

직에서 일하고 있는 조직구성원들이 요하게 생

각하는 가치 신화 웅 등의 총체 인 개념

조직구성원들이 공유하고 있는 일련의 공유된 가

정이라고 하 고 이러한 공유된 가정이란 조직

구성원들이 공유하고 있는 사상 언어 행 감

정 의식 신념 등이라고 하 다

는 그의 연구에서 조직문화를 공동체

인 에서 연구하 는데 조직문화란 어떠한 

조직의 통 행동 그리고 조직을 하는 마음가

짐 이라고 정의하 다 다시 말해 조직문화는 목

표 신화 언어 이상 공유를 포 으로 뜻하고 

있으며 조직구성원들도 각자 서로 다른 개성을 

가지고 있는 것처럼 조직들 간에도 서로 구분되는 

조직만의 능력 정체성 그리고 특징을 갖고 있다

고 인식하는 것이 조직문화이다 라고 하 다

이상과 같이 선행연구를 살펴본 결과를 심으

로 본 연구에서는 조직문화를 조직구성원 간의 

의사소통을 원활하게하고 조직구성원 간의 력

과 조직몰입 수 을 증 시키는 수단으로서 조

직구성원의 조화를 통하여 조직구성원의 신념과 

의식 그리고 가치를 형성시켜 조직구성원의 임

워먼트와 조직유효성을 극 화하여 조직구성원의 

역할을 수행하게 하는 것으로서 조직구성원들에

게 조직의 정체성과 직무만족 그리고 조직몰입을 

진시키는 것이라고 정의하 다

임 워먼트2. 

년  반 세계 시장경제  경 환경에서 

가장 큰 향력을 발휘하던 미국의 기업들이 상

 무력감을 해소할 방안으로 연구되어 무력감

을 해소할 안으로 받아들여진 임 워먼트

는 추후 조직구성원의 조직몰입

과 환경변화에 능동 으로 처하기 한 조직구

성원의 자세확립 그리고 기업의 목표 달성과 기
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업의 성장 수단으로 미국의 기업에서 사용되다가 

년  반 경 학 분야에서 본격 으로 연구

되기 시작하 다

는 그의 연구에서 임

워먼트의 발 과정에 하여 설명하 는데 임

워먼트는 조직구성원이 직무에 만족하고 조직

에 몰입하며 조직의 성과 달성을 하여 노력하

게 하기 한 방안인 동기부여 이론과 각종 경

기법의 한계를 극복하기 하여 발 하고 있는 

이론이다 라고 하 다 다시 말해 조직의 의사

결정권자들이 자기 자신의 권한을 일부 한정되게 

조직구성원들에게 부여하면 조직구성원들은 자기

효능감이 향상되고 조직구성원 스스로가 업무를 

만족스럽게 수행하기 하여 노력하게 되며 결과

으로 조직구성원들이 자신의 능력에 한 자신

감과 신념을 가지게 된다는 것이다

는 그들의 연구에서 

임 워먼트를 조직구성원들의 자기효능감과 

련된 개념으로서 조직구성원들이 의사결정권자의 

권한을 임받아 업무를 수행함으로써 조직구성

원은 업무수행의 동기부여를 증가시키고 융통성

을 발휘함으로써 고객에 한 서비스 품질을 향

상시킬 수 있다 라고 정의하 다

이상과 같이 선행연구를 살펴본 결과를 심으

로 본 연구에서는 임 워먼트를 조직에서 의사

결정자의 권한을 조직구성원들에게 단순히 임

하는 것이 아니라 조직구성원들의 신뢰를 바탕으

로 조직구성원들이 능력을 발휘할 수 있도록 유

도해 주는 것이다 라고 정의하 다

조직유효성3. 

과거 조직유효성에 한 연구는 크게 경제  

성과와 심리  성과로 구분하여 측정하 고 주요 

측정변수로는 생산성 성장성 성장도 수익성 총

매출액 사고의 빈도 이직률 계획과 목표의 달

성도 결근율 경 자의 리능력 조직구성원의 

역량 등이 경제  성과를 측정하는 변수로 사용

되었고 동기부여 갈등과 응집성 유연성과 응

성 조직목표를 달성하기 한 조직구성원들의 

동조성 조직구성원들의 사기인식 직무만족 조

직몰입 등이 심리  성과를 측정하는 변수로 사

용되었다

조직유효성에 한 최근의 연구는 크게 목

수단  차원과 심리 내재  차원으로 구분

하여 측정하고 있으며 주요 측정변수로는 생산

성 수익성 자원획득 개발 능률성 성장 의사소

통 사고빈도 품질 목표 달성도 과업숙련도 등

이 목 수단  차원을 측정하는 변수로 사용

되었고 직무만족 조직몰입 응성 탄력성 동

기부여 사기 유연성 이직률 결근률 응집성

신성 자율성 응성 헌신성 등이 심리 내재  

차원을 측정하는 변수로 사용되었다

다시 말해 과거의 연구에서 경제  성과를 측

정한 변수들이 목 수단  차원을 측정하는 

변수들로 바 었고 심리  성과를 측정한 변수

들이 심리 내재  차원을 측정하는 변수들로 

바 었다는 것을 알 수 있다

는 그의 연구에서 모든 조직

은 조직효과를 요하게 다루고 있다 그러나 조

직유효성은 조직문화의 성공정도를 나타내어 주

는 것으로 개념화할 수 있지만 조직유효성에 

한 측정방법은 연구자들에 따라 서로 다르기 때

문에 이에 한 개념도 다양하게 분류되고 있

다 라고 하 다

은 그의 연구에서 조직유효성이

란 단 장기 목표를 달성하기 해서는 먼  목

표를 제 로 설정하는 것이 요한데 이는 략

인 환경요소가 반 되어야 하고 평가자의 이해

계와 조직의 라이  사이클 단계의 특성이 반

되어야 하며 이로서 단 장기 목표의 달성도를 

측정할 수 있는데 이 게 측정된 결과가 바로 조

직유효성이다 라고 하 다

이상과 같이 선행연구를 살펴본 결과를 심으

로 본 연구에서는 조직유효성을 조직의 목표는 

환경 인 요인과 해당 조직의 구성에 따라 다르
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게 나타난다고 할 수 있다 그러므로 조직유효성

은 해당 조직을 평가하기 한 조직의 목 달성 

정도  조직의 유효한 정도를 측정하는 것이다

라고 정의하 다

연구 설계. Ⅲ

연구모형1. 

본 연구에서는  선행연구를 바탕으로 수산업

동조합의 조직문화와 조직구성원의 임 워먼트 

그리고 조직유효성 간의 인과 계를 실증 으로 

분석하고자 하 다

이를 하여 조직문화를 합리문화 개발문화

합의문화 계문화 총 가지로 구분하여 측정하

고 임 워먼트는 의미성 역량 자기결정력

향력 총 가지로 구분하여 측정하 으며 조직유

효성은 직무만족 직무몰입 조직몰입 이직의도 

총 가지로 구분하여 측정하 다

선행연구의 결과를 바탕으로 한 수산업 동조

합의 조직문화 조직구성원의 임 워먼트 그리고 

조직유효성에 하여 구성한 연구 모형은 다음과 

같다

[Fig. 1] Research model

변수의 조작  정의와 측정2. 

본 연구에서 설정한 연구모형에 따른 가설을 

검정하기 하여 독립변수로 사용되는 조직문화

를 수산업 동조합의 특성을 근거로 하여 합리문

화 개발문화 합의문화 계문화 등 개 요인으

로 구성하 다

매개변수로는 조직구성원의 임 워먼트를 의미

성 역량 자기결정력 향력 등 개 요인으로 

구성하 고 종속변수로는 조직구성원의 조직유

효성을 직무만족 직무몰입 조직몰입 이직의도 

등 개 요인으로 구성하 다 본 설문의 척도는 

리커트  척도를 사용하 다

가 수산업 동조합의 조직문화

선행연구를 참조하여 수산업 동조합 조직문화

의 요인을 개로 선정하 고 이는 합리문화 문

항 개발문화 문항 합의문화 문항 계문화

문항 에 한 총 개 문항으로 구성하 으며

를 거친 후 수정하여 설문에 활용하

다 본 연구에서 조직문화의 측정을 한 구체

인 구성요소는 아래와 같고 이를  

척도를 이용하여 매우 그 다 를 으로

 그 지 않다 를 으로 평가되도록 하 다

의 

연구를 참조한 수산업 동조합 조직문화의 조작

 정의는 다음과 같다

합리문화 수산업 동조합의 실 결과 그리

고 목표달성을 요시 하는 목표달성 행동

개발문화 수산업 동조합의 외부지향 성장 

그리고 신을 요시 하는 문화형태

합의문화 수산업 동조합의 사기 응집성 그

리고 참여를 요시하는 정도

계문화 수산업 동조합의 안정 일 성 그

리고 통제를 요시하는 문화형태

나 임 워먼트

선행연구를 참조하여 수산업 동조합 조직구성

원의 임 워먼트 요인을 개로 선정하 고 이는  

의미성 문항 역량 문항 자기결정력 문항

향력 문항 에 한 총 개 문항으로 구성하

으며 를 거친 후 수정하여 설문에 

활용하 다 본 연구에서 임 워먼트의 측정을 
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한 구체 인 구성요소는 아래와 같고 이를 

 척도를 이용하여 매우 그 다 를 

으로  그 지 않다 를 으로 평가되도

록 하 다

의 연구를 참

조한 수산업 동조합 조직구성원 임 워먼트의 

조작  정의는 다음과 같다

의미성 수산업 동조합 조직구성원의 업무 

목표나 목 이 자신의 역할에 있어 얼마나 요

한가를 인지하는 정도

역량 수산업 동조합의 조직구성원이 소유

하고 있는 기술  능력 정도 

자기결정력 수산업 동조합의 조직구성원이 

상 의 간섭없이 재량권이나 주도권을 가지고 행

동하는 정도

향력 수산업 동조합의 조직구성원이 자

신의 업무환경에서 의도한 결과  목 을 성취

하는 정도

다 조직유효성

선행연구를 참조하여 수산업 동조합 조직구성

원의 조직유효성의 요인을 개로 선정하 고 이

는 직무만족 문항 직무몰입 문항 조직몰입

문항 이직의도 문항 에 한 총 개 문항으로 

구성하 으며 를 거친 후 수정하여 

설문에 활용하 다 본 연구에서 조직유효성의 

측정을 한 구체 인 구성요소는 아래와 같고 

이를  척도를 이용하여 매우 그 다

를 으로  그 지 않다 를 으로 평가

되도록 하 다

의 연구를 참조한 수

산업 동조합 조직구성원 조직유효성의 조작  

정의는 다음과 같다

직무만족 수산업 동조합의 조직구성원이 

직무에 한 호의 인 태도

직무몰입 수산업 동조합의 조직구성원이 

직무에 한 개인의 동일성과 몰입의 정도

조직몰입 수산업 동조합의 조직구성원이 

조직에 한 개인의 동일성과 몰입의 정도

이직의도 수산업 동조합의 조직구성원이 

직무를 이탈하려는 심리 인 상태

표본 설계  설문지의 구성3. 

가 표본의 선정과 조사방법

본 연구에서는 수산업 동조합을 상으로 설

문지를 배포하고 회수된 설문지를 면 히 검토

하여 응답에 성의가 없거나 응답에 결측값이 많

이 존재하여 분석에 활용할 수 없을 것으로 단

되는 설문지는 분석 에 검수하여 제외시켰다

선정된 응답자들에게 조사의 목 과 조를 요

청하는 공문을 포함하여 년 월 일부터 

월 일까지 약 한달 간 직  수산업 동조합

을 방문하여 총 부의 설문지를 배포하 다

응답의 주체는 수산업 동조합의 조직구성원으로 

선정하여 설문조사를 실시하 다 배부된 설문지 

 부가 회수되었고 이  분석에 활용하기 어

려운 부를 제외한 부를 분석에 활용하 다

나 설문지의 설계

본 연구의 목 을 달성하기 하여 설문지는 

수산업 동조합의 조직문화 임 워먼트 조직유

효성을 알아보기 한 문항으로 작성되었으며

크게 개 부분으로 구분된다 체 인 주요변수

의 문항 수는 다음 과 같다

<Table 1> composed of questionnaire
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첫째 수산업 동조합 조직문화의 개 구성요

소를 반 한 개 문항 둘째 조직구성원의 임

워먼트에 한 부분으로 개 구성요소를 반 한 

개 문항 셋째 조직구성원의 조직유효성에 

한 부분으로 개 구성요소를 반 한 개 문항

넷째 수산업 동조합 조직구성원의 성별 학력

연령 직 소속 근무경력을 측정하기 한 개 

문항으로 구성하 다

가설설정4. 

의 연구모형을 토 로 설정한 연구가설은 다

음과 같다

가설 수산업 동조합의 조직문화는 조직

구성원의 임 워먼트에 정 의 향을 미칠 것

이다

가설 수산업 동조합의 조직문화는 조직

구성원 임 워먼트의 의미성에 정 의 향을 

미칠 것이다

가설 수산업 동조합의 조직문화는 조직

구성원 임 워먼트의 역량에 정 의 향을 미

칠 것이다

가설 수산업 동조합의 조직문화는 조직

구성원 임 워먼트의 자기결정력에 정 의 향

을 미칠 것이다

가설 수산업 동조합의 조직문화는 조직

구성원 임 워먼트의 향력에 정 의 향을 

미칠 것이다

가설 수산업 동조합 조직구성원의 임

워먼트는 조직구성원의 조직유효성에 정 의 

향을 미칠 것이다

가설 수산업 동조합 조직구성원의 임

워먼트는 조직구성원 조직유효성의 직무만족에 

정 의 향을 미칠 것이다

가설 수산업 동조합 조직구성원의 임

워먼트는 조직구성원 조직유효성의 직무몰입에 

정 의 향을 미칠 것이다

가설 수산업 동조합 조직구성원의 임

워먼트는 조직구성원 조직유효성의 조직몰입에 

정 의 향을 미칠 것이다

가설 수산업 동조합 조직구성원의 임

워먼트는 조직구성원 조직유효성의 이직의도에 

정 의 향을 미칠 것이다

실증 분석. Ⅳ

자료의 분석1. 

선정된 응답자들에게 조사의 목 과 조를 요

청하는 공문을 포함하여 배포한 후 설문지를 회

수한 결과 총 부의 설문지를 본 연구의 분석

에 활용하 다

가 표본의 특성

표본의 특성을 빈도분석으로 분석한 결과 체 

응답자들  문 졸 이상의 학력을 소유한 응

답자가 체의 이고 직 이 이상인 응

답자가 체의 이며 근무경력이 년 이상

인 응답자가 체의 이므로 설문에 응답한 

응답자들은 본 설문에 유의한 응답을 할 수 있는 

충분한 역량과 능력 그리고 경험을 가지고 있는 

것으로 단됨에 따라 표본선정은 문제가 없는 

것으로 나타났다

나 측정변수의 신뢰성  타당성 검정

본 연구에서 조직문화 임 워먼트 조직유효성

에 한 신뢰성은 아래와 같이 의 값α

이 이상으로 높게 나타남에 따라 각 변수의 

신뢰성은 높다고 할 수 있다 개념타당성을 검정

하기 하여 조직문화 임 워먼트 조직유효성을 

측정한 변수들을 을 이용하여 요인

분석을 실시하 다

조직문화의 신뢰성  타당성 검정

수산업 동조합의 조직문화에 한 개념타당성

을 검정하기 하여 요인분석을 실시하 다 요

인추출 방법으로는 주성분분석을 이용하 으며

고유 값은 을 기 으로 하 다 분석 시 요인 

재치 을 기 으로 하여 그 이하인 구성개념
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의 측정항목과 타당성에 해되는 항목을 제외하

다 최종요인 분석결과 제거된 항목은 없었다

구체 인 분석 결과를 살펴보면 값이 일

반 으로 이상이면 공통분산 정도는 매우 높

고 이면 다소 높고 이면 약간 높∼ ∼

고 이면 보통이다 조직문화에서 ∼

값은 로서 요인분석을 한 변수선정은 바

람직한 것으로 알 수 있다

공통성은 모든 변수에서 이상으로 나타났으

며 공통성은 다음 와 같다

<Table 2> Commonality

본 연구에서는 구형성검정치가 

이며 유의확률이 으로 나타나 유의수  ≤ɑ

에서도 단 행렬이 아니라는 충분한 증거를 

보여주기 때문에 요인분석을 하는데 무리가 없으

며 공통요인이 존재한다고 할 수 있다

연구 설계 시 조직문화는 선행연구를 근거로 

개의 요인으로 구성하 으며 요인분석 결과 고

유 값 을 기 으로 의 

고유 값을 가진 개의 요인을 추출하 다

이 네 가지 요인은 수산업 동조합의 조직문화

를 표하며 요인 은 요인 는 

요인 은 요인 는 를 

설명하고 체분산의 를 설명함으로써 수

산업 동조합의 조직문화를 측정한 변수들의 타

당성은 확보되었다

한 측정변수들의 신뢰성검정 결과 개 요인

의 값이 이상으로 나타나 측정변ɑ

수들의 신뢰성도 확보되었다

은 수산업 동조합의 조직문화를 측

정한 변수들의 신뢰성과 타당성의 검정결과를 나

타낸 것이다

 

<Table 3> The result of factor analysis

임 워먼트의 신뢰성  타당성 검정

수산업 동조합 조직구성원의 임 워먼트에 

한 개념타당성을 검정하기 하여 요인분석을 실

시하 다 요인추출 방법으로는 주성분분석을 이

용하 으며 고유 값은 을 기 으로 하 다 분

석 시 요인 재치 을 기 으로 하여 그 이하

인 구성개념의 측정항목과 타당성에 해되는 항

목을 제외하 다 최종 요인분석 결과 역량 번 

문항 자기결정력 번 문항 향력 번 문항

은 제거되었다

구체 인 분석 결과를 살펴보면 값이 일

반 으로 이상이면 공통분산 정도는 매우 높

고 이면 다소 높고 이면 약간 높∼ ∼

고 이면 보통이다 조직문화에서 ∼

값은 로서 요인분석을 한 변수선정은 바

람직한 것으로 알 수 있다

공통성은 모든 변수에서 이상으로 나타났으

며 공통성은 다음 와 같다



- 485 -

<Table 4> Commonality

본 연구에서는 구형성검정치가 

이며 유의확률이 으로 나타나 유의수  ≤ɑ

에서도 단 행렬이 아니라는 충분한 증거를 

보여주기 때문에 요인분석을 하는데 무리가 없으

며 공통요인이 존재한다고 할 수 있다

연구 설계 시 임 워먼트는 선행연구를 근거로 

개의 요인으로 구성하 으며 요인분석 결과 고

유 값 을 기 으로 의 

고유 값을 가진 개의 요인을 추출하 다

이 네 가지 요인은 수산업 동조합 조직구성원

의 조직문화를 표하며 요인 은 요인 

는 요인 은 요인 는 

를 설명하고 체분산의 를 설명

함으로써 수산업 동조합 조직구성원의 조직문화

를 측정한 변수들의 타당성은 확보되었다

한 측정변수들의 신뢰성검정 결과 개 요인

의 값이 이상으로 나타나 측정변ɑ

수들의 신뢰성도 확보되었다

 

<Table 5> The result of factor analysis

는 수산업 동조합 조직구성원의 임

워먼트를 측정한 변수들의 신뢰성과 타당성의 

검정결과를 나타낸 것이다

조직유효성의 신뢰성  타당성 검정

수산업 동조합 조직구성원의 조직유효성에 

한 개념타당성을 검정하기 하여 요인분석을 실

시하 다 요인추출 방법으로는 주성분분석을 이

용하 으며 고유 값은 을 기 으로 하 다 분

석 시 요인 재치 을 기 으로 하여 그 이하

인 구성개념의 측정항목과 타당성에 해되는 항

목을 제외하 다 최종요인 분석결과 직무몰입 

번 문항이 제거되었다

구체 인 분석 결과를 살펴보면 값이 일

반 으로 이상이면 공통분산 정도는 매우 높

고 이면 다소 높고 이면 약간 높∼ ∼

고 이면 보통이다 조직문화에서 ∼

값은 로서 요인분석을 한 변수선정은 바

람직한 것으로 알 수 있다

공통성은 모든 변수에서 이상으로 나타났으

며 공통성은 다음 과 같다

<Table 6> Commonality

본 연구에서는 구형성검정치가 

이며 유의확률이 으로 나타나 유의수  ≤ɑ

에서도 단 행렬이 아니라는 충분한 증거를 
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보여주기 때문에 요인분석을 하는데 무리가 없으

며 공통요인이 존재한다고 할 수 있다

연구 설계 시 조직유효성은 선행연구를 근거로 

개의 요인으로 구성하 으며 요인분석 결과 고

유 값 을 기 으로 의 

고유 값을 가진 개의 요인을 추출하 다

이 네 가지 요인은 수산업 동조합 조직구성원

의 조직유효성을 표하며 요인 은 요

인 는 요인 은 요인 는 

를 설명하고 체분산의 를 설명

함으로써 수산업 동조합 조직구성원의 조직유효

성을 측정한 변수들의 타당성은 확보되었다

한 측정변수들의 신뢰성검정 결과 개 요인

의 값이 이상으로 나타나 측정변ɑ

수들의 신뢰성도 확보되었다

은 수산업 동조합 조직구성원의 조

직유효성을 측정한 변수들의 신뢰성과 타당성의 

검정결과를 나타낸 것이다

 

<Table 7> The result of factor analysis

연구가설의 검정2. 

본 연구에서는 수산업 동조합의 조직문화 임

워먼트 조직유효성 간의 계를 검정하기 

하여 을 사용하 다

가 가설 의 검정

가설 수산업 동조합의 조직문화는 조직구

성원의 임 워먼트에 정 의 향을 미칠 것이

다

연구가설 을 검정하기 한 다 회귀모형 은 

다음과 같다

연구모형 ˆ  ₀     ε

단 ˆ 조직구성원의 임 워먼트

수산업 동조합의 조직문화

계문화           ₁ 합리문화

개발문화           ₂ 합의문화

역량               의미성

자기결정력         향력

 모수 회귀계수  ₀ 편  오차항ε 

가설 의 검정

가설 수산업 동조합의 조직문화는 조직

구성원 임 워먼트의 역량에 정 의 향을 미

칠 것이다 독립변수인 수산업 동조합의 조직문

화 요인분석에 의한 각 요인 측정치의 요인값과 

종속변수인 조직구성원 임 워먼트 역량의 요인

값을 입력하는 방법을 이용한 다 회귀분석을 실

시하 으며 그 결과는 과 같다

회귀모형의 결정계수는 이므로 독립변수

들의 종속변수에 한 설명력은 임을 알 수 

있고 값은 이며 유의확률이 이므로 

수산업 동조합의 조직문화가 조직구성원의 임

워먼트 역량에 유의한 향을 미치고 있음을 알 

수 있다 한 상기 표에서 나타나는 것과 같이 

공차한계 값이 을 넘고 값이 이하로 추정

된 회귀계수는 다 공선성의 향을 받지 않는 것

으로 나타났으며 따라서 가설 은 채택되었다
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<Table 8> The result of regression analysis

각 독립변수의 회귀계수에 한 통계량을 살펴

보면 조직문화의 계문화 는 유

의수 에서 임 워먼트의 역량에 유의한 ɑ

정 의 향을 미치는 것으로 확인되었다

표 화계수를 살펴보면 조직문화 요인  계

문화 가 가장 높게 나타남으로써 임 워먼

트의 역량에 가장 큰 향을 미치는 것으로 나타

났다

가설 의 검정

가설 수산업 동조합의 조직문화는 조직

구성원 임 워먼트의 의미성에 정 의 향을 

미칠 것이다 독립변수인 수산업 동조합의 조직

문화 요인분석에 의한 각 요인 측정치의 요인값

과 종속변수인 조직구성원 임 워먼트 의미성의 

요인값을 입력하는 방법을 이용한 다 회귀분석

을 실시하 으며 그 결과는 와 같다

회귀모형의 결정계수는 이므로 독립변수

들의 종속변수에 한 설명력은 임을 알 수 

있고 값은 이며 유의확률이 이므로 

수산업 동조합의 조직문화가 조직구성원의 임

워먼트 의미성에 유의한 향을 미치고 있음을 

알 수 있다 한 상기 표에서 나타나는 것과 같

이 공차한계 값이 을 넘고 값이 이하로

추정된 회귀계수는 다 공선성의 향을 받지 않

는 것으로 나타났으며 따라서 가설 는 채택되

었다

<Table 9> The result of regression analysis

각 독립변수의 회귀계수에 한 통계량을 살펴

보면 조직문화의 개발문화 합리

문화 합의문화

는 유의수 에서 임 워먼트의 의미성에 ɑ

유의한 정 의 향을 미치는 것으로 확인되었다

표 화계수를 살펴보면 조직문화 요인  합리

문화 가 가장 높게 나타남으로써 임 워먼

트의 의미성에 가장 큰 향을 미치는 것으로 나

타났다

가설 의 검정

가설 수산업 동조합의 조직문화는 조직

구성원 임 워먼트의 자기결정력에 정 의 향

을 미칠 것이다 독립변수인 수산업 동조합의 

조직문화 요인분석에 의한 각 요인 측정치의 요

인값과 종속변수인 조직구성원 임 워먼트 자기

결정력의 요인값을 입력하는 방법을 이용한 다
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회귀분석을 실시하 으며 그 결과는 

과 같다

<Table 10> The result of regression analysis

회귀모형의 결정계수는 이므로 독립변수

들의 종속변수에 한 설명력은 임을 알 수 

있고 값은 이며 유의확률이 이므로 

수산업 동조합의 조직문화가 조직구성원의 임

워먼트 자기결정력에 유의한 향을 미치고 있음

을 알 수 있다 한 상기 표에서 나타나는 것과 

같이 공차한계 값이 을 넘고 값이 이하로

추정된 회귀계수는 다 공선성의 향을 받지 않

는 것으로 나타났으며 따라서 가설 은 채택되

었다

각 독립변수의 회귀계수에 한 통계량을 살펴

보면 조직문화의 개발문화 합리

문화 합의문화

는 유의수 에서 임 워먼트의 자기결정ɑ

력에 유의한 정 의 향을 미치는 것으로 확인

되었다

표 화계수를 살펴보면 조직문화 요인  합의

문화 가 가장 높게 나타남으로써 임 워먼

트의 자기결정력에 가장 큰 향을 미치는 것으

로 나타났다

가설 의 검정

가설 수산업 동조합의 조직문화는 조직

구성원 임 워먼트의 향력에 정 의 향을 

미칠 것이다 독립변수인 수산업 동조합의 조직

문화 요인분석에 의한 각 요인 측정치의 요인값

과 종속변수인 조직구성원 임 워먼트 향력의 

요인값을 입력하는 방법을 이용한 다 회귀분석

을 실시하 으며 그 결과는 과 같다

<Table 11> The result of regression analysis

회귀모형의 유의확률이 이므로 수산업

동조합의 조직문화가 조직구성원의 임 워먼트 

향력에 유의한 향을 미치지 않고 있음을 알 

수 있다 따라서 가설 는 기각되었다

나 가설 의 검정

가설 수산업 동조합의 임 워먼트는 조직

구성원의 조직유효성에 정 의 향을 미칠 것

이다

연구가설 를 검정하기 한 다 회귀모형 는 

다음과 같다

연구모형 ˆ  ₀     ε

단 ˆ 조직구성원의 조직유효성

수산업 동조합의 임 워먼트

역량               ₁ 자기결정력

의미성             ₂ 향력

조직몰입           직무만족

이직의도           직무몰입

 모수 회귀계수  ₀ 편  오차항ε 
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가설 의 검정

가설 수산업 동조합의 임 워먼트는 조

직구성원 조직유효성의 조직몰입에 정 의 향

을 미칠 것이다 독립변수인 수산업 동조합의 

임 워먼트 요인분석에 의한 각 요인 측정치의 

요인값과 종속변수인 조직구성원 조직유효성 조

직몰입의 요인값을 입력하는 방법을 이용한 다

회귀분석을 실시하 으며 그 결과는 

와 같다

<Table 12> The result of regression analysis

회귀모형의 결정계수는 이므로 독립변수들

의 종속변수에 한 설명력은 임을 알 수 있

고 값은 이며 유의확률이 이므로 수산

업 동조합의 임 워먼트가 조직구성원의 조직유

효성 조직몰입에 유의한 향을 미치고 있음을 알 

수 있다 한 상기 표에서 나타나는 것과 같이 

공차한계 값이 을 넘고 값이 이하로 추정

된 회귀계수는 다 공선성의 향을 받지 않는 것

으로 나타났으며 따라서 가설 은 채택되었다

각 독립변수의 회귀계수에 한 통계량을 살펴

보면 임 워먼트의 역량 은 유의

수 에서 조직유효성의 조직몰입에 유의ɑ

한 정 의 향을 미치는 것으로 확인되었다

표 화계수를 살펴보면 임 워먼트 요인  역

량 이 가장 높게 나타남으로써 조직유효 

성의 조직몰입에 가장 큰 향을 미치는 것으로 

나타났다

가설 의 검정

가설 수산업 동조합의 임 워먼트는 조

직구성원 조직유효성의 직무만족에 정 의 향

을 미칠 것이다 독립변수인 수산업 동조합의 

임 워먼트 요인분석에 의한 각 요인 측정치의 

요인값과 종속변수인 조직구성원 조직유효성 직

무만족의 요인값을 입력하는 방법을 이용한 다

회귀분석을 실시하 으며 그 결과는 

과 같다

<Table 13> The result of regression analysis

회귀모형의 결정계수는 이므로 독립변수들

의 종속변수에 한 설명력은 임을 알 수 있

고 값은 이며 유의확률이 이므로 수산

업 동조합의 임 워먼트가 조직구성원의 조직유

효성 직무만족에 유의한 향을 미치고 있음을 알 

수 있다 한 상기 표에서 나타나는 것과 같이 

공차한계 값이 을 넘고 값이 이하로 추정
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된 회귀계수는 다 공선성의 향을 받지 않는 것

으로 나타났으며 따라서 가설 는 채택되었다

각 독립변수의 회귀계수에 한 통계량을 살펴

보면 임 워먼트의 역량 의미

성 자기결정력

향력 은 유의수 에서 ɑ

조직유효성의 직무만족에 유의한 정 의 향을 

미치는 것으로 확인되었다

표 화계수를 살펴보면 임 워먼트 요인  의

미성 이 가장 높게 나타남으로써 조직유 

효성의 직무만족에 가장 큰 향을 미치는 것으

로 나타났다

가설 의 검정

가설 수산업 동조합의 임 워먼트는 조직

구성원 조직유효성의 이직의도에 정 의 향을 

미칠 것이다 독립변수인 수산업 동조합의 임

워먼트 요인분석에 의한 각 요인 측정치의 요인값

과 종속변수인 조직구성원 조직유효성 이직의도의 

요인값을 입력하는 방법을 이용한 다 회귀분석을 

실시하 으며 그 결과는 와 같다

<Table 14> The result of regression analysis

회귀모형의 결정계수는 이므로 독립변수들

의 종속변수에 한 설명력은 임을 알 수 있

고 값은 이며 유의확률이 이므로 수

산업 동조합의 임 워먼트가 조직구성원의 조직

유효성 이직의도에 유의한 향을 미치고 있음을 

알 수 있다 한 상기 표에서 나타나는 것과 같

이 공차한계 값이 을 넘고 값이 이하로 추

정된 회귀계수는 다 공선성의 향을 받지 않는 

것으로 나타났으며 따라서 가설 은 채택되었다

각 독립변수의 회귀계수에 한 통계량을 살펴

보면 임 워먼트의 역량 자기

결정력 은 유의수 에서 ɑ

조직유효성의 이직의도에 유의한 정 의 향을 

미치는 것으로 확인되었다

표 화계수를 살펴보면 임 워먼트 요인  역

량 이 가장 높게 나타남으로써 조직유효 

성의 이직의도에 가장 큰 향을 미치는 것으로 

나타났다

가설 의 검정

가설 수산업 동조합의 임 워먼트는 조

직구성원 조직유효성의 직무몰입에 정 의 향

을 미칠 것이다 독립변수인 수산업 동조합의 

임 워먼트 요인분석에 의한 각 요인 측정치의 

요인값과 종속변수인 조직구성원 조직유효성 직

무몰입의 요인값을 입력하는 방법을 이용한 다

회귀분석을 실시하 으며 그 결과는 

와 같다

회귀모형의 결정계수는 이므로 독립변수들

의 종속변수에 한 설명력은 임을 알 수 있

고 값은 이며 유의확률이 이므로 수

산업 동조합의 임 워먼트가 조직구성원의 조직

유효성 직무몰입에 유의한 향을 미치고 있음을 

알 수 있다 한 상기 표에서 나타나는 것과 같

이 공차한계 값이 을 넘고 값이 이하로 추

정된 회귀계수는 다 공선성의 향을 받지 않는 

것으로 나타났으며 따라서 가설 는 채택되었다

각 독립변수의 회귀계수에 한 통계량을 살펴

보면 임 워먼트의 의미성 자기

결정력 향력 은 

유의수 에서 조직유효성의 직무몰입에 유ɑ
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의한 정 의 향을 미치는 것으로 확인되었다

<Table 15> The result of regression analysis

표 화계수를 살펴보면 임 워먼트 요인  

향력 이 가장 높게 나타남으로써 조직유 

효성의 직무몰입에 가장 큰 향을 미치는 것으

로 나타났다

결 론. Ⅴ

연구의 요약1. 

본 연구는 외 으로는 수산업 동조합 조직구성

원의 고객 계형성과 고객만족 등 고객과의 계

마 을 강화하고 내 으로는 수산업 동조합의 

조직문화를 악하고 이러한 조직문화가 조직구성

원의 임 워먼트와 조직유효성에 어떠한 향을 

미치는지에 한 탐색 인 연구로 진행되었다

연구의 목 을 달성하기 하여 기업의 조직문

화 임 워먼트 그리고 조직유효성에 하여 선

행연구와 문헌연구를 병행하 고 선행연구에서 

사용된 조직문화 임 워먼트 그리고 조직유효성 

요인에 한 각 변수들을 수산업 동조합의 특성

에 맞게 수정하여 설문지를 통하여 조사하고 이

를 실증분석하여 그 결과를 제시하 다

이를 하여 본 연구에서는 수산업 동조합의 

조직문화를 악하고 수산업 동조합 조직구성원

들의 임 워먼트 조직유효성을 측정하여 수산업

동조합 조직구성원의 임 워먼트를 높이는데 

정 의 향을 미치는 수산업 동조합의 조직문

화 요인과 수산업 동조합 조직구성원의 조직유

효성을 높이는데 정 의 향을 미치는 수산업

동조합 조직구성원의 임 워먼트 요인을 악

하 다

본 연구의 설문자료 수집을 하여 약 한달 간 

직  수산업 동조합을 방문하여 총 부의 설

문지를 배포하 다 설문지 응답의 주체는 수산

업 동조합의 조직구성원으로 선정하여 설문조사

를 실시하 다 배부된 설문지  부가 회수

되었으나 이  분석에 활용하기 어려운 부를 

제외한 부를 을 이용하여 독립

변수 매개변수 종속변수들에 한 요인분석을 

실시하고 의 값을 이용하여 신뢰도를 α

검정하고 요인분석의 결과로 나타난 각 요인의 

값을 회귀분석에 활용하여 가설을 검정하고 구

성 개념들의 구조  계를 실증분석 하 다

본 연구의 가설검정 결과를 요약하면 다음과 

같다

수산업 동조합의 조직문화는 조직구성원의 

임 워먼트에 정 의 향을 미칠 것이다 라는 

가설 은 채택되었다 세부가설을 자세히 살펴보

면 세부가설 은 채택되었고 세부가

설 는 기각되었다 세부가설 에서는 조직구

성원 임 워먼트의 의미성에 계문화가 가장 큰 

향을 미쳤고 세부가설 에서는 조직구성원 

임 워먼트의 역량에 합리문화가 가장 큰 향을 

미쳤으며 세부가설 에서는 조직구성원 임 워

먼트의 자기결정력에 합의문화가 가장 큰 향을 

미쳤다

수산업 동조합 조직구성원의 임 워먼트는 

조직구성원의 조직유효성에 정 의 향을 미칠 

것이다 라는 가설 는 채택되었다 세부가설을 
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자세히 살펴보면 세부가설 는 채

택되었다 세부가설 에서는 조직구성원 조직유

효성의 직무만족에 역량이 가장 큰 향을 미쳤

고 세부가설 에서는 조직구성원 조직유효성의 

직무몰입에 의미성이 가장 큰 향을 미쳤으며

세부가설 에서는 조직구성원 조직유효성의 조

직몰입에 역량이 가장 큰 향을 미쳤고 세부가

설 에서는 조직구성원 조직유효성의 이직의도

에 향력이 가장 큰 향을 미쳤다

이러한 본 연구의 결과는 수산업 동조합의 조

직문화가 조직구성원의 임 워먼트에 유의한 

향을 미치고 수산업 동조합 조직구성원의 임

워먼트는 조직구성원의 조직유효성에 유의한 

향을 미치는 것으로 악되었으므로 이러한 결과

는 타 기업이나 조직에 용하여 분석된 많은 선

행연구들과 문헌연구들의 결과와 일치하는 것으

로 수산업 동조합의 조직문화가 높아지면 조직

구성원의 임 워먼트는 높아지며 조직구성원의 

임 워먼트가 높아지면 조직구성원의 조직유효성

은 높아진다는 것을 확인할 수 있다

연구의 시사2. 

가 가설검정 결과의 요약

가설 의 회귀분석 결과를 자세히 살펴보면 

조직문화가 임 워먼트의 역량에 미치는 향에

서는 조직문화 요인  계문화가 가장 큰 향

을 미치는 요인으로 분석되었다 이는 수산업

동조합의 조직구성원은 안정성과 일 성을 시

하고 조직구성원들에게 수산업 동조합의 지시 

혹은 명령에 동의할 것을 강조하고 있으며 업무

수행 시 정해진 규칙과 규율을 엄격히 수하고

엄격한 결재과정을 통한 부서 체의 통솔과 통

제를 강조한다는 것으로 나타났다

가설 의 회귀분석 결과를 자세히 살펴보면 

조직문화가 임 워먼트의 의미성에 미치는 향

에서는 조직문화 요인  합리문화가 가장 큰 

향을 미치는 요인으로 분석되었다 이는 수산업

동조합의 조직구성원은 생산성과 효율성을 

요시하고 수산업 동조합은 계획수립과 목표설

정을 강조하며 조직구성원은 실 주로 평가하

고 수산업 동조합은 목표달성 주로 행동한다

는 것으로 나타났다

가설 의 회귀분석 결과를 자세히 살펴보면 

조직문화가 임 워먼트의 자기결정력에 미치는 

향에서는 조직문화 요인  합의문화가 가장 

큰 향을 미치는 요인으로 분석되었다 이는 수

산업 동조합의 조직구성원은 친화와 참여를 강

조하고 의사결정을 할 때 사 합의를 요시하

며 집단의 사기와 응집성을 요하게 생각하고

상호 조  신뢰감이 높다고 생각하는 것으로 

나타났다 그리고 가설 는 기각되었다

가설 의 회귀분석 결과를 자세히 살펴보면 

임 워먼트가 조직유효성의 조직몰입에 미치는 

향에서는 임 워먼트 요인  역량이 가장 큰 

향을 미치는 요인으로 분석되었다 이는 수산

업 동조합의 조직구성원은 자신의 업무능력에 

해 자신감을 가지고 있고 자신의 업무활동을 

수행하는 본인의 능력에 해 스스로 확신을 가

지고 있으며 자신에게 필요한 기술  지식들에 

해 숙달되어 있고 어려운 업무도 성공 으로 

처리할 수 있는 능력이 있다고 생각한다는 것으

로 나타났다

가설 의 회귀분석 결과를 자세히 살펴보면 

임 워먼트가 조직유효성의 직무만족에 미치는 

향에서는 임 워먼트 요인  의미성이 가장 

큰 향을 미치는 요인으로 분석되었다 이는 수

산업 동조합의 조직구성원은 자신의 업무가 본

인에게 매우 요하다고 생각하고 자신의 업무

와 련한 활동들은 본인에게 개인 으로 의미가 

있다고 생각하며 자신이 하는 업무는 본인에게 

의미가 있고 자신이 하고 있는 업무는 우리부서 

업무에 요한 의미를 가진다고 생각한다는 것으

로 나타났다

가설 의 회귀분석 결과를 자세히 살펴보면 

임 워먼트가 조직유효성의 이직의도에 미치는 
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향에서 임 워먼트의 요인  역량이 가장 큰 

향을 미치는 요인으로 분석되었다 이는 가설 

과 같은 분석 결과를 나타낸 것으로 나타났다

가설 의 회귀분석 결과를 자세히 살펴보면 

임 워먼트가 조직유효성의 직무몰입에 미치는 

향에서는 임 워먼트 요인  향력이 가장 

큰 향을 미치는 요인으로 분석되었다 이는 수

산업 동조합의 조직구성원은 자신이 속해있는 

부서에서 업무처리 결정에 본인이 상당한 향력

을 가지고 있고 업무상의 목표를 본인 스스로 

결정하며 자신이 직무를 수행하는데 필요한 방

법들을 본인 스스로 선택하고 자신이 속해있는 

부서의 목표달성에 본인이 상당한 향력을 행사

할 수 있다고 생각한다는 것으로 나타났다

나 향후연구과제

일반 기업의 조직문화 유형과 조직구성원의 임

워먼트 그리고 조직유효성에 한 선행연구를 

참조하여 탐색 인 연구로서 수산업 동조합에 

각 요인들을 용하여 분석한 논문이다 그러므

로 향후 연구에서는 본 연구의 결과를 참조하여 

보다 면 하고 세 한 수산업 동조합의 조직문

화와 조직구성원의 임 워먼트 그리고 조직유효

성에 한 연구가 진행되어야 하겠다

한 수산업 동조합  주로 지역본부를 

상으로 설문을 수거하여 분석에 활용하 다 응답

자의 일반 인 특성  응답자의 소속을 자세히 

살펴보면 앙본부가 지역본부가 시

군지부가 지   출장소가 경제사

업장  기타가 로 조사되었다 향후 연구에

서는 응답자의 소속별 연구가 별도로 진행되어 

그 결과를 비교하는 연구가 진행되어야하겠다
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