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The purpose of this study is to figure out the impacts of technological innovation and cost management on productivity in 
small shipping industries to come up with developmental implications. To achieve this, a survey was carried out to 150 workers 
in small shipbuilding industries through April 2 to April 20, 2012. As for findings stated above, technological innovation and 
cost management in the Korean small shipbuilding industries were key factors that elevate financial and non-financial productivity. 
In the light of low technological prowess and cost structure of small shipbuilding industries, their productivity can be improved 
when intensive cost management with production factor technology as know-how is realized through quality management, which 
product development technology is the top priority as an independent niche strategy. Consequently, the combination of infrastructures 
in small shipbuilding industries with continuous efforts for cost reduction by the link to the systematized structure can't only 
secure their independent competitiveness, but raise their productivity. 
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1. 서  론1)

선박은 하나의 거대한 프로젝트이며 조선 산업은 수

많은 후방 관련 산업을 기반으로 하는 대표적인 종합산

업이다. 조선 산업은 생산 공정상 표준화와 자동화가 어
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려운 전형적인 단위 생산체이며, 일반적인 제품생산에서 
볼 수 있는 연속생산이나 대량생산방식으로 동일한 생산

물들을 연속 혹은 반복적으로 생산하는 것이 어렵다[4]. 
오늘날 대규모 조선소 내부의 생산체계 변화에 따른 

외부하청의 필요성과 하청기업의 자체 기술발전, 그리고 
외부환경 변화에 의하여 기업 간 생산 네트워크가 강화

되고 있다. 이러한 조선 산업의 패러다임의 전환은 대형 
조선소뿐만 아니라 관련업체와 수평적 관계에서 공동으

로 참여하는 공생적 협력체제의 구축이 요구된다[6]. 
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중소 조선 산업이 번영하려면 선박 수주물량을 충분히 

확보하여 선박 건조에 있어서의 높은 생산성을 유지하고 

생산원가를 최소화하여 경쟁력을 높이는 것이 필요하다 

선박 수주물량을 확보하는 일은 해운경기 등 조선 시황

의 영향을 받기 때문에 영업 활동 등의 직접적인 노력이 

있어야 하나, 기술적인 측면에서는 기존의 선박에 대하
여 성능 및 생산성을 향상시키고, 생산원가를 낮추거나, 
새로운 종류의 선박을 개발하는 것이 요구된다[20].
우리나라의 조선 산업이 그 생존을 유지하는 길은 기

술력을 높이고 생산원가에서의 경쟁력을 유지하는 일이

라 하겠다. 생산원가를 낮추는 길은 기술적인 측면에서 
볼 때 선박을 보다 적은 자재를 투입하고, 보다 적은 노
동력으로, 보다 짧은 기간에 요구되는 높은 성능과 품질
의 선박을 건조하는 기술이 경쟁력을 갖추는 것이다.
본 연구의 목적은 중소 조선 산업에서 기술력을 높

이고 생산원가 경쟁력을 확보하고자 하는 노력이 기업

의 재무적, 비재무적 요인에 미치는 영향을 실증적으로 
분석하는데 있다. 이를 위해 기술혁신 요인으로 인력관
리 수준, 제품개발 기술수준, 생산요소 기술수준 등을 
설정하였으며 원가관리 요인으로서는 가격, 비가격, 자
원적 요인을 설정하였다. 이러한 기술혁신 요인과 원가
관리 요인이 재무적, 비재무적 생산성 요인에 어떠한 
영향을 미치는지 실증적으로 분석하기 위해 중소 선박 

제조업체에 근무하는 150명을 대상으로 설문조사를 실
시하였다. 

2. 이론적 배경

2.1 조선 산업 현황 및 특징

조선 산업은 각종 선박, 해양구조물 및 관련 기자재의 
연구개발 및 설계, 생산을 위한 지식기반형 복합 엔지니
어링 산업으로 해운업에서 사용되는 상선은 화물의 종류

와 특성에 따라 유조선, 컨테이너선, 산적화물선, LNG
선, LPC선, 차량운반선, 여객선 등으로 구분된다[10]. 
우리나라 조선 산업은 2000년을 전후한 시점부터 최

대 경쟁국인 일본과의 경쟁에서 가격우위를 기반으로 

기술격차가 현저하게 감소하면서 시장 점유율에서 앞서

기 시작했다. 특히 1990년대 중반 이후 노후 선박의 해
체에 따른 대체수요 증가 및 선가 하락추세가 이어지면

서 세계시장의 호조세가 지속되고 있어 국내 조선  산

업의 생산 및 수출 증가율이 크게 높아졌고 2000년 이
후 호황기를 구가하고 있다. 국내 생산의 경우 2008년의 
국내 선박 생산규모는 518척, 1,450만 CGT로 세계 1위
이다[4].

2.2 선행연구 검토

기술 및 원가관리와 생산성(성과) 관련 선행연구를 살
펴보면 다음과 같다.
신용백[19]은 중소 제조기업 생산성 향상을 위한 접

근 방법과 기법에 관한 연구에서 중소기업 주변의 환

경여건이 자본, 기술, 자동화설비, 인력개발과 산업교
육 훈련 및 경영관리 측면에서 대기업에 비하여 그 발

전과 자기체질강화를 위한 생산성 향상에 제약 및 위

해요소가 많았음을 지적하였으며, 이정기[13]는 충남 
서북부 지역내 중소 제조 기업들의 원가관리 시스템관

리 방안연구에서 충남 서북부 지역내 중소 제조 기업

들에서 원가관리 시스템이 제공하는 정보를 알아보기 

위해 설문지를 통하여 회사의 일반적 사항, 원가계산과 
원가관리, 성과평가와 경영 의사결정에 관한 실태를 분
석하였다.
육근효[23]는 원가기획시스템의 주요성공요인과 성과

간의 관련성에 관한 실증연구에서 원가기획은 개별 자원

(도구, 기법)의 단순한 집합체가 아니라 이들을 유기적으
로 결부시킨 통합시스템으로 이에 조직능력의 개념을 원

용하여, 다층적인 지식으로서의 성공요인(조직 능력)과 
성과와의 관계를 실증 분석하였고, 이창수․박승식[11]
은 원가기획의 도입이 경영성과에 미치는 영향 연구에서 

Kaplan and Norton[5]이 제시한 균형 성과표를 활용하여 
기업이 원가절감에 의해 경쟁력을 제고시킬 수 있는 핵

심요소가 무엇인지를 검증하였다. 또한 고성삼․이창수
[8]는 원가기획의 부문 간 정보공유화 및 지식창조역할 
연구에서 초기 추정원가가 결정된 후 정식도면이 완성되

는 일련의 과정에서 각 단계가 거듭될수록 지속적인 아

이디어의 발상은 일어나지 않음을 확인하였으며, 김순기 
외[7]는 원가기획의 도입이 경영성과에 미치는 영향 연
구에서 원가기획시스템을 도입한 기업이 도입하지 않은 

기업보다 비재무적 지표에 있어서 더 높은 성과 분석가 

나타남을 제시하였다.
박준호[16]는 원가․관리회계시스템의 적용실태 개선

방안 연구에서 원가․관리회계시스템의 적용실태를 조사

하고, 기업들의 문제의식과 이의 개선을 위한 노력을 파
악하고자 하였고, 김건화[6]는 한국과 중국 조선 산업의 
국제 경쟁력을 연구하였는데 한국, 중국 조선 산업의 경
쟁력을 평가하고 무역 특화 지수를 산출하여 국제 경쟁력

을 비교 분석하였으며, 이인우[12]는 기술창업기업의 기
술혁신지향성과 시장지향성이 성과에 미치는 영향에 관

한 실증분석 연구에서 기술창업기업의 원가혁신 관리를 

위한 중요한 방향성에 대해 살펴보았다.
이정섭[14]은 제조기반 업종 중소기업 전용 소규모 공

단 조성 타당성 연구에서 중소기업 전용 소규모 공단의 
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성공사례 분석 등을 통해 조성 후보지역 제시, 기본 방
향, 활성화 시책 등과 관련한 효과적인 중소기업 소규모 
공단 조성을 위한 정책 방안을 제시하였다.

Cooper and Slagmulder[3]는 조직간 기능성 분석이나 
원가관리를 통한 생산성 개선효과에 대한 연구를 수행하

였다. 연구결과에 따르면 기능, 가격 및 품질 상호 절충
을 통해 조달되는 부품의 원가가 절감되고 일정 수준의 

부품 품질과 기능이 확보되어 제품의 생산원가 절감과 

품질개선을 달성할 수 있다. 제품설계 과정에서 공급망 
상의 모든 기업들이 참여하고 이들의 기술이 활용됨으

로써 폭넓은 원가절감과 제품혁신이 일어날 수 있는데 

동시적 원가관리 과정에서는 원가절감뿐만 아니라 신제

품 개발, 기존제품 변경, 기능 및 품질확보와 시기적절한 
시장출시 등이 달성될 수 있다는 것이다. 또한 Pennings 
and Purunam[17]은 기술 융합은 매우 역동적이고 스스로 
진화 발전하는 현상이므로 이를 포괄할 수 있는 다각적

인 융합의 분류체계가 필요하다고 역설하였으며, 시장에
서 나타나는 기술 융합의 현상을 수요 측면과 공급 측면

으로 분류하여 수요 측면에서 시장수렴 혹은 제품병합, 
공급 측면에서 기술대체 혹은 기술병합의 형태로 나타난

다고 하였다.
Li and Wu[15]도 원가인식에 대한 연구에서 원가관리

는 회사성과에 있어서 근원이 되고 원가인식은 원가관리 

수준을 높이기 위한 비옥한 땅과 같다고 하여 원가인식

의 중요성을 강조하였으며, Agandal and Nilsson[1] 또한 
원가발생에 영향을 미치는 생산 공정의 개발과 그에 따

른 투자의사 결정을 관련 기업들의 담당자들이 함께 수

행하게 되면 해당 기업들 간의 협력의식이 높아지므로 

조직간 원가관리의 도입에 결정적인 영향을 미친다고 하

였다.
이상의 선행연구를 볼 때, 한국은 앞으로 조선 산업에

서 대, 중소기업간 선박 생산 분업체제 정립, 고부가가치 
기술개발, 국내협력, 해외진출 및 사업 다각화, 기술연구 
인력양성의 차원에서 해외와의 조선 산업에서 대응해 나

갈 수 있도록 기술개발을 통한 시장 내 선도적 기술 경

쟁력을 확보하는 것이 관건이다. 또한 마케팅 능력을 확
보하여 자사의 제품을 적정한 가격으로 판매할 수 있는 

힘(우수한 마케팅 조직과 전문 인력, 브랜드 파워 및 디
자인)을 유지하는 것이 필요하다. 이를 위해 경영자의 리
더십, 조직관리, 수익 및 비용 관리에 대한 측면에서 원
가구조혁신을 바탕으로 한 경영의식과 관리능력의 혁신

이 요구된다.
따라서 이러한 현행 국내 중소 조선 산업의 문제점과 

한계를 바탕으로 다음 장에서의 연구 설계를 통해 상호 

인과관계를 검증하고자 한다.

3. 연구 방법

3.1 분석의 틀

3.1.1 연구모형

본 연구에서는 중소 조선 산업의 산업 구조를 분석하

는데 있어서 Porter[18]의 산업 경쟁력을 결정짓는 요인
을 바탕으로 하였다. Porter의 산업구조분석 모델은 산업
구조를 보다 잘 이해할 수 있게 하고 산업 전체의 경쟁

력이 왜 높고 왜 낮은지를 효과적으로 설명해 주는 유용

한 분석틀을 제공해줌으로써 조선 산업의 미래 경쟁력의 

높낮이를 예측할 수 있게 해준다. 
따라서 본 연구에서는 산업경쟁력을 기존의 연구를 토

대로 경쟁력의 결정 요인인 생산성 효과를 재무적 효과와 

비재무적 효과로 구분하여 평가한다. 경제 주체인 산업의 
경쟁력을 결정하는 것은 기술혁신 요인으로 인력관리, 제
품개발, 생산요소 기술과 원가관리 요인으로 가격, 비가
격, 자원 요인이라는 가정 하에 분석을 시도한다. 
이상의 모형을 도식화시켜 보면 <Figure 1>과 같다.

Technological
Innovation Factor

• Human Resource 
Management Technology
• Product Development 

technology 
• Production Factor 

Technology

Cost Management
Factor

• Price 
• Non-price 
• Resource 
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<Figure 1> Research Model

3.1.2 가설설정

본 연구의 가설설정을 위해 송광선[21]은 중소기업을 
대상으로 기술혁신의 영향요인에 관한 연구에서 기술혁

신 추구기업의 경우 매출액과 성장률이 높고 성장성에 초

점을 두고 있으며, 경영혁신적 기업일수록 매출액과 성장
률이 낮고 수익성에 초점을 둔다고 하여 기술혁신요인의 

적용기업의 생산성 향상과의 정(+)의 관계임을 입증해주
었다. 또한 유봉식[22]도 경쟁전략과 생산전략의 적합성
에 관한 연구에서 기업의 전략중심에 따라 가격우위전략, 
품질우위전략, 유연성 확보중심 등 생산 효율화 기법의 
선택이 다르고, 중소기업을 위한 올바른 생산전략기법의 
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적용에 따라 생산성 효과 또한 달라짐을 강조하여 원가관

리의 우위 또한 자원과 가격 vs 비가격의 관리전략의 중
요성과 이에 따라 다름을 입증시켜주었다.
신용백[19]은 중소 제조기업의 생산성 향상을 위한 생

산관리 결과 국내 중소기업 주변의 환경여건이 자본, 기
술, 자동화설비, 인력개발과 산업교육 훈련 및 경영관리
면에서 대기업에 비하여 그 발전과 자기체질강화를 위한 

생산성 향상에 제약 및 위해요소가 많고 재무적 투입요

소의 한계로 기술혁신과 원가관리 측면에서의 생산성 효

과가 낮음을 주장하여 생산성 효과 영향에 기술혁신과 

원가관리 요소만 작용하지 않고, 다양한 기업외적 요인
에 따라 생산성 효과 또한 다름을 알 수 있다. 
이러한 선행연구에 비추어 볼 때 기술혁신에 따른 인

력관리 수준, 제품개발 기술수준, 생산요소 기술수준과 
원가관리적 요인으로서 가격, 비가격, 자원적 요인에 따라 
재무적․비재무적 영향의 정도가 다를 것으로 예측된다.
따라서 이 같은 선행연구를 통해 볼 때 중소 조선 산

업에서의 기술혁신과 원가관리요인 또한 생산성 효과에 

중요한 영향을 미칠 것인 바, 이러한 이론적 준거를 바탕
으로 다음과 같이 가설을 설정하였다.

H1 : 기술혁신 요인은 재무적 효과에 유의미한 정(+)의 
영향을 미칠 것이다.

  H1-1 : 인력관리 기술은 재무적 효과에 유의미한 정
(+)의 영향을 미칠 것이다.

  H1-2 : 제품개발 기술은 재무적 효과에 유의미한 정
(+)의 영향을 미칠 것이다.

  H1-3 : 생산요소 기술은 재무적 효과에 유의미한 정
(+)의 영향을 미칠 것이다.

H2 : 기술혁신 요인은 비재무적 효과에 유의미한 정(+)의 
영향을 미칠 것이다.

  H2-1 : 인력관리 기술은 비재무적 효과에 유의미한 정
(+)의 영향을 미칠 것이다.

  H2-2 : 제품개발 기술은 비재무적 효과에 유의미한 정
(+)의 영향을 미칠 것이다.

  H2-3 : 생산요소 기술은 비재무적 효과에 유의미한 정
(+)의 영향을 미칠 것이다.

H3 : 원가관리 요인은 재무적 효과에 유의미한 정(+)의 
영향을 미칠 것이다.

  H3-1 : 가격 요인은 재무적 효과에 유의미한 정(+)의
영향을 미칠 것이다.

  H3-2 : 비가격 요인은 재무적 효과에 유의미한 정(+)의 
영향을 미칠 것이다.

  H3-3 : 자원 요인은 재무적 효과에 유의미한 정(+)의 
영향을 미칠 것이다.

H4 : 원가관리 요인은 비재무적 효과에 유의미한 정(+)의 
영향을 미칠 것이다.

  H4-1 : 가격 요인은 비재무적 효과에 유의미한 정(+)의 
영향을 미칠 것이다.

  H4-2 : 비가격 요인은 비재무적 효과에 유의미한 정
(+)의 영향을 미칠 것이다.

  H4-3 : 자원 요인은 비재무적 효과에 유의미한 정(+)의 
영향을 미칠 것이다.

3.2 조사대상 및 기간

본 연구는 국내 중소 조선 산업의 기술혁신과 원가제

도 효과를 규명하는 데 있다. 따라서 본 연구에서는 중소 
조선 산업 종사자 기술․연구개발, 판매․영업, 보수․생
산․제조, 사무․관리, 일반직 각 30명씩 총 150명을 대
상으로 2012년 4월 2일부터 20일까지 구조화된 설문지를 
이용하여 조사하였다. 

<Table 1> Sample Summary

Research 
Subject

 Small and medium shipbuilding industry workers

Sample 
Unit

 Equally divided 150 small and medium industry workers

Research 
Range

 Small and medium ship engine manufacturers 

Research 
Period

 April 2 to April 20, 2012

Sampling 
Method

 Quota sampling method by convenience sampling

Data 
Collection

 Direct distribution to workers by individual visit and 
immediate collection on site

3.3 설문지 구성과 분석방법

3.3.1 설문지 구성내역

본 연구에서 사용할 측정도구는 설문지로 각 문항은 

크게 산업의 경쟁력 요인의 모태인 Porter[18]의 이론과 
조동성[2]의 국내 산업에 맞는 수정이론 및 산업현장에 
맞게 응용 사용한 한국개발연구원[9]의 척도를 응용하여 
설정하였다. 즉, 기술혁신 요인에서는 인력관리 기술, 제
품개발 기술, 생산요소 기술 18문항과 원가관리 요인 가
격, 비가격, 자원 요인 18문항을 반영하였다.
또한 가장 원가관리 요인은 가격, 비가격, 자원요인으

로 구분하여 각 6문항씩 총 18문항으로 구성하였으며, 
중소 조선 산업의 생산성 효과를 재무적, 비재무적 효과
로 구분하여 각 3문항씩 총 6문항으로 구성하였다.
설문에 사용된 문항은 총 49문항으로 명목척도를 사용



The Influences of Technological Innovation and Cost Management for Elevation of Small Enterprise Competitiveness on Productivity 13

<Table 2> Survey Composition

Factor Questions No. of Questions Scale Source

Technological 
Innovation Factor

Human Resource Management Technology 1~6

18 Likert’s 5-point 
Scale

Porter[23],
Cho Dong Sung[15],
Korea Development 

Institute
[16]

Product Development Technology 7~12

Production Factor Technology 13~18

Cost Management 
Factor

Price ․Cost Factor
․Resource Factor 1~6

18 〃Non-price ․Product Factor
․Market Factor 7~12

Resource ․Technology Factor
․Manpower Factor 13~18

Productivity Effect
Financial Effect

1~6 6 〃
Non-financial Effect

Demographic Characteristics 1~7 7 Nominal Scale

Total 49 Questions

한 인구통계학적 특성 7문항을 제외하고, Likert 5점 척도
로 구성하였는데 5점은 ‘매우 그렇다’로 측정항목에 대하
여 긍정적임을 의미하며, 1점은 ‘전혀 아니다’로 측정항
목에 대하여 매우 부정적임을 뜻한다.
설문지의 문항 구성은 <Table 2>와 같다. 

3.3.2 분석 방법

본 연구에서 기대되는 바람직한 결과를 도출하기 위

해 변수의 수, 분석의 성격, 척도의 종류, 집단의 수 등 
표본의 전반적인 성격을 고려하여 이에 부합되는 분석방

법을 적용한다. 본 조사의 실증분석은 SPSS 17.0을 이용
하였다.

4. 분석 결과

4.1 조사대상자의 일반적 특성

다음은 조사대상자의 인구통계학적 특성에 대해 알아

보기 위하여 빈도분석을 실시한 결과이다. 분석결과 성별
은 남자 131명(87.3%), 여자 19명(12.7%)으로 나타났고, 연
령은 30대 이하 47명(31.3%), 40대 58명(38.7%), 50대 이
상 45명(30.0%)으로 나타났다. 학력은 고졸이하 62명
(41.3%), 전문대졸 56명(37.3%), 대졸이상 32명(21.3%)으
로 나타났고, 직종은 기술, 연구개발 30명(20.0%), 판매, 
영업 30명(20.0%), 보수, 생산, 제조 30명(20.0%), 사무, 관
리 30명(20.0%), 일반직 30명(20.0%)으로 나타났다. 경력
은 5년 미만 41명(27.3%), 6~10년 38명(25.3%), 11~20년 
48명(32.0%), 21년 이상 23명(15.3%)으로 나타났고, 직급은 
사원 13명(8.7%), 계장/대리/과장 50명(33.3%), 차장/부장/
팀장/실장 59명(39.3%), 중역/대표이사 28명(18.7%)으로 

나타났다. 회사규모(종사원 기준)는 25명 미만 16명(10.7%), 
26~50명 44명(29.3%), 51~100명 68명(45.3%), 101명 이상 
22명(14.7%)으로 나타났다.

4.2 측정도구의 타당성 및 신뢰도 검증

4.2.1 기술혁신에 대한 타당성 및 신뢰도 검증

다음은 기술혁신에 대한 18개의 문항에 대하여 요인
분석을 실시한 결과이다. 그 결과 총 3개의 요인이 도출
되었다. 요인 1(19.088%)은 ‘제품개발 기술’로 명명하였
고, 요인 2(17.168%)는 ‘인력관리 기술’로 명명하였으며, 
요인 3(16.492%)은 ‘생산요소 기술’로 명명하였다. 또한 
신뢰도 검증 결과 제품개발 기술은 0.819, 인력관리 기술
은 0.808, 생산요소 기술은 0.785로 나타났다.

4.2.2 원가관리에 대한 타당성 및 신뢰도 검증

다음은 원가관리에 대한 18개의 문항에 대하여 요인
분석을 실시한 결과이다. 그 결과 총 3개의 요인이 도출
되었다. 요인 1(19.573%)은 ‘자원 요인’으로 명명하였고, 
요인 2(18.839%)는 ‘가격 요인’으로 명명하였으며, 요인 
3(15.530%)은 ‘비가격 요인’으로 명명하였다. 또한 신뢰
도 검증 결과 자원 요인은 0.829, 가격 요인은 0.834, 비
가격 요인은 0.787로 나타났다.

4.2.3 경쟁력(생산성 효과)에 대한 타당성 및 신뢰도 검증

다음은 경쟁력(생산성 효과)에 대한 6개의 문항에 대
하여 요인분석을 실시한 결과이다. 그 결과 총 2개의 요
인이 도출되었다. 요인 1(39.125%)은 ‘비재무적 효과’로 
명명하였고, 요인 2(39.008%)는 ‘재무적 효과’로 명명하
였다. 또한 신뢰도 검증 결과 비재무적 효과는 0.851, 재
무적 효과는 0.860으로 나타났다.
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Classification
Technological Innovation Factor Cost Management Factor Productivity Effect

1 2 3 4 5 6 7 8

Human Resource
Management Technology 1

Product Development Technology .336*** 1
Production Factor Technology .210* .585*** 1
Price .210* .529*** .360*** 1
Non-price .187* .387*** .336*** .366*** 1
Resource .294*** .296*** .176* .371*** .525*** 1
Financial Effect .239** .466*** .470*** .382*** .320*** .360*** 1
Non-financial Effect .179* .383*** .294*** .461*** .480*** .496*** .539*** 1

<Table 3> Verification of Correlation Between Factors

*p < .05, **p < .01, ***p < .001.

Classification
Non-standardized Coefficient Standardized Coefficient

t p F R2

B Standard Error Beta

(Constant) 1.360 .377  3.606 .000

19.197*** .268
Human Resource
Management Technology .100 .084 .088 1.188 .237

Product Development Technology .297 .102 .262 2.917** .004
Production Factor Technology .325 .094 .298 3.448** .001
Dependent Variable : Financial Effect

<Table 4> The Influence of Technological Innovation Factors on Financial Effect

**p < .01, ***p < .001.

4.3 가설의 검증

본 연구에서는 상관관계분석을 실시하여 앞서 제시한 

각 항목변수의 관계를 검증하였고, 상관관계분석을 통하여 
검증된 중소 조선 선박의 기술혁신 요인, 원가관리 요인, 
경쟁력(생산성 효과) 간의 관계를 알아보기 위해 다중회귀
분석을 실시함으로써 각 변수들의 인과관계를 검증하였다. 

4.3.1 각 변수간 상관관계

각 변수간 상관관계를 알아보기 위하여 상관관계 분

석을 실시한 결과 <Table 3>과 같다. 분석결과 먼저 기
술혁신 요인의 하위요인별 인력관리 기술, 제품개발 기
술, 생산요소 기술은 경쟁력(생산성 효과)의 하위요인별 
재무적, 비재무적 효과와 통계적으로 유의미한 정(+)의 
상관관계가 나타났고(p < .01), 원가관리 요인의 하위요
인별 가격 요인, 비가격 요인, 자원 요인도 경쟁력(생산
성 효과)의 하위요인별 재무적, 비재무적 효과와 통계적
으로 유의미한 정(+)의 상관관계가 나타났다(p < .05).

4.3.2 가설의 검증

(1) 가설 1의 검증

다음 <Table 4>는 기술혁신 요인이 재무적 효과에 미치는 
영향을 검증하기 위하여 다중회귀분석을 실시한 결과이다.

분석결과 회귀모형의 설명력은 26.8%이고, 회귀식은 통계
적으로 유의한 것으로 분석되었다(F = 19.197, p < .001). 
독립변수별로는 제품개발 기술, 생산요소 기술이 재무적 효
과에 통계적으로 유의한 정(+)의 영향을 미치는 것으로 나타
났다(p < .01). 즉, 생산요소 기술이 높아지면 재무적 효과는 
.298의 상승이 있는 것으로 나타났고, 제품개발 기술이 높아
지면 재무적 효과는 .262의 상승이 있는 것으로 나타났다.
따라서 중소 조선 선박 산업의 재무적 효과 향상을 위

해서는 기술혁신의 하위요인별 제품개발 기술, 생산요소 
기술이 중요한 요인임을 알 수 있다.

(2) 가설 2의 검증

다음 <Table 5>는 기술혁신 요인이 비재무적 효과에 
미치는 영향을 검증하기 위하여 다중회귀분석을 실시한 

결과이다. 분석결과 회귀모형의 설명력은 13.9%이고, 회
귀식은 통계적으로 유의한 것으로 분석되었다(F = 9.042, 
p < .001). 독립변수별로는 제품개발 기술이 비재무적 효
과에 통계적으로 유의한 정(+)의 영향을 미치는 것으로 
나타났으며(p < .01), 제품개발 기술이 높아지면 비재무
적 효과는 .302의 상승이 있는 것으로 나타났다.
따라서 중소 조선 선박 산업의 비재무적 효과 향상을 

위해서는 기술혁신의 하위요인별 제품개발 기술이 중요

한 요인임을 알 수 있다.
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Classification
Non-standardized Coefficient Standardized Coefficient

t p F R2

B Standard Error Beta

(Constant) 1.834 .456  4.017 .000

 9.042*** .139
Human Resource
Management Technology .070 .102 .055  .685 .494

Product Development Technology .383 .123 .302 3.107** .002

Production Factor Technology .129 .114 .106 1.128 .261

Dependent Variable : Financial Effect

<Table 5> The Influence of Technological Innovation Factors on Non-financial Effect

**p < .01, ***p < .001.

Classification
Non-standardized Coefficient Standardized Coefficient

t p F R2

B Standard Error Beta

(Constant) 1.768 .365  4.841 .000

13.004*** .195
Price .282 .086 .264 3.260** .001

Non-price .125 .093 .119 1.340 .182

Resource .203 .090 .200 2.254* .026

Dependent Variable : Financial Effect

<Table 6> The Influence of Cost Management Factors on Financial Effect

*p < .05, **p < .01, ***p < .001.

Classification
Non-standardized Coefficient Standardized Coefficient

t p F R2

B Standard Error Beta

(Constant) .590 .363  1.626 .106

29.138*** .362
Price .325 .086 .273 3.788*** .000

Non-price .282 .093 .239 3.037** .003

Resource .305 .089 .269 3.411** .001

Dependent Variable : Financial Effect

<Table 7> The Influence of Cost Management Factors on Non-financial Effect

**p < .01, ***p < .001.

(3) 가설 3의 검증 

<Table 6>은 원가관리 요인이 재무적 효과에 미치는 
영향을 검증하기 위하여 다중회귀분석을 실시한 결과이

다. 분석결과 회귀모형의 설명력은 19.5%이고, 회귀식은 
통계적으로 유의한 것으로 분석되었다(F = 13.004, p < 
.001). 독립변수별로는 가격 요인, 자원 요인이 재무적 효
과에 통계적으로 유의한 정(+)의 영향을 미치는 것으로 
나타났다(p < .05). 즉, 가격 요인이 높아지면 재무적 효
과는 .264의 상승이 있는 것으로 나타났고, 자원 요인이 
높아지면 재무적 효과는 .200의 상승이 있는 것으로 나
타났다. 따라서 중소 조선 선박 산업의 재무적 효과 향상
을 위해서는 원가관리의 하위요인별 가격 요인, 자원 요
인이 중요한 요인임을 알 수 있다.

(4) 가설 4의 검증

<Table 7>은 원가관리 요인이 비재무적 효과에 미치
는 영향을 검증하기 위하여 다중회귀분석을 실시한 결과

이다. 분석결과 회귀모형의 설명력은 36.2%이고, 회귀식
은 통계적으로 유의한 것으로 분석되었다(F = 29.138, p 
< .001). 독립변수별로는 가격 요인, 비가격 요인, 자원 
요인이 비재무적 효과에 통계적으로 유의한 정(+)의 영
향을 미치는 것으로 나타났다(p < .01). 즉, 가격 요인이 
높아지면 비재무적 효과는 .273의 상승이 있는 것으로 
나타났고, 자원 요인이 높아지면 비재무적 효과는 .269의 
상승이, 비가격 요인이 높아지면 비재무적 효과는 .239의 
상승이 있는 것으로 나타났다.
따라서 중소 조선 선박 산업의 비재무적 효과 향상을 
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위해서는 원가관리의 하위요인별 가격 요인, 비가격 요
인, 자원 요인이 중요한 요인임을 알 수 있다. 

5. 결  론

본 연구는 중소 조선 산업의 기술혁신과 원가관리가 

생산성에 미치는 영향을 밝혀 발전적인 시사점을 제안하

는데 목적을 갖고 연구하였는데 그 결과를 요약하면 다

음과 같다.
첫째, 기술혁신 요인이 재무적 효과에 미치는 영향을 

검증한 결과 제품개발 기술, 생산요소 기술이 재무적 효
과에 통계적으로 유의한 정(+)의 영향을 미치는 것으로 
나타났다(p < .01). 
둘째, 기술혁신 요인이 비재무적 효과에 미치는 영향을 

검증한 결과 제품개발 기술이 비재무적 효과에 통계적으로 
유의한 정(+)의 영향을 미치는 것으로 나타났다(p < .01).
셋째, 원가관리 요인이 재무적 효과에 미치는 영향을 검

증한 결과 가격 요인, 자원 요인이 재무적 효과에 통계적
으로 유의한 정(+)의 영향을 미치는 것으로 나타났다(p < 
.05). 
넷째, 원가관리 요인이 비재무적 효과에 미치는 영향

을 검증한 결과 가격 요인, 비가격 요인, 자원 요인이 비
재무적 효과에 통계적으로 유의한 정(+)의 영향을 미치
는 것으로 나타났다(p < .01). 
이상의 연구결과 중소 조선 산업의 기술혁신과 원가관

리가 생산성에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다. 
즉, 기술혁신 요인에서의 제품개발, 생산요소 기술을 혁
신적으로 개선 또는 투자시 생산성으로서의 재무적 효과

를 높여주는 기제임을 증명하여 주었다. 그리고 자체원
가관리 또한 가격요인과 자원에 대한 절감과 비용대비 

가격 경쟁력을 갖출 수 있는 자생력을 키울 때 재무적․

비재무적 원가절감은 물론 생산성 효과를 높여 줄 수 있

는 핵심요인임을 실증해 준 것으로 볼 수 있다.
이는 중소 조선 산업이 갖고 있는 낮은 기술력과 원가

구조에 비추어 볼 때, 독자적 틈새전략으로 제품개발과 
관련한 기술을 최우선으로 한 품질관리와 생산요소 기술 

등 인프라로서 하부구조가 시스템화 된 구조로 연계시켜 

지속적인 원가절감 노력이 병행될 때 독자적인 경쟁력 

확보와 동시 생산성을 제고시켜 줄 수 있음을 시사한 것

이라 평가할 수 있다.
이 같은 결과는 김건화[6]가 밝힌 중소 조선산업의 재

하청에 따른 수주기술제고를 위한 기업 간 공동협력과 

생산체제의 분업화로 업무분담을 통한 틈새 전략을 사용

할 것을 주장한 선행연구결과와 맥을 같이 하는 것으로 

본 연구의 이론적․산업적 유용성을 뒷받침해 준 것으로 

판단할 수 있다.
이는 보다 짧은 기간에 높은 성능의 품질을 갖춘 선박

을 제작하기 위해서는 블록의 대형화와 다품종 소량생산 

체제에 맞추어 생산원가를 낮추기 위한 설계기술과 생산

기술의 기술적 우위확보를 위한 표준화된 생산시스템이 

요구됨을 암시한다. 그러나 이러한 기술적 요인과 생산
원가를 단기간에 충족시키는 것은 쉽지 않기 때문에, 중
소기업 특성에 맞게 대기업과의 연계 협력을 통해 대형

구조물의 공동이용과 체계정비, 부품공정의 자동화를 통
한 노동인력의 최소화 등 중소 선박업체의 독자적 틈새

전략을 찾아야 할 것이다.
특히, 중소 조선 산업의 기술혁신을 통한 재무적 성과

를 극대화시키기 위해 대기업에 예속된 글로벌 생산지로

서의 안주에서 벗어나 틈새와 독자적인 레저용 선박이나 

틈새기술 우위의 경쟁력 있는 선박수주를 위해 고도의 

기술을 요구하는 고부가 선박용 핵심기자재의 국산화와 

국제규격에 적합한 신소재 개발을 통한 단순 노동인력에 

의존한 원가구조에서 벗어난 재무구조의 개선이 요구된

다. 따라서 이를 개선하기 위해 중간재의 원가절감 및 신
뢰성 확보를 위한 연구개발체계의 혁신, 수익금 활용비
중을 높이기 위한 제품개발 투자재원의 확보와 전문 인

력의 양성 및 기자재 유통구조망의 세계화 등이 선행되

어져야 할 것이다.
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