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요  약  본 연구는 유아 사회적 갈등에 대한 선행연구들을 분석하고 연구 시기, 방법, 내용별 동향에 따른 변화 양상
을 살펴보는 데 목적을 두었다. 국내 연구들을 중심으로 101편을 선정하여 연구 기준으로 양적 분석하였고, 수집된 
자료는 빈도와 백분율로 처리하였다. 본 연구의 결과를 요약하면 첫째, 유아 사회적 갈등에 관한 연구 연도별 추이는 
1995년부터 2005년까지 증가를 보였으며 2005년 이후 감소하는 경향을 보였다. 둘째, 유아 사회적 갈등에 관한 연구
대상은 또래와의 갈등에 대한 연구 빈도가 월등히 높았으며 부모-자녀, 교사-유아와의 갈등에 대한 연구 빈도는 상대
적으로 낮았다. 또한 연구대상 수는 50명 미만이 가장 높았으며 그 다음으로 50명에서 100명을 대상으로 한 연구의 
빈도가 높았다. 연구기간은 단기 연구가 많았고 종단 연구가 전혀 이루어지지 않은 것으로 나타났으며 연구방법 유형
은 양적 연구가 질적 연구에 비해 상대적으로 높았고, 실험처치방법이 가장 높게 나타났다. 연구도구 수는 1가지, 2가
지, 3가지 순으로 높게 나타났다. 셋째, 연구주제는 유아 사회적 갈등 변인과 유아발달과의 관계를 밝히는 것이 가장 
많았으며 유아 사회적 갈등 변인 및 갈등 양상 분석, 유아 갈등해결전략의 변화 순으로 나타났다.  

Abstract  This study heads for analysing precedent studies on children's social conflicts and groping for the 
tendency of change investigation, according to streams. So, this study selected and analysed 101 books as a 
study standard, basing on native studies. The collected materials were handled with frequency and percentage. 
The summary of the study is as followings. First, the progress of the studies on children's social conflict, 
classified with years, showed an increase from 1995 to 2005, but it showed a decrease after 2005. Second, as 
for an object of a study on children's social conflicts, the study frequency on conflicts among peers was high 
greatly, but the study frequency on parent-child, teacher-child conflicts was low comparatively. As for a number 
of the study object, the study frequency on the object less than 50 was the highest, and the study frequency on 
50-100 was high, the next. As for a study period, short-period study was the most, but longitudinal study was 
not performed at all. As a study type, quantitative study was comparatively higher than qualitative study. 
Experimental handling method was the highest. The number of study tools was high in order of 1, 2, and 3. 
Third, as a subject of the study on children's social conflicts, the subject of study on relationship between 
children's social conflict factors and their development was the most, and children's social conflict factors, and 
children's social conflict aspect analysis, and children's conflict solution strategy in order.
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1. 서　론

갈등이란 개인의 정서나 동기가 다른 정서나 동기와 
모순되어 그 표현이 저지되는 현상을 말한다. 갈등상태는 
두 개 이상의 상반되는 경향이 거의 동시에 존재하여 어
떤 행동을 할지 결정을 못하는 것으로서 타인과 맺어지
는 다양한 사회적 관계에서 경험하게 된다. 

[23]에 의하면 갈등도 협동처럼 사회적 기능이 있으며, 
역기능적인 측면도 있지만 어느 정도의 갈등은 집단형성
과 집단생활의 영속에 있어 필수적인 요소라고 하였다. 
또한 갈등은 상이한 이중성을 해소하려는 것이며, 그것은 
어떤 종류의 통일성을 달성하는 하나의 방식으로서 갈등 
그 자체가 현저한 차이 간의 긴장을 해소시켜 줄 수 있
다. 이러한 갈등은 삶 속에서 우연적으로 일어나는 현상
이 아닌 인간이 관계를 맺고 행위를 하는 현실적인 문제
이므로 일상생활에서 일어나는 대인 간 갈등과 대물 간 
갈등을 어떻게 해결해 나가는가 하는 문제는 인간관계의 
성공여부를 가늠하는 중요한 열쇠가 될 수 있다[7]. 

유아의 사회적 갈등 양상은 한 유아의 의도와 다른 유
아의 거부로부터 시작되며 이러한 과정의 반복과 순환의 
맥락으로 이해할 수 있다. 유아들은 사회적 맥락 속에서 
자신의 요구와 주장을 내세우며 스스로 갈등을 해결하기
도 하지만 해결되지 못하고 종결되는 경우도 종종 발생
한다[5]. 갈등은 유아 간 역동적 관계 형성과 이해에 중요
한 역할을 하며 유아의 사회적 발달에 긍정적인 결과를 
가져올 수 있다[19, 22]. 유아는 갈등을 통해 적극적인 사
회작용에 참여함으로서 조망수용능력이 발달하고 사회적 
이해가 촉진된다[17].

사회적 갈등을 유발하는 원인은 학령기 이전 시기 동
안 발달적으로 변화한다. 학령기 이전의 시기에는 사물의 
소유를 둘러싸고 발생하는 대물 갈등이 보편적이며, 연령
이 증가하면서 놀이 방법이나 역할 배정에서 상대방과의 
의견 불일치나 규칙의 위반 등을 둘러싼 대인갈등이 보
편화된다[4, 21, 24]. 이러한 사회적 갈등의 상황들이 부
정적인 입장에서 보면 바람직하지 못한 행동으로 나타날 
수 있지만 긍정적인 입장에서 볼 때는 유아들로 하여금 
대인관계에서 필요한 다양한 기술을 학습할 수 있는 기
회를 제공한다. 

유아들은 자기중심성 때문에 다른 사람의 관점에서 상
황을 볼 수 없을 뿐 아니라 또래의 행동을 이해하는 것도 
어렵다. 유아에게 있어 갈등 상황은 성인과는 달리 발달
적 특성이 내재된 사회적인 상호작용이 한 형태이며 일
상적인 현상으로 볼 수 있다[11, 18]. 유아에게 사회적 갈
등의 발생과 해결방안에 대한 모색을 허용함으로써 문제
해결을 위한 공격성과 같은 부정적 요소들이 표출되는 

위험성을 낮아지게 할 수 있다. 다시 말해 사회적 갈등의 
핵심은 관점의 차이라고도 할 수 있으며 이것은 역으로 
다른 사람의 관점을 이해하는 것이 갈등해결의 필수적인 
기술이 될 수 있다는 것을 의미한다. 유아들이 자신의 관
점을 언어화할 수 있고 다른 사람의 관점을 고려할 수 있
는 능력을 갖게 되는 것은 갈등을 원만하고 바람직하게 
해결할 수 있는 능력을 갖게 된다는 것이다. 

갈등을 다루는 상황은 갈등의 발생 원인과 갈등을 다
루는 방법과 그에 대한 결과를 묘사해 준다. 사회적 맥락 
그대로 일상적인 생활에서 발생하는 갈등에 대한 토의사
항이나 교수경험이 될 수 있으며, 가설적 상황에서 발생
하는 갈등에 대한 토의사항이나 교수경험일 수도 있다. 
어떠한 갈등상황이든지 간에 당사자의 의사결정과 문제
해결의 방법들이 내포되어져 있다면 유아들로 하여금 갈
등이 어떻게 발생되고 진행되는 것이며, 어떻게 해결되어
질 것인가에 대한 인식과 이해를 증진시켜주는 효과적인 
수단이 될 수 있다[9]. 그러나 우리는 종종 갈등이 완전히 
해소되지 않고, 양측 모두가 만족하는 결과이기보다는 공
격이나 순응에 의해 일방적으로 갈등의 상황이 종료되는 
것을 볼 수 있다.  

유아들이 사회적 갈등을 해결하는 데 있어 문제의 인
식, 해결책 모색, 전략의 실행, 전략의 효과 및 결과에 대
한 평가를 거쳐야 하며 이러한 과정을 통해 유아들은 갈
등을 어떻게 해결하는 것이 적절한 방법으로 해결하는 
것인가에 대한 이해와 구체적인 갈등해결 전략에 대한 
목록을 형성하게 된다[15, 20]. 유아는 상대방의 사고와 
감정을 이해하고 협상과 같은 긍정적인 방향으로 갈등을 
해소시켜야 하며 이를 위해 부모와 교사의 중재적 역할 
또한 중요하다. 

이에 본 연구는 전반적으로 유아 사회적 갈등에 대한 
연구가 어느 시기에 도달하였는지 알아보고, 연구 방법과 
연구 내용을 분류해보고 흐름을 제시하여 후속 연구의 
내용 선정에 도움을 주는 데 목적이 있다. 이와 같은 연
구 목적을 두고 살펴보고자 하는 연구문제는 다음과 같다.

첫째, 유아 사회적 갈등에 관련된 논문에 나타난 연구
의 시기별 동향은 어떠한가?

둘째, 유아 사회적 갈등에 관련된 논문에 나타난 연구
의 방법별 동향은 어떠한가?

셋째, 유아 사회적 갈등에 관련된 논문에 나타난 연구
의 내용별 동향은 어떠한가?

2. 연구방법

2.1 분석대상 및 범위
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본 연구는 1990년에서 최근까지 20여 년간 연구된 국
내학위논문 및 학회지에서 유아 사회적 갈등에 관련된 
논문을 선정하여 양적분석을 실시하였다. 국내학위논문 
66편과 학회지 논문은 35편으로 총 101편을 선정하여 분
석하였다. 국내학위논문은 국회 전자도서관에 등록되어 
있는 석·박사 학위논문들을 발취하였다. 또한 학회지 논
문은 대한가정학회지, 아동학회지, 미래유아교육학회지, 
사회과학연구, 열린유아교육연구, 유아교육연구에 게재
된 논문들을 발취하였으며, 그 중 학위논문을 수정 게재
한 논문은 분석대상에서 제외하였다. 

2.2 내용 분류 준거 

본 연구의 분석대상인 유아 사회적 갈등에 관한 연구
들의 분석 기준에 대한 내용타당도는 유아교육전문가 2
인에게 검증받았고 그 하위 내용은 표 1과　같다. 

[표 1] 유아 사회적 갈등에 관한 연구들의 분석 기준
[Table 1] A criteria for analysis of studies on children's 

social conflicts

유형 분석기준

연구년도 ① 1995년 이전 ② 1995년∼2000년 ③ 2001

년∼2005년 ④ 2006년∼최근
연구대상
범위

① 또래와의 갈등 ② 부모-자녀와의 갈등 
③ 교사-유아와의 갈등

연구대상 수
① 50명 미만 ② 50명 이상∼100명 미만 
③ 100명 이상∼200명 미만 ④ 200명 이상
∼300명 미만 
⑤ 300명 이상∼500명 미만 ⑤ 500명 이상 

연
구
방
법

연구
유형 ① 양적 연구 ② 질적 연구 

조사
유형 ① 질문지 ② 실험 ③ 면접 및 관찰

연구
기간 ① 단기연구 ② 종단연구

연구
도구
수

① 1개 ② 2개 ③ 3개 ④ 4개 ⑤ 5개 

연구주제

① 유아 사회적 갈등 관련 변인 및 갈등 양
상 분석
② 유아 사회적 갈등 변인과 유아발달과의 
관계 및 변화 
③ 유아 사회적 갈등 해결 전략의 변화

　　

2.3 자료 분석 

유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들을 분석하기 위해 
분석지를 만들어 해당 칸에 빈도를 표기하고 백분율을 
계산하였다. 각 항목에 따라 한 연구 당 일 회의 빈도와 

백분율을 산출하였다.  

3．유아 사회적 갈등에 대한 연구의 

경향 분석 결과

3.1 연구 시기별 동향에 대한 분석 결과　　

유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연구 시기별 
동향을 분석한 결과는 표 2와 같다．

[표 2] 유아 사회적 갈등에 관한 연구 시기별 동향에 대한 
분석 결과

[Table 2] A study period-specific trend analysis on 

children's social conflicts

  연구
시기별
범위

논문 
분류

1995년 
이전

1995년∼
2000년 

2001년∼
2005년

2006년∼
최근 계(%)

학위
논문 4(4.0) 14(13.9) 30(29.7) 18(17.8) 66(65.3)

학회지 0(0.0) 11(10.9) 17(16.8) 7(6.9) 35(34.7)

계 4(4.0) 25(24.8) 47(46.5) 25(24.8) 101(100)

 
유아 사회적 갈등에 관한 연구 시기별 동향의 분석 결

과, 1995년 이전의 연구는 4편(4.0%)으로 나타났으며 
1995년부터 2000년까지의 연구는 14편(13.9%)으로 나타
났다. 2001년부터 2005년까지의 연구는 47편(46.5%)으로 
나타났으며 2006년부터 최근까지의 연구는 25편(24.8%)
으로 나타났다. 

결과적으로 유아 사회적 갈등에 관한 연구 시기별 동
향은 1995년 이전에는 연구 수가 취약했으나 점점 증가 
추이를 보였고, 2001년부터 2005년까지의 연구 수가 가
장 많이 나타났다. 다시 말해 1995년부터 2005년까지 증
가를 보였으며 2005년 이후에 다시 감소하는 경향을 보
였다. 

3.2 연구 방법별 동향에 대한 분석

3.2.1 유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연

구대상 

유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연구대상을 분
석한 결과는 표 3과 같다．
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[표 3] 유아 사회적 갈등에 관한 연구대상 범위의 분석 결과
[Table 3] Research on the analysis of the target range of 

children's social conflicts

 연구대상
범위

논문 분류
또래와의 
갈등

부모-자
녀와의 
갈등

교사-유
아와의 
갈등

계(%)

학위논문 54(53.5) 10(9.9) 2(2.0) 66(65.3)

학회지 30(29.7) 0(0.0) 5(5.0) 35(34.7)

계 84(83.2) 10(9.9) 7(6.9) 101(100)

유아 사회적 갈등에 관한 연구 대상의 분석 결과, 또래
와의 갈등은 84편(83.2%)으로 가장 높게 나타났다. 부모-
자녀와의 갈등은 10편(9.9%)으로 나타났으며 교사-유아
와의 갈등은 7편(6.9%)으로 나타났다. 

결과적으로 유아 사회적 갈등에 관한 연구 대상은 또
래와의 갈등에 대한 연구 빈도가 월등히 높았으며 부모-
자녀, 교사-유아와의 갈등에 대한 연구 빈도는 상대적으
로 낮았다. 학위논문의 경우와 학회지의 경우도 비슷한 
양상을 보였다.  

3.2.2 유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연

구대상 수

유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연구대상 수를 
분석한 결과는 표 4와 같다．

[표 4] 유아 사회적 갈등에 관한 연구대상 수의 분석 결과
[Table 4] Research on a sample of analysis of children's 

social conflicts

 연구
대상수

논문 
분류

50명 미만 50명 
이상∼100
명 미만 

100명 
이상∼2

00명 
미만 

200명 
이상∼3

00명 
미만 

300명 
이상∼5

00명 
미만 

500명 
이상 계(%)

학위논
문 30(29.7) 18(17.8) 3(3.0) 7(6.9) 3(3.0) 5(5.0) 66(65.3)

학회지 24(23.8) 11(10.9) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 35(34.7)

계 54(53.5) 29(28.7) 3(3.0) 7(6.9) 3(3.0) 5(5.0) 101(100)

  
유아 사회적 갈등에 관한 연구대상 수의 분석 결과, 50

명 미만은 54편(53.5%)으로 나타났으며 50명에서 100명 
사이는 29편(28.7%)으로 나타났다. 100명에서 200명 사
이는 3편(3.0%)으로 나타났으며 200명에서 300명 사이는 
7편(6.9%)으로 나타났다. 300명에서 500명 사이는 3편
(3.0%)으로 나타났으며 500명 이상은 3편(3.0%)으로 나
타났다. 

결과적으로 유아 사회적 갈등에 관한 연구대상 수는 
50명 미만이 가장 높았으며 그 다음으로 50명에서 100명
을 대상으로 한 연구의 빈도가 높았다. 학위논문의 경우
와 학회지의 경우도 비슷한 양상을 보였다.  

3.2.3 유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연

구기간

유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연구기간을 분
석한 결과는 표 5와 같다．

[표 5] 유아 사회적 갈등에 관한 연구기간의 분석 결과
[Table 5] Research on the study period of children's 

social conflicts

연구기간
논문 분류 단기 연구 종단 연구 계(%)

학위논문 66(65.3) 0(0.0) 66(65.3)

학회지 35(34.7) 0(0.0) 35(34.7)

계 101(100) 0(0.0) 101(100)

  
유아 사회적 갈등에 관한 연구기간의 분석 결과, 단기 

연구는 101편(100.0%)으로 나타났으며 종단 연구는 0편
(0.0%)으로 나타났다. 

결과적으로 유아 사회적 갈등에 관한 연구기간은 단기 
연구가 전부였고 종단 연구가 전혀 이루어지지 않은 것
으로 나타났다. 학위논문의 경우와 학회지의 경우도 같은 
양상을 보였다.    

3.2.4 유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연

구방법 유형 Ⅰ

유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연구방법 유형 
Ⅰ을 분석한 결과는 표 6과 같다．

[표 6] 유아 사회적 갈등에 관한 연구방법 유형 Ⅰ의 분석 
결과

[Table 6] Research on the study methods of children's 

social conflicts

연구방법
유형Ⅰ

논문 분류
양적 연구 질적 연구 계(%)

학위논문 59(58.4) 7(6.9) 66(65.3)

학회지 15(14.9) 20(19.8) 35(34.7)

계 74(73.3) 27(26.7) 101(100)

유아 사회적 갈등에 관한 연구방법 유형 Ⅰ의 분석 결
과, 양적 연구는 74편(73.3%)으로  나타났으며 질적 연구
는 27편(26.7%)으로 나타났다. 
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결과적으로 유아 사회적 갈등에 관한 연구방법 유형 
Ⅰ은 양적 연구가 상대적으로 높았다. 학위논문의 경우는 
양적 연구가 월등히 높았으며 반대로 학회지의 경우는 
질적 연구가 높게 나타났다.   

3.2.5 유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연

구방법 유형 Ⅱ

유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연구방법 유형 
Ⅱ를 분석한 결과는 표 7과 같다．

[표 7] 유아 사회적 갈등에 관한 연구방법 유형 Ⅱ의 분석 
결과

[Table 7] Research on the study methods of children's 

social conflicts

연구방법
유형Ⅱ

논문 분류
질문지
법

실험처
치방법

면접 및 
관찰법 계(%)

학위논문 17(16.8) 38(37.6) 11(10.9) 66(65.3)

학회지 3(3.0) 11(10.9) 21(20.8) 35(34.7)

계 20(19.8) 49(48.5) 32(31.7) 101(100)

  
유아 사회적 갈등에 관한 연구방법 유형 Ⅱ의 분석 결

과, 실험처치방법이 49편(48.5%)으로 가장 높게 나타났
다. 다음으로 면접 및 관찰법은 32편(31.7%), 질문지법은 
20편(19.8%) 순으로 나타났다. 

결과적으로 유아 사회적 갈등에 관한 연구방법 유형 
Ⅱ은 실험처치방법이 가장 높게 나타났다. 학위논문의 경
우는 실험처치방법이 월등히 높았으며 학회지의 경우는 
면접 및 관찰법이 높게 나타나는 양상을 보였다.   

3.2.6 유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연

구도구 수

유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연구도구 수를 
분석한 결과는 표 8과 같다．

[표 8] 유아 사회적 갈등에 관한 연구도구 수의 분석 결과
[Table 8] Research on the study tools of children's social 

conflicts

 연구
도구
수

논문 
분류

1 2 3 4 5 계(%)

학위
논문 31(30.7) 19(18.8) 14(13.9) 1(1.0) 1(1.0) 66(65.3)

학회지 18(17.8) 13(12.9) 4(4.0) 0(0.0) 0(0.0) 35(34.7)

계 49(48.5) 32(31.7) 18(17.8) 1(1.0) 1(1.0) 101(100)

유아 사회적 갈등에 관한 연구도구 수의 분석 결과, 1
가지는 49편(48.5%)으로 나타났으며 2가지는 32편
(31.7%)으로 나타났다. 3가지는 18편(17.8%), 4가지는 1
편(1.0%), 5가지는 1편(1.0%)으로 나타났다. 

결과적으로 유아 사회적 갈등에 관한 연구도구 수는 1
가지, 2가지, 3가지 순으로 높았다. 학위논문의 경우와 학
회지의 경우도 비슷한 양상을 보였다.  

3.3 연구 내용별 동향에 대한 분석

3.3.1 유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연

구주제

유아 사회적 갈등에 관한 연구논문들의 연구주제를 분
석한 결과는 표 9와 같다．

[표 9] 유아 사회적 갈등에 관한 연구주제에 대한 분석 결과
[Table 9] Research on the study subject of children's 

social conflicts

    

연구
주제

논문
분류

유아 
사회적 
갈등 
관련 

변인 및 
갈등
양상 
분석 

유아 
사회적 
갈등 
변인과 
유아발달
과의 관계 
및 변화

유아 
사회적 
갈등해
결

전략의 
변화

계(%)

학위
논문 19(18.8) 30(29.7) 17(16.8) 66(65.3)

학회지 16(15.8) 10(9.9) 9(8.9) 35(34.7)

계 35(34.7) 40(39.6) 26(25.8) 101(100)

유아 사회적 갈등에 관한 연구주제의 분석 결과, 유아 
사회적 갈등 변인과 유아발달과의 관계 및 변화는 40편
(39.6%)으로 가장 높게 나타났다. 다음으로 유아 사회적 
갈등 관련 변인은 35편(34.7%)이었으며, 유아 사회적 갈
등해결전략의 변화는 26편(25.8%)이었다. 

결과적으로 유아 사회적 갈등에 관한 연구주제는 유아 
사회적 갈등 변인과 유아발달과의 관계를 밝혀주는 연구
주제가 사회적 관심을 받았으며 유아 사회적 갈등 변인, 
유아 사회적 갈등해결전략의 변화도 관심이 높은 경향을 
보였다. 학위논문의 경우는 유아 사회적 갈등 변인과 유
아발달과의 관계 및 변화에 대한 연구주제가 가장 많았
던 것에 비해 학회지의 경우는 유아 사회적 갈등 관련 변
인 및 갈등 양상을 분석하는 연구주제에 비중을 두고 이
루어졌다.  
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4. 논의 및 제언

본 연구는 유아 사회적 갈등에 관한 연구 시기별 동향, 
연구내용 및 방법에 따른 동향을 분석해보고 앞으로의 
연구방향에 대해 제언하는 데 그 목적을 두었다. 본 연구
에서 얻은 결과를 관련이론과 선행연구를 토대로 논의하
면 다음과 같다. 

첫째, 유아 사회적 갈등에 관한 연구 시기별 동향은 
1995년 이전에는 연구 수가 취약했으나 점점 증가 추이
를 보였고, 2001년부터 2005년까지의 연구 수가 가장 많
이 나타났다. 다시 말해 1995년부터 2005년까지 증가를 
보였으며 2005년 이후에는기간의 비율로 분석해 보면 감
소하는 경향을 보였다. 

이러한 연구 경향은 유아 사회적 갈등에 관한 1995년 
이후 사회적 관심이 높아지고 있음을 보여주며 갈등도 
사회적 기능의 효과가 있음을 증명해주기 때문이다. 아직
까지 과제로 남은 유아 성인 간의 갈등 양상이나 갈등 해
결 전략에 관한 연구를 통해 유아의 사회적 기술 측면뿐
만 아니라 인지적, 정서적 발달과의 관련성을 찾아내고 
그 효과를 밝히는데 지속적인 관심이 필요하다. 이를 위
해 앞으로도 계속적인 연구의 양적 증가와 더불어 질적 
향상이 요구된다. 또한 유아들이 삶 속에서 인간관계를 
맺고 사회적인 기술들을 습득하는 데 사회적 갈등의 역
기능보다 순기능이 이러한 연구들의 결과로부터 밝혀지
고 그 필요성을 부각시킬 수 있다. 이후의 연구들은 선행
연구들을 토대로 좀 더 순기능을 세분화시켜 객관적이고 
질적 증가를 증명할 수 있는 방향으로 계속 진행되어야 
할 것으로 여겨진다. 

둘째, 유아 사회적 갈등에 관한 연구 방법별 동향에 있
어 유아 사회적 갈등에 관한 연구 대상은 또래와의 갈등
에 대한 연구 빈도가 월등히 높았으며 부모-자녀, 교사-
유아와의 갈등에 대한 연구 빈도는 상대적으로 낮았다. 
유아발달의 관련변인으로도 부모와 또래 변인에 대한 연
구들이 증가하는 추세[12]이고, 생태학적 이론[14] 및 가
족 체제 이론[16]에 근거해 볼 때 유아를 둘러싼 부모, 교
육기관과 같은 환경적 요소의 중요성이 부각되며 이를 
고려하여 전반적인 발달을 이해하고자 노력해야 한다. 그
러므로 유아의 사회적 갈등을 이해하는 데 있어서도 이
러한 부모, 교사 등의 환경적 변인과의 관련성을 밝히고 
이를 근거로 구체적인 갈등해결전략을 습득시키고 전인 
발달을 도울 수 있는 제반 환경을 제공해주어야 할 것이
다. 학위논문의 경우와 학회지의 경우 모두 비슷한 양상
으로 유아 사회적 갈등에 관한 연구대상 수는 50명 미만
이 가장 높았으며 그 다음으로 50명에서 100명을 대상으
로 한 연구의 빈도가 높았다. 이러한 표집크기는 양적 연

구와 질적 연구에서도 차이를 보일 수 있지만 일반성과 
대표성을 확보하기 위해서는 보다 명확하고 객관적인 표
본 집단의 추출과정이 요구된다.   

유아 사회적 갈등에 관한 연구기간은 단기 연구가 전
부였고 종단 연구가 전혀 이루어지지 않은 것으로 나타
났다. 학위논문의 경우와 학회지의 경우도 같은 양상을 
보였다. 유아 사회적 갈등에 관한 연구방법 유형은 양적 
연구가 상대적으로 높았다. 학위논문의 경우는 양적 연구
가 월등히 높았으며 반대로 학회지의 경우는 질적 연구
가 높게 나타났다. 이러한 양상은 1990년대 이후 양적 연
구 중심에서 현상을 보다 총체적이고 심도 있게 다루는 
질적 연구에 관심을 가지고 점진적인 변화를 보여준 유
아교육 관련 연구[13]의 경향과도 일맥상통한다. 또한 연
구방법 유형에서 학위논문의 경우는 실험처치방법이 월
등히 높았으며 학회지의 경우는 면접 및 관찰법이 높게 
나타났다. 유아 사회적 갈등에 관한 연구 도구 수 역시 
학위논문의 경우와 학회지의 경우도 비슷한 양상을 보였
으며 1가지, 2가지, 3가지 순으로 나타났다. 

이러한 연구결과는 유아 사회적 갈등에 대한 연구방법
으로 실험연구의 빈도가 상대적으로 높다는 것이고, 객관
성과 단기 연구에서의 용이성을 확보하기 위해 많이 활
용되었음을 보여준다. 다시 말해 이는 연구대상이 보다 
많이 확보되어야 일반화하기에 적합하며 실험 등을 통해 
객관적인 자료를 분석하는 양적 연구의 적합성을 고려했
기 때문으로 보인다. 이러한 양적 연구들이 후속 연구들
의 근거를 마련해주고 이러한 연구들에서 활용했던 연구
설계 및 연구방법이 확대됨으로써 연구결과의 신뢰성 및 
이론적인 구축에 공헌할 수 있을 것으로 기대된다. [12]
의 연구에서도 밝히고 있듯이 양적 연구는 질적 연구보
다 연구대상의 표집크기가 더 큰 경향을 볼 수 있었다. 
그러나 연구의 일반화를 위해 표집방법이나 표집단위를 
지정할 때에도 다각적으로 고려하여 연구를 설계해야 할 
것이다. 뿐만 아니라 연구대상이 유아로 편중되고, 양적
연구와 단기연구에만 집중된 연구방법들을 다르게 시도
하는 계기가 될 것이다. 양적 연구에서도 자연적인 상황
을 그대로 파악하는 비실험연구나 도구 개발에 관련된 
타당화 연구에도 관심을 가지고 후속연구들이 이루어져
야 할 것이다. 또한 양적 연구에서 질적 연구의 방향으로 
흐름을 바꿔 면담 및 참여관찰을 비롯해 전사, 저널쓰기 
등의 다양한 자료 수집을 함께 진행하여야 하며 질적 향
상과 구체적인 논의에 대한 객관적 자료를 구축할 필요
성이 있다. 유아 갈등에 대한 연구에 비해 부모-자녀의 
갈등, 교사-유아의 갈등에 대한 연구가 부족한 실정이다. 
[13]에 의하면 유아교육에서 주로 연구대상으로 영유아
와 부모 및 교사 중 한 집단을 선정하는 것보다 조합하여 
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다양한 집단을 포괄적으로 포함하여 연구하는 형태가 늘
어나고 있는 추세이다. 이러한 경향을 반영하여 현장의 
교사 및 부모들과 연계하여 유아 사회적 갈등을 분석하
는 연구가 실시되고, 다양한 연구설계 및 연구방법으로 
확장되어야 한다. [6]의 연구에서도 제기하였듯이 다양한 
특성 및 배경을 가진 가정의 상황적 특성이나 발달적 경
로를 고려할 수 있도록 부모-자녀 관계를 밝힐 수 있는 
질적 연구와 종단 연구를 고려해야 한다. 또한 설문에 의
한 평정척도가 대부분이어서 부모의 주관이 개입될 수 
있어 논리성에 있어 문제를 제기할 수 있다. 보다 논리적
이고 타당한 자료와 근거를 찾기 위해서는 시간과 지속
적인 노력이 요구된다. 유아교사의 평가시간 부족, 가정
과의 연계가 부족한 것들이 한계점으로 지적할 수 있지
만 후속 연구의 방향은 여러 학제 간 교류를 통해 유아 
갈등에 대해 보다 잘 이해하고 객관적인 입장에서 지도
할 수 있는 교사와의 관계를 알아볼 필요성이 있다. 교사
의 역할인식이나 교수효능감 및 전문성과 같은 내적변인
과 갈등 간의 관계, 교사와 유아 사이에서 발생할 수 있
는 갈등 양상, 그리고 이를 위한 갈등해결전략에 대해 심
층적으로 분석할 수 있는 질적 연구가 시도되어야 할 것
이다. 

유아 사회적 갈등에 대한 변이 양상이나 갈등해결전략
의 변이를 보기 위해서는 단기연구를 통한 연령별 분석
보다는 유아의 개인적 발달을 지켜보며 변화를 찾아내야 
할 것이다. 이러한 양상은 종단 연구가 적합하며 이후 연
구들에서도 보다 부각시켜 연구의 흐름으로 이끌어야 할 
것이다.

셋째, 유아 사회적 갈등에 관한 연구 내용별 동향에 있
어 연구주제는 유아 사회적 갈등 변인과 유아발달과의 
관계에 대한 연구 빈도가 가장 높았으며 유아 사회적 갈
등 변인을 비교, 분석한 연구 빈도가 가장 낮았다. 학위논
문의 경우와 학회지의 경우도 비슷한 양상을 보였다. 또
한 유아 사회적 갈등에 관한 연구주제는 유아 사회적 갈
등 변인과 유아발달과의 관계를 밝혀주는 연구주제가 가
장 많았으며 유아 사회적 갈등 변인 및 갈등 양상 분석, 
유아 갈등해결 전략의 변화 순으로 나타났다. 학위논문의 
경우는 유아 사회적 갈등 변인과 유아발달과의 관계 및 
변화에 대한 연구주제가 가장 많았고, 학회지의 경우는 
유아 사회적 갈등 변인 및 갈등 양상을 분석하는 연구주
제가 가장 많았다.  

앞으로는 유아의 사회적 갈등 양상이 유아 간의 의도
와 거부가 순환적으로 이루어짐[5]을 전제할 때 유아가 
갈등을 인지하고 스스로 해결할 수 있는 방법을 배워나
갈 수 있도록 교육적 여건을 제공해 주는 것이 중요하다
고 여겨진다. 유아 사회적 갈등 변인을 분석하고 유아의 

개인 내적 요인, 환경적 요인과의 관계성을 찾아내 그 안
에서 구체적인 갈등해결전략을 모색해 보아야 할 것이다. 
선행연구들에서는 유아의 기질, 부모의 양육태도, 부모-
자녀 의사소통관계, 교사의 교수효능감 등이 유아 사회적 
갈등 변인으로 다루어져 왔다. 그러나 유아의 언어능력, 
사고력, 정서지능, 리더십, 자기효능감과 같은 인지적 관
점에서 유아의 사회적 갈등과 어떠한 관계성을 가지고 
있으며, 발달적 관점에서 어떠한 효과를 보이는지에 대해 
밝힐 필요성이 있다. 또한 유아의 사회적 갈등 변인과 유
아 발달과의 관계에서는 친사회성, 또래유능성, 문제해결
력, 조망수용능력 등의 사회적인 측면을 비중 있게 다루
어 왔다. 그러나 유아의 전인발달을 돕기 위해서라면 신
체적, 인지적, 사회적, 정서적 측면을 모두 고려할 필요성
이 있다. 그러므로 유아 사회적 갈등 변인과 신체, 언어, 
인지, 정서와 같은 여러 발달요인에 대한 메타분석도 함
께 이루어져야 할 것이다. 유아 사회적 갈등 변인과 유아
발달과의 관계를 증명함으로써 그 필요성과 중요성이 부
각된 시점에서 보다 효과적인 해결전략을 가정환경과 교
수환경에서 제시해 줄 수 있어야 한다. 이러한 갈등해결
전략을 제시해주기 위해 주로 토의사항, 역할극, 갈등전
환기법 등을 적용하여 그 효과를 증명[1, 2, 8, 9]했지만 
좀 더 다양한 놀이형태나 교수-학습 상황에 적용하여 사
회적 갈등해결 프로그램을 개발하고 효과를 검증하는 연
구가 지속되어야 할 것이다. 이를 위해서는 유아의 갈등
상황에 대한 관찰을 통해 다양한 전략을 모색하고, 유아
의 발달 수준을 이해하기 위해서 자연스러운 맥락에서 
유아에 의해 시도되는 해결방법들을 후속 연구들에서 계
속적으로 찾아내야 할 것이다. 

유아의 사회적 갈등에 대한 연구는 다른 분야에 비해 
연구의 사례수가 적은 편이다. 유아들이 경험하는 다양한 
사회적 관계 속에서 발생하는 갈등상황을 관찰하거나 실
험상황을 통해 재연하며 해결전략들을 탐색하고 시도할 
수 있도록 돕는 역할이 필요하며 그 중요성에 대한 근거
를 제시하였다[1, 3, 10, 11]. 유아의 갈등은 사회적 관계
로부터 비롯되므로 또래와 부모, 교사가 환경요인으로서 
어떤 역할을 해야 하는지 세부적으로 밝혀주는 연구가 
지속적으로 이루어질 필요가 있다.  

이상의 연구결과를 토대로 후속 연구를 위한 제언을 
제시하면 다음과 같다. 첫째, 본 연구는 국내연구를 대상
으로 하였으나 다문화적 환경에서 발생할 수 있는 갈등
요인에 대한 분석이 요구된다. 이를 위해 국외연구를 함
께 분석하여 각 문화의 사회적 갈등 요인 분석과 그 동향
을 파악하고 적합한 갈등해결전략을 모색하는 연구가 요
구된다. 둘째, 유아 사회적 갈등에 대한 연구는 또래와의 
갈등에 비해 부모-자녀와의 갈등, 교사-유아와의 갈등은 
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상대적으로 낮게 다루어졌으므로 후속 연구들의 방향은 
다양한 계층과 연령을 포괄하는 시도가 필요하다고 본다. 
셋째, 이전의 유아 사회적 갈등에 관한 연구 동향은 단기
연구에 집중되었으나 장기적인 발달 양상과 변이를 살펴
보는 연구가 필요하며, 질적으로 우수하고 논리성을 밝히
는 종단연구의 필요성이 제기된다. 넷째, 유아 사회적 갈
등 관련 연구에서는 주로 실험연구, 상관연구, 조사연구
에 집중되었지만 사례연구, 내용분석, 문헌연구에도 관심
을 가지고 적합한 연구주제와 연구방법을 선정할 필요가 
있다. 마지막으로 메타분석을 통해 유아 사회적 갈등에 
대한 연구결과들을 좀 더 심층적으로 분석하고 한정적인 
결과의 일관성을 검증하여 일반화시키는 과정이 요구된
다. 
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