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ABSTRACT : This study is to suggest the improving methods for rural community centers by analysis of 30 community centers in 
Samnangjin-eup, Miryang city, Gyeongnam. To fulfill this purpose, the facilities, usable condition and management system were 
examined. The user needs and level of satisfaction were also investigated through the interviews with 858 citizens. The average size 
of the centers is 96㎡, and 73% of them are one-story buildings. Women use the community center more frequently than men in 
ratio of 6:4. 43.4% of interviewees visit the center 1 or 2 times a month, but on the other hand 27.4% of them use the center 
almost every day. Recess is surely the main purpose, and health care and community meeting are next two reasons. 67.8% and 
72.4% of them are not satisfied with the inside and outside of the community center respectively. The interview results demonstrate 
that the most important issue is the lack of facilities. To improve the community centers in Samnangjin-eup, first of all, various 
kinds of indoor and outdoor facilities must be equipped. Secondly, considering the center is the core of rural community life, the 
qualitative improvement in accommodation is also needed as well as facility diversification. The efficiency of space utilization is 
another issue. A small piece of land or abandoned space must be utilized. Moreover, it is very critical that the users are mostly 
seniors and elders, so improvements of facilities will be executed in terms of safety and convenience. Finally, administrative and 
financial support should be made for the people, so as to maintain the the rural community center on their own. 
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I. 서  론
1. 연구의 배경 및 목적

마을회관은 마을의 상징적인 공간이자 주민 활동의

실질적인 중심공간이다. 이곳은 주민들이 자주적으로 운

영하고 사용하는 일상생활의 장이며 상호친목과 경제활

동, 숙박, 빈민구제, 장례, 정기 마을회의 등 다양한 활동

을 할 수 있는 공간이자 생활에 활력과 위안을 주는 공
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간이다. 본래 마을회관은 주민들의 마을행사나 회의 등

의 용도로 이용되었지만 점차 노인정, 건강관리실, 찜질

방, 정보검색실, 외부인의 숙소 등의 기능을 겸하는 복합

용도의 시설로 변화해 왔다. 
1970년대에는 새마을 운동의 전국적 시행과 함께 새

마을 회관이 조성되었는데, 단순한 회의기능만 갖추었다. 
아울러 난방 설비가 갖추어져 있지 않아 겨울에는 이용

률이 저조한 경우가 많았으며, 공식적인 모임 이외에 다

목적 커뮤니티 시설로서 활용되는 경우는 많지 않았다. 
1980년대 후반부터 마을회관의 증축 및 개축 위주의 정

비가 시작되었으며, 1990년대에는 다양한 종합개발사업

을 통해 마을회관이나 노인회관(경로당)의 공급이 활발
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하게 이루어졌다(송미령, 2001). 1990년대 후반부터는 건

강 관련 공동시설의 공급이 적극적으로 이루어지기 시작

하였으며 2000년대에 들어서면서 농업농촌기본법에 따

른 농어촌생활환경정비 사업들이 시행되면서 마을의 회

관이 복지회관 개념으로 신축되거나 증축되었다.
농촌지역의 생활환경에 있어서 휴게시설, 건강증진시

설, 여가선용을 위한 특별활동 공간을 요구하는 목소리

들이 높다(유승우 등, 2004). 그러나 대부분의 공공시설

은 보건소나 면사무소가 전부이며 그나마 이들 시설만으

로는 넓게 퍼져 있는 농촌의 마을들을 감당해내기가 쉽

지 않다. 더구나 농촌지역의 불편한 교통편은 공공시설

에 대한 접근과 이용을 더욱 어렵게 만든다. 이런 맥락

에서 마을단위로 위치하고 있는 마을회관의 역할과 기능

은 대단히 중요하다고 하겠다. 최근 들어 마을회관에 대

한 많은 개선이 이루어졌지만 아직도 주민들의 욕구를

충분히 수용하지 못하고 있는 것이 대다수 마을회관의

형편이다. 이에 이 연구는 경상남도 밀양시 삼랑진읍에

위치한 마을회관을 사례로 마을회관의 시설 현황과 주민

이용행태 및 만족도를 분석하여 향후 마을회관의 개선

방안을 고찰하고자 함을 목적으로 한다. 

2. 기존의 연구
농촌 마을회관과 관련된 연구는 마을회관의 내부 및

외부에 관련된 연구, 마을회관을 이용하는 주민의 만족

도 및 이용행태에 관한 연구, 마을회관의 운영 및 프로

그램에 관련된 연구 등의 범주에서 그동안 이루어져 왔

다. 신영선(2003)은 마을회관의 배치유형과 평면유형, 형
태유형 등 3가지 유형으로 나누어 마을회관의 특성을 파

악했으며, 김창국(1996)은 ‘농촌경로당의 이용실태와 평

면 유형에 관한 조사연구’에서 각 마을 별 노인정(마을

회관) 내부의 다양한 평면구조를 살펴보았다. 그리고 이

동근(2000), 박민규(2001), 한상엽(2007), 오찬옥(2008) 등
은 단순하고 낡은 시설이 있는 마을회관 내부와 단조로

운 경관의 외부 공간을 유형화하고 발생되는 문제점을

개선하는 방안을 제시하였다.
마을회관을 이용하는 주민의 이용행태 및 만족도에

관한 연구로서 홍찬선(2006)은 노인정(마을회관)을 이용

하는 노인들의 이용목적을 조사하여 노인들의 쉼터로서

마을회관을 제안하였으며, 이정화(2005)는 농촌마을 공동

시설의 현황을 알아보고 노인들의 농촌마을회관 이용실

태 및 개선점을 고찰하였다. 이밖에 신영선(2008)은 총

25개 행정리를 대상지로 하여 농촌마을 커뮤니티 시설

만족도 및 이용형태 조사하였으며, 송미령(2001)은 농촌

마을 공동시설 이용 특성과 선호 등을 살펴보고 그에 따

른 효율적 활용방안을 제안하였다. 이러한 범주의 연구

들은 주민의 이용행태를 유형화하고 만족도에 관한 설문

및 인터뷰를 통해 개선 방안과 대안책을 제시하는 공통

점을 지닌다. 마을회관의 운영 및 프로그램에 관련된 연

구로는 서정호(2008)와 김영택(2008) 등이 있는데, 이들

은 이용객들이 선호하는 마을회관의 모습과 프로그램에

대해 고찰하고 만족스러운 서비스를 제공해줄 수 있는

마을회관의 개선방향을 모색하였다. 
선행연구를 종합 고찰해 볼 때, 그동안 마을회관에 대

해서 적지 않은 연구들이 있었지만 이제는 이러한 선행

연구의 성과를 바탕으로 각 지역의 특성에 부합되는 마

을회관 연구로 나아가 구체적이고 실제적인 성과를 이루

어야 할 시점이라 생각된다. 이런 맥락에서 전형적인 농

촌 중소도시 중의 하나인 삼랑진읍의 마을회관을 대상으

로 문제점과 실천적인 개선방안을 찾고자 하는 시도는

매우 시의적절한 것으로 사료된다.

II. 연구 범위 및 방법
1. 연구 범위 

삼랑진읍에 소재하는 총 34개소의 마을회관에 대한

전수조사를 원칙으로 하였지만 이 중에서 사용되지 않는

4개소를 제외하고 30개소 마을회관을 연구대상지로 선정

하였다. 내용적인 범위로는 마을회관의 일반적인 특성

및 관리 현황, 내․외부 공간의 현황과 특징에 대해 살

펴보았다. 그리고 마을회관 이용자들의 이용행태 및 만

족도에 대해 조사를 실시하였으며, 마지막으로 만족도가

높은 마을회관과 낮은 마을회관에 대해 만족도에 영향을

주는 요인들을 내․외부 공간별로 분석하고 이를 통해

마을회관 개선의 시사점을 도출하였다.   

2. 연구 방법
조사는 총 3차에 걸쳐 실시하였다. 1차 조사는 예비조

사의 성격으로서 사전에 준비한 지도상의 위치와 실제

마을회관 위치를 비교 파악하고, 마을회관의 일반적인

특성 및 내 외부 공간에 대한 기초적인 조사를 실시함

으로써 마을회관 분석의 기본방침을 확정하였다. 2차는

2011년 1월 19일에서 2월 6일까지 총 19일간 진행되었

는데, 선행연구를 토대로 작성된 조사표에 따라 내 외부

공간의 시설물과 특징을 구체적으로 조사하였다. 그리고

마을회관을 이용하는 주민들을 대상으로 이용행태와 만

족도, 희망하는 시설과 운영방법에 관해 285명을 대상으

로 인터뷰를 실시하였다. 3차 조사에서는 2차 조사결과
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범례

1. 숭진복지회관
2 .금호회관
3 .금곡회관
4 .임천회관
5 .청학동복지회관
6 .청용복지회관
7 .칠성마을회관
8 .인전복지회관
9. 용정복지회관
10 .용정동회관
11. 우곡복지회관
12. 염동마을회관
13. 행촌회관
14. 안촌동회관
15. 율곡동회관
16. 율동새마을회관
17. 무곡마을회관
18. 대천동회관
19. 미촌복지회관
20. 거족동회관
21. 내부동회관
22. 상부동회관
23. 죽곡회관
24. 신천동회관
25. 내송마을회관
26. 송원회관
27. 검세마을회관
28. 서남동회관
29. 안태리마을회관
30. 동양회관

Figure 1 조사대상지 위치

를 보완하기 위해 추가 인터뷰를 실시하고 마을회관의

내 외부 공간 평면도를 작성하였다. 
주민의견 조사는 마을회관의 주 이용자가 노인들임을

고려하여 직접대면에 의한 인터뷰 방식으로 진행하였다. 
조사대상자의 연령과 성별에는 제한을 두지 않았으며 각

마을회관 별로 30명 내외를 원칙으로 하여 2차 285명, 3
차 573명 등 총 858명을 조사하였다. 마을회관 운영현황

은 이장들에 대한 인터뷰를 통해 조사하였으며, 마을회

관 운영 희망사항은 이용주민들에게 운영방법에 대해 자

세히 설명하고 이에 관해 선호하는 유형을 물어보는 방

식으로 진행하였다. 

III. 결과 및 고찰 
1. 삼랑진읍 마을회관의 일반적 특성

삼랑진읍에 위치한 30개 마을회관은 모두 마을 공동

소유였으며 용전동회관, 율동새마을회관, 거족동회관, 서
남동회관, 동양회관 등 5개 마을회관을 제외하고 건물상

태는 양호하였다. 건물의 건립시기는 1970년대 4개소, 80
년대 3개소, 90년대 9개소였으며 나머지는 2000년대 이

후에 세워졌다. 마을회관의 평균 면적은 96㎡였으며 가

장 넓은 곳은 내송마을회관으로 159.35㎡였고 가장 좁은

곳은 죽곡회관으로서 39.63㎡였다. 층수는 1층이 22개소

였으며 나머지 8개소는 2층이었다. 지붕의 형태는 슬래

브 타입이 25개소로 가장 많았으며, 난방형식은 보일러

가 고장 나서 사용하지 않고 있는 서남동회관을 제외하

고는 모두 기름보일러를 사용하였다. (Table 1 참조)
청용복지회관, 용전동회관, 우곡복지회관, 율동새마을

회관, 거족동회관 및 서남동회관은 외부공간의 관리상태

가 부실하였으며, 반대로 숭진복지회관, 금곡회관, 칠성

마을회관, 인전복지회관, 율곡동회관은 관리가 잘 이루어

지고 있었다. 마을회관의 유지관리비는 모두 다 보조금

을 받아 운영하였지만 용전복지회관, 용전동회관, 우곡복

지회관, 죽곡회관, 송원회관, 검세마을회관, 서남동회관

등 7개소는 주민들이 회비를 내서 마을회관의 운영에 충

당하였다. 

2. 내·외부공간의 현황과 특징

가. 내부공간

마을회관의 내부공간은 남녀 별도의 공간을 갖춘 경

우가 15개소, 남녀혼합 이용 12개소, 독립건물 3개소로

조사되었다. 특히 안태리의 경우 두 마을의 마을회관을

한 곳은 남성들이, 다른 한 곳은 여성들이 사용하는 것

으로 조사되었다. 공간 활용도의 측면에서는 86.7%에 해

당하는 26개소가 전체를 모두 활용하고 있었지만 부분만

활용하는 경우도 4개소가 있었다. 부분적으로 활용하는

4개소는 모두 2층에 위치한 회의실이 활용되지 않은 채

방치되어 있는 경우였다. (Table 3 참조)
내부시설을 종합적으로 살펴보면 생활시설(79개소), 

휴게시설(48개소), 건강시설(10개소), 공무 및 수익시설

(13개소), 특별활동시설(1개소), 기타시설(1개소) 순이었으

며 삼랑진읍 마을회관의 내부시설은 평균 5.1개의 단위
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위치 마을회관명

토지

소유

a
건물

노후도

건축

연도

건물

연면적

(㎡)
층수

지붕

형식

b
유지

관리비

c
난방

형태

d
외부공간

관리실태

숭진리
숭진복지회관 공 상 1998 85.24 1 슬 정 기 상

금호회관 공 중 1998 127.91 2 슬 정 기 중

임천리
금곡복지회관 공 상 2004 100.32 1 경 정 기 상

임천회관 공 중 1974 146.73 1 슬 정 기 중

청학리 청학동복지회관 공 상 2002 109.06 1 슬 정 기 중

용성리

청용복지회관 공 상 2004 89.56 1 슬 정 기 하

칠성마을회관 공 중 1996 138.76 2 슬 정 기 상

인전복지회관 공 상 2004 74.12 1 경 정 기 상

용정리
용정복지회관 공 중 2005 99.84 1 슬 정+회 기 중

용정동회관 공 하 1994 99.08 1 슬 정+회 기 하

우곡리
우곡복지회관 공 상 2004 90.08 1 경 정+회 기 하

염동마을회관 공 중 1998 59.85 1 슬 정 기 중

행곡리
행촌회관 공 중 1997 68.4 1 슬 정 기 중

안촌동회관 공 상 1979 82.57 1 슬 정 기 중

율동리

율곡동회관 공 중 2000 119.61 2 슬 정 기 상

율동새마을회관 공 하 1976 68.06 1 슬 정 기 하

무곡마을회관 공 중 2001 123.36 2 슬 정 기 중

미전리
대천동회관 공 상 2008 67.24 1 샌 정 기 중

미촌복지회관 공 상 2005 84.06 1 슬 정 기 중

삼랑리

거족동회관 공 하 1993 99.0 1 슬 정 기 하

내부동회관 공 상 2009 50.56 1 경 정 기 중

상부동회관 공 상 2008 79.4 1 슬 정 기 중

송지리

죽곡회관 공 상 2009 39.63 1 슬 정+회 기 중

신천동회관 공 중 1981 116.2 2 슬 정 기 중

내송마을회관 공 중 1980 159.35 2 슬 정 기 중

검세리
송원동회관 공 중 1997 148.68 2 슬 정+회 기 중

검세마을회관 공 중 2002 122.07 2 슬 정+회 기 중

안태리

서남동회관 공 하 1984 70.47 1 슬 정+회 전 하

안태리마을회관 공 중 1996 101.03 1 슬 정 기 중

동양회관 공 하 1972 60.8 1 슬 정 기 중

a : 토지소요 - 개: 개인, 공: 공동, 기: 기타
b : 지붕형식 - 샌: 샌드위치판넬위 아스팔트슁글, 슬: 슬라브, 경: 경사슬라브위 아스팔트슁글

c : 유지관리비- 마: 마을기금, 회: 회비, 정: 정부지원

d : 난방형태 - 가: 가스보일러, 기: 기름보일러, 연: 연탄보일러, 태: 태양열, 전: 전기장판

Table 1 삼랑진읍 마을회관의 개요

시설로 구성되었다. 구체적으로 살펴보면, 마을회관 내부

시설로서 가장 많은 것으로는 주방과 여가실이 각각 28
개소였으며 그 다음으로 보일러실 23개소, 창고 21개소, 
거실 20개소, 화장실 7개소 순으로 나타났다. 이런 점은

대다수의 마을회관이 생활시설과 휴게시설로 이루어진

생활 중심형 공간임을 시사하는 것으로 판단된다.
건강시설로는 찜질방과 물리치료실, 목욕실이 각각 3

개소, 체력단련실이 1개소가 설치되어 있었다. 찜질방이

설치된 칠성마을회관과 용정동마을회관은 기존의 건물을

개보수하여 찜질방을 설치했으며, 우곡복지회관은 남성

여가실 일부분을 활용하여 찜질방을 만들었다. 그러나

이들 3개소 모두 운영관리비의 문제로 일정 시기에만 사

용하는 것으로 조사되었다.
별도의 회의실을 갖춘 경우는 8개소로 나타났으며, 사

무실을 설치한 경우는 4개소였는데, 경로회장이나, 청년

회, 작목반, 동장 사무실 등으로 활용되었다. 칠성마을회

관의 경우 독특하게 소매점을 설치하여 운영하기도 했

다. 



농촌 마을회관의 현황과 개선방안 연구

vol. 18, no. 2, 2012 61

a: 인전복지회관 여가실 b: 용정동회관 물리치료실

c: 칠성마을회관 찜질방 d: 임천회관 회의실

Figure 2 삼랑진읍 마을회관 내부시설 사례
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안
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회
관

동
양
회
관

입지

위치

마을입구 18 60.0 - - 0 0 0 0 0 - 0 0 - 0 0 0 - 0 0 - - 0 - - 0 0 0 0 - - 0 -
마을내부 12 40.0 0 0 - - - - - 0 - - 0 - - - 0 - - 0 0 - 0 0 - - - - 0 0 - 0
소계 30 100.0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

도로

폭

8m 미만 27 90.0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 0 - 08~12m 미만  3 10.0 - - - - - - - - 0 - - - - - - - - - - - - - - 0 - - - - 0 -
소계 30 100.0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

주변

지형

평지 18 60.0 - 0 - 0 0 0 - - 0 0 - - 0 0 0 0 0 0 0 0 - - 0 - 0 - 0 0 - -
경사지 12 40.0 0 - 0 - - - 0 0 - - 0 0 - - - - - - - - 0 0 - 0 - 0 - - 0 0
소계 30 100.0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

외부

시설

휴게 시설a 15 25.9 정 평 정 정 정 간 정 간 - 간 - 평 - - 정 평 간 - - - - 평 - - - - - 평 - -
건강 시설b 10 17.2 - - - - 3c - 헬 헬 - - - - - - 헬 - - 헬 - - - 헬 - 헬 - - 건 - - -
주차장  6 10.3 - - 0 0 - - 0 - - - - - - - 0 - - - - - - - 0 - 0 - - - - -
식재공간 14 22.4 - - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 - - - 0 - 0 - 0 0 0 0 - 0 - 0 - - - -
별도건물d  6 10.3 - - - 경 공 - 여 - - - - - - - - - - - - 공 - - - 경 경 - - - - -
기타 시설e  8 13.9 - - 어 어 소 컨 컨 - - - - - - - - - 소 - - 소 - 어 - - - - - - - -
소계 59 100.0 1 1 4 4 6 2 6 2 1 2 1 1 0 0 4 1 3 1 1 3 1 4 1 3 2 1 1 1 0 0

a : 휴게시설 - 정: 정자, 평: 평상, 간: 간이쉼터

b : 건강시설 - 건: 건강실, 헬: 야외헬스 기구, 게: 게이트볼장

c : 야외헬스기구, 건강실, 게이트볼장 등 3가지 종류의 건강시설을 갖춤

d : 별도건물 - 경: 경로당, 공: 공동작업장, 여: 여성방

e : 기타시설 - 어: 어린이놀이터, 소: 소매점, 컨: 컨테이너 창고

Table 2 마을회관의 입지특성 및 외부시설
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(
)

(

％) 

이용
률

남성 341 39.7 11 18 8 15 9 8 19 10 15 8 4 8 13 16 9 12 16 11 13 9 15 15 14 12 3 6 13 8 23 -
여성 517 60.3 20 10 22 19 12 21 20 15 12 16 31 16 14 12 17 17 14 16 17 22 15 14 14 18 29 27 17 19 - 21
소계 858 100.0 31 28 30 34 21 29 39 25 27 24 35 24 27 28 26 29 30 27 30 31 30 29 28 30 32 33 30 27 23 21

이용
빈도

거의 매일 235 27.4 4 3 15 - 10 9 39 7 4 16 18 4 7 - 21 - 18 7 5 3 6 3 8 5 6 4 10 - - 3
1주에 1~2회 169 19.7 7 2 - - 11 11 - 12 - - 8 3 - 9 5 - 12 7 - 4 - 10 - 5 10 3 14 13 23 -
1달에 1~2회 372 43.4 20 23 15 - - 9 - 6 23 8 9 17 10 19 - 19 - 6 16 24 24 16 20 20 16 20 6 14 - 12
모임‧회의 때만  55  6.4 - - - 27 - - - - - - - - - - - - - 7 9 - - - - - - 6 - - - 6

거의 안감  27  3.1 - - - 7 - - - - - - - - 10 - - 10 - - - - - - - - - - - - - -
소계 858 100.0 31 28 30 34 21 29 39 25 27 24 35 24 27 28 26 29 30 27 30 31 30 29 28 30 32 33 30 27 23 21

이용
목적

휴게 672 78.3 31 28 30 - 10 29 23 25 27 16 21 24 27 28 17 29 18 10 21 26 30 24 28 22 32 27 18 13 23 15
건강시설 이용  90 10.5 - - - - 7 - 16 - - 8 6 - - - 9 - 12 7 - - - 5 - 8 - - 12 - - -

마을회의  72  8.4 - - - 27 - - - - - - - - - - - - - 10 9 - - - - - - 6 - 14 - 6
특별활동   8  0.9 - - - - - - - - - - 8 - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
이용안함   7  0.8 - - - 7 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
기타   9  1.1 - - - - 4 - - - - - - - - - - - - - - 5 - - - - - - - - - -
소계 858 100.0 31 28 30 34 21 29 39 25 27 24 35 24 27 28 26 29 30 27 30 31 30 29 28 30 32 33 30 27 23 21

Table 3 마을회관 이용 행태

a: 숭진복지회관 정자 b: 청학동복지회관 게이트볼장

c: 율곡동회관 식재공간 d: 검세마을회관 건강실

Figure 3 삼랑진읍 마을회관 외부시설 사례
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(
)

(%) 

외
부
공
간

만
족
도

만 족 237 27.6 16 12 18 12 21 5 35 4 3 5 - 3 1 4 26 3 2 5 5 13 1 6 12 1 3 1 18 - - 2

불

만

족

마을회관 배치문제   0  0.0 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
도로 위험  14  1.6 - - - - - - - - 4 - - - - - - - - - - - - - - 6 - - - - 4 -

지형배치 (경사지)  49  5.7 - - - - - - 4 - - - 6 9 - - - - 2 - - - - 14 - 12 - - - - - 2
휴게시설 부족 222 25.9 - - - - - 22 - - 15 - 21 - 7 10 - - 10 14 16 18 14 - 8 - 18 15 12 - 13 9
휴게시설 노후화  84  9.7 - 13 - - - - - 21 - 13 - - - - - 8 - - - - - 7 - 10 - - - 12 - -

건강시설 부족 182 21.3 15 3 12 12 - 2 - - 5 6 8 7 3 14 - 15 16 - 9 - 15 - 7 - 11 - - 13 6 3
건강시설 노후화   0  0.0 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
미활용 공간 많음  53  6.2 - - - 6 - - - - - - - 5 16 - - - - 8 - - - 2 1 1 - 14 - - - -

주차장 협소   0  0.0 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
화장실 문제  17  2.0 - - - 4 - - - - - - - - - - - 3 - - - - - - - - - 3 - 2 - 5

소계 858 100.0 31 28 30 34 21 29 39 25 27 24 35 24 27 28 26 29 30 27 30 31 30 29 28 30 32 33 30 27 23 21

내
부
공
간

만
족
도

만 족 276 32.2 6 8 6 3 3 5 26 5 18 20 29 2 3 1 12 - 26 12 5 11 20 11 5 2 7 14 6 - 10 -

불

만

족

휴게공간 부족  62  7.2 - 4 - 13 - - - 7 - - - 3 - - - - - - 9 - - 4 - 16 - - - 3 - 3
특별활동 공간부족 201 23.5 4 10 19 - 10 - 7 6 - - - 14 9 13 6 10 4 5 5 14 7 7 13 - 5 - 13 11 2 7
건강시설 부족 197 22.9 19 - 5 11 4 13 - 7 9 - - 5 13 14 5 13 - - 6 6 3 7 7 3 7 14 - 7 11 8
건강시설 미활용  16  1.9 - - - - - - 6 - - 4 6 - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
내부시설 노후화  67  7.8 2 6 - - - 7 - - - - - - 2 - - 6 - 10 - - - - - 9 3 5 8 6 - 3

공간 협소   0  0.0 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
냉‧난방 문제  14  1.6 - - - 7 - 4 - - - - - - - - - - - - - - - - 3 - - - - - - -

성별 공간 미분리   4  0.5 - - - - 4 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
미활용공간 많음  21  2.4 - - - - - - - - - - - - - - 3 - - - 5 - - - - - 10 - 3 - - -

소계 858 100.0 31 28 30 34 21 29 39 25 27 24 35 24 27 28 26 29 30 27 30 31 30 29 28 30 32 33 30 27 23 21

Table 4 마을회관에 대한 만족도

나. 외부공간

마을회관이 입지한 위치는 마을입구 18개소, 마을내부

12개소로 나타났으며, 마을회관이 인접한 도로의 폭은

8m미만이 90%로 나타났다. 그리고 마을회관 주변의 지

형은 평지 18개소, 경사지 12개소로 조사되었다. 일부

마을회관의 경우 도로폭이 8~12m가 되는 넓은 도로변에

위치하여 과속차량으로 인한 보행안전이 위협받고 있었

으며, 경사지에 위치한 대부분의 마을회관은 미끄럼방지

바닥이나 안전 손잡이 설치 등이 미흡한 것으로 조사되

었다. (Table 2 참조)
마을회관의 외부시설로는 휴게시설 15개소, 식재공간

14개소, 건강시설 10개소, 기타시설 8개소, 별도건물 6개
소, 주차장 6개소 순으로 조사되었으며 외부시설의 평균

개수는 1.9개였다. 휴게시설의 경우 그 종류로는 정자(6
개소), 평상(5개소), 간이쉼터(4개소) 등으로 나타났다. 건
강시설은 8개의 마을회관에서 설치하고 있었으며 시설의

종류로는 야외헬스기구(7개소), 건강실(2개소), 게이트볼

장(1개소) 등이 있었다. 그러나 간이쉼터와 평상은 추위

와 비바람을 피하기가 어렵고 시설들이 대체로 낙후되어

있어 휴식공간으로 제 역할을 하지 못하였다. 건강시설

을 설치한 대부분의 마을회관들은 야외헬스기구 위주로

갖추었지만 청학동복지회관의 경우 게이트볼장, 건강실, 
야외헬스기구 등을 설치하여 특색을 보였다. 마을회관과

별도로 건물을 갖춘 곳으로는 경로당(3개소), 공동작업장

(2개소), 여성방(1개소)등이 조사되었다. 경로당은 임천회

관, 신천동회관, 내송마을회관에 있었는데, 이들 마을회

관은 공통적으로 회의만을 위해 이용되어 별도로 경로당

을 조성한 것이었다. 여성방을 설치한 칠성마을은 마을

회관을 남성들이 주로 이용하자 별도로 여성들을 위한

공간을 마련한 경우였다. 

3. 마을회관 이용행태 및 만족도
마을회관의 이용은 남성이 39.7%, 여성이 60.3%로 여

성 이용률이 더 높은 것으로 나타났다. 이는 마을회관에

서 열리는 커뮤니티 활동에 대한 참가율이 남성보다 여

성이 더 높기 때문인 것으로 판단된다. 이용 빈도는 1달
에 1~2회(43.4%), 매일 이용(27.4%), 1주에 1~2회(19.7%), 
모임이나 회의 때만(6.4)%, 거의 안 감(3.1%)의 순으로

나타났다. 대부분은 마을회관을 자주 이용하지 않지만
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a: 담소 (거족동회관) b: 윷놀이 (율곡동회관)

c: 휴식 (동양회관) d: TV시청 (미촌복지회관)
Figure 4 마을회관 이용행태

(
)

(%) 

외
부
공
간

만
족
도

만 족 237 27.6 16 12 18 12 21 5 35 4 3 5 - 3 1 4 26 3 2 5 5 13 1 6 12 1 3 1 18 - - 2

불

만

족

마을회관 배치문제   0  0.0 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
도로 위험  14  1.6 - - - - - - - - 4 - - - - - - - - - - - - - - 6 - - - - 4 -

지형 배치 (경사지)  49  5.7 - - - - - - 4 - - - 6 9 - - - - 2 - - - - 14 - 12 - - - - - 2
휴게시설 부족 222 25.9 - - - - - 22 - - 15 - 21 - 7 10 - - 10 14 16 18 14 - 8 - 18 15 12 - 13 9
휴게시설 노후화  84  9.7 - 13 - - - - - 21 - 13 - - - - - 8 - - - - - 7 - 10 - - - 12 - -

건강시설 부족 182 21.3 15 3 12 12 - 2 - - 5 6 8 7 3 14 - 15 16 - 9 - 15 - 7 - 11 - - 13 6 3
건강시설 노후화   0  0.0 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
미활용 공간 많음  53  6.2 - - - 6 - - - - - - - 5 16 - - - - 8 - - - 2 1 1 - 14 - - - -

주차장 협소   0  0.0 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
화장실 문제  17  2.0 - - - 4 - - - - - - - - - - - 3 - - - - - - - - - 3 - 2 - 5

소계 858 100.0 31 28 30 34 21 29 39 25 27 24 35 24 27 28 26 29 30 27 30 31 30 29 28 30 32 33 30 27 23 21

내
부
공
간

만
족
도

만 족 276 32.2 6 8 6 3 3 5 26 5 18 20 29 2 3 1 12 - 26 12 5 11 20 11 5 2 7 14 6 - 10 -

불

만

족

휴게공간 부족  62  7.2 - 4 - 13 - - - 7 - - - 3 - - - - - - 9 - - 4 - 16 - - - 3 - 3
특별활동 공간부족 201 23.5 4 10 19 - 10 - 7 6 - - - 14 9 13 6 10 4 5 5 14 7 7 13 - 5 - 13 11 2 7
건강시설 부족 197 22.9 19 - 5 11 4 13 - 7 9 - - 5 13 14 5 13 - - 6 6 3 7 7 3 7 14 - 7 11 8
건강시설 미활용  16  1.9 - - - - - - 6 - - 4 6 - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
내부시설 노후화  67  7.8 2 6 - - - 7 - - - - - - 2 - - 6 - 10 - - - - - 9 3 5 8 6 - 3

공간 협소   0  0.0 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
냉‧난방 문제  14  1.6 - - - 7 - 4 - - - - - - - - - - - - - - - - 3 - - - - - - -

성별 공간 미분리   4  0.5 - - - - 4 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
미활용공간 많음  21  2.4 - - - - - - - - - - - - - - 3 - - - 5 - - - - - 10 - 3 - - -

소계 858 100.0 31 28 30 34 21 29 39 25 27 24 35 24 27 28 26 29 30 27 30 31 30 29 28 30 32 33 30 27 23 21

Table 5 마을회관에 대한 만족도
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불만족

계

마을

회관

배치

도로

위험
지형

(경사지)
휴게

시설

부족

휴게

시설

노후화

건강

시설

부족

건강

시설

노후화

미활용

공간

많음

주차장

문제

화장실

문제

만족

회관

(5개소)
빈도 177 134 43 - - 4 12 - 27 - - - -
비율

(%) 100.0 75.7 24.3 0.0 0.0 2.2 6.8 0.0 15.3 0.0 0.0 0.0 0.0
불만족

회관

(25개소)
빈도 681 103 578 - 14 45 210 84 155 - 53 - 17
비율

(%) 100.0 15.1 84.9 0.0 2.1 6.6 30.8 12.3 22.8 0.0 7.8 0.0 2.5

Table 6 외부공간 만족도가 높은 마을회관과 낮은 마을회관의 비교

몇몇 주민으로 구성된 소규모 집단들은 마을회관을 모임

의 장소로 매일 이용하였다. (Table 4 참조)
이용목적의 경우 사람을 만나거나 놀러, 식사 등의 휴

게를 위한 목적이 78.3%로 가장 높게 나타났으며 그 다

음으로 건강시설이용(10.5%), 마을회의(8.4%), 기타(1.1%), 
특별활동(0.9%), 이용안함(0.8%) 순으로 조사되었다. 종합

해 본다면 마을회관의 이용빈도는 낮았으며 이용목적은

단순한 휴게를 위한 목적이 대부분이었다. 
마을회관의 외부공간에 대해 만족하는 비율은 27.6%, 

불만족은 72.4%로 나타나 낮은 만족도를 보였다. 불만족

이유로는 휴게시설 부족(25.9%), 건강시설 부족(21.3%), 
휴게시설 노후화(9.7%), 미활용 공간 많음(6.2%), 지형배

치(5.7%), 도로위험(1.6%), 화장실 문제(2.0%) 순으로 조

사되었다. 휴게와 건강시설 관련 불만을 합치면 56.9%에

달해 이들 요인에 대한 대처가 시급한 것으로 나타났다. 
내부공간의 경우도 만족 32.2%, 불만족 67.8%로 나타났

다. 이유로는 특별활동 공간부족(23.5%), 건강시설 부족

(22.9%), 내부시설 노후화(7.8%), 건강시설 미활용(1.9%), 
휴게공간 부족(7.2%), 미활용 공간 문제(2.4%), 냉·난방

문제(1.6%), 성별공간 미분리(0.5%) 순이었다. 종합해 볼

때, 마을회관 내․외부공간에 대해 주민들이 느끼는 만

족도는 전반적으로 낮았으며 주요 불만사항으로는 외부

공간의 경우 휴게․건강시설, 내부공간의 경우는 특별활

동시설과 건강관련시설에 대해 가장 큰 불만족도를 보였

다.   

4. 마을회관 개선을 위한 시사점 
삼랑진읍 마을회관 30개소 중에서 외부공간에 대한

만족도가 50%가 넘는 곳으로는 청학동복지회관과 율곡

동회관(각 100%), 칠성마을회관(89%), 금곡복지회관(60%), 
검세마을회관(60%), 숭진복지회관(51%) 등이었으며 이들

을 제외한 나머지 24개소 마을회관에 대해서는 평균

15.1% 만이 만족한다고 답하였다. (Table 5 참조) 만족도

가 높은 상위 5개 마을회관의 위치는 마을입구에 위치하

는 경우가 2개소, 마을 내부가 3개소였으며, 나머지 불만

족 회관의 경우에는 마을입구 16개소, 내부 9개소로 조

사되었다. 외부공간 불만사항 중 마을회관 배치에 대해

답한 경우가 한 명도 없었다는 점을 고려해 본다면 마을

회관의 위치는 만족도에 별다른 영향을 주지 않는 것으

로 판단된다. 마을회관에 인접한 도로의 폭과 주변지형

과 관련해서는 도로의 폭이 넓어 차량이 빨리 달리거나, 
보도가 없는 경우, 경사가 급한 곳에 마을회관이 위치하

고 있는 경우에 소수가 보행안전에 대해 불만을 표시하

였다. (Table 6 참조)
마을회관의 외부공간에 대해 가장 높은 불만 사항은

휴게시설과 건강시설의 부족으로 나타났다. 외부시설의

경우 불만족회관의 시설 개수는 평균 1.4개소로 아주 적

었다. 그나마 설치되어 있는 시설들도 제 역할을 하지

못하는 휴게시설이거나 소규모 식재공간이 대부분이었

다. 주민들이 설치를 원하는 건강시설이라 할지라도 1~2
종류의 야외헬스기구가 전부여서 전체적으로 시설의 부

족이 지적되었다. 이에 비해 만족을 느끼는 회관에는 평

균 4.3개소의 시설이 설치되어 있어 상대적으로 시설의

종류가 많았다. 이들 마을의 휴게시설의 경우 내구성이

높은 정자가 설치되어 있어 충분한 휴식처를 제공하였으

며, 건강시설도 건강실이나 게이트볼장, 야외헬스기구

(4~5종류) 등 고급화 및 다양화가 이루어져 만족도에 긍

정적인 영향을 주었다. 아울러 공간이 부족한 경우 별도

로 여성방, 공동작업장 등을 부가적으로 신설하여 주민

의 편의를 도모하는 것이 효과적일 것으로 판단된다. 
마을회관의 내부공간에 대한 만족도가 50%가 넘는 곳

으로는 우곡복지회관(89%), 무곡마을회관(86%), 용정동회

관(83%), 칠성마을회관(67%), 용정복지회관(67%), 내부동
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불만족

계
휴게공간

부족

특별활동

공간부족

건강시설

부족

건강시설

미활용

내부시설

노후화
공간 협소

냉‧난방

문제

성별공간

미분리

미활용

공간많음

만족

회관

(6개소)
빈도 185 139 46 - 18 12 16 - - - - -
비율

(%) 100.0 75.1 24.9 0.0 9.7 6.5 8.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
불만족

회관

(24개소)
빈도 673 137 536 62 183 185 - 67 - 14 4 21
비율

(%) 100.0 20.4 79.6 9.2 27.2 27.5 0.0 10.0 0.0 2.1 0.5 3.1

Table 7 내부공간 만족도가 높은 마을회관과 낮은 마을회관의 비교

회관(66%) 등 6개소였으며 나머지 24개소 마을회관에

대해서는 평균 20.4%만 만족한다고 응답하였다(Table 7 
참조). 만족도가 높은 마을회관의 내부공간 시설 개수는

평균 7.2개소였으며, 불만족 회관의 평균 내부공간 시설

개수는 4.5개소로서 만족감을 주는 마을회관이 그렇지

않은 마을회관보다 시설의 종류가 많았다. Table 2에서

살펴볼 수 있듯이 대부분의 마을회관은 여가실, 거실, 주
방, 창고, 보일러실과 같은 휴게시설과 생활시설을 갖추

고 있는 생활형 마을회관이었는데, 주민들은 특별활동

공간이나 건강시설의 부족을 가장 많이 답하였다. 그리

고 시설의 노후화와 휴게공간 부족을 지적하였다. 만족

도가 높은 6개 마을의 경우 1개소(16.7%)만 남녀가 같은

방을 사용하고 있는 반면 만족도가 낮은 마을회관의 경

우에는 10개소(41.7%)가 같은 공간을 공동으로 사용하였

다. 남녀가 독립된 공간을 사용하지 않기에 불만족을 표

한 경우는 많지 않았지만 공간을 함께 사용할 경우 불편

한 점은 다소 생길 것으로 예측된다.
종합하면 남녀혼합 이용형 마을회관은 만족도에는 크

게 영향을 주지 않았지만 다소 불편함을 초래할 수 있어

가급적 별도의 공간을 확보하는 방향으로 가야 할 것이

다. 만족도에 큰 영향을 미치는 특별활동실과 건강시설

을 우선 배치하는 것이 효과적이며 미활용 공간이 있다

면 이들을 우선적으로 활용하는 것이 바람직할 것으로

판단된다.  

V. 결  론
이 연구는 경상남도 밀양시 삼랑진읍 마을회관을 대

상으로 마을회관의 일반적인 특성 및 관리현황, 내·외부

공간의 현황과 특징, 주민들의 이용행태 및 만족도 등을

조사하고, 만족도가 높은 마을회관과 우수사례를 분석하

여 삼랑진읍 마을회관의 개선 방안을 도출하고자 하였

다. 이를 위해 삼랑진읍에 위치한 30개소 마을회관 전부

에 대해 조사하고 총 858명의 주민을 대상으로 인터뷰

조사를 실시하였다. 
삼랑진읍 마을회관은 평균 96㎡ 규모였으며 외부공간

에는 정자, 평상, 간이쉼터 등의 휴게시설, 건강실, 야외

헬스기구, 게이트볼장 등의 건강시설, 그리고 어린이놀이

터, 소매점, 창고 등의 기타 시설이 조성되어 있었다. 대
부분의 마을회관은 내부에 여가실과 거실 같은 휴게시

설, 그리고 주방, 창고, 화장실, 보일러실과 같은 생활시

설을 갖춘 생활공간형이 주를 이루었다. 마을회관의 이

용객은 남성보다 여성이 6:4 비율로 높았으며 이용목적

은 휴게가 78.3%로 가장 높았으며 그 다음으로 건강시

설 이용과 마을회의 참석 순이었다. 응답자의 67.8%와

72.4%가 마을회관의 내부공간과 외부공간에 대해 각각

만족하지 못하고 있는 것으로 조사되어 향후 많은 개선

이 필요할 것으로 판단된다. 연구를 통해 도출된 결과를

바탕으로 밀양시 삼랑진읍 마을회관의 개선방안을 정리

하면 다음과 같다. 
첫째 보다 다양한 시설을 갖추도록 유도하여야 한다. 

조사결과에서 살펴보았듯이 마을회관 외부공간의 시설은

평균 1.9개, 내부공간은 평균 5.1개에 불과해 대부분의

마을회관이 단순한 휴게나 회의를 위한 공간의 기능만을

수행하고 있었다. 특별활동실을 갖춘 경우는 한 군데에

불과했으며 찜질방이나 물리치료실을 갖춘 곳은 4개소뿐

이었다. 내·외부 공간을 막론하고 전반적으로 시설이 다

양하지 못한 점은 이용 만족도 조사에서도 가장 불만이

높았던 사항으로 확인되었는데, 외부공간의 경우에는 특

히 휴게시설과 건강시설의 부족을, 내부공간의 경우에는

특별활동공간과 건강시설의 부족에 대한 불만이 높았으

므로 이들 시설의 공급을 우선적으로 추진해야할 것으로

판단된다.  
둘째, 시설의 다양화와 함께 질적인 개선도 요망된다. 

전체적으로 볼 때 시설의 부족에 대한 불만이 압도적으
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로 높지만 그다음으로는 시설의 노후화와 미활용 공간에

대한 불만이 뒤를 이었다. 주민들이 마을회관을 이용하

는 빈도는 한 달에 1~2회가 43.4%로 가장 높았지만 거

의 매일 이용하는 사람도 27.4%에 이르는 것으로 나타

나 마을회관이 지역 주민들의 주요한 커뮤니티 중심 공

간임을 추측 할 수 있다. 주민들의 만족도를 고려해 볼

때, 특히 마을회관 내부의 노후화된 시설의 개선과 이용

하지 않거나 방치된 공간의 활용이 무엇보다도 우선적으

로 이루어져야 할 것으로 보인다. 
셋째, 공간의 효율성과 경제성을 높이는 방향으로 개

선이 이루어져야 한다. 앞에서 지적했던 문제들은 기존

의 마을회관을 증축하거나 개보수를 통하여 해결하는 것

이 가장 좋은 방법이겠지만 비용과 현실적인 어려움이

있으므로 현재 사용하고 있는 공간의 이용성을 높여 나

가는 일을 함께 시행하는 것이 효과적일 것으로 판단된

다. 예를 들면 여가실과 찜질방의 기능을 동시에 할 수

있도록 한다든지 여가실에 가벽을 두어 특별활동 공간과

휴게공간으로 융통성 있게 활용하는 것도 바람직할 것이

다. 그러나 공간이 아주 협소하여 시설설치가 힘들 경우

활동 프로그램을 도입하여 소프트웨어적으로 보완하는

것도 효과적일 것으로 생각된다.
넷째, 안정성과 편의성을 제고하는 방향으로 시설의

개선을 도모하여야 한다. 마을회관의 이용자가 주로 장

년, 노년층임을 고려하여 안전과 편의성의 측면에서 보

완이 이루어져야 한다. 특히 마을회관이 넒은 도로에 인

접해 있을 경우 도로에 노인보호구역을 지정하여 차량의

서행을 유도하고 보행휀스, 미끄럼방지 시설, 안전난간

등을 설치하여 고령자들의 보행안전을 도모하여야 한다. 
그리고 옥외 휴게시설로 가장 많이 이용하는 정자의 경

우 비바람을 막을 수 있도록 시설을 보완하고 봄․가을

날씨가 쌀쌀한 경우와 여름철 벌레가 많은 경우를 감안

하여 바람막이와 방충망 시설을 함께 갖추어 주는 것이

바람직할 것이다. 아울러 여가실을 남녀가 공동으로 이

용하는 경우 만족도에 큰 영향을 주지는 않는 것으로 조

사되었지만 불편함이 초래되므로 독립된 공간을 조성하

는 방향으로 개선해 나가는 것이 필요할 것이다. 
마지막으로 마을회관이 효과적으로 운영 관리될 수

있는 별도의 행정적 지원이 요구된다. 용전동복지회관

등 7개 마을은 별도의 운영비를 갹출하기도 하고 있지만

조사된 모든 마을회관의 운영 및 관리는 정부지원금으로

유지되었다. 이로 인해 시설을 갖추고서도 운영비가 충

분하지 못해 제대로 활용하지 못하는 경우도 빈번하였는

데, 특히 찜질방을 갖춘 모든 마을회관에서 시설을 항상

이용할 수 없다는 불만을 표하였다. 시설의 확충과 함께

주민들이 시설을 효율적으로 운영할 수 있는 근본적인

방안에 대해서 대책을 강구하여야 한다. 이런 측면에서

볼 때 삼랑진읍의 경우 딸기와 복숭아 등 다양한 특산물

을 가공하여 판매하는 ‘마을수익지향형 교류시설’로 마

을회관의 기능전환을 유도하고 이를 통해 창출된 수익을

시설의 운영에 활용할 수 있도록 행정적인 지원을 함께

병행하는 것이 효과적일 것으로 판단된다.

이 논문은 부산대학교 자유과제 학술연구비(2년)에
의하여 연구되었음. This work was supported for two 
years by Pusan National University Research Grant. 
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