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요  약

본 연구에서는 S-러닝, 소셜 네트워크 서비스, 웹3.0 등의 최신 정보 기술 기반 교육에 대한 교사의 인식과 태

도에 대한 조사를 하고자 한다. 우선 새로운 정보기술의 변화 인식, 최신 정보기술의 교육적 필요성, 정보기술의 

교육적 영향에 대해 초등학교 교사를 대상으로 조사하였다. 분석 결과 그러한 최신 기술들에 대한 인식과 이해도

는 낮았으나, 최신 기술을 활용한 교육이 중요하고 교육에 미치는 영향이 크다고 생각하였다. 또한 최신 IT의 교

육적 활용 의지 및 최신 기술에 대한 연수에 대한 의욕은 높게 나타났다. 반면 관련 업무를 담당하거나 학생들의 

교육에 적용하는 것에 대해서는 두려워하고 있음을 알 수 있었다. 이러한 결과들은 세대에 따라 다른 경향을 보

였다. 이러한 연구는 향후 21세기 정보교육의 방향을 정하고 정착시키기 위한 중요한 역할을 할 것으로 기대된다.
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result, recognition and understanding of the newest IT is low but teachers think that effect of education using 

the newest IT is very high. Moreover, they have a lot of will for using the newest IT devices and training 

about the newest IT. However, it shows that they are diffident of taking charge of the newest IT and teaching 

for students using it. Also, the results showed different tendency as generations. This study would be a 

important role for deciding on direction of informatics education for 21C.
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1. 서론

방송통신위원회의 조사에 따르면 2011년 우리나라 

휴대폰 사용자 3명중 1명이 스마트폰을 보유하고 있

는 것으로 조사되어 1500만 명이 넘었다고 한다. 이

러한 변화에 따라 스마트폰이 향후 학습의 도구로서 

어떻게 활용될지에 관한 연구가 대두되고 있다

[1,5,15,16]. 

또한 앞으로의 인재개발 교육은 웹, 모바일, 트위

터, 페이스북 등의 소셜 미디어와 서비스를 얼마나 

잘 활용하느냐에 달려있으며, 소셜 미디어를 통해 배

우고 협력해 콘텐츠를 생산하며 쌍방향적이고 비정형

화(informal)된 교육이 대세가 될 것이다[7].  

이와 같은 발전된 교육이 실현되기엔 교사들의 인

식이 매우 부족하며 다양한 모바일 기기 및 콘텐츠가 

제공된다 하더라도 실제적으로 학생들에게 적용하기

에는 많은 어려움이 따를 것으로 예상되고 있다. 특

히 정보기술을 단지 수업의 사소한 보조수단으로 간

주하고 정보기술을 사용하지 않더라도 가르치는 것에

는 아무런 문제가 없다는 인식과 교사들이 활용하기 

어려운 HW로 생각하여 교수와 학습에 필수적이지 

않다는 생각이 교육의 발전에 어려움을 초래하고 있

다[13,14,17]. 

이러한 요인은 정보기술을 통한 교육변화의 요구

는 번번이 실패하게 만들었으며 정보기술에 대한 교

사의 인식과 필요성이 중요하다는 교훈을 얻게 되었

다. 이를 위해서는 먼저 교사들이 최신정보기술을 이

용한 교육에 대한 인식과 필요성에 대해 긍정적이고 

많은 부분을 이해하고 있는 것이 무엇보다 중요하기

에 관련 연구들도 많이 진행되어 왔다[2,3,6,10]. 

본 논문은 e-러닝을 뛰어넘어 최근 새롭게 대두되

는 최신 정보기술 중에 스마트 러닝과 소셜네트워크 

서비스 그리고 웹3.0을 기반으로 하는 정보기반 교육

에 대해 교사들이 갖고 있는 인식과 태도에 관해 조

사하고자 하여 정보교육의 필요성에 대한 인식을 높

이는 것이 본 연구의 목적이다.

2. 이론적 고찰

2.1. 스마트 러닝과 SNS, 웹3.0

스마트 러닝은 스마트폰이 급속도로 확산됨에 따

라 가능한 다양한 형태의 스마트폰을 활용한 학습을 

의미하고 있다. 또한, 언제, 어디서나 맥락적-상호작

용적 학습이 가능한 스마트한 학습, 더 나아가 유비

쿼터스환경에서 가능한 u-러닝이라고도 할 수 있다.

참여, 공유, 개방 기반의 Web2.0 열풍이 식기 전에 

이동, 실시간, 맞춤형 서비스를 기반으로 하는 Web3.0

의 시대가 도래 하였다. 이러한 이동형 웹서비스는 

스마트 디지털 기기를 활용하여 이동하며 실시간간으

로 개인의 요구에 부응하는 맞춤형 서비스를 한다는 

의미에서 스마트 러닝과 밀접한 관련을 가진다[18].

스마트 러닝과 웹3.0은 소셜 네트워크 서비스를 기

반으로 교육 시장에서 효과적인 활용 전략을 제공하

고 학습 효과를 신장시키고 있다. 소셜 네트워크는 

웹 상에서 개인 또는 집단이 하나의 노드가 되어 각 

노드들 간의 상호의존적인 관계에 의해 만들어지는 

사회적 관계 구조를 말한다[19, 20]. 사람들이 다른 

사람들과 서로 의사소통하거나 정보를 공유하는 데 

있어, 소셜 네트워킹은 새로운 수단으로 자리 잡았다. 

최근 이러한 소셜 네트워크에 대해서는 현재 인문, 

경제, 공학 등 다양한 분야에서 많은 연구가 진행되

고 있으며, 교육 분야에서도 적용을 위한 연구들이 

대두되고 있다[7,8].

2.2. 선행연구 고찰

컴퓨터 기술이 발전함에 따라 새로운 교육 패러다

임이 나타났는데 2000년대 초반에 국가적으로 계획되

어 보급된 ICT 교육이다. 그 뒤를 이어 e-러닝은 또 

한 번의 교육계에 혁신을 불러 일으켰다[12]. 2007

년～2008년에는 유비쿼터스 환경의 u-러닝이 또 다

른 패러다임을 보여주었다. 이러한 각각의 교육의 패

러다임을 비교하여 정리한 내용은 <표 1>과 같다

[9,10]. 
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구분 ICT교육 e-러닝 u-러닝

어의
정보통신기술을

이용한 교육

전자적 형태의 

학습

편제되어있는, 

어디에서나 

발생하는 학습

학습공간

교사의 교단선진화 

기기가 설치된 공간 

또는 개인별 컴퓨터 

네트워크로 연결되어 

있는 공간

개인별 컴퓨터 

네트워크로 

연결되어 있는 

공간

센서나 칩의 

형태로 

유비쿼터스 

컴퓨팅 기술이 

구현되어 있는 

모든 실제 세계의 

공간

매체 및 

기기

멀티미디어 매체, 

네트워크에 연결된 

컴퓨터

네트워크에 

연결된 컴퓨터

휴대가능한 

모바일 기기, 

스마트폰 등

필요기술
멀티미디어, 인터넷 

기반 기술
인터넷 기반 기술

유비쿼터스 

컴퓨팅 기술, 

무선인터넷, 

쇼셜네트워크

온라인&

오프라인

온라인과 오프라인 

분리, 블랜디드 러닝

온라인과 

오프라인 분리, 

블랜디드 러닝

온라인과 

오프라인의 통합

학습발생

시점

교사만 멀티미디어 

사용 및 인터넷 

접속하고 있을 때, 

교사&학생이 온라인과 

오프라인 학습 

프로그램에 접속되어 

있을 때

학습자가 이러닝 

프로그램에 

접속되어

있을 때,

일상생활 속에서 

발생

교육적 

기대와 

목표

기본적인 정보소양으로 

학습 및 일상생활의 

문제해결에 ICT 

기술을 도구적으로 

활용함

언제 어디서나 

누구나 수준별 

맞춤형 학습이 

가능한 교육체제

언제, 어디서나, 

누구나, 편리한 

방법으로 원하는 

학습을 할 수 

있는 이상적인 

교육체계

<표 1> ICT교육, e-러닝, u-러닝 비교분석

이러한 패러다임이 바뀔 때마다 정부 및 학계에서

는 그러한 교육을 평가하고 보완하기 위해  다양한 

관점으로 꾸준히 정보화교육의 실태와 교사들의 인식

에 관한 연구들을 해왔다.

이와 관련하여 먼저 기존의 ICT교육에 대한 교사

들에 대한 인식에 관한 연구를 통해 우리는 여러 가

지를 시사 받을 수 있다. 기존의 ICT교육을 통한 교

육정보화에 대한 필요성 인식은 높았으며 이를 활용

하기 위한 ICT 기본소양에 대한 연수에 대한 요구는 

높았다[4]. 그러나 정보화 실태파악 정도와 정보화 활

용도는 낮았으며, 교사 연수내용 및 지원계획 또한 

부실했다는 평가를 받아왔다[2,6,11].

이러한 문제는 ICT교육이 정착되고 e-러닝이 본격

적으로 대두될 때에도 계속해서 나타났다. 교사들에

게는 보다 효율적으로 수업을 준비하고 활용할 수 있

는 능력을 갖추기 위한 교수학습개선 및 교무행정업

무처리 등의 연수가 요구되고 있다[3].

3. 연구 방법

3.1. 설문 내용

최신 정보기술의 교육적 활용에 대한 교사의 인식

을 살펴보기 위하여 설문지를 작성하였다. 설문지의 

내용은 <표 2>와 같이 정보기술 변화 인식, 교육적 

필요성, 정보기술의 교육적 영향과 교사의 태도의 3

영역으로 구분하여 총 24문항을 제작하였다. 설문지

의 타당도를 확보하기 위해 컴퓨터 관련 전문가 6인

에 의해 2회의 델파이 검사 후 최종 검사지를 작성하

였다.

설문 영역 문항내용
문항

유형

정보기술

변화인식

Web 3.0 인식

5점 

리커드 

척도

스마트러닝 인식

SNS 인식

ICT 교육과 신정보기술 교육의 차이 인식

정보기술의 

교육적 

필요성

신정보기술교육 교사에게 중요

5점 

리커드 

척도

신정보기술교육 학생에게 중요

현재 연수로 신정보기술교육 대비 가능

신정보기술 연수의 필요성

신정보기술 연수 참여 의지

학생들의 신정보기술 교육 필요성

정보기술의 

교육적 

영향 및 

태도

신정보기술이 교육 평가에 주는 영향

5점 

리커드 

척도

신정보기술이 교육 목표에 주는 영향

신정보기술이 교육 방법에 주는 영향

신정보기술이 학교 형태에 주는 영향

신정보기술 교육 지도 가능성

신정보기술 교육 장비의 활용 의지

신정보기술 교육 관련 업무 담당의지

기존 ICT 교육과 신정보기술 교육의 영향력

기타 문항

신정보기술 교육이 중요한 이유

선다형신정보기술 교육이 미치는 긍정적 영향

신정보기술 교육이 미치는 부정적 영향

기본정보 성별, 나이, 경력, 직업, 스마트폰 소유 등 선다형

<표 2> 설문 영역 및 문항내용 
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3.2. 설문 대상

설문은 ICT 관련 연수 대상자 뿐 아니라, 수도권

에 근무하는 초등학교 교사 236명을 무작위로 선정하

여 표집 하였다. 이러한 설문 응답 교사들의 세대별, 

성별 분포는 아래 <표 3>과 같다.

여교사 남교사 계

20대 23 12 35

30대 76 40 116

40대 43 15 58

50대 24 3 27

계 166 70 236

<표 3> 세대별 성별 설문참여 인원(명)

4. 신기술 기반 교육에 대한 교사인식

4.1. 신기술 관련 용어 인식

최근 IT 용어의 인식에 대해 5점 리커드 척도로 

설문한 결과는 다음 <표 4>와 같다.  

구분
20대

(n=35)

30대

(n=116)

40대

(n=58)

50대 이상

(n=27)

전체

(n=236)

Web 

3.0

평균 2.20 2.10 2.05 1.85 2.08 

S.D. 1.23 1.06 1.10 1.20 1.11 

스마트

러닝

평균 2.00 1.99 1.88 1.52 1.91 

S.D. 1.26 1.06 1.10 0.70 1.07 

소셜네

트워크

평균 2.72 2.72 2.22 2.15 2.53 

S.D. 1.19 1.12 1.06 1.26 1.15 

<표 4> 나이대별 신기술 인식

Web 3.0에 대한 이해는 2.08이었고, 스마트 러닝에 

대한 이해는 1.91로 가장 낮았으며, 소셜 네트워크에 

대한 이해는 2.53로 나타났다. 전반적으로 교사들이 

소셜 네트워크를 비롯한 관련 용어에 대한 이해가 전

반적으로 매우 낮은 것을 알 수 있다.

구분
20대

(n=35)

30대

(n=116)

40대

(n=58)

50대

이상

(n=27)

합계

(n=236)

스마트폰소유 45.7 35.3　 15.3　 8　 28.7　

<표 5> 나이대별 스마트폰 소유율(%) 

또한, 현재 스마트폰을 소유여부를 조사한 결과는 

<표 5>과 같다. 스마트폰을 소유하고 있는 교사의 

비율은 전체의 28.7%를 차지하여 보편적인 비율과 

비슷하게 보였다. 

4.2. 교육적 필요성에 대한 인식

새로운 정보기술을 배우는 것이 교사로서 중요하

다고 생각하는지에 대해서는 <표 6>에서 보는 바와 

같이 4.42로 매우 높게 나타났다.

설문 내용 응답

새로운 정보기술을 배우는 것이 

교사로서 중요함.

평균 4.42 

S.D. 0.68 

현재의 교사연수로 기술 변화에 

대비할 수 있음.

평균 3.08 

S.D. 1.07 

교사들에게 새로운 정보기술 

연수가 필요함.

평균 4.21 

S.D. 0.72 

새로운 정보기술 연수 개설된다면 

연수에 참여할 의향이 있음

평균 4.12 

S.D. 0.87 

<표 6> 교사의 신기술 교육에 대한 인식(n=236)

이러한 결과로 보아 교사들은 모든 세대에 걸쳐 

새로운 정보기술에 기반을 둔 이러한 새로운 수업에 

대해 교사자신에게도 중요하다고 인식하고 있음을 알 

수 있다. 하지만, 현재의 교사연수로는 기술 변화에 

대비할 수 있다는 응답은 전체 3.08점으로 비교적 낮

게 분석되었다.

또한, 교사들에게 소셜 네트워크에 관련된 새로운 

정보기술에 관련된 연수가 필요하다는 질문에 대한 

응답은 평균 4.21을 보였다. 연수에 대한 필요성을 높

게 느끼고 있음을 알 수 있다. 그리고 이러한 연수에 

참여할 의향이 있는가에 대한 응답도 평균 4.12로 높

은 관심을 보였다. 

따라서 신기술 교육의 중요성에 대해 교사들은 매

우 긍정적으로 인식하고 있으며, 그러한 연수에 대한 

요구와 참여 의지도 높음을 알 수 있다.

새로운 정보기술을 학생들이 배우는 것이 중요하

다고 생각하는지에 대해서 <표 7>의 내용을 살펴보

면  4,24로 매우 높게 나타났다. 학생들에게 새로운 

정보기술들에 관련된 교육이 필요하다는 인식 또한 
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4.0으로 매우 높았다. 이러한 결과로 보아 교사들은  

웹3.0, s-러닝, 소셜 네트워크 등의 신기술 기반 교육

전략이 학생들에게 필요하다고 인식하고 있음을 알 

수 있다.

설문 내용 값

새로운 정보기술을 배우는 것이 

학생들에게 중요함

평균 4.24 

S.D. 0.75 

새로운 정보기술 교육이 

학생들에게 필요함

평균 4.00 

S.D. 0.83 

<표 7> 학생의 신기술 교육에 대한 인식(n=236)

또한, 이러한 신기술을 학습하는 것이 중요하다고 

생각하는 이유는 (그림 1)과 같다. 

(그림 1) 신기술 교육이 중요한 이유 

(그림 1)에서 보는 바와 같이 교육의 보조적 수단으

로 효과적이라는 응답이 29.8%, 변화하는 교육현장에 

생존하기 위해서라는 응답은 28.9%, 교육의 중요한 수

단이 되기 때문이라는 응답은 21.7%, 학생들과 눈높이

를 맞추기 위해서라는 응답은 16.7%, 개인적으로 활용

하기 위해서라는 응답은 3.0% 순으로 나타났다. 

교육경력으로 구분하여 결과를 분석한 결과 경력

이 적은 교사들일수록 신기술이 교육의 중요한 수단

이 되기 때문에 신기술교육이 중요하다는 응답을 보

였다. 반대로, 교육의 보조적 수단으로서 효과적이라

는 응답과 변화하는 교육 현장의 생존을 위해서 중요

하다는 응답은 경력이 짧을수록 낮은 응답률을 보였

다. 이는 젊은 교사들일수록 이러한 신기술들이 교육

의 보조적 수단으로나 변화하는 사회의 생존의 의미

보다는 신기술 자체가 교육 방법의 중요한 수단으로 

인식되고 있음을 알 수 있다. 

따라서 이러한 젊은 교사들의 기대에 부응하기 위

한 신기술 교육관련 정책을 기존의 정책과는 차별화

하여 계획해야 하며 현장에서의 정보교육을 활성화 

하여 교사들의 기대에 부응해야 할 것으로 보인다.

변화하는 교육현장에 생존하기 위해서라는 응답은 

20～30대보다 40～50대 교사들이 더 많았다. 이는 4

0～50대 교사들이 1990년대 후반부터 시작되었던 전

국적인 교육정보화 정책 및 영어교육 열풍에 의해 새

로운 기술에 대한 소양이 부족할 경우 교직에서의 안

정성마저 위협 받을 수 있음을 경험했기 때문일 것이

다. 따라서 더 신기술에 대한 경험이나 소양이 부족

한 교사들은 보다 이러한 신기술 교육에 대한 학습이 

큰 생존의 의미를 갖는 것으로 보인다.

그밖에 개인적인 활용에 있어서는 경력이 적은 교

사들은 학생들의 눈높이와 같이 학생들의 필요에 의

해 사용하는 것이 아니라 개인적인 활용에도 관심이 

높기 때문에 스마트폰이나 새로운 웹 기술들이 교육 

현장에서 요구되고 있음을 보였다.

4.3. 교육적 활용 및 영향에 대한 인식

소셜네트워크 및 스마트폰 같은 모바일 장비를 활

용한 수업시 교사들의 교수능력, 기기활용 의지, 업무

담당 의사에 대해 설문하였다. 특히, 이러한 요소들이 

세대 별로 차이가 있는지를 알아보기 위해 F-통계량

을 이용한 일원분산분석(One-Way Anova)을 실시해 

본 결과는 아래 <표 8>과 같다. 또한 각 세대별 집

단 간 차이를 알아보기 위해 Tukey를 이용한 사후검

정 후 집단 간 차이에 대한 유의수준은 표<9～11>와 

같다.
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　 　 N M. S,D df F Sig

현재 능력으로 

신기술교육 

지도가능하다.

20대 35 2.78 1.15

집단 간=3

집단내=232

합계=235

3.255
0.022

*

30대 116 2.8 0.99

40대 58 2.73 1.16

50대 

이상
27 2.11 0.89

전체 236 2.7 1.06

개인무선기기 

제공시 

적극적으로 

활용할 의사 

있다.

20대 35 3.89 1.05

집단 간=3

집단내=230

합계=233

5.514
0.001

*

30대 116 3.97 0.81

40대 58 3.46 1.19

50대 

이상
27 3.35 0.94

전체 236 3.76 1

정보교육 

업무를 

선도적으로 

맡을 의사 

있다.

20대 35 3.39 1.02

집단 간=3

집단내=230

합계=233

2.847
0.038

*

30대 116 3.32 1.04

40대 58 2.93 1.17

50대 

이상
27 2.84 1.21

전체 236 3.18 1.1

<표 8> 신기술 활용 교수능력 및 활용 의지

20대 30대 40대 50대

20대

30대 1.000

40대 0.996 0.976

50대 0.063 0.013* 0.57

<표 9> 지도능력에 대한 세대별 사후검정

20대 30대 40대 50대

20대

30대 0.966

40대 0.168 0.006*

50대 0.142 0.017* 0.962

<표 10> 활용의지에 대한 세대별 사후검정

20대 30대 40대 50대

20대

30대 0.985

40대 0.200 0.129

50대 0.218 0.201 0.985

<표 11> 해당업무에 대한 세대별 사후검정

소셜 네트워크 서비스와 스마트폰과 같은 모바일 

장비를 이용하여 수업이 가능한지에 대한 교사들의 

응답은 2,70로 낮은 자신감을 보였다. 특히나 50대 교

사 집단은 30대 교사 집단에 비해 현저히 낮은 평균

을 보이며 유의미한 차이를 보였다(p<0.05). 이는 50

대 교사들의 신기술 교육에 대한 두려움을 엿볼 수 

있으며, 다른 세대 교사들 또한 신기술 교육에 대해

서는 대체로 자신감이 낮은 상황임을 알 수 있다.

그러나 이러한 모바일 장비들을 교육활동에 적극

적으로 활용할 의사에 대해서는 전체 평균 3.76로 높

게 나타났으며 세대별로 구분한 결과에서도 유의미한 

차이를 보였으며(p<0.05) 40대와 50대보다 30대의 의

지가 매우 높게 나타났다. 이는 정보교육이 시작 되

었던 2000년부터 꾸준히 IT에 관심을 보였고 교육과 

연수를 받아왔던 현재의 30대가 관련 교육활동에도 

확실히 적극적임을 알 수 있었다.

정보 기술과 관련된 업무의 참여도에 대한 적극성

은 평균 3.18로 나타났다. 이러한 업무 적극성에 대해

서는 대체로 젊을수록 업무에 대한 부담감이 적다는 

것을 확인하였으며 세대별로 유의미한 차이를 보였다

(p<0.05).

이러한 결과는 30대의 젊은 교사들은 비록 현재 

본인의 능력이 부족할지라도 새로운 기술을 교육활

동 및 업무에 적극적으로 활용하고 참여해나갈 의사

가 있음 알 수 있다. 특히, 30대 교사들은 스마트폰

과 같은 개인 디지털 기기가 주어진다면 적극적으로 

활용할 의욕이 40∼50대의 교사들보다 큰 것으로 나

타났다.

[그림 2] 신기술의 교육적 활용 및 

업무 담당이 어려운 이유
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반면, 정보기술을 교육에 적극적으로 활용할 의사

가 적거나 관련 업무에 선도적으로 참여하지 못하는 

이유로는 [그림 2]와 같은 응답을 보였다. 과중한 수

업 및 업무 때문이라는 응답이 41.5%로 가장 많았고, 

기술의  소양이 부족해서라는 응답도 30.2%로 높게 

나타났다.

따라서 학교현장의 질 높은 교육 실천과 정보교육

을 위해서는 교육인적자원부에서 꾸준히 시도하는 바

와 같이 교사들의 업무경감에 더욱 적극적으로 노력

해주어야 한다. 또한, 교사들의 ICT 소양 뿐 아니라, 

신기술 관련 소양을 위한 정보화 연수에도 꾸준히 관

심을 가지고 투자해야 할 것이다.

설문 내용 응답

평가에 스마트폰 적용 시 

창의적 및 질적 평가에 도움될 것임

평균 2.56 

S,D 1.09 

창의적 문제해결력을 가진  인재육성의 

교육 목표에 도움될 것임

평균 2.71 

S,D 1.08 

교사 및 학생에게 개인장비 제공 시 

교수 방법이 질적으로 향상될  것임

평균 2.83 

S,D 1.06 

신기술을 학교 교육에 활용 시

학교 형태의 변화 예상됨

평균 3.50 

S,D 0.97 

<표 12> 신기술의 교육 분야별 영향 인식(n=236)

<표 12>은 신정보기술이 교육목표, 교육평가, 교

수학습방법, 학교형태(교육과정, 교실사용, 행사 및 

학사일정 등)에 얼마나 많은 영향을 줄 것인가에 대

한 응답 결과이다.

교사들은 창의적 및 질적 평가, 창의적 문제해결력

을 가진 인재육성이라는 교육목표, 교수방법의 질적 

향상에 도움이 될 것이라는 면에 대해서는 대체로 부

정적으로 응답하였다. 이러한 결과는 신기술이 중요

한 만큼 교육의 여러 분야에 큰 영향력을 미칠 것이

라는 기본 가설과는 반대 결과를 보였는데, 이는 소셜 

네트워크나 스마트폰 등의 신기술이 교육에 적용되었

을 경우에 대한 사례나 경험이 부족하기 때문에 변화

를 구체적으로 예상하기 힘들 것이라고 추론된다.

반면, 학교형태의 변화에는 3.50점으로 대체로 긍

정적인 반응을 보였다. 이것은 앞으로 제공되는 신기

술이 교육의 본질 자체보다는 어떤 형태로든 학교의 

형태와 업무 등에는 영향을 줄 것이라고 생각하고 있

음을 보여준다. 이는 기존의 ICT활용 교육이나 이러

닝을 위한 시범학교 등을 통해 교실 환경의 변화 또

는 학습 장소의 변화 등을 직·간접적으로 경험했기 

때문에 인식할 수 있는 것으로 보인다.

또한, 교사들에게 기존의 웹기반 교육이나 ICT 교

육과 웹3.0, S-러닝, SNS 등의 신정보기술교육의 차

이를 얼마나 인식하는가와 신기술교육이 기존의 ICT 

교육에 비해 교육에 얼마나 더 영향력을 가질 것인가

에 대해 세대별 차이를 알아보기 위해 F-통계량을 

이용한 일원분산분석(One-Way Anova)을 실시해 본 

결과는 아래 <표 13>과 같다. 또한 세대별 집단 간 

차이를 자세히 알아보기 위해 Tukey를 이용한 사후

검정 후 집단 간 차이에 대한 유의수준은 표<14>와 

같다.

　 　 N M. S,D df F Sig

기존 ICT 

교육과 

신기술 

교육은 

다르다.

20대 35 3.06 1.17 

집단 간=3

집단내=232

합계=234

4.646 0.004*

30대 116 2.88 1.05 

40대 58 2.43 1.09 

50대 

이상
27 2.31 1.05 

전체 236 2.73 1.10 

신기술 

교육의 

영향력

더 많을 

것이다.

20대 35 3.61 0.93 

집단간=3

집단내=231

합계=234

1.928 0.126

30대 116 3.76 0.84 

40대 58 3.48 1.14 

50대

이상
27 3.37 0.84 

전체 236 3.63 0.95 

<표 13> 세대별 기존 ICT 교육과 신정보기술 교육에 

대한 차이 및 영향력에 대한 인식

20대 30대 40대 50대

20대

30대 0.827

40대 0.034* 0.050

50대 0.038* 0.072 0.962

<표 14> 신기술 교육의 차이인식에 대한 세대별 

사후검정

세대에 따른 두 요인에 대한 교차분석을 환경과 

세대별로 유의미한 차이를 보였다. 결과에서 보는 바
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와 같이, 젊은 교사일수록 신기술 활용 교육이 이전 

ICT 교육과 다르다고 인식하였고, 전체적으로는 기존

의 정보 교육과 다르지 않다고 인식하고 있다. 

하지만, 신기술을 적용한 교육의 영향력은 기존의 

ICT 교육보다 더 클 것이라고 생각하고 있음을 보여

준다. 이러한 결과는 신기술 교육이 기존의 ICT 교육

과 다르지 않으나, 그 영향력은 모든 연령에 걸쳐 

ICT 교육보다는 더 클 것이라는 것을 나타낸다.

더불어 신기술에 대한 교육의 긍정적인 영향에 대

한 질문에 [그림 3]과 같이 응답하였다. 교사들은 신기

술 교육이 교육방법의 다양성(52.4%)과 교육 내용의 

질을 높이 기여할 것(22.7%)이라고 기대하고 있었다.

(그림 3) 신기술 교육의 긍정적인 영향에 대한 인식

반면 신기술에 대한 교육의 부정적인 영향에 대한 

질문에 [그림 4]와 같이 응답하였다. 소셜 네트워크 

서비스 뿐 아니라 스마트폰이 학습의 집중력을 떨어

뜨리고 디지털 장난감으로 전락할 것이라는 걱정이 

높은 비중을 차지했다. 이는 매번 교사들에게 문제가 

되었던 사안으로써 신기술의 도입 뿐 아니라 이를 효

과적으로 교육에 활용하고 적용할 수 있는 교수학습 

방법이나 전략에 대한 연구와 안내가 충분하게 제공

되어야 함을 시사하고 있다. 기존에도 새로운 ICT교

육이나 e-러닝이 보급될 때마다 교사들에게는 항상 

그것들을 적절하게 학교 현장에 적용할 수 있도록 지

원해 줄 수 있는 교수학습개선에 관한 연수 및 교육 

자료가 꾸준히 요구되어 왔다[2,3,6]. 이러한 결과는 

교육방법의 다양화 선행되지 않으면 결국 수업 집중

력 저하 및 디지털 기기의 놀잇감 전락으로 연결될 

것이기 때문이다.

[그림 4] 신기술 교육의 부정적인 영향에 

대한 인식

또한, 이러한 신기술관련 윤리적 문제 또한 더 심

각해 질것이라는 응답도 37.4%로 많았다. 이와 같은 

부정적인 영향에 대한 결과는 기존의 문제점을 고스

란히 반영했다고 추정된다. 따라서 이에 따라 급변하

는 윤리적 이슈들을 파악하여 그에 따른 대책을 마련

해야 할 것이다.

5. 결론 및 제언

정보기술의 발달에 따라 교육 환경도 급변하고 효

과적인 교육 활용 전략도 발전하고 있다. 이러한 시

점에서 교육의 질이 한 단계 더 발돋움하기 위해서는 

현재 학교 현장교사들의 인식을 조사하고 실제 교육 

정보화 정책에 반영하는 일은 매우 중요한 일일 것이

다. 이에 본 연구에서 수도권 지역 소재 초등학교 교

사 236명을 대상으로 조사한 내용의 결론은 다음과 

같다. 

첫째, 교사들이 신기술이 학교교육과 교사에게 많

은 영향을 미칠 것으로 인식하는 것을 알 수 있다. 

둘째, 신기술 교육에 대한 중요성과 필요성에 대한 

인식이 세대에 따라 차이가 있음을 보였다. 

셋째, 교육현장에 신기술이 적극적으로 활용되기 

위해 교사의 업무개선과 함께 관련 연수가 다양하게 

개발되고 제공되어야 할 것이다. 

넷째, 신기술 교육을 위한 윤리적 문제들에 대한 

대책과 연구가 필요하다. 
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다섯째, 최신 IT 교육에 대한 새로운 교수학습 방

법을 통해 학생들의 기본 소양을 높일 필요가 있다. 

본 연구의 제안은 정보교육에 있어서 또 한 번의 

새로운 혁신의 기로에 서있는 이 시점에서 교사들에

게 새로운 IT정보기술에 대한 다양한 연수 기회를 

제공해야 하며, 미래교육을 위한 핵심역량을 키워주

기 위해 교육내용의 질을 높이고, 교육목표 달성에 

도움을 주는 다양한  ICT 활용 교육 방법이 제공해

야 할 것이다.
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