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Background : Public hospitals suffer worsening shortage of physicians and face 

great pressure of recruiting doctors. This study is aim to identify the factors 

associated with retention of physicians who are working in public hospitals.

Methods : We conducted a cross-sectional and self-administered questionnaire 

survey in July, 2011. A total of 333 physicians responded from the 31 public 
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hospitals. We analyzed the difference of job retention across the variables among 

doctors stratified as salaried and public health doctors. We used chi-square test 

and multiple logistic regression analysis.

Results : To the salaried doctor, longer work period(OR=2.04 in 3rd quartile), 

professional autonomy(OR=2.69), and positive attitude toward public 

health(OR=2.39) affect to the higher job retention whereas complain of low 

income(OR=0.33) and complain of poor clinical environment(OR=0.26) affects 

to the lower job retention. To the public health doctors, community 

connections such as hometown(OR=6.27), spouse factors(OR=3.49), and 

positive attitude toward public health(OR=3.19) affect to the higher job 

retention. But longer work period(OR=0.17 in 3rd quartile) affects to the 

lower job retention.

Conclusions : Associated factors of job retention vary across physician’s 

status. Professional autonomy has major impact on the job retention to the 

salaried doctor. And familial factors as well as community relationship have 

greatest impact to the public health doctor. Positive attitude toward public 

health is associated with the higher job retention to the both of salaried and 

public health doctors.

Key words: Public hospital, Physician, Job retention 

Ⅰ. 서     론

민간의료기관 중심의 공급체계를 가진 우리나라 의료 현실로 인해 국공립병원은 적

정진료의 제공과 지역사회 공공의료사업 수행의 역할을 더욱 요구받고 있다. 그러나 많

은 국공립병원이 공공의료의 제공과 병원 경영의 현실적 제약 사이에서 어려움을 겪고 

있으며, 특히 지방자치단체가 운영하는 지방의료원과 대한적십자사가 운영하는 적십자

병원의 어려움은 더욱 심각하다(한국보건산업진흥원, 2009). 국공립병원이 겪고 있는 

어려움의 상당 부분은 인적자원의 부족에 기인하는데, 지방의료원의 75.9%가 인력부족 

때문인 어려움을 겪고 있으며, 의사 인력의 약 40%가 공중보건의사로 충원되고 있다

(보건복지부, 2010). 이러한 의사 인력의 부족뿐만 아니라 빈번한 이동으로 진료의 지

속성이 담보되지 못하는 것 역시 문제로 지적되고 있다. 지방의료원은 근무 기간이 3년 
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미만인 전문의 비율이 평균 51%로 높은 이직률을 나타내고 있다(한국보건산업진흥원, 

2006). 

의사 인력의 안정적 고용은 병원 경영에 중요한 요소이며 양질의 적정진료 제공을 

위한 우수인력의 확보는 공공의료 강화의 필요조건이기도 하다. 

우리나라의 의사인력에 관한 연구는 의사 인력의 적정배치를 위해 지역 간, 기관 간 

분포와 그 결정요인을 파악하는 연구, 의사 인력의 분포와 의료이용 간의 관계를 살펴

본 연구 등 거시적 차원의 인력 수급과 자원의 불균등한 분포에 관심이 모아졌다(한국

보건사회연구원, 1998; 보건복지부, 1998; 이용재, 2005). 의료기관 특성에 따라 개원

의사의 지역 분포와 개원지역 선택에 관한 연구가 보고된 바 있으나 병원급 이상 의료

기관, 특히 공공의료기관에 근무하는 의사들의 병원선택에 관한 연구는 부족하였다(김

지선, 2003; 서위연과 이금숙, 2007). 그리고 업무 특성과 관련하여 병원장으로서의 

직무수행 등 경영자 역할에 관한 연구가 수행되기도 했으나 피고용인의 병원선택, 직무

만족도, 근무지속의사 등에 관해서는 일개 병원 또는 제한된 대상자들만을 조사한 연구

들이 보고되고 있을 뿐이다(안상윤, 2007; 장혜정 등, 2005; 김원진, 2009; 목형균, 

2011). 이에 본 연구에서는 우리나라의 국공립병원에 근무하는 의사들의 일반적인 특

성과 함께 근무지속의사 정도를 파악하고 이와 관련된 요인을 분석하고자 한다. 이를 

통해 봉직의사가 해당 국공립병원에서 지속해서 근무하도록 유도하려는 정책 개발의 

근거를 마련하고, 공중보건의사 역시 의무복무 동안 해당 국공립병원에서 지속해서 근

무하고, 의무복무 이후에도 해당 병원에서 근무하도록 유도하는 정책방안의 근거를 확

인하려 한다.

Ⅱ. 방     법

1. 자료원 및 분석대상

본 연구의 모집단은 우리나라의 지방의료원과 적십자병원에 근무하는 의사들이다. 

2011년 현재 전국적으로 34개 지방의료원과 5개의 적십자병원이 운영되고 있으며 이

들 병원에 총 906명의 의사가 근무하고 있다. 의사 직군 중 수련의와 전공의, 전문 진

료과목 중 치과와 한의과를 제외한 총 792명을 모집단으로 하였다. 이들을 대상으로 

2011년 7월 1일부터, 한 달간 우편을 통해 자기기입식 설문조사를 시행하였다. 설문에 

응한 31개 병원, 345명(43.6%) 중 결측치를 제외한 333명(42.0%)을 분석대상으로 

하였다.
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2. 변수정의

1) 종속변수

현재 근무하고 있는 병원에서의 근무지속의사를 종속변수로 하였다. 근무지속성

(work durability 또는 job retention)은 근무 조직에 대한 지향이나 반응으로 현재의 

직업을 버리고 새로운 직업을 찾으려는 의도를 멈추거나, 자신이 근무하는 직장 및 현

재 직무에 오래 머무르려는 의도를 의미한다(김상욱과 유홍준, 2002; Cowin, 2002). 

본 연구에서는‘현재 병원에서 계속해서 근무할 의사가 있습니까?’라는 질문에‘예, 아

니요’로 응답한 이분변수로 근무지속의사를 측정하였다.

2) 독립변수

의사의 근무지 선택과 직무만족도, 근무지속의사의 결정요인으로 의사 개인의 인구사

회학적 특징, 해당 지역과의 연고, 전문 진료 과목, 의료 경력 등 개인적 수준의 요인과 

더불어 의사 인력의 교육과 양성, 지역사회의 지원 등 사회·환경적 요인이 보고되고 

있다(보건복지부, 1998; Lehmann 등, 2008; Katerndahl 등, 2009; WHO, 2010). 

이를 바탕으로 의사 개인의 인구학적 특성, 의사 특성, 병원이 소재한 지역의 연고, 병

원 만족도 특성, 공공의료에 관한 변수들을 독립변수로 선정하였다. 구체적인 독립변수

는 다음과 같다(표 1).  

나이는 전공의 수련을 마치고 본격적으로 사회에 진출하는 시기가 대부분 30대 중반 

이후이고, 40대를 전후하여 지속해서 근무할 기관을 선택한다는 점에서 40세를 기준으

로 구분하였다(권문수, 2012).  

의사 특성 요인은 의학교육 및 의료업무와 관련된 요인을 의미한다. 전문 진료과목은 

내과계/외과계로 구분하였으며, 진료지원계로 분류되는 진단영상의학과, 진단검사의학

과, 마취통증의학과와 전문 진료과목을‘일반과’로 표시한 응답자는 내과계에 포함하였

다. 직군은 봉직의사와 공중보건의사로 구분하였다. 현 병원에서의 근무기간은 근무기

간의 분포를 고려하여 3분위로 구분하였으며 직군별 층화분석시에는 직군별로 재구분

하였다.

해당 지역 연고 요인은 본인의 출생 또는 성장 지역, 출신 의과대학, 수련병원, 배우

자의 직장 및 가족 등이 현 근무병원의 소재지에 있는지에 따라 이분 변이로 구분하였

다.‘소재지’는 광역 행정단위로 정의하였다.

병원 만족도 요인은 병원 선택 이유와 근무 여건에 불만족이 있는 경우 그 이유를 제

시된 보기에서 선택하도록 하였다. 보기는 각 질문 당 두 가지씩 선택하도록 하였다.

공공의료 요인은 공공의료에 관한 관심 정도를 5척도로 구분하여 묻고‘매우 높음’과

‘높음’을 높음으로,‘보통’,‘낮음’,‘매우 낮음’을‘낮음’의 이분 변이로 분석하였다.  
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변수 구분 변    수 구    분

인구학적 요인
성 남자/여자

나이 40세 이하/40세 초과 

의사 특성 요인

전문 진료과목 내과계/외과계

직군 봉직의/공중보건의사

현 병원에서의 근무 기간 3분위 구분

의과대학 유형 국립/사립

수련병원 유형 국공립/민간·사립

해당 지역 연고 
요인

병원 소재지에서의 출생 또는 성장 소재지/타 지역

병원 소재지에 위치한 의과대학 졸업 소재지/타 지역

병원 소재지에 위치한 병원에서 수련 소재지/타 지역

병원 소재지와 배우자 요인과의 관련 있음/없음

병원 만족도 요인

병원 선택 요인

연봉, 복지 여건 등 경제적 요인

소신 있고 자유로운 진료

시간적 여유

지역 공공보건의료에 이바지

선배 및 상급자의 권유

불만족 요인

연봉, 복지 여건 등 경제적 요인

간호직, 행정직 등 진료 지원 인력 요인

의료기기, 진료시설 등 진료 환경 요인

연수 기회 등 재교육 관련 요인

진료 외 업무 부담 요인

공공의료 요인 공공의료에 관한 관심 정도 높음/낮음

표 1.                         요인별 독립변수의 구분 

3. 분석 방법

국공립병원에 근무하는 의사들의 일반적인 특성과 특성별 근무지속의사를 기술통계 

분석하였으며, 특성별 근무지속의사의 차이를 카이제곱검정하였다. 연령 분포, 의무근무

기간, 근무지 선택의 제한 등을 고려하여 전체 대상자를 봉직의사와 공중보건의사로 구

분하여 층화분석하고 특성별 근무지속의사와 상대위험도를 각각 제시하였다. 마지막으

로 봉직의사와 공중보건의사별로 근무지속의사에 미치는 각 변수의 영향을 살펴보기 

위해 인구학적 변수와 직군별로 단변량분석에서 유의한 차이를 나타낸 변수를 포함하

여 다중로지스틱회귀분석을 시행하였다. 통계 프로그램은 SAS ver 9.2 (SAS Inc., 

Cary, NC, USA)를 사용하였다.
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Ⅲ. 결     과

1. 대상의 일반적 특성 및 요인별 근무지속의사

응답자의 84.98%가 남성이었으며, 나이는 40세 미만이 64.86%이었다. 직종별 구분

에서 봉직의사가 80.18%를 차지하였다. 현재 병원에서의 근무기간은 13개월, 38개월

이 3분위 기간이었으며, 평균 근무기간은 43.17개월이었다. 직군별로는 봉직의사는 14

개월, 49개월이 3분위 기간이었으며 평균 근무기간은 50.27개월이었고 공중보건의사는 

3개월, 24개월이 3분위 기간이었으며 평균 근무기간은 14.45개월이었다. 전문 진료과

목은 내과계와 외과계가 비슷한 분포를 나타냈다. 출신 의과대학 유형은 국립의과대학

과 사립의과대학의 분포가 비슷하였으나 수련 병원 유형에서는 사립 또는 민간병원에

서의 수련이 62.92%로 더 많았다. 출생 또는 성장지역, 출신 의과대학 소재지, 수련 

병원 소재지, 배우자 관련 요인 소재지 등 해당 지역 연고 요인은 각각 30% 내외의 분

포를 나타내었으며, 그 중 수련 병원 소재지인 경우가 36.25%로 가장 높았다. 병원 선

택 요인 중‘소신 있고 자유로운 진료를 위해’를 선택한 경우가 51.50%로 가장 높았

으며, 이어서‘시간적 여유를 갖고 싶어서’를 선택한 경우가 31.53%,‘공공의료에 공

헌하기 위해’를 선택한 경우가 15.53%로 높게 나타났다.‘연봉·복지 등 경제적 요

인’을 선택한 경우는 10.21%이었다. 병원에 대한 불만족 요인으로‘경제적 요인’이 

26.13%로 가장 높았으며, 이어서‘진료 지원인력’에 대한 불만족이 14.41%로 높게 

나타났다. 공공의료에 관한 관심은 42.30%가‘높음’ 이상으로 응답하였다.

전체 대상자의 근무지속의사는 80.18%이었다. 특성별로는 40세 이상 나이, 봉직의

사, 병원 소재지가 배우자 요인과 관련이 있는 경우, 병원선택 요인 중‘소신 있고 자

유로운 진료를 위해’와‘공공의료에 공헌하기 위해’를 선택한 경우에서 근무지속의사

가 높았다. 반면, 병원에 대해 불만족 요인으로‘연봉·복지 등 경제적 요인’과‘진료 

지원 인력’을 선택한 경우 낮은 근무지속의사를 나타냈다. 특히 직군별로 봉직의사의 

근무지속의사는 89.89%로 높게 나타났지만, 공중보건의사는 40.91%로 낮게 나타났다

(표 2).

현재 근무하고 있는 병원에 대한 만족도는 전체의 41.39%가‘매우 만족’ 또는‘만

족’으로 응답하였다. 근무지속의사와 비교하면 만족도는 대부분에서 낮은 것으로 나타

났다. 그러나 특성별로는 남성, 40세 이상 나이, 봉직의사 등 근무지속의사와 유사한 

특성에서 높은 만족도를 나타냈다. 직군별로는 봉직의사 44.53%, 공중보건의사 

28.79%의 큰 차이를 나타냈다(표 6). 
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특    성 구   분 빈   도 근무지속의사(%)

전체  333명 80.18

인구학적 요인

성별
남자 84.98% 79.51

여자 15.02% 84.00

나이

평균 39.7세 -

40세 미만 64.86% 74.07*

40세 이상 35.14% 91.45*

의사 특성 요인

직군
봉직의 80.18% 89.89*

공중보건의 19.82% 40.91*

현 병원에서의 근무 기간

평균 43.17개월 -

1분위† 33.63% 75.00*

2분위† 33.03% 70.91*

3분위† 33.33% 94.59*

전문 진료과목
내과계 49.09% 79.63

외과계 50.91% 80.95

의과대학 유형
국립 40.24% 82.84

사립 59.76% 78.39

수련병원 유형
국공립 37.08% 81.97

사립, 민간 62.92% 79.23

해당 지역연고 요인

병원 소재지에서의 출생 또는 성장
소재지 30.63% 83.33

타 지역 69.37% 78.79

병원 소재지에 위치한 의과대학 졸업
소재지 29.43% 85.71

타 지역 70.57% 77.87

병원 소재지에 위치한 병원에서의 수련
소재지 36.25% 84.17

타 지역 63.75% 77.73

병원 소재지와 배우자 요인과의 관련
있음 29.22% 88.66*

없음 70.78% 76.60*

표 2.             대상의 일반적 특성 및 요인별 근무지속의사 
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병원만족도 요인

병원 선택 요인

경제적 요인 10.21% 88.24

비선택 87.79% 79.26

소신, 자유진료 51.05% 91.76*

비선택 48.95% 68.10*

시간적 여유 31.53% 84.76

비선택 68.47% 78.07

공공의료에 공헌 15.02% 94.00*

비선택 84.95% 77.74*

불만족 요인

경제적 요인 26.13% 71.26*

비선택 73.87% 83.33*

진료 지원 인력 14.41% 60.42*

비선택 85.59% 83.51*

진료 시설 16.22% 74.07

비선택 83.78% 81.36

교육 기회 7.51% 72.00

비선택 92.49% 80.84

진료 외 업무 2.10% 71.43

비선택 97.90% 80.37

공공의료 요인

공공의료에 관한 관심 정도
높다 42.30% 92.14*

낮다 57.70% 71.20*

특    성 구   분 빈   도 근무지속의사(%)

* p<0.05

†1분위=13개월 이하, 2분위=13개월 초과 38개월 이하, 3분위=38개월 초과

2. 직종별 근무지속의사

분석대상을 봉직의사와 공중보건의사로 구분하여 근무지속의사에 영향을 미친 특성

을 분석한 결과는 다음과 같다(표 3).  봉직의사는 90%에 가까운 높은 근무지속의사

를 나타냈으며 근무기간이 늘어날수록 근무지속의사가 더욱 높아지는 경향을 나타냈다. 

범주별로는 봉직의사가 병원 선택 이유와 병원에 대한 불만족 요인 특성에서 근무지속

의사의 차이가 나타났다. 구체적으로 병원선택 요인 중‘소신 있고 자유로운 진료를 위
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특     성 교차비(95% 신뢰구간)*

의사 특성 요인

현 병원에서의 근무기간 2분위
†

2.68(0.89~8.10)

현 병원에서의 근무기간 3분위
‡

2.58(0.67~9.88)

병원 만족도 요인

소신 있고 자유로운 진료를 위한 병원 선택 2.34(0.97~5.83)

경제적 보상에 대한 불만족 0.34(0.13~0.94)
§

진료 지원 인력 등에 대한 불만족 0.25(0.08~0.74)
§

공공의료 요인

공공의료에 관한 높은 관심 2.44(0.83~7.17)

표 4.            봉직의사의 근무지속의사에 영향을 미치는 요인 

해’와‘지역 공공의료에 공헌하기 위해’를 선택한 경우 근무지속의사가 높았으며, 병원

에 대한 불만족 요인으로‘연봉·복지 등 경제적 요인’과‘진료 지원 인력’을 선택한 

경우에 낮은 근무지속의사를 나타냈다.

공중보건의사는 전체적으로 40.91%의 낮은 근무지속의사를 나타냈다. 그러나 근무

기간이 가장 짧은 군의 근무지속의사는 63.64%로 비교적 높았으며 근무기간이 늘어날

수록 오히려 낮아지는 경향을 나타냈다. 해당 지역 연고 요인 중 병원 소재지에서 출생

하거나 성장기를 보낸 경우와 병원 소재지에 있는 의과대학을 졸업한 경우, 병원 소재

지에 배우자 관련 연고가 있는 경우 높은 근무지속의사를 나타냈다.

3. 근무지속의사에 영향을 미치는 요인

1) 봉직의사

봉직의사의 근무지속의사에 영향을 미치는 요인을 다중로지스틱회귀분석한 결과,‘연

봉·복지 등 경제적 요인’과‘진료 지원 인력’에 대한 불만족이 낮은 근무지속의사에 

영향을 나타냈다. 소신 있고 자유로운 진료를 위해 병원을 선택한 경우와 의사특성 요

인 중 현 병원에서의 오랜 근무기간과 공공의료에 관한 높은 관심이 높은 근무지속의

사에 영향을 나타냈으나 통계적으로 유의하지 않았다(표 4).

Hosmer and Lemeshow Goodness of Fit test χ2=1.79, p=0.99

* 성, 연령, 의사특성요인, 병원 만족도 요인, 공공의료 요인 보정 

†14개월 초과 49개월 이하; 기준치=1분위(14개월 이하)

‡49개월 초과; 기준치=1분위(14개월 이하)

§ p<0.05
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특    성 교차비(95% 신뢰구간)*

의사 특성 요인

현 병원에서의 근무기간 2분위
†

0.26(0.06~1.18)

현 병원에서의 근무기간 3분위
‡

0.17(0.03~0.88)
§

해당 지역 연고 요인

병원 소재지에서의 출생 또는 성장 6.27(0.95~41.29)

병원 소재지와 배우자 요인과의 관련 3.49(0.51~23.66)

공공의료 요인

공공의료에 관한 높은 관심 3.19(0.44~22.82)

표 5.          공중보건의사의 근무지속의사에 영향을 미치는 요인 

특    성 구 분
만족도(%)

전 체 봉직의사 공중보건의사

전체  41.39 44.53 28.79

성별
남자 41.84 45.83 28.79

여자 38.78 38.78 -

나이
40세 미만 39.11 44.12 28.79

40세 이상 44.96 44.96 -

공공의료에 관한 관심 정도
높다 52.14* 55.04* 18.18

낮다 33.33* 34.33* 30.91

표 6.                            요인별 만족도

2) 공중보건의사

공중보건의사의 근무지속의사에 영향을 미치는 요인을 다중로지스틱회귀분석한 결과, 

봉직의사와는 달리 현 병원에서 오랜 기간 근무한 경우 낮은 근무지속의사에 영향을 나

타냈다. 병원 소재지에서 출생 및 성장한 경우와 병원 소재지가 배우자 요인과 관련이 있

는 경우 높은 근무지속의사에 영향을 나타냈으나 통계적으로 유의하지 않았다(표 5).

Hosmer and Lemeshow Goodness of Fit test χ2=3.95, p=0.78

* 성, 연령, 의사특성 요인, 해당 지역 연고 요인, 병원 만족도 요인, 공공의료 요인 보정

†3개월 초과 24개월 이하; 기준치=1분위(3개월 이하)

‡24개월 초과; 기준치=1분위(3개월 이하)

§ p<0.05

* p<0.05
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Ⅳ. 고     찰

국공립병원에 근무하는 의사들의 성별, 나이 등 인구학적 특성은 우리나라 전체 전문

의의 특성과 차이가 없었다. 응답자의 84.98%가 남성으로 우리나라 전체 전문의 중 남

성이 82%인 것과 유사한 분포를 보였다. 응답자의 평균 나이는 39.7세이었으며 공중

보건의사를 제외한 봉직의사의 평균 나이는 41.8세이었다. 2010년 지방의료원에 근무

하는 봉직의사의 연령대는 35세∼39세 29.7%, 40세∼44세 23.2%로 응답자의 나이는 

모집단의 나이와 유사하였다(전국지방의료원연합회, 2010). 의사 특성 요인 중 국립대

학 졸업자가 40.24%이었는데, 2011년 전국 의과대학 입학 정원 기준 국립대학 학생의 

분율이 30%인 것을 고려하면 국립대학 졸업자의 국공립병원 진출이 더 많은 것을 알 

수 있었다.

의사 인력의 분포는 의사 개인 요인뿐만 아니라 사회 환경적 요인을 반영한다(WHO, 

2010). 특히 의료필요는 높으나 인구학적 특성이 불리한 지방병원, 경제적 유인이 적

은 국공립병원에서의 의사 인력 확보와 근무지속은 의사 인력의 다양한 특성을 고려한 

접근 전략을 필요로 한다(Couper, 2003; Pathman 등, 1996).

본 연구의 대상인 국공립병원은 의사 인력 확보의 어려움 때문에 의무복무 중인 공

중보건의사가 배치된 병원으로, 같은 국공립병원에 근무하는 의사라 할지라도 봉직의사

와 공중보건의사의 근무지속의사 관련 요인은 서로 다를 수 있다. 실제로 본 연구에서

도 봉직의사는 진료의 자율성, 진료 지원 인력 등 진료 환경 요인이 유의한 관련성을 

나타냈지만, 공중보건의사는 출생 또는 성장지역, 배우자 관련 연고, 출신 의과대학이나 

수련 병원 소재지 등 해당 지역과의 개인적 연고 등이 유의한 관련성을 나타내었다.

의사의 직업적 자율성과 임상적 독립성은 의사의 직무만족도를 높이고 진료 행태에 

영향을 미친다(Campbell 등, 2010; Katerndahl 등, 2009). 이러한 의료전문가로서의 

가치는 전문 진료과목에 관계없이 나타났으며, 공중보건의사보다 봉직의사에서 중요한 

근무지 선택요인으로 나타났다. 즉, 소신 있고 자유로운 진료를 위해 국공립병원을 선

택한 군에서 높은 근무지속의사를 보인 것은 진료 자율성에 대한 욕구가 높은 봉직의

사일수록 근무지속의사가 높다는 것으로 해석할 수 있다. 

경제적 요인은 의사의 근무지 선택과 근무지속의사 모두에 영향을 미치는 요인으로 

알려져 있으며 지방병원에 근무하는 의사에게 경제적 요인은 급여뿐만 아니라 지방 근

무로 인한 거주 이전 비용과 교통비 등의 지출, 최신 지견 습득을 위한 개인적 노력 등 

직간접적인 모든 기회비용을 포함한다(WHO, 2010). 특히 우리나라 국공립병원 의사

들의 경제적 요인에 대한 불만족은 급여의 차이보다 높은 기회비용의 영향이 크게 작
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용한다(류광현, 2008). 2009년 지방의료원의 의료수익 대비 인건비 비율이 평균 

69.1%에 이르고 있는 상황에서 봉직의사의 근무지속의사 향상을 위해서는 직접수입에 

대한 보상보다 공공의료 수행과 적정진료 제공을 위한 자율성 보장, 지속적인 연수기회 

부여, 병원과 지역사회에서의 리더십 제고를 위한 지원이 더욱 적극 고려될 필요가 있

다. 한편, 나이가 젊고 근무기간이 짧은 군에서 낮은 근무지속의사를 보여 근무 초기의 

적응이 봉직의사의 높은 근무지속의사와 관련이 있음을 짐작할 수 있다. 이는 병원 내 

적응을 돕기 위한 병원에서의 역할, 업무 내용과 범위, 진료 환경 등의 정보 제공뿐만 

아니라 지역사회로의 안정적인 정착을 위한 지원을 통해 의사의 빠른 적응을 돕는 것

이 봉직의사에게 더욱 효과적일 수 있다는 점을 시사한다(Lehmann 등, 2008).

이와 달리 공중보건의사들은 근무지 선택에 개인적 연고에 따른 선택이 특징적으로 

나타났다. 전체 공중보건의사의 근무지속의사는 40.91%로 낮은 수준이나 근무지 병원

이 출생 및 성장지역일 때 70.59%, 배우자 관련 연고가 있는 경우 72.53%, 해당 지역 

의과대학을 졸업한 경우 69.23% 등 지역 연고와의 높은 관련성을 나타냈다. 이는 공중

보건의사들에게 현재의 병원이 전공의 수련 후 첫 번째로 선택하는 직장이자 첫 번째 

맞이하는 사회화 과정이라는 점, 의무복무기간 종료 후 근무지 변동의 가능성이 크다는 

점에서 단기간에 안정적으로 정착하려는 욕구가 반영된 것으로 이해할 수 있다. 또한, 

젊은 세대의 의사들에게는 근무지 선택에서 가족이나 배우자 요인의 영향이 크게 작용

한다는 점에서 공중보건의사의 근무지 배치 시 배치 현황과 절차에 관한 정보를 제공

하고 국공립병원 근무 희망자들에 대해서는 지역 연고자를 우선 배치함으로써 공중보

건의사의 근무지속의사를 높일 수 있을 것이다(Mathew 등, 2008). 

한편 의과대학에서 지역사회의학 등 지역사회의 건강문제에 대한 이해를 높이는 교

과목이 개설된 경우 지역사회에 자리 잡는 졸업생이 증가한다는 보고가 있다(Hoat 와 

Wright, 2008; Rabinowitz 등, 2001). 의과대학 교육과정과 공중보건의사 연수교육에 

해당 지역사회의 건강문제와 보건사업수행에 관한 교육내용을 반영하고 공중보건의사

의 보건사업을 지원함으로써 젊은 의사들의 지역사회 정착과 높은 근무지속의사를 이

끌어 낼 수 있을 것이다.

근무 초기 공중보건의사의 높은 근무지속의사는 근무 기간이 지날수록 큰 폭으로 낮

아진다. 공중보건의사들이 현 직무의 중요성과 공공의료에 대해 높은 인식을 가진 것과 

달리 직무만족도는 낮고 잦은 근무지 이동 경험이 있음을 여러 연구에서 보고하고 있

다(정헌재 등, 2004; 이재란, 2000; 강홍석, 2004). 본 연구 결과, 경제적 요인의 영

향은 낮은 반면 공공의료에 대한 인식이 높을수록 근무지속의사가 높다는 점은 시사하

는 바가 크다. 따라서 공중보건의사들의 근무지속의사를 높이기 위해서는 공공의료에 

대한 인식을 높이기 위한 노력이 필요하다. 이를 위해 공중보건의사의 공공의료사업에 
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대한 지원과 낮은 공중보건의사의 지위 강화, 지나친 규제 및 감시 완화 등 직무만족도

를 높이는 방안 등이 고려될 필요가 있다.

봉직의사와 공중보건의사 공통으로 공공의료에 관한 관심이 근무지속의사와 관련이 

있었다. 그러나 아직 우리나라의 국공립병원에서 근무 의사를 대상으로 공공의료에 관

한 관심과 공공의료 사업 수행 역량을 높일 수 있는 체계적인 프로그램은 제공되고 있

지 않다. 직업적 소명의식이 고객 지향적인 태도와 직무성과, 근무지속의사에 영향을 

미치고, 공공서비스기관에서 시행하는 교육훈련과 구성원에 대한 조직 지원이 구성원의 

업무수행과 직무만족에 유의한 영향을 미치는 것으로 알려져 있다(김명희 등, 2010; 

박근아, 2012; Van Iddekinge 등, 2011). 즉, 공공의료 역량 개발을 위한 교육·훈련 

프로그램의 제공, 공공보건의료 수행을 위한 지지적 조직 문화 형성 등 공공의료에 관

한 높은 인식이 실제 사업 수행으로 이어지는 방안이 마련된다면, 이를 통해 국공립병

원 의사의 높은 근무지속의사를 기대할 수 있을 것이다.

근무지속의사와 직무만족도 관련 요인은 유사하였으나 직무만족도는 근무지속의사보

다 낮은 수준을 나타냈다(표 6). 조직 내 인적관리의 성과지표로 직무만족, 조직몰입, 

이직의사 등의 대리지표들이 흔히 사용되고 있으나 직무만족도가 수행업무에 대한 표

현적·감정적 반응인 것과 달리 근무지속의사는 근무조직에서의 소속 지위 변경과 관

련된 도구적·감정 중립적·합목적적 반응을 포괄한다는 점에서 근무지속의사와 직무

만족도 간의 차이가 나타나며 연구를 통해 근무지속의사에 영향을 미치는 개인적, 조직

적, 환경적 특성의 영향을 다시 한 번 확인할 수 있었다(김상욱 등, 2002).

본 연구는 국공립병원에 근무하는 의사들의 직종별 특성에 따른 근무지속의사 관련 

요인을 규명하고 안정적인 인력 확보를 위한 전략 수립의 근거를 마련하기 위해 수행

되었다. 그러나 연구 대상이 모집단의 42.04%만을 포함하여 대표성의 한계와 

selection bias의 가능성이 있다는 점, 의사의 근무지속의사에는 의사 개인의 진료량, 

근무 병원의 특성, 봉직의사의 경우 공중보건의사의 경력 유무 등과 같은 요인들도 영

향을 미치지만, 이를 변수로 활용하지 못한 한계가 있다(Leigh 등, 2002; Chivato 등, 

2011).  
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