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ABSTRACT 

Objective: The aim of this study is to gain an overview of the ergonomic research trends in the shipbuilding industry. 
Background: The number of ergonomic studies on the shipbuilding industry has increased significantly in recent years. 
Method: Various ergonomic papers on the shipbuilding industry have been reviewed to find ergonomic research trends. 
Results: The tendency observed in these studies shows that the work-related musculoskeletal disorders(WMSDs) is the 
most important research subject in the shipbuilding industry. Conclusion: The previous studies, focused on the physical 
aspects of the work, are now replaced by studies such as organizational and psychophysical studies. Application: These 
results can be used to provide baseline information for ergonomic research in the shipbuilding industry. 
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1. Introduction 

작업관련 근골격계질환은 최근 몇 년간 사업장의 집단적

인 발병, 산업재해자수의 급증 등으로 인하여 산업안전보건

분야의 주된 문제가 되고 있다. 특히, 이러한 문제는 노사간

의 갈등을 야기하는 주 요인으로 작용하여 사회적 이슈로 대

두되었다. 사업장에서 근골격계질환이 큰 문제점으로 대두되

었기 때문에 정부에서는 이러한 근골격계질환 예방이 권고

만으로는 한계가 있다고 판단하여 근골격계질환 예방에 관

한 법을 제정하였다. 

본 연구의 대상인 조선업은 규모가 방대하고 주문생산에 

따른 생산구조가 복잡하여 표준화가 어렵기 때문에 근골격

계질환 예방 등 안전보건관리에 많은 한계성이 존재하고, 매

우 다양한 공정과 작업요소로 구성되어 있으며, 대부분의 작

업이 밀폐된 혹은 한정된 작업공간에서 이루어지기 때문에 

다른 업종에 비해 부적절한 작업자세 및 무리한 작업, 반복

작업 등으로 인한 근골격계질환 발생 위험성이 매우 높다

(Kim, Y. C. and Chang, S. R., 2010). 

정부의 입법화와 노조를 중심으로 한 근골격계질환 예방

에 대한 작업자의 요구가 증가함에 따라 최근 조선업종에서

는 대기업을 중심으로 인간공학자를 채용하고 인간공학적 

작업환경 개선과 인간공학 프로그램 도입으로 근골격계질환 

예방활동을 활발히 하고 있다. 

조선업에서는 인간공학의 도입으로 근골격계질환 예방에 

효과를 보이자 산업재해 특성 분석, 위험성평가, 휴먼에라 

방지, 직무스트레스 예방, 소음과 유해물질 취급에 의한 건

강장해를 다루는 산업보건분야로 인간공학을 활발히 도입하

고 적용하고 있다. 

본 연구에서는 2000년 이후 최근 10년간 조선업에서 인

간공학과 관련되어 발표된 국내 학회지의 논문을 산업안전

보건, 근골격계질환, 직무스트레스 분야의 논문들로 분류하

여 연구동향을 파악하고자 한다. 논문의 질을 고려하여 학술

대회 논문과 보고서는 제외하였다. 또한 앞으로 조선업에서 

나아가야 할 연구방향을 제시하고자 한다. 
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2. Ergonomic Research Trends 

2.1 Industrial safety and health 

2000년 이전에는 사고에 의한 산업재해 예방이 중요하였

다. 따라서 사고에 의한 산업재해를 예방하는 산업안전 부문

에서 인간공학 및 산업심리 등을 사업장에 적용하려는 연구

가 일부 진행되었다. 그러나 2000년 이후 조선업체에서 인

간공학자들을 채용하면서부터 휴먼에라, 위험성평가, 인간공

학적 작업설계 및 개선 등에서 활발히 연구가 진행되었다. 

조선업종의 산업안전관리에 대한 연구로 Jeong, B. Y. and 

Oh, S. Y.(2003)은 근골격계질환 예방을 위한 산업안전보건

경영 정책을 연구하였고, Kim, C. Y. et al.(2003)은 조선업 

사업장에서 5년간 발생한 산업재해를 분석하여 재해가 빈발

하는 조건 및 경향을 파악하고 예방대책을 제시하였다. Choi, 

H. W. et al.(2008)은 기업이 안전보건에 관한 자발적이며, 

적극적인 수행을 유도할 수 있도록 안전보건 관리업무를 

지원할 수 있는 전산프로그램을 개발하였고, Shin, S. H. et 

al.(2008) 조선업 작업자의 개인적 특성과 작업과 관련된 

직업적 특성을 조사하여 산업재해 관련요인을 파악하였다. 

Pyo, Y. and Jeong, B. Y.(2010)은 조선업에서 안전과 보건

지수의 관련성을 조사하였고, Jeong, J. H. and Jeong, B. 

Y.(2011)은 조선업체에서 여성 작업자의 안전보건지수와 

MMPI 지수와의 관련성을 조사하였다. 

조선업종의 위험성평가에 관한 연구로 Lim, H. K. et al. 

(2011)는 중소규모 조선업 사업장을 위한 자율 위험성평가 

모델을 연구하였다. 

휴먼에라에 대한 연구로는 Lee, K. S. et al.(2008)는 조

선업과 같은 제조업에서 사용할 수 있는 휴먼에라 분석모델

을 개발하였으며, Kim, Y. C. et al.(2011)은 조선업종에서 

사용하는 휴먼에라의 정의와 분류방안, 그리고 휴먼에라를 

예방하기 위한 사업장에서 여러 활동을 조사하였다. 

조선업에서 근골격계질환과 직무스트레스 외의 중요한 건

강장해 요인으로는 소음, 용접 및 절단 공정에서 발생하는 

용접흄, 유해광선 및 유해가스, 표면처리 발생하는 분진 그

리고 도장과정에서 발생하는 유기용제가 대표적인 유해인자

이다. 산업보건에 관한 연구로 Min, K. B. et al.(2009)은 

톨루엔과 크실렌이 포함되어 있는 복합유기용제에 노출된 

도장작업의 작업자들이 후각관련 자각증상 호소율과 관련요

인을 파악하였다. 산업보건과 관련된 인간공학 연구는 전체

적으로 미약하였다. 

2.2 Work-related Musculoskeletal Disorders(WMSDs) 

근골격계질환 연구는 크게 근골격계질환 발생 현황 및 원

인 분석, 인간공학적 작업평가와 작업개선, 의학적 관리, 인

간공학 프로그램 운영과 효과 분석으로 나눌 수 있다(Jeong, 

B. Y., 2010). 

근골격계질환 발생 현황 및 원인 분석에 대한 연구로 

Park, B. C. et al.(2003)은 근골격계질환의 자각증상 발현

에 관련된 위험요인을 평가하고, 작업자세가 근골격계에 미

치는 영향에 대해 조사하였고, Kim, J. E. et al.(2003)은 조

선소에서 작업관련 근골격계 증상의 위험인자를 파악하여 

인간공학적 개선 우선순위를 설정하였고 Kim, I. A. et al. 

(2004)은 조선업 작업자들을 대상으로 작업관련성 근골격

계질환의 실태를 확인하고, 노동조직의 변화로 인한 스트레

스 및 주관적 노동강도의 변화와 근골격계 증상과의 관련성

을 조사하였다. Kim, S. W. et al.(2005)은 조선업에서 발생

한 근골격계질환자 요양 사례의 특성을 분석하여 직업적 특

성, 신체부위별 판정질환의 특징, 작업 직종별 및 유발 행위

별 특성 등을 파악하였고, Koo, B. E. et al.(2007)은 조선업

의 심출작업에 대하여 근골격계질환 현황을 살펴보고, 인간

공학적인 측면에서 근골격계질환 발생 원인을 파악하였고, 

Lee, Y. J. and Chang, S. R.(2011)은 조선업 작업자의 근골

격계질환과 직무스트레스의 자각증상에 대해 조사하였다. 

인간공학적 작업평가와 작업개선 연구로는 Yin, S. H. et 

al.(2002)는 선박건조 작업에서 주로 사용되고 있는 공기압

력식 진동공구에 대해 공구별, 작업상황별 진동수준, 주파수 

특성, 총 작업시간 중 노출시간 등을 분석하였으며, Kim, H. 

T.(2003)는 조선업에서 근골격계질환 예방에 공학적 접근

방법에 대해 연구하였고, Lee, Y. K.(2005)는 조선업에서 

인간공학적 위험요인에 대해 작업자의 자가평가와 전문가의 

평가를 비교하였다. Oh, S. Y. and Jeong, B. Y.(2005)는 조

선회사의 작업장에서 존재하는 작업 및 공정의 근골격계질

환 관련 위험성을 분석하고, 작업환경 개선안을 도출하였고, 

Chang, S. R.(2007)은 조선업의 작업을 디지털 휴먼 모델

링으로 구축하고 이 방법이 조선업종에 적용할 수 있는지를 

파악하였다. 

근골격계질환 의학적 관리로는 Koh, S. B. et al.(2000)

는 직업성 요통의 주요 진단명 및 원인을 조사하고 요통에 

영향을 주는 요인과 그 위험도를 파악하였고, Chae, H. J. et 

al.(2002)는 조선소에서 작업관련성 근골격계질환의 이환 

양상을 파악하고, 유소견자를 중심으로 한 근골격계질환의 

관리체계 운영이 효율적인지 여부를 평가하기 위하여 6개월 

동안의 근골격계질환 관리 프로그램 운영 전과 후의 근골격

계질환의 이환 양상을 차이를 비교하였다. 

인간공학 프로그램 운영과 효과 분석 연구로는 Kim, Y. C. 

and Chang, S. R.(2006)은 국내에서 최초로 인간공학 프로

그램을 도입하여 3년간 시행해 온 모 조선업체를 대상으로 

인간공학 프로그램 운영의 효과를 분석하였고, Kim, Y. C. 



Vol. 31, No. 1.  2012. 2. 29  Ergonomic Research Trends in the Shipbuilding Industry: Present and the Future  133 

 

and Chang, S. R.(2010)은 인간공학 담당자와의 면담 및 

설문 조사를 통하여 인간공학 프로그램의 운영 중에 발생하

는 문제점을 파악하고 개선방향을 제시하였다. Pyo, Y. and 

Jeong, B. Y.(2007)은 조선업체의 인간공학 프로그램 시행 

전후 2년간의 비교를 통하여 생산성 지수, 안전지수, 근로자 

만족도 등의 측면에서 인간공학 프로그램의 운영효과를 분

석하였다. 

2.3 Job stress 

직무스트레스는 주변환경의 요구와 개인의 능력이 맞지 

않거나, 개인적 요구와 기대를 환경이 맞추지 못하였을 때 

발생하며, 그 원인으로는 높은 작업부하, 긴 작업시간, 의사

결정의 부족뿐 아니라 작업공간의 부족, 소음, 조명과 같은 

위험한 환경조건, 기타 인간공학적인 문제 등이 있다(Kim, 

Y. C. and Bae, C. H., 2006). 조선업과 같은 열악한 작업환

경은 작업자의 스트레스를 유발하거나 가중시킬 수 있으며, 

작업자 개인 삶의 질에 커다란 영향을 미치고, 결국 이는 다

양한 질병의 원인으로 작용한다. 

조선업종의 직무스트레스에 관한 연구로는, Kim, Y. C. and 

Bae, C. H.(2006)와 Kim, S.W. et al.(2005)은 중공업과 

조선업에서 직무스트레스 요인과 근골격계질환과의 관련성

을 파악하였고, Lee, Y. J. and Chang, S. R.(2010)와 Kim, 

K. J. and Chang, S. R.(2011)은 개인적 특성이 작업능력 및 

직무스트레스에 미치는 영향과 직무스트레스와 작업능력과

의 상관관계를 통계적으로 분석하고, 직무스트레스 관리를 

통한 작업능력을 향상시키는 방안에 대하여 연구하였다. 

Table 1과 같이 조선업에서 인간공학과 관련하여 발표된 

연구 논문 수를 살펴보면, 근골격계질환에 관한 연구가 가장 

많았으며, 산업안전보건, 직무스트레스 순으로 연구가 진행

되었다. 전체적인 연구 추세는 물리적 작업환경에 대한 연구

에서 심리학적인 연구 분야로 확대되고 있다. 

3. Conclusion 

본 연구에서는 2000년 이후 최근 10년간 조선업에서 인

간공학과 관련되어 발표된 국내 학회지의 논문을 산업안전

보건, 근골격계질환, 그리고 직무스트레스 분야의 논문들로 

분류하여 연구동향을 파악하였다. 

산업안전분야에는 산업재해의 현황과 특성, 위험성평가 등

에 대한 연구가 일부 진행되고 있다. 앞으로 휴먼에라를 예

방하기 위한 인간행동을 기반으로 하는 위험성평가와 안전

관리에 대한 연구가 증대될 것으로 예상된다. 근골격계질환

과 직무스트레스를 제외한 산업보건분야는 작업환경분야에 

일부 연구가 있으나 전체적으로 연구가 미약하였다. 

근골격계질환 분야의 연구는 근골격계질환 현황파악 및 

원인 분석에 대한 연구가 주로 수행되었다. 인간공학적 작업

평가 부문에서는 주로 외국의 작업자세 평가기법을 사용한 

연구가 많았으나 최근에는 한국실정에 알맞은 평가기법 개

발에 대한 연구가 증가하고 있다. 설계단계에서부터 작업자

를 고려한 작업장, 작업설비 및 도구, 작업방법 등의 인간공

학적 설계를 위한 인체모델링과 시뮬레이션 기법에 대한 연

구가 앞으로 수행될 것으로 판단된다. 

최근에 직무스트레스에 대한 연구가 증가되고 있으나 아

직까지는 주로 설문지에 의한 직무스트레스 측정과 평가가 

주를 이루고 있다. 앞으로는 직무스트레스의 정확한 측정을 

위한 생리학적 연구도 증대될 것으로 예상되며, 직무스트레

스 예방을 위해 사업장의 체계적인 대책을 제시하는 연구가 

증가할 것으로 예상된다. 조선업에서 이슈가 되고 있는 고령 

작업자 능력평가 등에 연구가 일부 진행되고 있으나 앞으로 

고령자에 알맞은 작업설계 등 인간공학적 대책마련에 대한 

연구도 활발히 진행될 것으로 예상된다. 

조선업에서 인간공학 연구결과를 사업장에 적용하기 위해

서는 인간공학 교육을 조선업체의 작업자, 관리감독자, 설계

자, 경영자들에게 체계적으로 실시를 하여야 한다. 

지금까지 조선업에서 인간공학 연구가 대부분 선박을 만

드는 작업자를 위한 산업안전보건분야에서 수행되었다. 앞으

로 자동차 업종과 같이 선박 안에서 선박을 운영·관리하는 

작업자를 위한 사용성평가(사용성 평가)에 대한 연구도 활

발히 진행될 것으로 판단된다. 
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