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<Abstract>

The purpose of this study was to investigate the relationship between supervisors' transformational leadership, collectivism 

and the job satisfaction of teachers in kindergartens and childcare centers. The subjects were 240 teachers employed at kindergartens 

or childcare centers in Daegu and Gyeongbuk Province. The collected data were analyzed by mean of simple regression, hierarchial 

regression, and the use of SPSS Win 15.0. The results of our study are as follows. 

(1) Collectivism was positively associated with supervisors' transformational leadership.

(2) The job satisfaction of teachers was positively associated with supervisors' transformational leadership.

(3) The interaction effects of supervisors' transformational leadership and collectivism on the job satisfaction of teachers were 

observed.
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▲주요어(Key Words) : 원장의 변  리더쉽(supervisors' transformational leadership), 집합주의(collectivism), 유아보육․교육기  

교사의 직무만족(job satisfaction of teachers in kindergartens and childcare centers)

Ⅰ. 문제제기

2000년  들어 미국을 심으로 한 정 심리학은 행복, 

즐거움, 만족, 강 , 용기, 정직 등 개인이 지닌 정성에 

을 두기 시작했다. 특히 정성이 개인의 최  기능을 유
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발하는 요인으로 확인되면서 조직경   행동 등에서 조직 

내 개인의 정성, 정  정서면에 보다 깊은 심을 갖기 

시작했다. 

조직 내 개인의 정성은 직무만족으로 표될 수 있다. 

직무만족이란 직무에서 얻어지거나 경험되는 욕구만족의 정

도를 말하는 것으로 자신의 직무 는 직무경험에 한 즐거

움 는 정  정서상태(Locke, 1976)를 의미한다. 이러한 

직무만족은 조직이 규정한 행태를 의무 으로 수하는데 

그치지 않고 자발 이고 극 인 자세로 업무에 임하는 행
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인 조직몰입(Porter et al., 1974; Mayer & Allen, 1991)

과는 차이가 있다. 직무만족은 자신의 직무  직무환경에 

해 얼마나 만족하는지에 한 주  태도의 정서 , 감

성  만족 상태(Churchill et al., 1974; McCormick, 1997; 

Spector, 1997) 등 조직에 한 개인의 정  태도를 반

하는 것이다. 정성이 개인의 최  기능을 이끌어내듯 직무

만족은 직무에 한 충성도를 높이고 생산성을 높임으로써 

높은 조직 효용성을 이끌어 내는 것으로 알려져 있다. 직무

만족이 지니는 직무 활동 내 정성을 고려할 때 유아보육․

교육기  교사의 직무만족은 최 의 보육  교육 활동을 이

끌어 낼 수 있는 의미있는 요인이라 할 수 있다. 실질 으로 

교사의 직무만족은 원아에 한 인간  유 감을 높이는 토

가 되며, 교사의 지  도 과 자율성을 높임으로서 수업 

활동을 증진시키는 요인이 되는 것(Papanastasiou & Papa-

nastasiou, 1998; Shann, 1998)으로 알려져 있다. 한 교사 

이직을 낮추고 업무를 지속시키는 동기 요인으로 기능함으

로써 보육  교육 활동의 지속성과 일 성을 유지하게 하는 

요인이 되는 것(Shen, 1997; Tye & O’Brien, 2002)으로 알

려져 있다. 

직무만족에 향을 미치는 요인이 개인  요인과 환경  

요인으로 분류되는 것(McCormick, 1997)처럼 유아․보육

교육기  교사의 직무만족 한 환경  요인과 개인  요인

으로 근할 수 있다. 환경  요인으로 유아보육․교육기  

원장의 리더쉽을 고려할 수 있다. 리더쉽은 공동의 과업을 달

성하기 해 리자가 조직원의 지지와 도움을 얻는 사회  

향의 과정으로, 종사자들의 직무행동에 범 하게 향

을 미치는 직무환경이기 때문이다(Oldham & Cummings, 

1996). 조직의 공동 목표 달성을 해 종사자들의 자발성을 

이끌어 내며 종사자들의 능력을 실화 시켜주고, 역할에 맞

는 일을 부여하며 부여된 역할을 원활히 실행할 수 있도록 

한 조언과 길잡이 역할을 하는 과정에서 리자의 리더

쉽은 다양한 형태로 나타날 수 있다. 리자의 서비스를 기

본으로 하는 서번트 리더쉽(Greenleaf, 1977, 2002, 2003), 

리자 심의 성과지향을 목표로 하는 거래  리더쉽(Bass, 

1985), 조직원의 자발  참여를 강조하는 변  리더쉽(Down-

ton, 1973; Bass, 1985; Park & Cho, 1996; Yukl, 1999) 등은 

표  리더쉽 유형으로 알려져 있다(Shin, 2009). 이  변  

리더쉽은 직무만족(Park, 1996; Chang, Lee & Cho, 2007; 

Cho & Kwon, 2007; Boo & Kweon, 2009a)이나 조직몰입

(Kim, 2001; Boo & Kweon, 2009a; Chang, 2009; Han, 

2009a) 등 조직행동에 정  향을 미치는 리더쉽으로 알려

져 있다. 

변  리더쉽은 조직 변화에 을 둔 리더쉽이다(Burns, 

1978; Bass, 1985; Yukl, 1999). 조직원의 자발  참여와 창

의력을 고무하고, 책임과 권한을 부여하는 리더쉽이다. 리

자의 카리스마  특성과 행동, 지 자극, 그리고 개별  배

려 등을 통해 조직원의 고차원  욕구를 충족시키며, 자기개

발  지 학습을 활성화시키고 조직원에게 비 을 제시하

고 자신감을 불러일으킴으로써 조직원 스스로 처음에 기

했던 것보다도 더 높은 목표를 과달성할 것이라는 내  동

기를 갖게 만드는 리더쉽이다. 이와 같은 리더쉽은 조직원의 

역량을 확 함으로써 높은 직무만족과 조직몰입을 통해 향

상된 조직 효용성을 창출하는 강 이 있다. 이러한 변  

리더쉽은 유아보육․교육기 의 조직행동을 높이는데 유용

한 것으로 보고되고 있다. 유아보육․교육기 을 상으로 

리자의 변  리더쉽과 교사의 조직행동간 계를 살펴

본 연구는 최근 증하고 있다. 이들 연구에서는 유아보육․

교육기  리자인 원장의 변  리더쉽이 교사의 조직헌

신(Go, 2009; Gwon & Min, 2009), 직무스트 스(Go, 2009; 

Song, 2009), 조직몰입(Kuh, Steers, & Tergong, 1995; Boo 

& Kweon, 2009a; Han, 2009a), 임 워먼트(Boo & Kweon, 

2009b; Han, 2009b)에 유의한 향을 미치는 것으로 보고되

고 있다. 그러나 여기서 고려해야 할 은 리자의 변  

리더쉽이 조직원의 직무만족이나 조직몰입 등 조직행동에 

정  효과를 미칠 수 있으나, 리자의 변  리더쉽이 

조직원의 조직행동에 미치는 향은 조직원의 개인  인성 

특성에 따라 달라질 수 있다는 이다. 동일한 자극에 해

서도 개인에 따라 서로 다른 반응을 나타내는 것처럼 리자

의 변  리더쉽도 조직원의 개인  인성 특성에 따라 다른 

반응 결과를 나타낼 수 있다. 따라서 리자의 변  리더

쉽이 교사의 직무만족이나 조직몰입 등 조직행동에 미치는 

향력에서 차이를 나타낼 수 있다. 

이에 이 연구에서는 유아보육․교육기  원장의 변  

리더쉽과 교사의 직무만족 간 계를 이해하는 데 있어 교사

의 개인 내  특성을 고려하고자 한다. 이를 해 조직행동

과 유의한 련성이 보고(Cho & Choi, 2010)되고 있는 교사

의 집합주의 성향을 개인 내  특성으로 제안하고자 한다. 

집합주의는 비교문화심리학이나 문화인류학 등에서 동양과 

서양의 가치 , 정서, 동기 등의 차이를 이해하는 주요 틀이

다(Hofstede, 1980). 그러나 집합주의는 동양과 서양의 집단

 가치 특성 뿐 아니라 개인의 가치 특성을 반 하는 개념

으로도 사용되고 있다(Triandis, 1994, 1995, 2001; Cho, 

Cho & Ahn, 2002). 개인의 가치 특성인 집합주의는 개인의 

이익과 일치하지 않더라도 집단이나 조직의 이익에 바람직

하다면 그것을 행하는 것을 말한다(Triandis, 1994, 1995). 

이러한 집합주의는 동양권인 우리나라 국민에게서 보편 으

로 높게 나타나는 가치 특성이지만 서양의 개인주의가 상당

히 확산되고 있는 시 에서 개인의 집합주의는 상당한 편차

를 나타낼 수 있다. 일반 으로 집합주의 성향이 높은 사람

은 조직의 목표와 가치 을 받아들이고 조직을 해 최선을 
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Variable Classification Frequency(%)

Age

25 > 141(58.8)

26-29  52(21.7)

30 <  47(19.6)

Education

High school   3( 1.3)

2 years College 165(68.8)

University <  68(28.3)

Missing   4( 1.7)

Type of work place 
kindergarten 174(72.5)

childcare center  66(27.5)

Career term

5 >  85(35.4)

5-10  48(19.2)

10 <  15( 6.3)

missing  73(36.1)

Table 1. General Characteristics of Kindergarten and Childcare Teachers (n=240)

다하려 하는 성향이 높다(Hofstede, 1991; Triandis, 1994, 

1995; Parkes, Bochner, & Schneider, 2001; Kwon & Cha, 

2002). 집합주의의 이런 특성 때문에 집합주의가 높은 조직

원은 조직의 공동 목표 달성에 높은 가치를 부여할 것이며 

조직의 공동 목표 달성을 해 조직원의 자발  참여와 창의

력을 고무하고, 책임과 권한을 부여하는 리자의 변  리

더쉽에 보다 호의 이며 탄력 으로 반응할 것이라 보여진

다. 결국 집합주의 성향이 높은 교사는 그 지 않은 교사에 

비해 리자인 원장의 변헉  리더쉽에 보다 높은 지지와 공

감을 바탕으로 보다 높은 직무만족을 보일 것으로 보여진다. 

그러나 이러한 측 즉 원장의 변  리더쉽이 교사의 집합

주의 성향에 의해 향받을 것이라는 기 , 그리고 교사의 

직무만족에 한 원장의 변  리더쉽 향이 교사의 집합

주의에 따라 달라질 것이라는 상을 지지할만한 자료를 찾

는 것은 쉽지 않다. 원장의 변헉  리더쉽과 조직행동간 

계를 살펴본 연구는 소수 있으나 원장의 변  리더쉽 향

이 교사 개인의 내  특성에 따라 달라지는지를 통합 으로 

살펴본 연구는 없기 때문이다. 이에 이 연구에서는 다음과 

같은 연구문제 설정을 통해 이를 경험  자료를 통해 검증해

보고자 한다.

<연구문제 1> 유아보육․교육기  교사의 집합주의는 원

장의 변  리더쉽에 향을 미치는가? 

<연구문제 2> 유아보육․교육기  원장의 변  리더쉽

은 교사의 직무만족에 향을 미치는가?

<연구문제 3> 유아보육․교육기  교사의 집합주의와 원

장의 변  리더쉽 간 상호작용은 교사의 

직무만족에 향을 미치는가? 

Ⅱ. 연구방법 

1. 조사 상

구경북지역에 소재하고 있는 어린이집과 유치원 등 유

아보육․교육기 에 근무하는 교사 240명을 조사 상으로 

하 다. 조사 상자의 일반  특성은 <Table 1>과 같다. 

조사 상자  25세 이하인 교사는 141명(58.8%)이며 

68.8%의 교사가 문  졸업자(165명) 다. 조사 상자의 

부분인 72.5%가 유치원에 근무(174명)에 근무하고 있으며 

5년 미만의 교육경력자는 85명(35.4%)으로 나타났다. 

2. 조사도구

질문지법을 이용한 이 연구는 다음과 같은 척도를 사용하

다.

1) 유아보육․교육기  원장의 변  리더쉽 척도

교사가 지각한 원장의 변  리더쉽은 Bass and Avolio

(1990, 2000)의 MLQ(Multifactor Leadership Questionnai-

re)를 사용해 측정하 다. 변  리더쉽은 ‘원장은 우리 기

의 미래에 한 비 을 제시하곤 한다’ ‘원장은 교사들의 
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Variables(Questions) Min-Max Mean(Std. Deviation)
Mean(Std. eviation)

/number of items

Supervisors' Transformational Leadership 29-90 66.93(11.19) 3.72(.62)

Collectivism 20-40 32.44( 4.26) 4.06(.53)

Job Satisfaction 14-35 24.14( 5.08) 3.45(.73)

Table 2. Descriptive Statistics of Supervisors' Transformational Leadership and the Collectivism and the Job Satisfac-

tion of Teachers in Kindergartens and Childcare Centers

개인 인 요구를 수용하려고 노력한다’ ‘원장은 교사들이 수

행하는 업무에 해 항상 새로운 으로 보도록 자극한다’ 

등의 총 18개 문항으로 측정하 다. 각 문항은 ‘  그 지 

않다(1 )’에서 ‘정말 그 다(5 )’의 5  리커트 척도로 측

정하 다. 문항간 일치도에 의한 신뢰도 Cronbach's α는 .97

로 나타났다. 응답가능 범 는 18-90 이며, 수가 높을수

록 원장의 변  리더쉽을 높이 지각하고 있음을 의미한다. 

2) 유아보육․교육기  교사의 집합주의 

개인이 소속된 집단을 요시 하고 집단 내 조화를 강조

하는 집합주의 가치는 Triandis(1994)가 개발한 집합주의 가

치 척도를 사용하 다. '내가 속한 집단의 구성원들과 사이

좋게 지내는 것이 요하다’, ‘내 주변의 사람들이 행복해야 

나도 행복하다’, ‘내가 속한 집단이 결정한 것을 따라야 한다’ 

등의 8개 문항으로 이루어졌다. ‘  그 지 않다(1 )’에서 

‘정말 그 다(5 )’의 5  리커트 척도로 측정되었으며 문항

간 일치도에 의한 신뢰도 Cronbach's α는 .86으로 나타났다. 

응답가능 범 는 8-40 이며, 수가 높을수록 집합주의 가

치가 높음을 의미한다. 

3) 유아보육․교육기 교사의 직무만족

Jorde-Bloom(1989)의 직무만족도(ECJSS)를 토 로 Song

(1993)이 구성한 직무만족 척도를 사용하 다. '내가 하는 일

은 재미있으며 도 감을 느끼게 한다’, ‘내가 하는 일에서 성

취감을 느낀다’ 등의 7개 문항으로 이루어졌다. ‘  그 지 

않다(1 )’에서 ‘정말 그 다(5 )’의 5  리커트 척도로 측

정되었으며 7개 문항으로 이루어진 이 척도의 문항간 일치

도에 의한 신뢰도 Cronbach's α는 .91로 나타났다. 응답가

능 범 는 7-35 이며, 수가 높을수록 직무만족이 높음을 

의미한다. 

3. 조사 차

구경북 지역 내 어린이집과 유치원 등 유아보육․교육

기 에 근무하는 교사를 상으로 질문지 조사를 실시하

다. 질문지 조사는 덩이 표집방법을 이용하 다. 이를 

해 임의 표집으로 유아보육․교육기 을 우선 선정하 으며 

선정된 유아보육․교육기 으로부터 자료 조사를 허락받았

다. 자료 조사가 허락된 유아보육․교육기 에서 자료 수집

이 이루어졌으며, 자료 수집과 함께 원장이나 교사로부터 추

가 자료 조사를 한 유아보육․교육기  기 을 개별 으

로 추천받았다. 자료 조사가 허락된 유아보육․교육기 의 

경우 연구 보조자가 방문하여, 교사에게 연구의 목 과 질문

지 응답 요령을 설명하 다. 그리고 투에 된 질문지를 

각 교사에게 한 부씩 배부하 다. 총 300부가 배부되었으며, 

배부된 질문지는 1주일 후 재방문하여 직  수거하거나 우

편을 통해 회수하 다. 회수된 274부(91.3% 회수율)의 질문

지 가운데 응답 자료의 결측치 값을 최소화하기 해 부실하

거나 성의 없이 응답한 34부의 자료는 모두 제외하 다. 이

에 따라 240명의 자료가 최종 분석하 다.

4. 자료 분석

수집된 자료분석은 SPSS Win 15.0 로그램의 백분율, 최

소-최 , 평균(표 편차), 단순회귀분석, 계  회귀분석

을 통해 이루어졌으며, 분석결과는 유의수  .05미만에서 검

증하 다.

Ⅲ. 연구결과

연구문제를 분석하기  련 변인에 한 평균  표

편차를 <Table 2>에서 살펴보았다. 각 척도가 5  리커트 

척도임을 고려해 볼 때 교사들은 원장의 변  리더쉽을 보

다 정 으로 지각(문항평균 = 3.72(.62))하는 것으로 나타

났다. 한편 교사의 집합주의(문항평균 = 4.06(.53))는 높게 

나타났으며 직무만족(문항평균 = 3.45(.73))은 낮지 않게 나

타났다.
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Variable
Job Satisfaction

R
2

F(df)
B β

Constant 36.27(2.89)
.33

118.55***

(1, 238)
Supervisors' Transformational leadership  1.27( .12) .58***

***p < .001

Table 4. Results of Simple Regression of Supervisors' Transformational Leadership on Job Satisfaction

Variable
Supervisors‘ Transformational Leadership

R
2

F(df)
B β

Constant 30.89(5.05)
.18

51.71***

(1, 238)
Collectivism  1.11( .15) .42***

***p < .001

Table 3. Results of Simple Regression of Collectivism on Supervisors' Transformational Leadership 

1. 유아보육․교육기  교사의 집합주의와 원장의 변

 리더쉽 간 계

유아보육․교육기  교사의 집합주의와 원장의 변  

리더쉽 간 계를 살펴보기 한 <연구문제 1>를 해결하기 

해, 유아보육․교육기  원장의 변  리더쉽을 종속변

인으로 하고 교사의 집합주의를 독립변인으로 하여 단순회

귀분석을 실시하 다. <Table 3>에 나타난 바와 같이 유아

보육․교육기  원장의 변  리더쉽은 교사의 집합주의에 

의해 정  향(β = .42, p < .001)을 받으면서 18%의 설명력

(R2 = .18, p < .01)이 있는 것으로 나타났다. 이는 교사의 집

합주의 성향이 높을 때, 원장의 변  리더쉽을 높이 지각

하고 있는 것을 의미하는 것이다.

2. 유아보육․교육기  원장의 변  리더쉽과 교사

의 직무만족 간 계

유아보육․교육기  원장의 변  리더쉽과 교사의 직

무만족 간 계를 살펴보기 한 <연구문제 2>를 해결하기 

해, 교사의 직무만족을 종속변인으로 하고 원장의 변  

리더쉽을 독립변인으로 하여 단순회귀분석을 실시하 다. 

<Table 4>에 나타난 바와 같이 유아보육․교육기  교사의 

직무만족은 원장의 변  리더쉽에 의해 정  향(β = 

.58, p < .001)을 받으면서 33%의 설명력(R2 = .33, p < .01)

이 있는 것으로 나타났다. 이는 원장의 변  리더쉽이 높

을 때, 교사는 직무에 해 보다 많이 만족함을 의미하는 것

이다.

3. 유아보육․교육기  교사의 직무만족에 한 원장

의 변  리더쉽과 교사의 집합주의의 상호작용 

효과

유아보육․교육기  교사의 직무만족에 한 원장의 변

 리더쉽과 교사의 집합주의 상호작용 효과를 살펴보기 

해 계  회귀분석을 실시하 다. 계  회귀분석

은 독립변인의 투입 순서를 서열 배치하는 방법으로 1단계

에서는 교사의 직무만족을 종속변인으로 하고 원장의 변

 리더쉽과 교사의 집합주의를 독립변인으로 투입하고 2단

계에서 원장의 변  리더쉽(A)과 교사의 집합주의(B)의 

상호작용 변인(A×B)을 독립변인으로 추가 투입하도록 하

다. 2단계에서 투입되는 상호작용 변인은 원장의 변  리

더쉽과 교사의 집합주의의 곱(A×B)으로 만들어지기 때문에 

독립변인간 다 공선성 문제가 발생된다. 따라서 상호작용 

변인은 원장의 변  리더쉽과 교사의 집합주의 변인에서 

각각 평균값을 뺀 센터링 값(박 배, 2003)을 각각 구한 후 

이를 곱한 값으로 사용하 다.

이러한 차과정을 통한 후 독립변인들간의 다 공선성

의 가능성을 확인하기 해 공차한계와 분산팽창요인을 살펴

보았다. 공차한계값인 Tolerance는 .82에서 .99의 범 에서 

그리고 분산팽창계수 VIF 값은 1.01에서 1.23 범 에서 나타

나 독립변인간 다 공선성의 험은 없는 것(양병화, 2002)

으로 나타났다.

<Table 5>의 계  회귀분석 1단계에서 나타나듯 원

장의 변  리더쉽(β = .50, p <. 001)과 교사의 집합주의(β 

= .18, p < .01)는 교사의 직무만족에 각각 유의한 향을 미
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Hierarchical step Variable
Job Satisfaction

R
2

△R
2

F(df)
B β

1 step

Constant 1.20(2.19)

.35 -
66.27***

(2, 237)
Supervisors‘ Transformational Leadership(A)  .23( .03) .50***

Collectivism(B) 1.71( .55) .18**

2 step

Constant 1.50(2.17)

.37 .02*
47.07***

(3, 236)

Supervisors‘ Transformational Leadership(A)  .23( .03) .50***

Collectivism(B) 1.81( .54) .19**

A×B  .01( .01) .13*

*p < .05, **p < .01, ***p < .001

Table 5. Results of Hierarchial Regression of Supervisors' Transformational Leadership and Collectivism on Job Satis-

faction

Figure 1. Interaction Effects of Supervisors' Transformational Leadership and 

Collectivism on the Job Satisfaction of Teachers

치는 것(R2 = .35, p < .01)으로 나타났다. 그러나 2단계에서 

나타나듯 교사의 직무만족에 한 원장의 변  리더쉽과 

교사의 집합주의 간 유의한 상호작용 효과(β = .13, p < .05)

를 통해 교사의 직무만족에 미치는 원장의 변  리더쉽이 

교사의 집합주의에 의해 조 되는 것(△R2 = .02, p < .05)이 

확인되었다. 교사의 직무만족에 한 원장의 변  리더쉽

과 교사의 집합주의의 상호작용 계는 <Figure 1>을 통해 

쉽게 확인할 수 있다. 원장의 변  리더쉽이 교사의 직무

만족에 미치는 향은 교사의 집합주의가 높은 집단에서 보

다 큰 것으로 나타났다. 

Ⅳ. 논의  결론

구경북지역에 소재하고 있는 어린이집과 유치원 등 유아

보육․교육기 에 근무하는 교사 240명을 상으로 원장의 

변  리더쉽이 직무만족에 향을 미치는지 이러한 향

이 교사의 개인 내  가치 특성인 집합주의에 의해 향받는

지를 회귀분석의 상호작용 효과를 통해 알아본 이 연구는 

분석결과를 토 로 다음과 같은 논의  결론을 도출하 다

첫째, 유아보육․교육기  원장의 변  리더쉽은 교사

의 집합주의에 정  향을 받는 것으로 나타났다. 집합주의 

가치 성향이 큰 교사일수록 원장의 변  리더쉽을 보다 높

게 지각하고 있는 것으로 나타났다. 집합주의 성향이 큰 사

람은 개인의 목표보다 조직의 목표를 보다 우선 시 하기 때

문에 자신의 행동을 결정하는데 있어 조직의 목표에 향을 

많이 받는다(Hofstede, 1980; Triandis, 1989). 한 조직의 

목표 달성을 해 구성원간 조화를 시하며 상호간 상호의

존 이며 집합 인 태도를 가치있게 여긴다. 집합주의의 이

러한 특성을 고려해 볼 때 집합주의 가치 성향이 큰 교사는 
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비 을 제시하고 공동의 목표를 세워 교사의 자기개발과 성

장을 지원하고자 하는 원장의 변헉  리더쉽에 보다 력

이며 수용  태도를 보일 수 있다. 따라서 집합주의에 보다 

많은 가치를 두는 교사일수록 원장의 변  리더쉽에 해 

보다 호의 으로 평가한다고 볼 수 있다. 

둘째, 유아보육․교육기  원장의 변  리더쉽은 교사의 

직무만족에 정  향을 미치는 것으로 나타났다. 이와 같은 

연구결과는 유아보육․교육기  원장의 변  리더쉽이 교

사의 조직헌신, 조직몰입, 임 워먼트, 직무스트 스 등 조직

행동에 향을 미친다고 보고한 선행연구(Kuh et al., 1995; 

Boo & Kweon, 2009a; Go, 2009; Gwon & Min, 2009; 

Han, 2009a; Song, 2009)와 유사한 결과라 할 수 있다.

변  리더쉽은 조직원의 자발  참여와 창의력을 고무하

고, 책임과 권한을 부여하는 리더쉽이다. 따라서 변  리더

쉽이 강한 원장은 교사에게 유아보육․교육기  운 에 

한 자발  참여와 권한을 최 한 보장하며 실 될 수 있도록 

보다 더 많이 지원할 것이다. 이는 교사로 하여  높은 책임

감과 주인의식을 갖게 하는 원동력이 됨으로써 직무에 해 

보다 정  태도를 갖게 만드는 토 가 될 수 있다. 따라서 

원장의 리더쉽이 보다 변 일 때 교사의 직무만족은 보다 

높게 나타난 것이라 할 수 있다. 

셋째, 유아보육․교육기  원장의 변  리더쉽은 교사

의 집합주의와 상호작용하여 교사의 직무만족에 향을 미

친다. 즉 유아보육․교육기  원장의 변  리더쉽은 교사

의 직무만족에 정  향을 미치나 향의 정도는 교사의 집

합주의에 따라 다르다. 유아보육․교육기  원장의 변  

리더쉽은 교사의 직무만족을 높이는 요인이지만 집합주의 

가치 성향이 낮은 교사보다 높은 교사에게서 보다 높은 향

력을 나타냈다. 이와 같은 연구결과는 집합주의가 강한 국

의 경우 집합주의와 직무만족간에 강한 연계가 나타났다고 

보고한 Hui and Yee(1999)의 연구결과를 어느 정도 지지하

는 것이다. 변  리더쉽을 발휘하는 리자는 조직원의 작업

동기를 높이기 해 조직 구성원으로서의 존재가치와 성취

할 목표의 요성을 깨닫게 하거나 자신의 이익을 월하여 

조직의 이익을 추구하게 하도록 요구한다(Bass, 1985; Yukl, 

1994). 이를 고려해 볼 때 집합주의 성향이 높은 교사는 원장

의 조직 이익 추구요구에 해 보다 수용 이며 력 일 가

능성이 높다. 그리고 조직의 이익 추구과정에서 경험하는 자

발  참여 활동에 해 보다 큰 성취감을 경험할 것이며 이

를 기반으로 직무에 해 보다 정  태도를 보일 수 있다. 

이 연구에서는 유아보육․교육기  교사의 직무만족이 

원장의 변  리더쉽에 의해 향받지만 이러한 향은 교

사 자신의 집합주의 가치 성향에 따라 차이를 보일 수 있음

을 제시하고 있다. 이 연구 결과를 고려해 볼 때, 유아보육교

육기 의 원장은 교육자이면서 조직을 운 해야 하는 리

자라는 사실과 함께 효과 인 기  운 을 해 원장은 사회 

환경의 변화를 인식하고 이에 응하기 한 노력을 기울여

야 한다는 을 생각할 필요가 있다. 만5세 보육․교육 통합

과정( 리과정)이 2012년부터 격 시행되는 등 보육․교육

에 한 사회 환경이 변화하는 이때에 원장의 변  리더쉽

은 기 의 효율  운 을 해 활용될 수 있는 정  자원

이라 할 수 있다. 따라서 변  리더쉽에 한 원장의 극 

수용이 요구된다. 유아보육․교육기  원장은 변  리더

쉽이 원장과 교사간 신뢰와 배려를 통한 상호 호혜  계가 

형성되었을 때 실천될 수 있다는 을 기반으로, 변  리더

쉽 실천 시 교사의 가치 특성을 고려해야 함을 상기해야 할 

것이다. 

이 연구는 유아보육․교육기  원장의 기  운 에 필요

한 정보를 제공했다는 에 의미가 있으나 자료 조사가 특정 

지역에 국한되었다는 , 다양한 리더쉽 유형  변  리

더쉽만을 으로써 서번트 리더쉽이나 거래  리더쉽에 비

해 변  리더쉽이 가지는 상  효과성을 검증하지 못했

다는  등이 한계 으로 제안될 수 있다. 추후 연구에서는 

리더쉽 유형 비교를 통해 유아보육․교육기 에서 활용될 

수 있는 보다 효과 인 리더쉽 유형이 제안되었으면 한다.
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