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소셜 컴퓨팅 요소가 오픈 소스 개발 프로젝트의 성과에 미치는 영향에 대한 연구

: 소셜 코딩 플랫폼 Github 사례를 바탕으로

Get Social and Get Better 

: How social computing features help open source software projects

최주희, Joohee Choi*, 최정홍, Junghong Choi**, 문재윤, Jae Yun Moon***

요약  본 연구에서는 오픈 소스와 소셜 컴퓨팅의 결합인 소셜 코딩 플랫폼의 대표적인 사이트 Github(http://github.com)

를 대상으로 소셜 컴퓨팅 요소들이 프로젝트 결과물에 어떠한 영향을 미치는지 알아보고자 하였다. 소셜 컴퓨팅 요

소의 적용 및 효과에 대한 논의는 갈수록 활발해지는 추세이나, 오픈 소스와 같이 대표적인 온라인 협업 공간에 소

셜 컴퓨팅 요소를 적용하였을 때 그것이 협업 성과에 어떤 영향을 미칠 것인지에 대한 연구는 아직 미흡한 실정이

다. 보다 세부적인 연구 질문은 다음과 같다: 1) 소셜 코딩 플랫폼의 시스템 요소들은 기능적으로 어떻게 구분할 수 

있는가? 2) 실제 프로젝트의 결과물과 시스템 요소 이용 간에는 어떠한 관계가 있는가? 이에 답하기 위해 본 연구에

서는 정성 및 정량적 분석을 수행하였다. 정성적 분석으로는 Github 이용자들의 인터뷰 결과에 기반하여 Github에

서 제공하는 시스템 요소들을 기본적인 기능에 따라 분류하였고, 정량적 분석으로는 시스템 요소들과 프로젝트 결과

물 간의 관계를 파악하기 위해 2,034개 프로젝트 샘플을 대상으로 다중 회귀 분석을 실시하였다. 결론적으로, 외부 

연결 시스템 요소들이 프로젝트들의 코드에 큰 영향을 미친다는 사실을 발견하였다. 마지막으로는 본 연구의 결과에 

기반한 함의를 제시하였다.

 

Abstract  In this study, we aim to understand how social computing features affect open source project’s 

outcome based on the representative social coding platform, Github (http://github.com). Though there is 

growing interest regarding the application and effect of employing social computing features, yet 

empirical evidences related to the subject are still short. To bridge the gap, we conducted our research 

based on the following research questions: 1) How the system features of social coding platform are 

classified? 2) How are the use of system features and project performance related to each other? 

Qualitative and quantitative analysis are performed: The system features of Github are clustered 

according to their usage in qualitative analysis, and the relation between the feature uses and project 

outcome is identified by multiple linear regression test. In conclusion, we found that the use of 

inter-project support features has a positive relation with a project outcome. Implication based on the 

results is also discussed.

핵심어: Social Coding, Social computing, Open source, Github
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