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요  　 약

본 논문은 고등학생을 상으로 인터넷 독 유발 요인을 분석하여 인터넷 독의 방을 극 화하여 

정보화 역기능 해소 방안을 모색하고자 하는 목 으로 수행되었다. 인터넷 독 유발 요인은 개인  요

인, 가족  요인, 사회 환경  요인으로 구분하여 분석하 으며, 연구의 검증을 하여 수도권에 치한 

일반고등학교와 특성화고등학교 각 2개교씩 총 4개 고등학교를 상으로 분석하 다.  이를 통하여 인터

넷 독에 가장 큰 향력을 미치는 요인이 무엇인지와 다른 요인들의 상  향력의 크기를 분석하

다. 인터넷 독 유발에 여하는 요인에 한 분석 결과는 일반고등학교와 특성화고등학교에서 서로 

다른 결과를 나타냈다. 이것은 인터넷 독에 한 응책이 인터넷 사용자의 환경에 따라 다르게 제시

되어야 한다는 것을 의미한다. 즉, 다양하고 종합 인 인터넷 독 방책과 응책의 제시가 인터넷 

독 문제를 해결할 수 있음을 시사한다.

주제어 : 인터넷 독, 향력 분석, 유발 요인, 개인  요인, 가족  요인, 사회 환경  요인

Influential Analysis among Causal Factors of 

Internet Addiction for High School Students
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ABSTRACT

The purpose of this study is to seek solutions for the adverse effects of the informatization by 

analyzing the influential factors of internet addiction to maximize prevention of the internet addiction 

for highschool students. The causal factors of the internet addiction are classified into three 

categories: personal factors, familial factors, and social environmental factors. To validate the study, 

the questionnaires were given to four high schools which were two generalized high schools and 

two specialized high schools in the Seoul and Kyunggi Area. The most influential factor of the 

internet addiction was identified, and hierarchical influence among factors were analyzed by 

evaluating the questionnaires. The result of the generalized high schools was different from that of 

the specialized high schools. It proved that different countermeasures must be prepared depending on 

environment of internet users. Therefore, diverse and comprehensive solutions for internet addiction 

must be devised to solve the problem of internet addiction.

Keywords : Internet Addiction, Influential Analysis, Causal Factors, Personal Factors, 

Familial Factors, Social Environmental Factors
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1. 서 론 

오늘날 구나 할 수 있는 인터넷은 시·공간

의 제약 없이 구나 손쉽게 원하는 자료나 정보

를 제공할 뿐만 아니라 방향 의사소통이 가능

하게 하는 순기능을 가지고 있다.  반면에 인터넷

을 통한 게임, 채 , 음란물 등의 지나친 몰입으

로 자기통제력 상실, 학업 는 업무수행 소홀, 

악성 루머나 음해성/비방성 댓  오용 등의 문제

도 야기하는 역기능을 포함하고 있다[1]. 이러한 

인터넷 역기능  표 인 것이 인터넷 독이

라 할 수 있다[2].

인터넷 독은 인터넷 이용이 일반화되면서 나

타난 새로운 사회 문제이다. 인터넷 독 문제는 

청소년에서부터 성인에 이르기까지 범 하게 

확산되고 있으며, 그에 따른 사회·경제  폐해가 

막 하다. 한국정보화진흥원이 발표한 2011년도 

인터넷 독 실태조사 결과 발표에 따르면, 청소

년(만10세~19세) 인터넷 독률은 10.4%( 독자 

수 677천 명)로 체 연령   가장 높게 나타났

다[3]. 그 에서도 고등학생의 인터넷 독률이 

12.4%로 가장 높게 나타났는데 특히, 고등학생 고

험군은 4.1%로 · 학생 고 험군(2.1%) 보다 

2배 정도 높게 나타났다. 고등학생 독률이 높은 

것은 성인 인터넷 독 문제로 이어질 수 있음을 

나타내므로 이에 한 책이 필요한 실정이다.

이러한 실정에 응하여 정부는 2011년 인터넷 

독 련 역 과제로 첫째, 방교육, 둘째, 상담 

 치료, 셋째, 문 인력 양성, 넷째, 인터넷 환경

개선 등 4개 분야를 설정하여 실천하고 있다. 그

러나 이러한 노력에도 불구하고 건강보험심사평

가원이 분석한 ‘최근 5년간 인터넷 독 련 상

병의 환자 수 황’에 따르면 인터넷 독 련 

환자 수는 매년 증가하는 추세이며, 2007년부터 

2011년 6월까지 인터넷 독과 련된 상병으로 

진료를 받은 환자는 34만1971명이고, 이들의 총 

진료비는 1029억7682만원인 것으로 추정되었다[4]. 

인터넷 독 련 상병의 환자 수 황을 연령별

로 보면 2010년 기  10  환자가 4만3307명으로 

체 환자 7만4646명  58%로 가장 많았다. 

한. 연령별 환자수를 연도별로 살펴보면 10에서 

30 의 환자 수는 매년 증가하고 있다. 이러한 

상은 인터넷 독의 사회  폐해가 더욱 심각하

게 발 될 수 있음을 시사하는 것이다. 한, 인

터넷 독 문제의 심각성에 한 조사에서 ‘심각

하다’는 인식이 81.4%로 매우 높게 나타났다[3]. 

결과 으로 인터넷 독은 우리 사회의 문제로 

자리 매김을 한 것이다.  

이러한 사회 상에 기인하여 정부는 인터넷 

독의 실태와 상에 한 조사를 매년 실시하

고 있으며, 많은 연구자들에 의해 인터넷 독을 

유발하는 원인에 한 다양한 연구가 진행되고 

있다[5]. 그러나 인터넷 독은 단편 인 문제로 

발생하는 것이 아니라 개인 인 문제와 가족 구

성원간의 상호 작용 인 문제, 그리고 사회 환경

인 문제가 혼합되어 복합 으로 나타나는 것임

에도 불구하고 이러한 근의 연구가 미비하다. 

따라서 이러한 복합  요인을 통한 인터넷 독 

련 연구가 필요하다. 

이에 본 논문은 고등학생의 인터넷 독 방·

해소를 한 방안으로 인터넷 독 발생 요인에 

한 연구를 진행하여 효과 인 응책을 제시하

는데 을 두고 자 한다. 인터넷 독 발생의 

근본 인 원인을 악하여 인터넷 독의 방을 

극 화하며, 한 인터넷 독자의 응책을 검토

하여 나아가 정보화 역기능 해소 방안을 모색하

고자 한다.

본 논문의 구성은 다음과 같다. 2장에서 인터넷 

독의 개념  인터넷 독 유발 요인에 한 

선행 연구를 분석한다. 3장에서 연구방법을 설명

하고, 4장에서 연구 분석 결과  검증 결과를 제

시한다. 마지막으로 5장에서 결론을 제시한다.

2. 관련연구

2.1 인터넷 독 개념 정의

인터넷 독에 한 많은 연구들이 진행되고 

있지만 인터넷 독의 개념 정의는 학자들 간에 

의견 일치를 이루지 못하고 있는 실정이다.  학계

와 실천 장에서는 인터넷 독에 한 정의가 

확립되지 않아 학자마다 다른 의견을 내세우고 

있으나, 국가정보화기본법 30조에 의하여 정의된 
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선행 

연구자
인터넷 독 정의

Goldberg 

(1996)

임상 으로 심각한 손상이나 고통을 일으키는 

부 응 인 패턴의 인터넷 사용 [6]

Young 

(1996)

인터넷 사용자가 약물, 알코올 는 도박에 

독되는 것과 유사한 방식으로 인터넷에 독

되는 심리  장애 [7]

박경호 외 

(2001)

인터넷을 사용하지 않으면 우울, 조, 답답함 

등을 느끼고 불쾌한 기분을 풀기 해서 인터

넷을 찾고자 하는 강박  사용과 집착을 느끼

며, 내성과 단 상을 나타내는 상태 [8]

박효수 외 

(2008)

인터넷 사용에 한 단과 내성을 지니고 있

으며 이로 인해 일상생활의 장애가 유발되는 

상 [9]

한세억 외 

(2008)

인터넷에 많은 시간을 사용하며 채 을 하거

나, 인 계를 실에서보다는 주로 사이버 

공간에서 가지거나, 사이버 공간에서의 도박, 

상거래, 정보수집이 과도한 경우, 즉 다양한 

행동양상을 가지는 충동조 의 장애 [10]

<표 1> 인터넷 독의 정의

인터넷 독의 개념은 ‘인터넷 등의 지나친 이용

으로 이용자가 일상생활에서 쉽게 회복할 수 없

는 신체 , 정신 , 사회  기능의 손상을 입는 

것’ 이다. 한, 한국정보화진흥원에서 정의한 인

터넷 독의 개념은 ‘인터넷을 과다 사용하여 인

터넷 사용에 한 단과 내성을 지니고 있으며, 

이로 인해 이용자의 일상생활의 장애가 유발되는 

상태’이다. 인터넷 독의 정의는 <표 1>과 같이 

정리할 수 있다.

2.2 인터넷 독 유발 요인

2.2.1 개인  요인

개인의 성격이나 특성이 인터넷 사용에 있어서 

역기능을 일으켜 인터넷 독 환경을 유발하는 요

인에 한 검토이다[11]. 일반 으로 인터넷 사용 

환경은 모든 사람들에게 비슷한 정도의 사용기회

를 부여하는데, 만일 어떤 사람들이 유독 독수

의 사용양상을 보인다면 이들의 개인  특성이 인

터넷 독을 이끄는 주요한 변수가 될 것이다. 요

인의 발췌를 하여 인터넷 독 유발 요인에 한 

문헌들을 조사한 내용은 <표 2>와 같다.

   참고문헌

항 목
[12] [13] [14] [15] [16] [17] [18] [19] [20] [21]

자아존 감 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

자기효능감 ○ ○ ○ ○ ○

자기통제력 ○ ○ ○ ○ ○ ○

스트 스 ○ ○ ○ ○ ○

우울 ○ ○ ○ ○ ○ ○

충동성 ○ ○ ○ ○

문제해결력 ○ ○

감각추구 ○

실도피 ○

욕구강도 ○

욕구만족도 ○

<표 2> 인터넷 독유발 련 개인  요인 문헌 조사

2.2.2 가족  요인

가정의 환경이나 가족 구성원과의 계가 인터

넷 사용에 있어서 역기능을 일으켜 인터넷 독 

환경을 유발하는 요인에 한 검토이다. 요인의 

발췌를 하여 인터넷 독 유발 요인에 한 문

헌들을 조사한 내용은 <표 3>과 같다.

        참고문헌

항   목
[15] [16] [17] [20] [22] [23]

양육태도 ○ ○ ○ ○ ○

의사소통 ○ ○ ○ ○

가족기능 ○ ○

정서 지지 ○ ○ ○

가족응집력 ○ ○

부모의 감독 ○ ○

부모의 학습기 ○ ○

친 감 ○ ○

가족 내 갈등 ○

가족 만족감 ○

<표 3> 가족  요인 문헌 조사

2.2.3 사회 환경  요인

소속되어 있는 사회 환경  요소가 인터넷 사
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용에 있어서 역기능을 일으켜 인터넷 독 환경

을 유발하는 요인에 한 검토이다. 요인의 발췌

를 하여 인터넷 독 유발 요인에 한 문헌들

을 조사한 내용은 <표 4>와 같다.

        참고문헌

항   목
[18] [19] [20] [24] [25] [26]

친구의 지지 ○ ○ ○ ○

사회  지지 ○ ○ ○

가족 형태 ○

소속 집단 응력 ○ ○

사회  유능감 ○

소속 집단 만족도 ○ ○

성취감 ○

인 계 ○

<표 4> 사회 환경  요인 문헌 조사

3. 연구방법

본 연구의 목 은 고등학생들을 상으로 인터

넷 독을 유발하는 요인을 분석하는 것이다. 요

인 분석을 하여 인터넷 독 유발 요인에 해당

하는 개인  요인, 가족  요인  사회 환경  

요인을 종합 으로 용한 후 인터넷 독 유발

에 미치는 요인간 향력 악을 실시하 다. 이

러한 향력 분석을 통하여 고등학생들에게 인터

넷 독을 유발하는 요인을 이해하고, 인터넷 

독 련 응책  방책을 제시하는 기  연구

로 활용되는 것이 본 연구의 목 이다.

3.1 변수 설정

인터넷 독을 유발하는 요인으로 개인  요인, 

가족  요인, 사회 환경  요인을 설정하 다. 각 

요인의 항목은 앞장의 문헌연구에서 도출한 내용

을 검증하여 구성하 다. 검증 방법은 문가집단

과 일반인집단에게 문헌연구에서 도출된 항목에 

한 설문 조사로 실시하 으며, 그 결과 인터넷 

독을 유발하는 개인  요인으로 자아존 감, 자

기효능감,  자기통제력, 스트 스, 우울, 충동성, 

문제 해결력 등의 7가지 항목이 변수로 정해졌다. 

가족  요인으로는 부모의 양육태도, 가족 간 의

사소통, 가족기능, 가족 내 정서 지지, 가족응집력 

등의 5가지 항목이 변수로 지정되었으며, 사회 환

경  요인으로는 친구의 지지, 사회  지지, 가족 

형태, 소속 집단 응력, 사회  유능감, 소속 집

단의 만족도 등의 6개 항목이 변수로 지정되었다. 

인터넷 독을 측정하는 변수는 한국정보화진흥원

에서 제시한 7개의 항목으로 지정하 다. 

3.2 연구 가설

이론  고찰과 선행연구 검토  변수 검정 설

문조사 등을 통하여 다음의 세 가지 연구가설을 

설정하 다.

가설-1 : 개인  요인은 인터넷 독 유발에 유

의한 향을 미칠 것이다.

가설-2 : 가족  요인은 인터넷 독 유발에 유

의한 향을 미칠 것이다.

가설-3 : 사회 환경 요인은 인터넷 독 유발에 

유의한 향을 미칠 것이다.

항목 내 용

1 자아존 감은 개인  요인을 측정할 수 있다.

2 자기효능감은 개인  요인을 측정할 수 있다.

3 자기통제력은 개인  요인을 측정할 수 있다.

4 스트 스는 개인  요인을 측정할 수 있다.

5 우울은 개인  요인을 측정할 수 있다.

6 충동성은 개인  요인을 측정할 수 있다.

7 문제해결력은 개인  요인을 측정할 수 있다.

<표 5> 개인  요인(가설-1) 련 측정 내용 

항목 내 용

1 부모의 양육태도는 가족  요인을 측정할 수 있다.

2 가족 간 의사소통은 가족  요인을 측정할 수 있다.

3 가족 기능은 가족  요인을 측정할 수 있다.

4 가족 내 정서지지는 가족  요인을 측정할 수 있다.

5 가족 응집력은 가족  요인을 측정할 수 있다.

<표 6> 가족  요인(가설-2) 련 측정 내용
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개인  요소에 해당하는 가설-1에 용된 측정

변수 내용은 <표 5>와 같으며, 가족  요소에 해

당하는 가설-2에 용된 측정변수 내용은 <표 

6>, 사회 환경  요소에 해당하는 가설-3에 용

된 측정변수 내용은 <표 7>과 같다.

항목 내 용

1 친구의 지지는 사회 환경  요인을 측정할 수 있다.

2 사회  지지는 사회 환경  요인을 측정할 수 있다.

3 가족 형태는 사회 환경  요인을 측정할 수 있다.

4 소속 집단 응력은 사회 환경  요인을 측정할 수 있다.

5 사회  유능감은 사회 환경  요인을 측정할 수 있다.

6 집단 만족도는 사회 환경  요인을 측정할 수 있다.

<표 7> 사회 환경  요인(가설-3) 련 측정 내용

3.3 연구 모형

가설에 다른 연구 모형은 <그림 1>과 같으며, 

제시된 모형은 인터넷 독 유발 요인들의 인터

넷 독 향력 정도 분석을 하여 사용하 다. 

<그림 1> 가설  연구 모형

3.4 조사방법  조사내용

본 연구의 모형 검증 분석을 한 조사 상자

는 서울과 경기지역의 고등학교 학생으로, 각 지

역의 일반고와 특성화고를 상으로 총 4개 학교

에서 실시하 다. 서울지역 일반고에서 97명

(24.5%), 서울 지역 특성화고에서 99명(25%), 경

기 지역 일반고에서 95명(24%), 경기 지역 특성화

고에서 105명(26.5%)으로 총 396명이 조사 상자

로 참여하 다. 조사는 정보수업 시간  설문지

를 통하여 진행하 다.

조사를 한 설문 내용은 인구통계학  문항과 

앞에서 언 한 연구 가설에 근거한 요인 련 측정 

문항  인터넷 독 검사를 한 항목으로 구성

하 다. 인터넷 독 검사 항목은 한국정보화진흥

원에서 실시하는 청소년을 한 K-척도에 근거한 

문항으로 7개의 검사 항목: 일상생활 장애, 실구

분 장애, 정  기 , 단 상, 가상  인 계 

지향성, 일탈행동, 내성으로 구성하여 진행하 으

며, 모든 문항은 4  척도로 진행하 다. 

4. 연구결과   

4.1 신뢰도  계  회귀분석

4.1.1 일반고

고등학교 유형  일반고등학교를 상으로  

192명이 조사 상자로 참여하 다. 인터넷 독 

유발 요인에 한 신뢰도 분석 결과는 <표 8>과 

같다. 요인분석 결과에서 개인  요인의 문제해결 

변수가 제거되었으며, 인터넷 독 단 요인  

가상 계 변수가 제거되었다. 변수 제거 후 실시

한 신뢰도 분석의 결과에서는 Cronbach α  값이 

모두 0.6 이상을 나타내므로 신뢰도가 있다고 

단된다.

계  회귀분석 결과는 <표 9>와 같으며, 인

터넷 독 별을 향상 시킬 수 있는 변수들 간

의 상  향력을 평가하면, 개인  요인(β

=.235)이 인터넷 독 유발에 가장 큰 향력을 

보이는 변수로 나타나고 있으며, 다음은 사회 환

경  요인(β=.136)이 두 번째로 큰 향력을 보이

는 변수이다. 세 번째로는 가족  요인(β=.114)의 

순으로 나타났다.

4.1.2 특성화고

 고등학교 유형  특성화고등학교를 상으로  

204명이 조사 상자로 참여하 다. 인터넷 독 유발 

요인에 한 신뢰도 분석 결과는 <표 10>과 같다. 



28  한국컴퓨터교육학회 논문지 제15권 제5호(2012.9)

변수명

요인 분석 신뢰도

독
사회

환경 
가족 개인

공통

성

Alpha if 

item

Deleted

Cronbach

α

내성

일탈행동

정기

일상장애

단

실장애

.79

.73

.70

.69

.60

.49

.67

.56

.49

.55

.42

.49

.73

.75

.76

.75

.76

.79

.79

유능감

사회지지

학교환경

친구지지

응력

가족형태

.73

.73

.66

.58

.57

.48

.57

.60

.46

.40

.36

.31

.66

.67

.70

.71

.72

.73

.74

의사소통

정서지지

가족기능

응집력

부모양육

.81

.71

.70

.68

.61

.71

.68

.54

.51

.43

.74

.73

.76

.78

.80

.80

우울

스트 스

통제력

존 감

충동성

효능감

.77

.59

.54

.51

.41

.41

.61

.45

.40

.41

.27

.25

.56

.58

.61

.61

.64

.63

.65

Eigen-value 3.01 2.97 2.93 2.25

분산설명:% 13.08 12.91 12.74 9.78

<표 8> 일반고등학교 요인  신뢰도 분석 결과 

독

립

변

수

모델 1 모델 2 모델 3

SE β
t값

(유의도)
SE β

t값

(유의도)
SE β

t값

(유의도)

공

차

한

계

상

수
.154 -

6.439

(.000**)
.160 -

5.572

(.000**)
.167 -

4.837

(.000**)

개

인
.085 .338

4.956

(.000**)
.092.277

3.744

(.000**)
.096 .235

3.044

(.003)
.759

가

족
.077.153

2.070

(.040)
.080 .114

1.488

(.139)
.769

사

회
.092 .136

1.758

(.080)
.755

통

계

량

R
2
=.114 수정된 

R2=.110

F=24.563, p=.000

R
2
=.134 수정된 

R2=.125

F=14.636, p=.000

R
2
=.148 수정된 R

2
=.135

F=10.896, p=.000

Durbin-Watson=1.141

<표 9> 일반고등학교 계  회귀분석

변수명

요인 분석 신뢰도

가족 독 개인
사회

환경 

공통

성

Alpha if 

item

Deleted

Cronbach

α

부모양육

의사소통

정서지지

가족기능

응집력

.79

.77

.74

.71

.70

.71

.64

.67

.62

.61

.81

.83

.82

.83

.84

.86

내성

단

일탈행동

정기

가상 계

일상장애

.76

.71

.67

.63

.61

.53

.64

.57

.52

.46

.42

.44

.72

.72

.75

.74

.77

.76

.78

존 감

스트 스

우울

문제해결

효능감

.74

.72

.69

.63

.57

.58

.55

.54

.53

.50

.71

.73

.73

.73

.73

.77

학교환경

유능감

응력

.74

.68

.59

.58

.62

.54

.64

.49

.50

.64

Eigen-value 3.21 2.98 2.76 1.78

분산설명:% 16.89 15.69 14.53 9.39

<표 10> 특성화고등학교 요인  신뢰도 분석 결과 

독립

변수

모델 1 모델 2 모델 3

SE β
t값

(유의도)
SE β

t값

(유의도)
SE β

t값

(유의도)

공

차

한

계

상수 .130 -
8.831

(.000**)
.132 -

7.790

(.000**)
.137 -

6.512

(.000**)

개인 .067 .385
5.926

(.000**)
.077 .261

3.500

(.001)
.077 .206

2.731

(.007)
.683

가족 .067 .236
3.170

(.002)
.070 .157

2.017

(.045)
.641

사회 .066 .221
2.996

(.003)
.714

통

계

량

R2=.148 수정된 

R
2
=.144

F=35.120, p=.000

R2=.189 수정된 

R
2
=.181

F=23.371, p=.000

R2=.224 수정된 R2=.212

F=19.190, p=.000

Durbin-Watson=1.119

<표 11> 특성화고등학교 계  회귀분석
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요인분석 결과에서 개인  요인의 자기 통제력과 

충동성 변수가 제거되었으며, 사회 환경  요인에서

는 친구지지, 사회지지, 가족 형태가 제거되었고, 인터

넷 독 단 요인  실장애 변수가 제거되었다. 

변수 제거 후 실시한 신뢰도 분석의 결과에서는 

Cronbach α 값이 모두 0.6 이상을 나타내므로 신뢰도

가 있다고 단된다.

계  회귀분석 결과는 <표 11>과 같으며, 인

터넷 독 별을 향상 시킬 수 있는 변수들 간의 

상  향력을 평가하면, 사회 환경  요인(β

=.221)이 인터넷 독 유발에 가장 큰 향력을 보

이는 변수로 나타났으며, 다음은 개인  요인(β

=.206)이 두 번째로 큰 향력을 보이는 변수, 세 

번째로는 가족  요인(β=.157)의 순으로 나타났다.

4.2 연구가설 검증 결과

인터넷 독 유발에 한 연구를 특성화고등학

교와 일반고등학교로 구분하여 실시한 연구 가설 

검증 결과는 <표 12>와 같다. 

가  설 일반고 특성화고

 1. 개인  요인 → 인터넷 독 유발

  1-1. 자아 존 감 ← 개인  요인 채택 채택

  1-2. 자기 효능감 ← 개인  요인 채택 채택

  1-3. 자기 통제력 ← 개인  요인 채택 기각

  1-4. 스트 스 ← 개인  요인 채택 채택

  1-5. 우울 ← 개인  요인 채택 채택

  1-6. 충동성 ← 개인  요인 채택 기각

  1-7. 문제 해결력 ← 개인  요인 기각 채택

 2. 가족  요인 → 인터넷 독 유발

  2-1. 부모의 양육태도 ← 가족  요인 채택 채택

  2-2. 가족 간 의사소통 ← 가족  요인 채택 채택

  2-3. 가족 기능 ← 가족  요인 채택 채택

  2-4. 가족 내 정서지지 ← 가족  요인 채택 채택

  2-5. 가족 응집력 ← 가족  요인 채택 채택

 3. 사회 환경  요인 → 인터넷 독 유발

  3-1. 친구의 지지 ← 사회 환경  요인 채택 기각

  3-2. 사회 지지 ← 사회 환경  요인 채택 기각

  3-3. 가족 형태 ← 사회 환경  요인 채택 기각

  3-4. 집단 응력 ← 사회 환경  요인 채택 채택

  3-5. 사회 유능감 ← 사회 환경  요인 채택 채택

  3-6. 소속집단 환경 ← 사회 환경  요인 채택 채택

<표 12> 학교 유형별 연구 가설 검증 결과 

인터넷 독을 유발하는 개인 , 가족 , 사회 

환경  요인 가운데 학교 유형에 계없이 같은 

결과를 나타낸 요인은 가족  요인 하나에 국한 

되었다. 가족  요인으로 부모의 양육태도, 가족 

간 의사소통, 가족 기능, 가족 내 정서지지, 가족 

응집력 등의 5개 측정 항목 모두가 향력이 있

다는 가설 검증 결과가 나타난 것이다. 개인  요

인의 측정 항목에서는 자기 통제력, 충동성, 문제 

해결력 등의 3개 항목에서 상이한 가설 검증 결

과가 나타났으며, 사회 환경  요인의 측정항목에

서는 친구의 지지, 사회  지지, 가족 형태 등의 

3개 항목에서 상이한 가설 검증 결과가 나타났다.

5. 결론 및 제언

본 연구에서는 인터넷 독 유발 요인을 고등

학생들을 상으로 검증하여 학교 유형에 따라 

인터넷 독 유발에 용되는 요인의 측정 항목

이 차이가 있음을 확인하 다. 일반고등학교에서

는 개인  요인이 인터넷 독에 가장 향력이 

큰 요인으로 나타났으며, 그 뒤를 이어 사회 환경

 요인과 가족  요인의 순으로 향력 정도가 

나타났다. 반면, 특성화고등학교에서는 사회 환경

 요인이 가장 향력이 큰 독 요인으로 나타

났으며, 그 뒤를 이어 개인  요인과 가족  요인

의 순으로 향력 정도가 나타났다. 한, 각 요

인별 측정 변수에 한 선택도 가족  요인에서

만 동일하게 용되었으며, 개인  요인과 사회 

환경  요인에서는 상이하게 용되었다.

이러한 연구 결과는 인터넷 독이 획일 으로 

반응하여 나타나는 증상이 아니라 인터넷 사용자

의 개인 , 가족 , 사회 환경  조건에 따라 미치

는 향에  차이 이 있다는 것을 시사한다. 인터

넷 사용자의 환경에 따라 인터넷 독 유발 요인

이 다르기 때문에 인터넷 독에 한 처방안도 

다르게 근하여야 하는 것을 제안 할 수 있다.

본 연구에서 입증되었듯이 인터넷 독을 유발

하는 과정은 간단하거나 일차원 인 것이 아니다. 

인터넷 사용자들이 인터넷 독으로 연결되지 않

도록 교육 장에서 인식의 변화가 필요하다는 것

을 본 연구를 통하여 명시 으로 언 하는 바이다.
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