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요 약

이연구는초등학교사회과학습부진학생을위한최적의사이버가정학습2.0 교수학습모형을제안하기위해근

거이론방법을통해수행하였다. 이를위해먼저학습부진학생들을대상으로학습부진원인을알아보기위한심층면

담이이루어졌고, 면담결과를통해규명된일련의학습부진원인들을공통개념으로범주화하였다. 그결과25개의

학습부진원인을8개의하위범주와4개의상위범주로묶을수있었다. 그리고학습부진학생을대상으로사이버가정

학습2.0을활용한수업을적용하고, 적용기간에학습부진학생들이작성한성찰일지및교사와의심층면담내용등

을분석하여학습부진학생들의학습에대한인식변화과정을분석하였다. 학습부진학생들은사이버가정학습2.0에

임하면서 ‘사이버가정학습2.0 적응과정’, ‘기초지식학습과정’, ‘과제수행과정’, ‘반복적인모둠토의과정’, ‘되알리기

와 학업성취도 평가 과정’ 등 다섯 가지의 구체적인 전략을 가지고 학습에 임하고 있음을 알 수 있었다. 과정분석

결과로 나타난 구체적인 전략들을 토대로 학습부진학생들을 위한 사이버 가정학습 2.0 상황모형을 제안하였다.

▸Keywords :사이버 가정학습 2.0, 학습부진, 근거이론

Abstract

This study tried to propose an optimal instruction-learning model for the cyber home learning system2.0

through grounded theory. In-depth interviews were conducted to investigate causes of underachievement and the

causes were categorized according to common concepts. A total of 25 causes of underachievement could be

grouped into four categories and eight sub-categories, as a result. Underachievers, then, participated in the
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lessons utilizing the cyber home learning system 2.0 and their cognitive change process about learning was

analyzed from reflectional journals and in-depth interviews with a teacher. It was found that underachievers

were participated in learning by passing through 5 processes; adaptation to the cyber home learning system2.0,

basic knowledge learning, task implementing, rounds of group discussions, feedbacks and evaluation. Based on

analysis of these five processes, this study proposed a conditional matrix for the cyber home

learning system 2.0 as the most personalized model for underachieving students.

▸Keywords : The cyber home learning system 2.0, Underachievement, Grounded theory

I. 서 론

1. 연구의 필요성

전자교육(e-Learning)의발전과변화에발맞추어2005년부

터 초․중등교육의 사교육비 절감, 공교육 내실화, 자기주도학
습능력 향상, 소외계층에 대한 교육 복지 효과, 창의적 인재

양성 등의 취지로 사이버 가정학습이 시도되고 있다. 그동안

사이버 가정학습 시스템은 주로 개인이 콘텐츠와 상호작용하

며 학습을 진행하는 것에 초점이 맞추어졌다. 즉 교수학습의

질개선보다는전반적으로교육콘텐츠지원에만관심이있어

서특히 학습자개인에대한진단과반영은소홀한편이었다.

따라서 사이버 가정학습 시스템에서도 학습자의 환경, 능력,

요구등을고려하여개인의특성을진단하고학습과정에반영

하여 학습을 지원할 수 있는 형태의 시스템으로 역할 보완이

요구되었다. 이는 관리자 중심의 홈페이지 운영과 검색 서비

스로대표되었던웹1.0을벗어나사용자중심의개별맞춤형

교육환경이 가능한 웹 2.0의 도입을 의미한다[1].

'사이버가정학습 2.0'은 2009년부터전국초등학교에적

용․운영되고 있는 개정교육과정의 주요방향 중 하나인 단위
학교 교육과정 편성운영의 자율성 확대의 차원에서 적극적으

로활용할수있는시스템이다. 다시말해서기존교육과정운

영을벗어나교사의재량에따라교내외교육과정을운영함으

로써 다양한 수준의 학습자들을 위한 맞춤형 수준별 교육을

지원할수있다. 이러한맥락에서 '사이버가정학습2.0'은일

반학생들뿐만아니라특히학습부진학생지도에유용하게활

용할 수 있는 시스템으로 부각되고 있다.

사이버 가정학습 시스템의 교육적 활용에 대한 연구는 지

속적으로이루어져왔다. 그결과, 사교육비절감, 개인차에따

른수준별교육지원그리고학습부진학생의학업성취도등의

차원에서일부긍정적인효과가보고된바있다[2]. 최근에는

학생들의 기초 학습능력 향상에 대한 사회적인 관심 증가로

학습부진학생들을대상으로한연구가활발히진행되고있다.

그러나지금까지진행된이런연구들의대부분은학생들의

학습부진원인에대한정확한분석및진단없이단순히사이

버가정학습시스템을수업에적용하여그효과성만을확인하

는데 주력하는 경향이 있다. 더욱이 그동안의 연구들은 초기

시스템에 대한 연구가 대부분이어서 새로운 시스템의 효과성

에 대한 검토는 찾아볼 수가 없다. 따라서 학습부진학생들을

대상으로 한 최적의 사이버 가정학습환경을 운영하기 위해서

는우선학습부진원인에대한정확한분석이필요하며, 이를

토대로 학습부진 원인들을 해소할 수 있는 새로운 ‘사이버 가

정학습 2.0’ 구축방안에 대한 연구가 요청된다.

이연구는세가지연구문제로부터출발하여학습부진학생

들을대상으로한새로운 '사이버가정학습2.0'의구축방안을

탐색해보고자하였다.첫째, 학습부진학생들이느끼는학습부

진의 정확한 원인은 무엇인가? 둘째, 사이버 가정학습 2.0을

통해 학습부진학생에게 일어나는 인식변화과정은 어떠한가?

셋째, 학습부진학생을대상으로사이버가정학습2.0을활용한

수업을 전개할 때 도출할 수 있는 상황모형은 무엇인가?

2. 연구방법 및 절차

이연구는학습부진학생지도에있어서개별적이고실제적

으로 접근하기 위한 모형도출을 위해 질적 연구 방법의 하나

로 구체적인 상황에 대한 설명과 이해를 통해 이론을 창출해

내는근거이론(grounded theory)을적용하였다. 근거이론은

기존이론틀에서출발하여현상에대한추리및기술을하는

것보다는실제자료로부터시작하여이론을도출하는것을강

조한다[3].물론이론생성을위한자료코딩과정에있어서연

구자의주관적개입으로인한연구결과의신뢰성과타당성문

제때문에, 제안된이론은그자체로최종적이고완결된것이
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아니며 다른 사례에 대한 자료 분석 등을 통해 수정 및 보완

될 수 있는 잠정적이고 가변적인 것으로 전제한다.

근거이론의구체적분석방법으로서어떤것을사용하느냐

의 문제는 연구자가 관심을 갖고 분석하려는 주제가 무엇인

지, 분석을 통해 도출하려는것이무엇인지에따라 다양하다.

근거이론은 대체로 개방분석, 축분석, 과정분석의 세 단계로

이루어진다[4].

자료분석의첫번째단계인개방분석은일차적분석방법으

로, 수집된자료를분석하여개념을밝히고그속성을발견해

나가는 과정을 말한다. 이 연구에서는 심층면담에서 얻게 된

진술에이름을붙여이를개념화하고범주화하는과정을통해

학습부진학생의 학습부진 원인을 분석하였다.

두 번째 단계인 축분석은 개방분석을 통해 도출한 범주들

을 연결시키는 과정이다. 여기서 축이라고 불리는 이유는 한

범주를중심축으로하여다른범주들을연결시키기때문이다.

이때 범주들의 관계를 연결하고 조직화하는데 사용하는 분석

도구를 패러다임2)이라 부르며, 구성요소로는 현상의 원인3),

현상, 맥락조건, 중재조건, 전략, 결과등의여섯가지가있다.

이연구에서는학습부진학생들이사이버가정학습2.0 활용학

습을 진행하면서 발생하는 인식변화과정을 규명하고자 했다.

세번째단계는과정분석과상황모형도출로구분할수있

다. 먼저, 과정분석은시간이지나면서연구대상에게나타나는

현상에대한반응, 대처및조정등과관련된전략들을분석하

는 단계이다. 상황모형은 과정분석을 통해 나타난 전략들의

구체적인흐름을현상의원인과맥락조건, 중재조건등과같은

축에 재조합함으로써, 일련의 개념들을 구체적으로 도식화하

여학습이이루어지는모형을도출하는과정이다. 상황모형은

연구자가 의도적으로 이론이나 모형을 도출하기 위한 것이므

로연구자의연구목적이나자료에맞추기위해수정과보완을

할수있는특징이있다.본연구에서는과정분석의결과를토

대로학습부진학생들의학습부진원인을명확히분석하여, 이

들의인식변화과정에맞는사이버가정학습 2.0 교수학습모

형을 도출하고자 하였다.

연구대상으로서 사회과 학습 부진학생을 선정하기 위해

120명의학생을대상으로세단계의작업을통해선정하였다.

먼저 2회의사회과학업성취도평가의결과가 60%미만인학

습자 15명을선정하고, 그중기초적인읽기, 쓰기능력이부

족하여 사이버 가정학습의 기본적인 활용이 어려운 학생 3명

2) 이 연구에서는 논리전개를 위해 해석이 어려운 패러다임이

란 대신에 ‘인식변화과정’이라는 용어를 사용하였다.

3) 기존문헌들에서는 ‘인과적 조건’, 또는 ‘우연적 조건’이라 언

급하지만, 여기서는 현상에 영향을 미치는 사건이나 일들을

대변한다는 의미로 ‘현상의 원인’이라고 하였다.

을제외하였다. 그리고본인및학부모의동의를얻어최종적

으로 10명을 연구대상으로 선정하였다.

이연구에서활용한사이버가정학습2.0 시스템은경기도

사이버가정학습시스템인 ‘다높이2.0’이었고, 6학년2학기사

회과1단원 ‘행정부의역할’ 단원에대한보충수업을2010년 8

월 25일부터 9월 27일까지 4주에 걸쳐 실시하였다.

II. 사이버 가정학습의 웹 2.0 전환과 활용

1. 사이버 가정학습과 웹 2.0

전자교육이교육적효과를거두기위해서는무엇보다도학

습자의 능동적인 학습을 유도하는 데에 초점을 두어야 한다

[5]. 아울러, 전자교육의유용한장점중하나인학습자중심의

개별맞춤형학습에다가갈수있어야하며단순지식의전달

에만 초점을 맞출 것이 아니라 개인의 특성을 고려하고 온라

인네트워크의장점을활용하여보다많은의사소통과정을학

습에도입할수있어야한다[6]. 즉전자교육을통해제공되는

학습은 상호작용 속에서 학습자들이 자신의 역할을 얼마만큼

잘수행하느냐에따라학습결과가달라질수있으므로면대면

교육이상의상호작용이요청된다[7]. 이런흐름은과거전자

교육의 모습과는 다른 새로운 변화이다.

전자교육의이런변화와병행하여최근웹기술이빠른진

화를거듭하면서, 참여, 공유, 개방이라는특성을강조하는웹

2.0이라는새로운방식이도입되고있다. 이는웹기술의획기

적인발전과더불어정보소비자들의참여와공유를통한정보

유통과정의변화라고할수있다[8]. 교육공학적관점에서보

면, 학습자들의적극적인참여와상호작용을유도하여효율적

인 전자교육을 가능하게 하는 새로운 네트워크 환경이다. 즉

웹 2.0은사용자가중심이되는새로운인터넷환경으로서정

보의 개방을 통해 인터넷 사용자들 간의 정보 공유와 참여를

이끌어 내고, 이를 통해 정보의 가치를 지속적으로 증대시키

는 것을 목표로 하는 새로운 패러다임이다[9].

사이버가정학습 2.0은기존웹1.0 방식의장점을그대로

수용함과동시에적극적참여, 정보개방, 학습내용공유를통

해 교사와 학습자 혹은 학습자간 상호작용을 하면서 원하는

수준의 내용을 자율적으로 학습할 수 있는 시스템이다.

사이버가정학습효과성연구에따르면사이버가정학습을

실시한후 학습에서의 변화여부에 대한 질문에 약 80%의 학

생들이긍정적인변화가있다고응답한바있다. 또한교사와
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학부모를대상으로사이버가정학습의교육적, 사회적측면의

효과에대한조사에서는, 교사의30.7%가소외계층에대한복

지효과가있는것으로인식하고있고, 학부모의 26.4%가사

교육비절감에대한효과가있다고인식하고있었다[10]. 전체

적으로볼때사이버가정학습2.0은기존의운영방식을바꿈

으로써 교사와 학습자 모두에게 더 풍부한 교수학습 환경을

제공한다. 다시말해, 학습자에게는학습향상에기여하는편

리한 기능을 제공하고, 교사에게는 전자교육 환경에서 활용

가능한 다양한 교수학습 콘텐츠를 제공할 수 있다.

사이버가정학습2.0의보급은웹2.0의방식을사이버가

정학습에 연계시켜 학습자들이 자연스럽게 이 방식에 친숙해

지면서 학교 수업과 연계된 학습을 수행할 수 있는 바람직한

형태의전자교육이가능해졌다. 따라서현재사이버가정학습

2.0은보충학습용도로가정에서진행되는학습방식에서나아

가학교수업과방과후학습을연계하는교육시스템으로진

화하고 있다. 다시 말해, 사이버 가정학습 전반의 질적 개선

및 활성화 그리고 서비스 고도화를 통해 학습자들의 학습 효

과성을 높이고, 사이버 가정학습 운영에 대한 수요자들의 만

족도 향상에도 기여할 것으로 보인다[11].

2. 학습부진학생과 사이버 가정학습 2.0

학습부진의개념은기준을어떻게정하느냐에따라다양하

게규정되고있다. 외국의경우대체로특수교육대상자를제

외한모든종류의학습곤란을포괄적으로수용하는개념으로

규정하는 데 반해, 우리 나라에서는 발생 원인보다는 결과에

초점을두는방향으로연구가진행되고있다[12]. 예컨대, 학

습부진학생에 관한 초기 연구에서는 연구자들이 학습부진학

생을 판별하는 준거로서 내적 원인인 지능을 사용하였다. 즉

단순히학교에서가르치는교과의진도를제대로따라가지못

하며교사가제시한과제를제대로수행하지못한학업성취도

가 낮은 학생들을 학습부진학생으로 규정하는 연구가 대부분

이었다. 그러나 시간이 지날수록 과제수행능력이나 학업성취

도보다선수 학습 결손, 주변 환경 등과 같은외적원인을강

조하는 연구와 웹을 활용하여 정규수업을 보충함으로써 학습

부진 원인을 해결하려는 연구가 증가하고 있다[13].

보충수업을위한사이버가정학습 2.0의활용은수준에맞

는 개별학습을 가능하게 하여 학습부진학생 지도에 효과적일

수있다. 학생대부분의가정마다인터넷연결이가능한컴퓨

터가 구비되어 있고, 학교에 있는 컴퓨터실에서도 자유롭게

컴퓨터를 사용할 수 있기 때문에 학습부진학생 지도를 위해

별도의자료를제작하는것보다는사이버가정학습 2.0을활

용한전자교육을하는것이개별학습면에서더욱효과적이라

고볼수있다.예를들어, 사이버가정학습2.0의수준과능력

에 따른 수업구성, 평가 후빠르고 정확한결과산출, 동기유

발이 가능한 다양한 학습강좌, 위키나 블로그를 활용한 집단

지식구성과 같은 요소들은 면대면 지도 보다 학습부진학생들

에게바람직한학습환경을제공해준다[14].또한애니메이션,

동영상등을통해서학습부진학생의주의를분산시키지않고,

수업의중요한요소에집중을유도할수있다. 전반적으로볼

때, 사이버 가정학습 2.0은 개인의수준에맞게구성된과정,

정교하게적용되는과제의난이도, 반복적인연습제공, 긍정

적이고 지속적인 강화 제공 등 학습부진학생들이 성공적으로

학습목표에 도달하기 위한 필수적인 요소들을 갖추고 있다.

III. 학습부진의 원인분석

학습부진학생들의 학습부진의 원인을 알아보기 위해 ‘수업

활동과평가방법’, ‘기초지식및기능이해’, ‘부모와의대화정

도’ 등에 대해 학습부진학생 10명을 대상으로 심층면담을 하

였다. 이면담내용을토대로개방분석을한결과, 학습부진원

인으로 도출된 내용들을 25개의 개념으로 정리되었고, 이를

다시 8개의 하위범주와 4개의 상위범주로 분류하였다. 개방

분석 결과는 <표 1>과 같았다.

표 1. 개방분석결과
Table 1. Open Coding Results

하위범주 상위범주

자신감결여 자신감결여및흥미

부족흥미부족

학습방법미숙
학습방법미숙과좌절감

지속적인좌절감

기초지식부족
기초지식및기능부족

기초기능부족

내용과수업방식에대한

부정적인식 수업방식및교육풍토에대한

부정적인식국어과, 수학과, 영어과

위주의교육풍토

여기서 알 수 있는 바와 같이, 학습부진의 첫 번째 원인은

‘자신감결여및흥미부족’으로설명할수있다. 학습부진학생

들은수업활동과평가방법모두에서자신감이크게결여되어

있었고, 특히사회과는무조건암기만을강조하는과목이라는

인식속에서지루함을느끼고흥미를잃어버린것을알수있

었다. 이러한자신감결여와흥미부족은사회과에대한학습
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태도, 인식, 학업성취도등전반에걸쳐영향을미쳐학습부진

현상을 초래한 것으로 판단된다.

학습부진의 두 번째 원인은 ‘학습방법 미숙과 좌절감’으로

설명할수있다. 학습부진학생들은학업성취도평가를준비할

때교과서내용에대한이해없이문제풀이만을반복하였으며

오답에 대한 복습을 하지 않는 미숙한 학습방법을 고집하고

있었다. 이러한학습방법의미숙함이저학년때부터형성되어

고학년 때까지 지속적인 좌절감을 경험하게 하였으며, 이는

학습부진 현상을 초래한 주 원인이 된 것으로 파악된다.

학습부진의 세 번째 원인은 ‘기초지식 및 기능부족’이라고

할수있다. 사회과를처음접하게되는3, 4학년때수업내용에

대해어려움을겪은것이고학년사회과학습을수행하기위한

필수적인기초지식과기능의결여로나타났으며, 이로인해비

교적 난이도가 낮은 문제와 과제에 대해서도 실패를 경험하게

됨으로써 학습부진 현상을 초래하게 된 것으로 분석되었다.

네 번째 원인은 ‘수업방식 및 교육풍토에 대한 부정적 인

식’으로설명할수있다. 이것은특히연구대상이초등학교고

학년이라는특성에기인한것으로다른학년의사회과내용보

다 방대하고 난이도가 높은 고학년 사회과의 특성이 부정적

인식을초래한것으로판단된다. 또한중학교진학을앞둔연

구대상의부모들은일반적으로강조되는국어과, 수학과, 영어

과학습을중요시하는교육풍토를자녀들에게주입했고, 이것

이 사회과 학습부진 현상의 원인이 되었음을 알 수 있었다.

IV. 인식변화과정과 상황모형

1. 사이버 가정학습 2.0을 통한 학습부진학생의

인식변화과정

학습부진학생의 인식변화과정을 분석하기 위해 사이버 가

정학습2.0을적용하고있을때와학습이종료된후작성한성

찰일지및심층면담내용을분석하는후속개방분석4)을하였

다. 면담주제는 ‘사이버가정학습2.0 활용학습에대한인식’,

‘지속적인 학습 의지 및 학업성취도 향상 의지 여부’, ‘사이버

가정학습 2.0을 통해제시된 일차및 최종과제 수행’등과 관

련된 것이었다.

분석결과, 34개의개념이도출되었고이를다시14개의하

위범주와 8개의 상위범주로 분류하였다. 후속 개방분석 결과

4) 앞에서 언급한 학습부진 원인분석을 위한 개방분석과 구분

지어 행해진 것이 아닌, 사이버 가정학습 2.0을 통한 학습

과정 전반에 걸친 면담, 성찰일지에 대한 분석이므로 ‘후속

개방분석’이라고 하였다.

는 <표 2>와 같았다.

표 2. 후속개방분석결과
Table 2. The Follow-up Open Coding Results

하위범주 상위범주

학업성취도향상의지 학업성취도향상의지

인정욕구(교사)
인정욕구

인정욕구(동료)

전자교육선호 사이버가정학습 2.0을 통한

학습사이버가정학습 2.0

위키활용학습

각자의특성에맞는사이버

가정학습 2.0 구성사이버가정학습 2.0의 선호도

차이

기초지식향상
기초지식및기능향상

기초기능향상

사이버가정학습 2.0 학습에

적응 학습방법의체득

조사활동

대안적즐거움찾기 대안적즐거움찾기

긍정적인식으로전환
긍정적인식과학업성취도향상

학업성취도향상

이상의 후속 개방분석을 통해 대부분의 학습부진학생들이

학업성취도향상에대한의지가높아지고, 교사, 학부모, 동료

에 대해 인정을 받고 싶은 욕구가증가한 것을 알 수 있었다.

또한사이버가정학습 2.0에대한만족도측면에서도면담대

상자 10명 모두에게서 매우 높아진 것으로 판단되었다.

이와관련하여학습이진행되면서실시된실제학업성취도

점수와1학기학업성취도점수를비교한결과, 평균 4.92점향

상된것으로나타났다. 이는사이버가정학습2.0을통해반복

적으로기초지식을학습하고, 반복적인토의과정을통해개

인별, 모둠별 조사활동에 참여함으로써 궁극적으로 학습방법

을자기것으로소화한것에기인한것으로보여진다. 같은맥

락에서 일부 학생들은 교과목 자체에 대한 높은 흥미와 주변

의 칭찬 등으로 학습하는 것 자체에 대한 인식이 긍정적으로

형성됨으로써, 다른 과목의 학습에도 사이버 가정학습 2.0의

활용을 원하고 있었다.

학습부진학생의 인식변화과정은 개방분석 전체를 통해 얻

은 상위범주들 중 한 가지를 중심축으로 하여 다른 범주들과

연결시키고범주들간의관계를밝혀내는축분석을통해이루

어졌다. 축분석에근거하여사이버가정학습2.0을통한학습

부진학생의 인식변화과정을 도식화하면 [그림 1]과 같다.

여기서는 사이버 가정학습 2.0을 통한 학습부진학생의 인
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식변화과정을밝혀내고자했으므로중심축이될수있는범주

를 ‘사이버 가정학습 2.0을 통한 사회과 학습’으로 정하였다.

또한, 앞서밝혀낸학습부진의원인을현상의원인으로, ‘학업

성취도 향상의지’와 ‘인정욕구’를 맥락조건으로, ‘각자의 특성

에맞는사이버가정학습2.0 구성’을중재조건으로 ‘기초지식

및 기능향상’과 ‘학습방법의 체득’, ‘대안적 즐거움 찾기’를 전

략으로, ‘긍정적 인식과 학업성취도 향상’을 결과로 분석하고

도식화하였다.

그림 1. 사이버가정학습 2.0을통한학습부진학생의인식변화과정
Fig.1.CognitiveChangeProcessofUnderachievers throughCyberHome

Learning System 2.0

2. 학습부진학생을 위한 사이버 가정학습 2.0 모형

과정분석을통해학습부진학생들이사이버가정학습2.0을

활용한 학습에 참여하면서 나타나는 학습에 대한 반응 정도

및학습자상호간의의사소통과정과학습을지원해주기위한

전략 등을 중심으로 학습과정을 추적하고 분석해 보았다. 다

시 말해, 학습부진학생들의 전략을 세밀하게 살펴보는 것을

시작으로 현재 진행하고 있는 과정 속에서 어떤 전략을 갖고

학습에 임하고 있는지, 시간이 지날수록 전략을 발전시켜 가

는지, 발전시키는과정속에서어떤생각을갖고있는지를중

심으로분석한결과주요내용은다섯가지로요약할수있다.

첫째, 실제적인교수학습이이루어지기전학습부진학생이

사이버가정학습2.0에익숙해지고적응하는준비과정이필요

한것으로분석되었다. 둘째, 해결할 과제에대한기본강좌를

제공해주어야한다. 기본강좌는반복적인학습이가능한동

영상콘텐츠가적절하다.셋째, 학습부진학생의특성상개인과

제를 1차, 2차 등과 같이 분할하여 제시하는 것이 필요하다.

넷째, 과제해결을위해교사의모둠토의참여가필요하며이

는전체적인학습과정에서매우중요한과정인것으로분석되

었다. 다섯째, 학습부진학생의 좌절감 해소와 긍정적인 인식

함양을 위해 모둠에서 제출한 과제에 대해 교사의 되알리기

과정이 필요하다.

이상의과정분석내용을요약하면, 학습부진학생들은사이

버 가정학습 2.0에 임하면서 ‘사이버 가정학습 2.0적응과정’,

‘기초지식 학습과정’, ‘과제 수행과정’, ‘반복적인 모둠토의 과

정’, ‘되알리기와 학업성취도 평가 과정’ 등 다섯 가지의 구체

적인 전략을 가지고 학습에 임하고 있음을 알 수 있었다.

과정분석결과로나타난구체적인전략들을조건, 결과와연

결시켜학습부진학생을위한사이버가정학습2.0시스템에적용

가능한상황모형을도출해본결과문제해결학습에기반한상황

모형을도출할수있었다. 모형을도식화하면 [그림 2]와같다.

그림 2. 학습부진학생을위한사이버가정학습 2.0 문제해결학습모형
Fig.2.Problem-SolvingLearningModel forUnderachieversthroughCyber

Home Learning System 2.0

먼저, 도입 단계에서는 사이버 가정학습 2.0을 활용한 학

습이 이루어지기 전 위키나 RSS, 대화방 토의와 같은 주요

기능들을습득하여원활한학습이이루어지도록준비한다. 또

한 모둠을 구성하는 과정을 통해 교사와 동료들의 정보를 습

득함으로서 친밀감 형성 및 상호작용을 위한 기반을 다지게

된다.

둘째, 문제규명단계에서는주어진문제에대한기초지식을

습득하기위해기본강좌를통한학습이이루어진다. 이후학습

부진학생들은습득한기초지식을바탕으로문제의일반적인특

성을 파악하고 구체화시키며 향후 학습활동을 계획하게 된다.

셋째,탐색단계에서는문제해결을위한1차자료수집활동

이 이루어지며 수집한 자료를 모둠 내에서 공유함으로써 1차

모둠토의를통한과제제출이이루어지게된다. 제출된과제

는다음 단계의 활동 후 수정이 가능하다.

넷째, 수행단계에서는제출된 1차과제에대한교사의되

알리기내용을분석및성찰을시작으로2차자료수집활동이
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이루어진다. 또한반복된모둠토의를통해수집된 2차자료를

수정․보완하여 최종적으로 과제를 해결한다.
마지막정리및평가단계에서는최종결과에대한교사의되

알리기를통해성찰을하게되며학습한내용의학업성취도평가

를통해학습부진학생에서벗어날수있는기회를제공한다.

여기서알수있는바와같이학습부진학생을위한사이버

가정학습2.0문제해결학습모형은기본적으로학습자들이해

결할 과제로서 단순 지식을 묻는 것이 아니라 학습자간 긴밀

한상호작용을통한협동학습을통해문제를해결하는이른바

문제기반학습(problem-based learning) 모형(Savery&Duffy,

1996))과맥을같이한다[15]. 그러나여기서는학습부진학생들

을대상으로하기때문에학습준비과정과문제규명을위한기

본강좌학습에역점을둔다는것이차이점이다. 즉이 모형에

서는과제를수행하다가어려움을겪을경우반복적으로기본

강좌를 학습할 수 있도록 하고 모둠 구성원끼리 만족할 만한

결과가 나올 때 까지 반복적인 토의를 하도록 과정을 구성하

는 것이 중요하다. 이것은 학습부진학생들이 부족한 지식을

완전히습득하고, 습득된기초지식을바탕으로올바른의견교

환방법, 토의활동방법등과같은학습에필요한기본기능을

향상시키도록 함으로써, 궁극적으로 학습부진에서 벗어나 정

규수업에서도다른학습자와동일하게과제를해결할수있는

학습능력을 형성시켜준다는 점에서 의의를 갖는다.

V. 결론 및 논의

이상의연구결과들을바탕으로결론을내리면다음과같다.

첫째, 학습부진학생의 학습부진 원인은 기초지식 및 기능

과 같은 인지적영역과 함께 자신감, 흥미, 인식 태도와 같은

정의적영역에의해서도많은영향을받는것으로보인다. 학

습부진원인이인지적영역과정의적영역모두에기인한다는

것은 두 영역 모두를 고려한 학습이 이루어져야 함을 의미한

다. 학업성취도결과를강조하여인지적영역만을학습부진의

원인으로만 본다면 근본적인 처방이 이루어지지 않아 학습부

진 현상이 지속될 가능성이 있다.

둘째, 사이버가정학습 2.0을통해학습부진학생들이학습

에대해갖고있던부정적인식이긍정적으로변화되었고, 차

츰학습에적응하면서교사나동료학습자에게인정받고싶은

욕구가생겨나게되었다. 이런변화를통해학습부진학생들의

학업성취도가향상되었고, 결과적으로사이버가정학습2.0을

활용하는 자기만의 학습방법을 터득하게 되었다. 이 때 주의

해야할점은, 학습부진학생에게일률적으로사이버가정학습

2.0을 수행하도록 하는 것보다는 학습부진 원인분석 결과에

따라 개개인에 맞는 학습을 하도록 학습내용을 구성하고, 학

습의지를독려할수있는교사의치밀한학습과정구성및적

절한 되알리기가 동시에 이루어져야 한다는 것이다.

셋째, 학습부진학생들을대상으로한사이버가정학습 2.0

상황모형은문제와관련된기초적인강좌를제공하고, 반복적

인자료수집및토의가가능하며교사의적극적인개입을필

요로 하는 문제해결학습 모형이 적절한 것으로 판단된다. 이

는학습부진학생들이문제를해결하는과정을통해부족한기

초지식과기능을동시에함양할수있는효과적인모형으로서

교사가어떤문제를제시하느냐에따라다양한방법으로활용

가능하기 때문이다.

연구를 진행하는 과정에서 드러난 여러 가지 제한점들은

이상의결론을지향하는데있어서주의를기울여야함을역설

한다. 우선연구초반에판단했던것보다연구자와연구대상

과의관계형성에더긴시간이필요했다. 연구대상과의관계

형성이제대로이루어지지않아가정환경에대한심층적면담

이나 연구대상 학부모와의 면담, 또래면담 등을 시도하는 데

에어려움이많았고, 이로인해학습관련면담자료와성찰일

지만을 주 연구자료로 사용하게 되었다.

둘째, 교수학습 운영상의문제로서, 연구자의판단보다 위

키와대화방을활용한토의에제대로적응하지못하는연구대

상이 일부 있었다. 연구자 스스로 연구대상들이 RSS나 블로

그를 활용한 학습보다 위키와 대화방 을 활용한 토의학습에

더 흥미를 느껴 학습을 수월하게 진행할 것이라는 판단으로,

다양한 학습매체에 대한 선호도 조사를 생략한 채 위키와 대

화방을활용한토의만으로학습을진행하였다. 이러한과정은

관련 기능이 숙달되지 않은 일부 연구대상의 사회과에 대한

인식이나 사이버 가정학습 2.0 학습에 대한 인식에 부정적인

영향을 미칠 수 있다는 것을 알 수 있었다.

셋째, 교수학습내용상의문제로서, 일부연구대상은 6학년

1학기 사회과 영역 중 역사 영역을 유독 싫어하고 자신감 없

어하는것으로분석되었는데, 사이버가정학습 2.0을통한사

회과 학습이 역사 영역이 아니라는 이유로 학습에 더 열중하

고, 흥미를느껴서학습에대한부정적인식이긍정적으로발

전시켜가는 경험을 했을 가능성도 배제할 수 없었다.

이러한 제한점들을 토대로 향후에는 이 연구의 본질적인

문제인연구대상의수를확대하고실험기간을연장하여연구결

과의타당성을제고할필요가있다. 또한학습부진학생의학습

부진 원인에 대한 심층적인 분석을 위해 학습부진학생의 가족

이나또래간의관계를분석하는연구나사이버가정학습2.0을

활용한개인별맞춤형학습지원방법에대한연구가필요하다.
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